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ការច្ ុះបញ្ជយីាន្យន្តតាមប្បព័ន្ធ្វយ័ប្បវតតិកមម 
(Online) 

ស្រាវជ្រាវពីថ្ងៃទី ០២ ខែ ០មេា ឆ្ន ាំ ២០១៨ ដល់ថ្ងៃទី ៣១ ខែ ឧសភា ឆ្ន ាំ 
២០១៨ 

ស្រាវជ្រាវមោយ      ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ 

និសសិតម ម្ ោះ       កញ្ញា . ស្ង ្ វណ្ណា រ  ន្  បណ្ឌិ ត ស្ឿន្ សសាភ័ណ្ 

 សោក. ភិន្  វិន្ស្ 

ថ្នន ក់បរ្ញិ្ញា បជ្រត  រដ្ឋបាលសាធារណ្ៈ  ឆ្ន ាំចូលសិកា ២០១៤ 

ជាំនន់ទី ១១       ឆ្ន ាំសរ្មសរ្ារ្ណា ២០១៨ 

សារណ្ណបញ្ចប់ការ្កិា 



 

 

អារមភកថា 

ចាប់តាំងពីជ្របមទសកេពុាទទួលបានសនាិភាពមពញមលញមៅ ថ្ងៃទី ២៣ ខែតុលា ឆ្ន ាំ១៩៩១ 

ខដលមកើតមចញពីកិចចជ្រពេមជ្រពៀងសនាិភាពទីជ្រកុងបា៉ា រ្សីរ្ចួេក ជ្របមទសមនោះក៏បានែិតែាំអភិវឌ្ឍសងគេ

រ្បស់ែលួនឱ្យរ្កីចមជ្រេើនពីេួយថ្ងៃមៅេួយថ្ងៃមោយារ្ខតការ្រ្កាបាននូវ មសេរ្ភាពនមោបាយកនុង

ស្រសុក។ េិនជ្រតឹេខតប៉ាុមណាណ ោះ រាជរ្ោា ភិបាលក៏បានអភិវឌ្ឍមសដាកិចចឱ្យមានដាំមែើ រ្ការ្លអមោយរ្កា

បាននូវមសេរ្ភាពថ្នកាំមែើ នមសដាកិចចជ្របចាាំឆ្ន ាំកនុងរ្ងវង់អជ្រត ៧% ផងខដរ្។មោយមេើលម ើញភាពរ្កី

ចមជ្រេើនរ្បស់វស័ិយរ្ដាបាលាធារ្ែៈកនលងេក ែ្ុាំបាទ នងែ្ុាំ ខដលានិសិសតថ្ន សកលវទិាល័យ

ភូេិនទនីតិាស្រ្សដនិងវទិាាស្រ្សដមសដាកិចច ថ្នន ក់បរ្ញិ្ញា បជ្រតជាំនញរ្ដាបាលាធារ្ែៈក៏មានចាំណាប់

អារ្េមែ៍មៅមលើកាំខែទជ្រេង់ថ្នមសវាមនោះ មោយពួកមយើងបានម្វើការ្មជ្រជើសមរ្ ើសនូវ ជ្របធានបទេួយ

ខដលទាក់ទងមៅនិងរ្ោា ភិបាលមអឡិចជ្រតូនិក(E-government) សដីអាំពី ការច្ ុះបញ្ជយីាន្យន្ដតាម
ប្បព័ន្ធ្វយ័ប្បវតិតកមម មដើេបីាជ្របធានបទថ្នារ្ណាបទបញ្ច ប់ការ្សិកា។ កេមវ ិ្ ីមនោះ ាកេមវ ិ្ ី

ងមីេួយមទើបខតោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្មៅកនុងឆ្ន ាំ២០១៦ងមីៗមនោះ មោយកេមវ ិ្ ីមនោះសេិតមៅមជ្រកាេជាំនួយ

ឧបតេេភរ្បស់រ្ោា ភិបាលជប៉ាុនសហការ្ែ៍ាេួយរ្ោា ភិបាលកេពុាសាំមៅជជ្រេុញឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ថ្ន 

ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដមៅកនុងជ្របមទសកេពុាកាន់ខតមានភាពងាយស្រសួល ទូលាំទូលាយ មហើយា

ពិមសសគឺរ្ោា ភិបាលមានភាពងាយស្រសួលមៅកនុងការ្ជ្រគប់ជ្រគងោនយនដមៅកនុងជ្របមទស។ 

មយើងែ្ុាំសងឃឹេថ្ន ការ្សិកាស្រាវជ្រាវមៅមលើ ជ្របធានបទេួយមនោះអាចនិងជួយសជ្រេួលចេៃល់

មៅដល់បងបអូនសិសានុសិសស និសិសត ជ្របាជនខែមរ្ទាាំងឡាយខដលចង់ខសវងយល់អាំពីការ្ចុោះបញ្ជ ី

ោនយនដតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមៅកនុងជ្របមទសកេពុា។ 

មយើងែ្ុាំក៏សូេម្វើការ្អភ័យមទាសទុកាេុនចាំម ោះការ្សិកាស្រាវជ្រាវមៅមលើជ្របធានបទេួយ

មនោះ កនុងករ្ែីខដលមានការ្ែវោះចមនល ោះនូវព័ត៌មានណាេួយ និងការ្បកស្រាយេិនបានមកបោះកបយ

ាមដើេ។ ដូមចនោះសូេបងបអូនជួយរ្ោិះគន់កនុងន័យាេ បនមៅមលើចាំែុចែវោះខាតទាាំងមនោះ មហើយមយើង

និងម្វើការ្ទទួលយក នឹងខករ្តជ្រេូវាមជ្រកាយសូេអគុែ។



 

 

ស្ច្កដីថ្លែងអំណ្រគ ណ្ 

មយើងែ្ុាំទាាំងពីរ្ ម ម្ ោះ ភិន វនិថ្ស និង ក. មសង សុវណាណ រ្នុ ខដលាថ្ដគូរ្សរ្មសរ្ារ្ណា

បទ និងានិសសិតថ្នសកលវទិាល័យភូេិនទនីតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សដមសដាកិចច ថ្នន ក់បរ្ញិ្ញា បជ្រត 

ជាំនញរ្ដាបាលាធារ្ែៈ ឆ្ន ាំសិកា ២០១៧ -២០១៨ សូេម្វើការ្ខងលងអាំែរ្គុែោ៉ាងជ្រាលមជ្រៅ

ចាំម ោះ៖ 

មលាកឪពុក សូ ឌី្ និង អនកមាដ យ ខហេ ណាខរ្ ៉ាន រ្បស់ែ្ុាំម ម្ ោះ ភិន វនិថ្ស និង មលាកឪពុក 

អា៊ា េ គឹេាយ និងអនកមាដ យ ប៊ាិ វណាណ  រ្បស់នងែ្ុាំខដលាអនកមានគុែថ្នពួកមយើងទាាំងពីរ្ មោយ

បានផដល់កាំមែើ តដល់ពួកមយើងឱ្យបានម ើញពនលឺថ្ងៃ មេើលខងទាាំតាំងពីបាតមជើងជ្រកហេ រ្ហូតផដល់ឱ្

កាសឱ្យពួកមយើងបានចូលសិកាមជ្រកបយកចាំមែោះដឹងតាំងពីបឋេសិការ្ហូតដល់ ថ្នន ក់បរ្ញិ្ញា បជ្រត

មោយបានទាំនុកបាំរ្ងុកូនជ្រគប់សពវខបបោ៉ាងតាំងពី សមាភ រ្ៈសិកា សមេលៀកបាំ ក់ មជ្រគឿងឧបមភាគ

បរ្មិភាគ និងជ្របាក់កាក់ចាយវាយជ្របចាាំថ្ងៃ មោយេិនរ្អ៊ាូរ្ទាាំមជ្រ ោះខតការ្ស្រសឡាញ់ចង់ម ើញកូនមាន

អនគតលអ មានកិតាយស េុែមាត់មៅកនុងសងគេ មោយេិនចង់ឱ្យកូនជួបការ្លាំបាកដូចមលាកទាាំង

ពីរ្ខដលបានខហលឆ្លងកនលងេកមនោះមទ។ 

ឯកឧតាេាកលវទិា្ិការ្ ល យ ច្ណ្ណា  ខដលបានលោះបង់មពលមវលា កមាល ាំងកាយចិតាមៅ
កនុងការ្ដឹកនាំជ្រគប់ជ្រគងាកលវទិាល័យទាាំងេូលឱ្យមានដាំមែើ រ្ការ្មៅោ៉ាងរ្លូន មហើយពួកមយើង

ខដលានីសសិតថ្នាកលវទិាល័យមនោះក៏មានមមាទនភាពដូចគ្នន មៅមពលខដលាេ ប័នននា

មជ្រចើនមានការ្ទទួលាគ ល់ពួកមយើង។ 

បណ្ឌិ ត ស្ឿន្ សសាភ័ណ្ ាាស្រ្ាដ ចារ្យខដលបានលោះបង់មពលមវលាដ៏មានតថ្េលមៅកនុង
ការ្ជួយបងាា ត់បងាា ញទិសមៅមៅកនុងការ្សិកាស្រាវជ្រាវេួយមនោះឱ្យមានលកខែៈរ្លូនមៅេុែ មបើ

សិនាគ្នម នការ្ជួយខែនាំរ្បស់មលាក មេល៉ាោះការ្សិកាស្រាវជ្រាវរ្បស់ពួកមយើងេិនអាចទទួលបាន

មាគជ័យមោយងាយស្រសួលគ្នម នឧបសគគដូមចនោះបានមឡើយ។ 

មលាក មលាកស្រសីាស្រ្ាដ ចារ្យទាាំងអស់ថ្ន ាកលវទិាល័យភូេិនទនីតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សដ

មសដាកិចចខដលបានលោះបង់មពលមវលា និងកមាល ាំងកាយចិតាមៅកនុងការ្បមជ្រងៀនពួកមយើងតាំងពីឆ្ន ាំ

េូលោា នរ្ហូតេក។ ការ្បមជ្រងៀន ក៏ដូចាការ្ោក់កិចចការ្ស្រាវជ្រាវរ្បស់មលាកមទើបពួកមយើងអាច

មានឱ្កាសវវិឌ្ឍសេេភាពរ្បស់ែលួនឯងរ្ហូតទទួលបានឱ្កាសមៅកនុងការ្ម្វើារ្ណាបទមនោះមហើយ

នឹងមានចាំមនោះដឹងអាចខផនកចបប់អាចនិោយតទល់ាេួយមគបាន។
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ស្ច្កដីស្ដើម 

១. លនំបំញ្ញា   
មៅកនុងពិភពមលាកមយើងមនោះមានការ្អភិវឌ្ឍន៍មលើជ្រគប់វស័ិយទាាំងអស់េិនថ្ន វស័ិយាធារ្ែៈនិង

វស័ិយឯកជន។ មៅកនុងបណាដ លជ្របមទសេួយចាំនួនបាន ម្វើការ្មជ្របើជ្របាស់នូវភាពមជឿនមលឿនខផនកបច្
មចកវទិា មដើេបីម្វើការ្អភិវឌ្ឍជ្របមទសរ្បស់ែលួនឱ្យមានភាពរ្កីចមជ្រេើនមៅមលើវស័ិយាធារ្ែៈ។ កនុង

មគ្នលបាំែងមដើេបីម្វើឱ្យការ្បមជ្រេើ មសវាាធារ្ែៈជូនដល់ជ្របាពលរ្ដារ្បស់ែលួនបានកាន់ខតែិតជិត

ជ្របាពលរ្ដា។ េា៉ាងវញិមទៀត មៅកនុងមពលបចចុបបននមនោះ មយើងសមងេតម ើញថ្នជ្របាពលរ្ដាមាន

ចាំមែោះដឹងកនុងការ្មជ្របើជ្របាស់បមចចកវទិាបានលអជ្របមសើរ្ាងពីេុនបានមជ្រចើនគួរ្សេខដរ្ ការ្មជ្របើជ្របាស់ប

មចចកវទិាមៅកនុង វស័ិយាធារ្ែៈបានជួយរ្ោា ភិបាល សជ្រមាប់ការ្ជ្រគប់ជ្រគងជ្របមទសឱ្យមានភាព
ទាំមនើបមជឿនមលឿនតេបណាដ លជ្របមទសខដលមានភាពរ្កីចមជ្រេើនខាល ាំងមទៀតផង។ មោយមោងមៅតេ

សេិទធិផលខដលមយើងសមងេតម ើញ មៅបណាដ លជ្របមទសខដលមានភាពរ្កីចមជ្រេើនមោយារ្ខតមាន 

ការ្ចូលរ្េួមជ្របើជ្របាស់បមចចកវទិាទាំមនើបមៅមលើវស័ិយាធារ្ែៈមនោះបានម្វើឱ្យជ្របមទសកេពុាមយើង

មៅមពលបចចុបបននមនោះបានយកចាំែុចមនោះេកអនុវតាស្រសបមពលាេួយនឹងការ្រ្កីចមជ្រេើន កជ្រេិតថ្នការ្
យល់ដឹងរ្បស់ជ្របាពលរ្ដាមានការ្រ្កីចមជ្រេើន។ 
ាក់ខសដងជ្របមទសកេពុាមយើង គឺាជ្របមទសេួយខដលទទួលរ្ងនូវសង្រ្ងាគ េាមជ្រចើនមលើកមជ្រចើនារ្ 

ខដលម្វើឱ្យបាត់បង់នូវមហោា រ្ចនសេព័នាមជ្រចើន រ្េួទាាំងបានបាត់បង់នូវ្នធានេនុសសខដលមាន

សេតេភាពលអៗ ។ មោងមៅតេជ្របវតាិាស្រ្សាខែមរ្សេ័យការ្ខដលមានសង្រ្ងាគ េរ្ហូតបណាដ លឱ្យមាន 

ការ្បាត់បង់នូវមហោា រ្ចនសេព័នធាធារ្ែៈមជ្រចើនាងមគមនោះគឺ សង្រ្ងាគ េខដលមកើតមឡើងមៅកនុងរ្បប

ជ្របល័យពូជាសន៍ សេ័យមនោះបានម្វើការ្ាល ប់ជ្របាពលរ្ដារ្បស់ែលួនមសទើរ្ខតអស់គ្នន នសល់ និងបាន

បាំផ្លល ញនូវមហោា រ្ចន   សេព័នធខដលបានមសសសល់ពីសេ័យ សងគេរាស្រ្សានិយេ។ មជ្រកាយពីមពលមនោះ

ជ្របមទសាតិរ្បស់មយើងបានរ្ចួផុតពីរ្បបដល់មោរ្មៅរ្េួយមនោះ មហើយមយើងក៏បានម្វើការ្ាដ រ្មឡើង

វញិនូវមហោា រ្ចនសេព័នធាធារ្ែៈមឡើងវញិាបមែដើ រ្ៗ មដើេបីដឹងនាំជ្របមទសាតិមឡើងវញិ។ បនទ ប់

េកមៅកនុងឆ្ន ាំ ១៩៩៣ ជ្របមទសកេពុាមយើងបានម្វើ ការ្មរ្ៀបចាំការ្មបាោះមឆ្ន ត មោយមានការ្មរ្ៀបចាំមោយ 

អ  ន្ តាក់ សជ្រមាប់មជ្រជើសមរ្ ើសរ្ោា ភិបាលេកម្វើ ការ្ដឹកនាំជ្របមទសឱ្យមានភាពរ្កីចមជ្រេើន និងមានស្
មងរ្ភាព មហើយក៏មានអាែិតាិ (៥) ជ្របាាំឆ្ន ាំេដង។ 

មៅកនុងអាែិតាិទី៥ មនោះរ្ោា ភិបាលបានម្វើការ្មជ្រជើសមរ្ ើសការ្ដឹកនាំខបបងមីេួយខដលមគមៅថ្ន រ្ោា ភិ

បាលទាំមនើប ឬ រ្ោា ភិបាលមអឡិចជ្រតូនិចខដលរ្ោា ភិបាលមនោះាការ្ដឹកនាំខបបងមីេួយខដលមគមជ្របើជ្របាស់

បមចចកវទិាមជ្រចើន មៅកនុងការ្បងខិតមសវាាធារ្ែៈឱ្យបានជិតាេួយនឹងជ្របាពលរ្ដារ្បស់ែលួន។រ្ោា ភិ



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 2 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

បាលទាំមនើប ឬ រ្ោា ភិបាលមអឡិចជ្រតូនិចមនោះគឺ ាការ្មជ្របើជ្របាស់បមចចកវទិាព័ត៌មានវទិាទាំនក់ទាំនង 

(ICTs) មដើេបីខកលេអសកេមភាពរ្បស់អងគការ្វស័ិយាធារ្ែៈ។ រ្ោា ភិបាលមអឡិចជ្រតូនិចមនោះបានោក់

ឱ្យមានដាំមែើ រ្ការ្មសទើខតជ្រគប់វស័ិយមៅជ្រគប់ជ្រកសួងាេ ប័នរ្បស់រ្ដាទាាំងអស់មរ្ៀចាំឱ្យមានមគហទាំព័រ្មៅ

តេាេីជ្រកសួងនីេួយៗាមជ្រចើនមដើេបីបងាា ញពីសកេមភាព ភារ្កិចច និងសេិទធិផលខដលជ្រកសួង

នីេួយៗបានសមជ្រេចនមពលកនលងេក។ រ្ោា ភិបាលមអឡិចជ្រតូនិចមនោះ និងម្វើបចចុបបននភាពនូវរាល់ បញ្ជ ី

អជ្រតនុកូលោា ន បញ្ជ ីកេមសិទធិដី្លី នឹងបញ្ជ ីាល កមលែោនយនាជ្រគប់ជ្របមភទាមដើេ។ មោងតេជ្របា

ស៍នរ្បស់មលាក មែេរា “ ទនឹេនិងមនោះរ្ោា ភិបាលក៏និងបមងេើតឱ្យមានា កេមវ ិ្ ី E-Tourism និង E-

Education។ ងមីៗមនោះបានដឹងតេរ្យៈ ជ្របាសន៍រ្បស់សមេដចអគគេហាមសន្ិបតីមតមា ហ៊ាុន ខសន 

បានបខនេេមទៀតថ្ន  និងបមងេើឱ្យមាន E-People ខងេមទៀតផង។  

 ដូចខដលបានម្វើការ្មរ្ៀបរាប់ខាងមលើមនោះ ការ្ស្រាវជ្រាវម្វើការ្កាំែត់យកនូវចាំនុចសាំខាន់េូយ

ខដលបានបងាា ញខាងមលើគឺ បញ្ជ ីាល កមលែោនយនាជ្រគប់ជ្របមភទ មោយបានបមងេើតឱ្យមសវាាធារ្

ែៈងមីេួយដល់ការ្អភិវឌ្ឍន៍ជ្របមទសតេរ្យៈជ្រកសួងេួយគឺ ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន មដើេបី

ម្វើការ្អនុវតាមៅមលើជ្របព័នធេួយមនោះ មោយោក់ម ម្ ោះថ្ន ការច្ ុះបញ្ជយីាន្យន្តតាមប្បព័ន្ធ
្វយ័ប្បវតតិកមម (Online)។ ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាមនោះបានម្វើការ្មលើកកេពស់កនុងការ្អភិវឌ្ឍន៍ជ្របមទស
បានេួយខផនកខដរ្ គឺបានម្វើឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាមានដាំមែើ រ្ការ្ឆ្ប់រ្ហ័ស ចាំមែញមពល

មវលា ចាំមែញងវកិារ្ាងេុនមពលខដលគ្នម នជ្របព័នធមនោះ។ តេការ្សមងេតមេើលម ើញពិតា ការ្កាត់

បនេយការ្ចាំណាយមពលមវលា ងវកិារ្កនុងដាំមែើ ការ្មនោះក៏បានម្វើឱ្យកាំមែើ ន GDP រ្បស់ជ្របាពលរ្ដា

ខដលទទួលបានមសវាបានលអេួយខផនកផងខដរ្ ខងេទាាំងមៅមពលខដលជ្របព័នធមនោះោក់ដាំមែើ រ្ការ្ ការ្

ជ្របេូលពនធក៏មានភាពងាយស្រសួលាងេុន។  

ជ្របសិនមបើជ្របាពលរ្ដាខែមរ្អាចម្វើ ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាបានមោយែលួនឯងបានមនោះវាពិតាអាច

បងាា ញថ្ន កជ្រេិតថ្នការ្យល់ដឹងរ្បស់ជ្របាពលរ្ដាខែមរ្មៅមពលបចចុបបននមនោះមានកជ្រេិតថ្នការ្យល់ដឹង

ពីបមចចកវទិាបានលអជ្របមសើរ្ាងេុនមជ្រចើននិងអាចទទួលយកនូវភាពទាំមនើបខដលមានជ្របមទសាមជ្រចើន

បានមជ្របើជ្របាស់បមចចកវទិាមនោះផងខដរ្។ មបើមយើង ម្វើការ្ពិនិតយមេើលមៅមលើកជ្រេិតថ្នការ្មជ្របើជ្របាស់បច្

មចកវទិារ្បស់ជ្របាពលរ្ដាខែមរ្ និងជ្របាពលរ្ដាខដលសេិតមៅកនុងជ្របមទសខដលមានភាពមជឿនមលឿន

មនោះវាបានបងាា ញ ជ្របាពលរ្ដាខែមរ្មៅមានកជ្រេិតទាបមៅមឡើយមៅកនុងការ្មជ្របើជ្របាស់នូវបមចចកទាំមនើប 

ខតមជ្រកាយមពលខដលជ្របព័នធមនោះបានោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្េកវាក៏បានបងាា ញមៅឱ្យ បណាដ ជ្របមទសជិត

ខាងបានដឹងថ្នមៅមពលមនោះជ្របាពលរ្ដាខែមរ្ក៏មានការ្មជ្របើជ្របាស់មៅបមចចកវទិាលអាងេុនេួយកជ្រេិត 

មទាោះបីការ្ចុោះបញ្ជ ីភាគមជ្រចើនម្វើមឡើងមោយហាងលក់ោនយនាក៏មោយ ខតមបើេិនមានការ្ចួលរ្េួពីអនក



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 3 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

ទិញវាក៏េិនអាចដាំមែើ រ្ការ្បានមនោះមទ។ ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាបានម្វើឱ្យមានភាពងាយស្រសួលដល់

ជ្របាជនមជ្រចើនាងេុនមៅមលើ ការ្ទទួលបាននូវផ្លល កមលែោនយនា មោយេិនជ្រតូវការ្ចាំណាយមពល

មវលាមជ្រចើនដូចពីេុន ពិមសសាងមនោះ មយើងមានគាំនិតេួយថ្នជ្រតូវម្វើោ៉ាងណាឱ្យជ្របាពលរ្ដាបានដឹង

ពី ជ្របព័នធថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាមនោះឱ្យបានកាន់ខតទូលាំទូលាយាងមពលបចចុបបននមោយគ្នត់អាចម្វើ

ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាមោយែលួនឯងបាន។ មហតុមនោះមហើយ មយើងនឹងម្វើការ្ខសវងរ្កនូវចាំែុចែវោះខាត់

េួយចាំនួនខដលម្វើឱ្យជ្របព័នធមនោះជួបនឹងបញ្ញា  កតា ទាាំងអស់មនោះមានដូចា៖ មលបឿនថ្នការ្មជ្របើជ្របាស់អិុ

ន្ីខែត មបើមយើងនិោយពីចាំនុចមនោះគឺ មលបឿនមលឿនមនោះភាគមជ្រចើនគឺសេិតមៅកនុងតាំបន់ទីជ្របជុាំជន 

និងាកខនលងខដលសេបូរ្េនុសសរ្ស់មៅ ខតមបើវាាតាំបន់ោចស្រសោល ដូចាមៅតាំបន់ភនាំ តាំបន់ពុាំសូវ

មានការ្អភិវឌ្ឍន៍ាមដើេ។ កជ្រេិតចាំមែោះដឹងថ្នការ្មជ្របើជ្របាស់មអឡិចជ្រតូនិច ចាំម ោះអនកខដរ្មានចាំមែោះ

ដឹងមៅមលើខផនកមនោះគឺ េនុសសខដលសេិតមៅកនុងចមនល ោះអាយុពី (១៥-៦០) ឆ្ន ាំ ខដលរ្ស់មៅកនុងកខនលង

ខដលមានការ្អភិវឌ្ឍន៍ ខតមៅកនុងតាំបន់ខដលពុាំសូវមានការ្អភិវឌ្ឍន៍ ឬតាំបន់ោច់ស្រសោលគឺពីអាយុ

ចមនល ោះ (២៥-៦០) ឆ្ន ាំ ពួកគ្នត់ពុាំសូវមានការ្ចាប់អារ្េមែ៍មៅមលើបមចចកវទិាមនោះមទ ដូចមនោះមហើយ

មោយមោងមៅតេការ្ពិនិតយមេើលក៏ដូចាតេភាពពិតាក់ខសដងមៅតេ ហាងលក់ោនយនាគឺអនក

ខដលមានលិទធភាពអាចទិញបានមានអាយុពី (២០-៦០) ឆ្ន ាំ ខផនកមៅមលើចាំនុចមនោះមហើយមទើបគ្នត់ពុាំសូវ

មចោះបមចចកវទិា ដូមចនោះជ្រតូវជ្របគល់ដាំមែើ រ្ការ្ចុោះបញ្ជ ីមនោះមៅឱ្យមាច ស់ហាងាអនកចុោះជូនពួកគ្នត់ខតមៅ

មពលែលោះពួកគ្នត់គិតថ្ន ការ្បាំមពញ កយតេ 0nline មនោះវាមានភាពាុាំញ្ញាុ ាំមជ្រចើន មោយារ្ខតពួកគ្នត់

ពុាំមានចាំមនោះដឹងមៅមលើចាំែុចមនោះ ឬ មពលែលោះបណាដ លេកពីភាពអកខរ្កេមរ្បស់គ្នត់ែលោះ។ មយើងបាន

ដឹងមហើយថ្ន មានហាងាមជ្រចើនខដលកាំពុងមបើកដាំមែើ រ្ការ្ មហតុមនោះមហើយការ្ចូលរ្េួពីវស័ិយខដល

មានការ្ ក់ព័នធមនោះពិតាកតា ជុាំរ្ញុខដលម្វើឱ្យ ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាមនោះមានដាំមែើ រ្ការ្មៅបានល្

អ។ ចាំែុចពិមសសខដលម្វើឱ្យមយើងចង់មលើកយកជ្របធានបទ សដីពី “ ការច្ ុះបញ្ជយីាន្យន្តតាម
ប្បព័ន្ធ្វយ័ប្បវតតិកមម ” មនោះេកបងាា ញឱ្យបានកាន់ខតចបស់អាំពីនីតិវ ិ្ ី ក៏ដូចាផលជ្របមោជន៍
ខដលនិងទទួលបានពីជ្របព័នធគឺ ម្វើការ្ោ៉ាងណាឱ្យអនកទិញអាចម្វើការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាមោយែលួនឯង

បាន មោយសមងេតម ើញថ្ន មៅមពលបចចុបបននេនុសសភាគមជ្រចើនេិនថ្នេនុសសមពញវយ័ េនុសសសេិតមៅ

កនុង  វយ័កណាដ ល និងេនុសសចាស់ក៏ពូកគ្នត់អាចមជ្របើជ្របាស់នួវបមចចកវទិាទាំមនើបទាាំងអស់មនោះបានដូច

គ្នន មៅមពលបានដឹងពីរ្មបៀបថ្នការ្មជ្របើជ្របាស់។ 

២. ច្ំសណ្ណទ្យបញ្ញា  
មៅកនុងការ្ជ្រគប់ជ្រគងរ្បស់រ្ោា ភិបាលនអាែិតិាទី ៥ បានម្វើកាំខែទជ្រេង់មលើវស័ិយាធារ្ែៈា

មជ្រចើន កនុងមនោះមានការ្ខកខជ្របមលើ ការ្ចុោះបញ្ជ ីោយនាខដលម្វើមឡើងមោយជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹង
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ជញ្ជូ នមជ្រកាេគមជ្រមាងងមីេួយខដលមានម ម្ ោះថ្ន ការច្ ុះបញ្ជយីាន្យន្តតាមប្បព័ន្ធ្វយ័ប្បវតតិកមម 

(Online) ។ ដូចខដលបានមរ្ៀនរាប់ខាងមលើបានម្វើឱ្យមយើងមានចេៃល់េួយចាំនួនដូចខាងមជ្រកាេ៖ 
 ១. មហតុអវីជ្រតូវម្វើការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម? 
២. មតើការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមនោះមានផលលាំបាកខបបណាែលោះ? 

៣. មោងតេសកេមភាពថ្នការ្ចុោះមៅអនុវតាមលើការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម 

(Online) កនលងេក និងេកដល់មពលបចចុបបននមនោះថ្ន មតើការ្អនុវតាមលើគមជ្រមាងមនោះមានជ្របសិទធភាពខបប

ណា? 
៣. ថ្ដ្ន្កំណ្ត់ ន្ិងវិសាលភាព 
ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាជ្រគប់ជ្របមភទ ជ្រតូវបានោក់មៅឱ្យជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នាអនកអនុ

វតាន៍មជ្រកាេគមជ្រមាងមនោះជ្រតូវបានោក់ម ម្ ោះថ្ន “ ការច្ ុះបញ្ជយីាន្យន្តតាមប្បព័ន្ធ្វយ័ប្បវតតិកមម 
“  ខដលោក់ឱ្យអនុវតារ្យៈមពល ៣ ឆ្ន ាំ គិតចាប់ពី ថ្ងៃទី ២២ ខែ សីហា ឆ្ន ាំ ២០១៦ ដល់ ថ្ងៃទី ២២ ខែ 

សីហា ឆ្ន ាំ ២០១៩ មហើយការ្ស្រាវជ្រាវបានម្វើការ្កាំែត់យកការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាចាប់ពីឆ្ន ាំ ២០១៦ 

ដល់ ឆ្ន ាំ ២០១៩មនោះេកម្វើការ្ស្រាវជ្រាវខតេដង។ ការ្សិកាមលើជ្របធាបទមនោះ គឺមផ្លដ តសាំខាន់ខតមៅមលើ

ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមខដលមានវាិលភាពខតមៅមលើ ការ្ទិញផ្លល កមលែទុក 

និងការ្ចុោះបញ្ជ ីតេ Vechicle.mpwt.gov.kh។ 

៤. សោលបំណ្ងសន្ការប្សាវប្ាវ  
ការ្សិកាស្រាវជ្រាវមៅមលើ ជ្របធានបទមនោះមានមគ្នលបាំែង ម្វើការ្ខសវងយល់អាំពីការ្ចុោះបញ្ជ ីោន

យនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម ផលលាំបាកអាំពីការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនា ក៏ដូចាជ្របសិទធភាពថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ី

ោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមនោះផងខដរ្។ ការ្សិកាស្រាវជ្រាវមៅមលើ ជ្របធានបទក៏មានបាំែង

ទុកាឯការ្ទុកឱ្យអនកសិកាស្រាវជ្រាវជាំនន់មជ្រកាយយកមៅម្វើ ការ្សិកាស្រាវជ្រាវបនា សជ្រមាប់ម្វើ

ការ្មជ្របៀបម្ៀបពីជ្របសិទធភាព នឹងជ្របសិទធផលមៅមពលប៉ាុនម នឆ្ន ាំមៅេុែមទៀត។ 
៥. វិធសីាស្រ្តសន្ការប្សាវប្ាវ 
ចាំម ោះការ្សិកាស្រាវជ្រាវមលើជ្របធានបទមនោះ វ ិ្ ីាស្រ្សាថ្នការ្ស្រាវជ្រាវ និងការ្ជ្របេូលទិននន័យគឺ 

ាទិននន័យខដលមានស្រាប់តេជ្របភពាមជ្រចើន ការ្ខសវងរ្កឯការ្េួយចាំនួនមៅមលើជ្របព័នធផាពវ

ផាយរ្បស់ជ្រកសួងផ្លទ ល់ (www.mpwt.gov.kh) ឯការ្រ្បាយការ្ែ៏មផសងៗខដលមានចុោះផាយមៅកនុង

បណាដ ញសងគេព័ត៌មាន (ភនាំមពញប៉ាុស៍ ការ្ខសតរ្សមីកេពុាងមី) ការ្ចូលរ្េួកនុងការ្ម្វើបទបងាា ញពីការ្ចុោះ

បញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមនោះមោយផ្លទ ល់មៅមលើជ្របធានបទភាពងាយស្រសួលថ្នការ្ចុោះ

http://www.mpwt.gov.kh/
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បញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម (Online) ” និងបានម្វើការ្បកខជ្របពីឯការ្បរ្មទសេួយចាំនួន

ខដលមានការ្ ក់ព័នធ (https://en-wikiedra.org/wiki (Moto vehicle registration) , https://www.quora.com ។ 

៦. រច្ន្មព័ន្សន្ការប្សាវប្ាវ 
មៅកនុងជ្របធានបទ “ ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម” ជ្រតូវបានម្វើការ្ខបងខចកមចញា 

៤ ជាំពូក ខដលជាំពូកទី១ រ្ ាំលឹកជ្រទឹសដី និងម្វើការ្បងាា ញពីនិយេេន័យ ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនា មគ្នល

បាំែងថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនា ជ្របវតាិថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនា ការ្អនុវតាមៅកនុងជ្របមទសេួយចាំនួន និង

ចុងមជ្រកាយនិោយអាំពីផលជ្របមោជ៍នខដលទទួលបាន។ ជាំពូកទី២ ទិភាពទូរ្មៅថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ី មៅកនុង

ជាំពូកមនោះមយើងនឹងម្វើការ្បងាា ញនូវ ជ្រកសួងណាេួយខដលមានតួនទីកនុងការ្ចុោះមៅអនុវតា តួនទីរ្បស់

េង្រ្នាី។ ជាំពូកទី ៣ មយើងនឹងម្វើការ្សិកាមៅមលើការ្អនុវតាការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនា រ្េួទាាំងម្វើការ្បងាា ញ

ជ្របាប់ពីនីតិវ ិ្ ីថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមនោះឱ្យបានលេអិត ជ្រពេទាាំងបងាា ញពី

គុែសេបតាិ និងគុែវបិតាខដលកាំពុងមកើតមានផងខដរ្។ ជាំពូកទី ៤ ាជាំពូកចុងមជ្រកាយថ្នជ្របធានបទ 

មោយមយើងនិងពិភាកាមលើបញ្ញា ជ្របឈេ និងដាំមណាោះស្រាយ។ រ្េួទាាំង បានម្វើការ្មសចកដីសនិោា ន

មៅមលើជ្របធានបទទាាំងេូល និងបានម្វើការ្ខសវងរ្កនូវអនុាសន៍េួយចាំនួនខដលអាចម្វើឱ្យជ្របព័នធមនោះ

កាន់ខតមានជ្របសិទធភាព មោយមានឯការ្មោង នឹងឧបសេព័នធសជ្រមាប់ជ្របធានបទ។ 

  

https://en-wikiedra.org/wiki
https://www.quora.com/
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ជំពូកទ្យី ១  
រលំកឹប្ទ្យឹ្ដ ី

១.១. ន្ិយមន្័យ 
ការ្ចុោះបញ្ជ ី មានន័យថ្នការ្ជ្រតួតពិនិតយមៅមលើឯការ្ទាាំងឡាយណាខដល ក់ព័នធេុននឹងយក

មៅមជ្របើការ្មោយមានរ្មបៀបមានចាំនួនចបស់លាស់។ 

ោន មជ្រគឿងដឹកនាំ មជ្រគឿងនាំបនទុកមៅេក ,មជ្រគឿងសជ្រមាប់ជិោះ។ 

យនា គឺាជ្របោប់ខដលកមជ្រេើកបានមោយកមាល ាំងយនា។ 

សវ័យជ្របវតាិកេម គឺាការ្មជ្របើជ្របាស់ជ្របព័នធបមចចកវទិា(មអឡិចជ្រតូនិច)មដើេបីឱ្យម្វើការ្មោយែលួនឯង

មជ្រកាយពីមពលខដលមយើងបានបញ្ចូ លទិននន័យេដងរ្ចួេកមហើយ។ 

និោយារ្េួេក ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម គឺាការ្មជ្របើជ្របាស់បមចចកវទិា

សជ្រមាប់ម្វើការ្ជ្រគប់ជ្រគងទិននន័យឱ្យបានជ្រតឹេជ្រតូវ មដើេបីមានភាពងាយស្រសួលម្វើការ្ខសវងរ្កនូវមពល

មជ្រកាយ ក៏ដូចាអាចម្វើការ្ខសវងរ្កបានភាល េៗមោយារ្ការ្មជ្របើនូវបចចកវទិាទាំមនើប។ 

១.២. សោលបំណ្ងសន្ការបសងកើត  
មគ្នលបាំែងថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាគឺ មដើេបីបមងេើតទាំនក់ទាំនងរ្វាងោនយនា និងមាច ស់ោន

យនា ឬអនកមជ្របើជ្របាស់រ្ងយនាមនោះ មហើយការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាមនោះអាចជ្រតូវបានមជ្របើសជ្រមាប់ការ្

ជ្របេូលយកពនធ ឬមគ្នលបាំែងមានភាពងាយស្រសួលកនុងការ្ខសវងរ្កបទឩជ្រកិដ ែែៈមពលខដល

ោនយនាមសទើរ្ខតទាាំងអស់ជ្រតូវបានម្វើការ្កាំែត់អតាសញ្ាែ មោយខឡកពីមលែអតាសញ្ាែរ្ង

យនានីេួយៗ មហើយមានខតោនយនាខដលនាំចូលមោយស្រសបចបប់ខតប៉ាុមណាណ ោះខដលអាចម្វើការ្ចុោះ

បញ្ជ ីបាន។ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមនោះមានមគ្នលបាំែង មដើេបីសជ្រេួលដល់

ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ ជ្រតួតពិនិលកខែៈបមចចកមទសោនជាំនិោះ ចុោះម ម្ ោះជ្របឡងបែណមបើកបរ្ និង

ផដល់បែណមបើកបរ្តេរ្យៈការ្ម្វើទាំមនើបកេមជ្របព័នធចុោះបញ្ជ ីមោយកាត់បនេយ និតិវ ិ្ ីរ្ដាបាល ផាល់មស

វាងាយស្រសួល និងឆ្ប់រ្ហ័ស ជ្រពេទាាំងលុបបាំបាត់ការ្ចាំណាយមជ្រៅផលូវការ្ជ្របកបមោយជ្របសិទធភាព 

តមាល ភាព ការ្មជឿាក់ និងទាំនុកចិតា។ 

១.៣. ប្បវតតិសន្ការច្ ុះបញ្ជយីាន្យន្តសៅកមព ា 
 មោយមោងមៅតេចបប់ចរាចរ្ែ៍ផលូវមគ្នកឆ្ន ាំ ២០០៧ បានបងាា ញឱ្យមយើងបានដឹងថ្នការ្

ចុោះបញ្ជ ីោនយនាជ្រតូវបានជ្របគល់មៅឱ្យ ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នតាំងខតពីមពលមនោះេក

មេលោះ មបើមោងមៅតេមាជ្រត ៤៨ ថ្នចបប់មនោះ។ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជួ ន បានមចញ

រ្បាយការ្ែ៍រ្បស់ែលួនឱ្យដឹងថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដមៅជ្របមទសកេពុាចាប់តាំងពីឆ្ន ាំ ១៩៩០ 
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ដល់ ២០១៦ កនលងមៅមនោះមានចាំនួនាង ៣៦០.០០០.០មជ្រគឿង។ មោងតេរ្បាយការ្ែ៍រ្បស់

ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នបានមចញផាយមៅថ្ងៃទី ១៣ ខែ េករា ឆ្ន ាំ ២០១៦ មនោះ

បងាា ញថ្នគិតចាប់ពីឆ្ន ាំ ១៩៩០ ដល់បចចុបបននមនោះមានោនយនាខដលចុោះបញ្ជ ីាេួយនឹងជ្រកសួង

ាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជួ ន មៅទទួលទាាំងជ្របមទសមានចាំនួន ៣.៦៦៩.៨២០ មជ្រគឿង កនុងមនោះ

មានេ៉ាូតូចាំនួន ៣.១៣២.៣៦១ មជ្រគឿង និងរ្ងយនដជ្រគប់ជ្របមភទចាំនួន ៥៣៧.៤៥៩ មជ្រគឿង។ 

មាជ្រត ៤៨ បានខចងថ្ន ខបបបទ និងនីតិវ ិ្ ីថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនា ការ្ផាល់ាល កមលែ សមាគ ល់

ោនយនា និងការ្លុបមចញពីបញ្ជ ីោនយនា ជ្រតូវកាំែត់មោយជ្របកាសរ្បស់រ្ដាេង្រ្នាី ជ្រកសួង

ាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន។ 

មាជ្រត ៤៨ងមី បានខចងបនាថ្ន ការ្លក់ទិញ ការ្ម្វើអាំមណាយ និងរាល់ទជ្រេង់មផសងៗមទៀត ខដលនាំ

ឱ្យមានការ្ផ្លល ស់បាូរ្កេមសិទធិករ្ថ្នោនយនា ជ្រតូវបាំមពញសាំែុាំ ខបបបទ មដើេបីមផទរ្ កេមសិទធិោនយនា។ 

ខបបបទ និងនីតិវ ិ្ ីថ្នការ្មផទរ្កេមសិទធិោនយនា មានកាំែត់កនុងជ្របកាសអនារ្ជ្រកសួងរ្វាង ជ្រកសួង

ាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន នឹងជ្រកសួងមសដាកិចចនិងហិរ្ញ្ាវតេុ។ 

មាច ស់ោនយនាជ្រគប់ជ្របមភទ មានកាតពវកិចចបាំមពញខបបបទលុបមចញពីបញ្ជ ីោនយនានូវោន

យនាទាាំងឡាយខដលមគឈប់មជ្របើជ្របាស់។ មនោះមបើតេមាជ្រត ៤៨ងមី ថ្នចបប់សាីពី ចរាចរ្ែ៍ផលូវមគ្នក 

ខដលរ្ដាសភាបានអនុេ័ត វមិា្នកេមមលើសាំមឡង ៩៣/១០០សាំមឡង កនុងសេ័យជ្របជុាំសភា មៅថ្ងៃ

ទី ២៦ ្នូ ២០០៧មនោះនវមិានរ្ដាសភា។ 

រ្ោា ភិបាលបានម្វើមសចកាីជ្រ ងចបប់វមិា្នកេម ថ្នចបប់សាីពី ចរាចរ្ែ៍ផលូវមគ្នកមជ្រកាយមានការ្

ជ្របទាាំងជ្របមទើសេួយចាំនួនមកើតមឡើងមពលសេតេកិចចចុោះអនុវតាចបប់ចរាចរ្ែ៍ផលូវមគ្នកងមីចាប់តាំងពី

ថ្ងៃទី ១ ខែ េករា ឆ្ន ាំ ២០១៦ រ្ហូតេកខតជួបការ្លាំបាកកនុងការ្ចុោះមៅអនុវតាន៍ខបបមនោះ មជ្រ ោះមាន

េូលមហតុាមជ្រចើនបានមលើមឡើងថ្ន រាល់ការ្បាំមពញសាំែុាំ ឯការ្មដើេបីឱ្យការ្មជ្របើជ្របាស់ោនយនា 

និងមទាលចជ្រកោនយនាស្រសបចបប់មានភាពយឹតោ៉ា វខាល ាំងខបបមនោះមហើយបានាចបប់មនោះពុាំសូវ

មានជ្របសិទធភាព។ស្រសបាេួយនឹងការ្រ្រ្កីចមជ្រេើនថ្នបមចចកវទិាផងខដរ្ រ្ោា ភិបាលក៏បានឱ្យជ្រកសួង

ាធារ្ែនិងដឹកជញ្ជូ នោក់មចញនូវការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាខបបទាំមនើបេួយគឺ ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនា

តេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម (online) ខដលបានោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ាកលបងចាប់តាំងពីខងៃទី ២២ ខែ 

សីហា ឆ្ន ាំ ២០១៦ រ្ហូតដល់ថ្ងៃទី ៣០ ខែ េករា ឆ្ន ាំ ២០១៧មទើបមានពិ្ីោក់ឱ្យដាំមែើ ការ្ាផលូវការ្

។មដើេបីឱ្យគមជ្រមាងងមី មនោះអាចដាំមែើ រ្ការ្មៅបានវាជ្រតូវការ្ចូលរ្េួពីខផនកជ្របព័នធព័ត៌មានវទិា ស្រសប

មពលខដលរ្ោា ភិបាលរ្បស់មយើងមៅមពលមនោះ កាំពុងខតវវិតាែលួនមៅរ្កការ្ដឹកនាំរ្ដាតេខបបមអឡិច

ជ្រតូនិចខដលមគបានឱ្យម ម្ ោះថ្ន រ្ោា ភិបាលមអឡិចជ្រតូនិច។  
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១.៤. ្លប្បសយាជន្៍ថ្ដ្លទ្យទ្យួលបាន្ 

ការ្មជ្របើជ្របាស់ជ្របព័នធមអឡិចជ្រតូនិចមនោះ គឺពិតាបានមលើកេពស់អភិបាលកិចចលអាមជ្រចើន ខដលវា

សាំមៅដល់ការ្អនុវតាបមចចកវទិាព័ត៌មានមៅកនុងដាំមែើ រ្ការ្ការ្ងារ្ និងេុែងារ្រ្បស់រ្ោា ភិបាលមដើេបីម្វើ

ឱ្យអភិបាលកិចចមានលកខែៈាេញ្ញា មានសីល្េ៌ មានគែមនយយភាព និងតមាល ភាព។ មលើសពីមនោះ

មៅមទៀតវាតជ្រេូវឱ្យមានការ្ទទួល និងការ្ផដល់មសវារ្បស់រ្ោា ភិបាលមានការ្ផាពវផាយព័ត៌មាន ការ្

ជ្របាស្រស័យទាាំក់ទង់ោ៉ាងឆ្ប់រ្ហ័ស និងមានជ្របសិទធភាព។ អតាជ្របមោជន៍សាំខាន់ៗ ថ្នជ្របព័នធមអឡិចជ្រតូ

និចរ្េួមានាមជ្រចើនកនុងការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាោេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម 

 កាត់បនេយអាំមពើពុករ្លួយ៖ តេរ្យៈមនោះអនកទទួលមសវា (ជ្របាពលរ្ដា) មជៀសវាងការ្

ចាំណាយមជ្រៅផលូវការ្ និងដាំណាក់ការ្មជ្រចើនថ្នការ្ោិ្ិបមតយយ 

 តមាល ភាពែពស់៖ ទាាំងអនកផដល់មសវា និងអនកទទួលមសវាបានម ើញពីដាំមែើ ការ្ជ្របជ្រពឹតាិ

មៅទាាំងអស់គ្នន េិនមានការ្លាក់បាាំង ឬខកលងបនលាំបាន 

 ការ្បមងេើតភាពងាយស្រសួល៖ សាំមៅដល់ភាពមលឿនរ្ហ័ស ចាំណាយតិច និងទទួលមសវា

បានមជ្រចើននិងមឆ្លើតបតតេតជ្រេូវការ្រ្បស់ជ្របាពលរ្ដា 

 កាំមែើ ន ផ.ស.ស៖ អនកផលិតកនុងស្រសុក អនកវនិិមោគកនុងស្រសុក មានលទធភាពទទួលបាន

ការ្បញ្ញជ ក់ ការ្ទទួលាគ ល់ផលិតផលទាំនិញបានមលឿននិងមានការ្ទុកចិតាាេួយនឹងតមាល

ភាព បមងេើនការ្ផលិតបានកាន់ខតមជ្រចើនទាាំងបរ្មិាែ គុែភាពសជ្រមាប់ផគត់ផគង់កនុងស្រសុក និង

ការ្នាំមចញ 

 ការ្ចូលរ្េួមោយផ្លទ ល់ពីេែឌ លមបាោះមឆ្ន ត៖ ទទួលបាននូវមជឿរ្ទុកចិតាែពស់ មានការ្

កក់មៅដ មៅមលើសមេលងគ្នាំជ្រទរ្បស់ែលួន 

 ការ្បនេយចាំណាយសរ្បុ៖ ការ្ចាំណាយទាបាងេុនខដលរ្េួផសាំនឹងការ្លុបបាំបាត់

ចាំណាយមជ្រៅផលូវការ្ 

 ការ្ពជ្រងឹកថ្នរ្ោា ភិបាល៖ រ្ោា ភិបាល និងមៅកាន់ខតមកៀកាេួយនឹងជ្របាពលរ្ដា

ងាយស្រសួលទទួលបានព័ត៌មានខដលាបញ្ញា ជួបជ្របទោះ និងម្វើការ្មោោះស្រាយបានទាន់មពលមវ

លា។1 

តេរ្យៈអភិបាលកិចចតេជ្របព័នធមអឡិចជ្រតូនិច រ្ោា ភិបាលមានគមជ្រមាងបមងេើតការ្ជ្រគប់ដែដ ប់ និង

គុែភាពថ្នព័ត៌មាន និងមសវាកេមខដលបានផដល់ជូនាធារ្ែៈជនទូមៅ។មោយការ្មជ្របើជ្របាស់   បច្

មចកវទិាព័ត៌មាន និងារ្គេនគេន៍កនុងភាពងាយស្រសួលឱ្យមានជ្របសិទធភាព និងជ្របសិទធផលែពស់។ 
                                                             
1 http://busiessjargons/e-government.html 

http://busiessjargons/e-government.html
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ដាំមែើ រ្ការ្មនោះមានភាពសមុគាម ញខាល ាំង ខដលតជ្រេូវឱ្យមានការ្មរ្ៀបចាំខផនក Hardware និង Software ការ្ត

ភាជ ប់បណាដ ញ និងការ្បមងេើតមឡើងវញិនូវរាល់ដាំមែើ រ្ការ្ទាាំងអស់ មដើេបីសជ្រេួលដល់ការ្ផដល់មសវា។2 

មយើងជ្រកខឡចេកមេើលមលើការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាវញិ ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នបានជ្របកាស

ោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ាផលូវការ្នូវជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម សជ្រមាប់ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ ការ្ជ្រតួតពិនិតយ

លកខែបមចចរ្កមទសោនជាំនិោះ ការ្ផដល់បែណមបើកបរ្ោនយនា និងកេមវ ិ្ ីយល់ដឹងអាំពីជ្រទឹសដីថ្នការ្

មបើកបរ្មលើទូរ្ស័ពទថ្ដ។  

តេរ្ដាេង្រ្នាី ្  ន្ ចាន្់ល ល ការ្ោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមរ្បស់ជ្រកសួងាធារ្ែការ្
និងដឹកជញ្ជូ ន គឺាការ្បាំមពញសនារ្បស់មលាកាេួយមលាកនយករ្ដាេង្រ្នាី និងមដើេបីបងខិតមសវាា

ធារ្ែៈដ៏មានជ្របសិទធភាព តមាល ភាព និងរ្ហ័សឱ្យមៅមកៀកនឹងជ្របាពលរ្ដា។ េុែងារ្ទាាំង ៤ (បួន) ថ្ន

ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម រ្បស់ជ្រកសួងាធារ្ែការ្ខដលកាំពុងជ្របកាសឱ្យមជ្របើជ្របាស់មនោះមានដូចខាង

មជ្រកាេ 

សជ្រមាប់ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនា ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមនោះនឹងតភាជ ប់តេអនឡាញមៅតេបណាដ

ហាងលក់ោនយនា មដើេបីចុោះបញ្ជ ីផដល់បែណសមាគ ល់ោនយនាភាល េៗ មហើយអតិងជនក៏អាចបញ្ញជ ទិញ

មលែពិមសស មលើមគហទាំព័រ្រ្បស់ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន តេតរាងតថ្េលកនុងបញ្ជ ីផ្លល ក

មលែខដលមានស្រាប់។ ដូចា ផ្លល កមលែ ភនាំមពញ 2BA 0001 ជ្រកសួងជ្របកាសលក់កនុងតថ្េល  ២ លានមរ្ៀល 

ាមដើេ។ ចាំម ោះការ្ជ្រតួតពិនិតយបមចចកមទសោនជាំនិោះមាច ស់ោនយនា អាចទទួលមសវាបាន មឈៀកមៅ 

១១ កខនលង តេរាជធានីភាំនមពញ និងតេបណាដ មែតាេួយចាំនួន រ្េួទាាំងមសវាមឈៀករ្ងយនាចល័តពីរ្

មជ្រគឿងរ្បស់ជ្រកសួង។  

មាច ស់ោនយនាអាចណាត់កាលវភិាគជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនជាំនិោះ តេជ្របព័នធ

សវ័យជ្របវតាិកេមងមីបាន។ ចាំម ោះអនកមជ្របើជ្របាស់ទូរ្ស័ពទថ្ដ Smart Phone ក៏អាចទាញយក និងតមេលើងកេមវ ិ្ ី

យល់ដឹងអាំពីជ្រទឹដដីថ្នការ្មបើកបរ្ខដលមានម ម្ ោះថ្ន Cambodia Driving Rule មដើេបីខសវងយល់ពីជ្រទឹសដីការ្

មបើកបរ្ ឬជ្របលងាកលបងខផនកជ្រទឹសដី មលងខលបងកាំានដបញ្ញា ទាក់ទងនឹងចបប់លិែិតបទោា ន

ចរាចរ្ែ៍នន។ មបកខជនជ្របឡងយកបែណមបើកបរ្ោនយនា ខដលាប់ភាល េ និងទទួលបានបែណមបើក

បរ្ភាល េកនុងថ្ងៃខតេួយ ខលងរ្ង់ចាាំរាប់ខែដូចពីេុនមទៀតមហើយ។3 

  

                                                             
2 http://businessjargons.com/r-government.html#ixzz4nCONBXKJ 
3 ការ្ខងលងរ្បស់រ្ដាេង្រ្នាីមៅកនុងពិ្ីសមមាភ ទោក់ឲ្យមជ្របើជ្របាស់ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម 

http://businessjargons.com/r-government.html#ixzz4nCONBXKJ


ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 10 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

១.៥. ការអន្ វតតសៅកន ងប្បសទ្យ្មួយច្ំន្ួន្ 

៥.១.ការច្ ុះបញ្ជយីាន្យន្តកន ងប្បសទ្យ្អូស្រសាដ លី 
ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដមៅជ្របមទសអូស្រ្ាដ លី ជ្រតូវបានម្វើមឡើងតេរ្យៈរ្ដានីេួយៗ និងរ្ដាបាល

ខដនដីតេរ្យៈភាន ក់ងារ្ដឹកជញ្ជូ នផលូវរ្បស់ពួកមគ។កនុងការ្ខដលវញិ្ញា បនបជ្រតចុោះបញ្ជ ីកត់ជ្រតពី

ជ្របតិបតាិការ្ខដលបានចុោះបញ្ជ ីរ្ងយនដាទូមៅពួកមគម្វើាភសដុតងថ្នភាពាមាច ស់ មទាោះបីាេិន

មានមចចកមទសក៏មោយ។ កេមសិទធិជ្រតូវបានជ្រគប់ជ្រគងមោយចបប់រ្ួេ កេមសិទធិករ្ថ្នោនយនា

(ជ្របសិនមបើជ្រទពយសេបតាិហិរ្ញ្ាវតេុខដលមានសុវតេិភាព) អាចជ្រតូវបានជ្រតួតពិនិតយតេរ្យៈ សីុសីុ

ផ្លទ ល់ែលួនអចលនជ្រទពយថ្នរ្ោា ភិបាលសហព័នធ ប៉ាុខនដមនោះេិនខេនាការ្ចុោះម ម្ ោះាចាាំបាច់មទ។ 

ាញឹកញាប់ភសាុតងថ្ន សិទធិ ឬភាពាមាច ស់ជ្រតូវបានតជ្រេូវឱ្យចុោះបញ្ជ ីរ្ងយនដ។ លិែិតចុោះបញ្ជ ី

ោនយនដ ឬស្រសមដៀងគ្នន មនោះជ្រតូវបានមចញមោយភាន ក់ងារ្រ្ដា ឬខដនដី ឯការ្មនោះអាចជ្រតូវបាន

មជ្របើាឯការ្អតាសញ្ញា ែទីពីរ្រ្បស់ជ្របតិបតាិករ្មនោះ។ ស្រសបតេវញិ្ញា បែណបជ្រតមនោះភាន ក់ងារ្ក៏

បានមចញនូវាល កមលែរ្ងយនដផងខដរ្។ ការ្ចុោះបញ្ជ ីមនោះមានរ្យៈមពលា អតិបរ្មាេួយឆ្ន ាំ 

មហើយមជ្រកាយេកខដលការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដមនោះជ្រតូវខតបនដមជ្របើជ្របាស់រ្ហូត។វញិ្ញា បនបជ្រតមនោះចុោះ

បញ្ជ ីកត់សមាគ ល់ គាំរ្ូ ឆ្ន ាំផលិត រ្ូបរាងមលែ VIN មលែមឈៀក មលែមា៉ា សីុន ទេៃន់មា៉ា សីុន និង

ចាំនួនអនកដាំមែើ រ្។ 

មគ្នលនមោបាយធានរា៉ា ប់រ្ងភាគីទីបី ជ្រតូវបានទាេទារ្មដើេបីបនដរ្ងយនដក៏ដូចា ការ្ជ្រតូតពិនិ

តយសជ្រមាប់រ្ងយនដចាស់ ឬ ែិជជកេម។ ែែៈមពលខដលរ្ដា និងខដនដីភាគមជ្រចើនខលងមចញ 

ការ្ចុោះបញ្ជ ីសជ្រមាប់រ្ងយនដមនោះ ព័ត៍មានលេអតថ្នការ្ចុោះម ម្ ោះអាចរ្កបានតេជ្របព័នធមអឡិចជ្រតូ

និចតេរ្យៈប៉ាូលិស ឬតេសរ្វាអីុន្ឺខែតខដលមានកនុងទូរ្ស័ពទថ្ដរ្បស់អនកផ្លទ ល់។ មៅកនុងរ្ដា

ភាគមជ្រចើនការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដអាចចុោះញ្ជ ីតេរ្យៈជ្រកុេហ៊ាុន ឬបុគគល។ រ្ងយនដេួយចាំនួនជ្រតូវ

បាន ចុោះម ម្ ោះាេួយរ្ោា ភិបាលសហព័នធមោធា ឬតេរ្យៈជ្របព័នធចុោះបញ្ជ ីអមនា ជ្របមវសន៍សហ

ព័នធ (FIRS) តេរ្យៈភាន ក់ងារ្រ្ដា ឬតាំបន់។ េុែងារ្ាមជ្រចើនអាចជ្រតូវបានចុោះម ម្ ោះតេរ្យៈអីុន្ឺ

ខែត។ 

ាទូមៅរ្ងយនដឯកជនខដលបាន ចុោះបញ្ជ ីមៅកនុងជ្របមទសណាេួយថ្នសហភាពអឺរ្ ៉ាុបជ្រតូវខត

បងាា ញនូវការ្អនុមលាេតេបទបញ្ញជ រ្បស់ាតិ និងបទបញ្ញជ រ្បស់សហភាពអឺរ្ ៉ាុបខដលរ្ួេមាន

ការ្មរ្ៀបចាំខែសជ្រកវា៉ា ត់ ការ្គែនភាព្ន់(រ្យៈមពលមជ្របើជ្របាស់ ទេៃន់)ផល់ប៉ាោះ ល់ខផនកខាងេុែ

ចាំមហៀងទាំនងាការ្ រ្អនកដាំមែើ រ្ និងអនកមងមើរ្មជើងកនុងជ្របមភទមជ្រគ្នោះថ្នន ក់េួយចាំនួន។ 



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 11 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

 រ្ងយនដតូចៗខដលបានផដល់ាតួរ្ទមទគ្នម នរ្ូបរាងកាយ និងកង់េិនមានលកខែសាង់ោសុវតេិ

ភាព រ្បស់សហភាពអឺរ្ ៉ាុបសជ្រមាប់ការ្ចុោះម ម្ ោះ។  

ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដសជ្រមាប់ជ្របមទសអង់មគលសសេុតមឡន និងមវ ៉ាលគឺាការ្ទទួលែុសជ្រតូវ

រ្បស់អនកមបើកបរ្ោនយនដ 

 ការ្ចុោះម ម្ ោះោនយនដងមី 

ចជ្រកភពអង់មគលសកាំពុងដាំមែើ រ្ ការ្ជ្របព័នធអនុេ័តបួន (៤) ជ្របមភទខដលអាចនាំឱ្យវញិ្ញា បនបជ្រត

សេស្រសប។ដាំបូងគឺ ាមជ្រគ្នងការ្ែ៍ាមទៀងទាត់សជ្រមាប់រ្ងយនដផលិតផលខដលអាចចុោះបញ្ជ ី

ជ្រគប់ទីកខនលងមៅកនុងសហគេន៍អឺរ្ ៉ាុប។ គមជ្រមាងមផសងមទៀតខដលជ្រតូវបានមគាគ ល់ថ្នា ការ្អនុេ័

តជ្របមភទ្ុនតូចថ្នន ក់ាតិខដលមាន SVA/ESVA និងការ្អនុេ័តរ្ងយនដឯកជន (IVA) ជ្រតូវបាន

បជ្រេុងទុកសជ្រមាប់រ្ងយនដខដលជ្រតូវចុោះម ម្ ោះមៅកនុងចជ្រកភពអង់មគលស។ 

 សហគេន៍អឺរ្ ៉ាុប (ECWVA) គឺាវញិ្ញា បនបជ្រតស្រសបចបប់េួយសជ្រមាប់ EC ខដលា

ជ្រកុេហ៊ាុនផលិត បរ្មិាែថ្នជ្របមភទរ្ងយនដខដលផលិតមៅកនុងឆ្ន ាំនីេួយៗខដលអាចលក់

ផលិតផលរ្បស់ពួកមគតេរ្យៈភាន ក់ងារ្ខដលមាន ការ្អនុញ្ញា តមៅតេបណាដ ល

ជ្របមទសមជឿនមលឿនននមោយគ្នម នការ្ម្វើមតសដបខនេេ។ ECWVTA ជ្រតូវបានរ្ួេបញ្ចូ ល

ាេួយនិងកិចចជ្រពេមជ្រពៀង គែៈកេមការ្មសដាកិចចរ្បស់សហជ្របាាតិសជ្រមាប់ឆ្ន ាំ 

១៩៩៨ទាក់ទងនិងការ្បមងេើតបទបញ្ញជ បមចចកមទសសកលសជ្រមាប់ោនយនដមជ្រគឿងបរ្កិាខ  

និងខផនកខដលជ្រតូវបានបាំ ក់ ឬ ជ្រតូវបានមជ្របើមៅមលើោនយនដខដលមានមៅកនុងជ្របមទស

មផសងៗ ខដលេិនខេនាសហគេន៍អឺរ្ ៉ាុប ដូចារ្ុសសីុ និងអាជ្រហិវកខាងតបួងាមដើេ។ 

 ការ្អនុេ័តរ្ងយនាជ្របមភទ្នតូចមៅសហភាពអឺរ្ ៉ាុប (ECSSTA) គឺសជ្រមាប់ជ្រកុេ

ហ៊ាុនផលិតរ្ងយនដខដលអាចលក់រ្ងយនដបានរ្ហូតដល់ ១.០០០ មជ្រគឿងកនុងេួយឆ្ន ាំៗ។ 

មទាោះបីា ECSSTA អនុញ្ញា តឱ្យមានការ្លក់មៅជ្រគប់ទីកខនលងមៅកនុងសហភាពអឺរ្ ៉ាុបក៏

មោយក៏អាចមានតជ្រេូវការ្ខផនកបមចចកមទសនិងរ្ដាបាលេួយចាំនួនមៅតេបណាដ ជ្របមទស

េួយចាំនួនមដើេបីធានឱ្យការ្លក់មៅជ្រគប់ទីកខនលង មៅកនុងសហភាពអឺរ្ ៉ាុបក៏អាចមានតជ្រេូវ

ការ្ខផនកបមចចកមទស និងរ្ដាបាលេួយចាំនួនមៅតេបណាដ ជ្របមទសេួយចាំនួនមដើេបីធានឱ្្

យមានការ្មគ្នរ្ពតេវញិ្ញា បនបជ្រតខដលអនុមលាេតេចបប់ ាពិមសសសហជ្រគ្នស្ន

តូចនិងេ្យេមដើរ្តួាភាន ក់ងារ្លក់ ឬអាចផដល់ជូននូវមសវាបដូរ្តេបាំែងមោយេិន

ចាាំបាច់មានការ្ោក់ឱ្យមផទៀងផ្លទ ត់ការ្បែដុ ោះបណាដ លអនារ្ាតិ និងសាង់ោរ្ជ្រតួតពិនិតយ

គុែភាព។ 



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 
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 ការ្អនុេ័តោនយនដឯកត (SVA) គឺសជ្រមាប់រ្ងយនដខាន តតូច ដូចារ្ងយនា

សមង្រ្ងាគ ោះ និងរ្ងយនដ ខដលាមរ្ឿយៗជ្រតូវបានមគខកថ្ចនតេតជ្រេូវការ្រ្ងយនដ និងសជ្រមាប់

រ្ងយនដ ខដលផលិតមៅតសាង់ោរ្ខដលេិនជ្រតូវបានទទួលាគ ល់ខដលជ្រតូវបាននាំចូល

មៅចជ្រកភពអង់មគលសពីខាងមជ្រៅ EC 

 ការ្អនុេ័តោនជាំនិោះមលើកដាំបូង (ESVA) គឺសជ្រមាប់រ្ងយនដតូចៗ 

 ការ្អនុេ័តោនយនដឯកតាជន (IVA) គឺសជ្រមាប់រ្ងយនដកូនកាត់និងរ្ងយនដខដល

ផលិតមៅផទោះ។ 

ាការ្ចាាំបាច់ចាប់តាំងពីរ្ងយនដខដលបាន ចុោះបញ្ជ ីមអឡិចជ្រតូនិចអាចដឹកជញ្ជូ នមោយមសរ្ ី

មៅកនុងជ្របមទសននរ្បស់សហគេន៍អឺរ្ ៉ាុប មទាោះបីាអាា្្រ្ែលោះមានភាពាទ ក់មសទើរ្កនុងការ្

ទទួលយកគាំរ្ូមដើេ ឬរ្ងយនដខដលមានបរ្មិាែតិចមោយគ្នម នការ្ាកលបងតឹងរ្ងឹខាល ាំង។ 

៥.២.ការច្ ុះបញ្ជ ីយាន្យន្ដរប្់ឥណ្ណឌ  

ការ្ចុោះបញ្ជ ីរ្ងយនដផលូវងនល់ មៅកនុងជ្របមទសឥណាឌ ជ្រតូវបានម្វើមឡើងមោយការ្ោិល័យដឹក

ជញ្ជូ នតេតាំបន់កនុងតាំបន់រ្បស់រ្ដា។ រ្ងយនដ ែិជជកេមខដលបាន ចុោះបញ្ជ ីមៅកនុងរ្ដាេួយេិន

អាចចូលរ្ដាមផសងមទៀតមោយគ្នម នការ្អនុញ្ញា តមទ ខដលា្េមតទទួលបានការ្ចាំណាយដ៏មជ្រចើន

។ោនយនដដឹកអនកដាំមែើ រ្ខដលបាន ចុោះបញ្ជ ីកនុងរ្ដាេួយជ្រតូវបានអនុញ្ញា តឱ្យឆ្លងកាត់រ្ដាេួយ

មផសងមទៀតប៉ាុខនដេិនជ្រតូវបានអនុញ្ញា តឱ្យាន ក់មៅកនុងរ្ដាេួយមទៀតបានយូរ្ាងចាំនួនមងរ្មទ លុោះ

ជ្រតខត ការ្បង់ពនធផលូវជ្រតូវបានបង់មោយខផអកមលើវធិានការ្ដឹកជញ្ជូ នរ្បស់រ្ដា។ 

៥.៣.ការច្ ុះបញ្ជ ីយាន្យន្តរប្់្ហរដ្ឋអាសមរកិ 

ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដ មៅសហរ្ដាអាមេរ្កិជ្រតូវបានជ្រគប់ជ្រគងមោយនយកោា នោនយនដរ្បស់

រ្ដានីេួយៗ ឬទីភាន ក់ងារ្មផសងមទៀតជ្របសិនមបើគ្នម ននយកោា ន។ អនកដាំមែើ រ្ និងោនជាំនិោះជ្រតូវខត

ចុោះបញ្ជ ីាលកខែថ្ន ការ្មជ្របើជ្របាស់មៅមលើផលូវាធារ្ែៈ។ រ្ងយនដខដលេិនជ្រតូវបានមជ្របើមៅមលើ

ផលូវាធារ្ែៈដូចាជ្រតក់ទ័រ្ ឬោនជាំនិោះខដលមជ្របើជ្របាស់មានកាំែត់មៅាជ្រទពយសេបតាិឯកជន

េិនជ្រតូវបានតជ្រេូវឱ្យ ចុោះបញ្ជ ីរ្ងយនដមទរ្ួេមាន វតេុបុរាែ មជ្រគឿងផសាំ េម្ាបាយម្វើជាំនួញ ែិជជ

កេម។ មៅកនុងរ្ដាអាមេរ្កិភាគមជ្រចើន មគ្នលនមោបាយធានរា៉ា ប់រ្ងបាំែុលខដលមឆ្លើយតបនិង

តជ្រេូវការ្ការ្ធានរា៉ា ប់រ្ងមោយែលួនឯងជ្រតូវបានទិញេុនមពលោនយនដអាចចុោះបញ្ជ ីតេនយក

ោា នរ្ងយនដ។ 
  



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 13 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន 
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៥.៤.ការច្ ុះបញ្ជ ីយាន្យន្តរប្់រដ្ឋកាលីហវញ័៉ា  
ការ្ចុោះបញ្ជ ីជ្រតូវបាន ជ្រគប់ជ្រគងមោយនយកោា នរ្ងយនដេ៉ាូតូថ្នរ្ដាកាលីហវ័ញា៉ា ។ វាគឺាការ្

ទទួលែុសជ្រតូវរ្បស់អនកលក់រ្ងយនដ មដើេបីចុោះបញ្ជ ីោនយនដងមី និងរ្ងយនដខដលបានលក់មោយ

អនកលក់រ្បស់ពួកមគ។ ជ្រកុេហ៊ាុនលក់ដុាំមជ្របើជ្របាស់អនកឯកមទស ចុោះបញ្ជ ីមដើេបីជ្របេូល និងបាំមពញ

ខបបបទខដលចាាំបាច់មដើេបីោក់ចាំែងមជើង និងចុោះបញ្ជ ីរ្ងយនដ។ មទាោះបីា មានឈមួញាមជ្រចើន

បានដាំមែើ រ្ការ្មោយជ្របព័នធបមចចកវទិាជ្រគប់ជ្រគងសាង់ោរ្ ា្ំៗ (DMV) មហើយការ្ងារ្ភាគមជ្រចើនថ្ន

ការ្ងារ្ខដលបានម្វើមៅកខនលងចុោះម ម្ ោះគឺមោយថ្ដ ភាន ក់ងារ្ចុោះបញ្ជ ី រ្ហូតដល់ឆ្ន ាំ ២០០៦ រ្ដា

បានម្វើការ្តេោនមៅកិចចជ្រពេមជ្រពៀងគ្នន មោយមជ្របើជ្របាស់ជ្របតិទិនជ្រកោស និង logbooks ខដល

ាដាំមែើ រ្ការ្ខដលគ្នម នជ្របសិទធភាពនឹងបណាដ លឱ្យមានការ្ពិន័យា ជ្របាក់រាប់លានដុលាល រ្មៅ

កនុង DMV និងការ្ពិន័យខដលមកើតមឡើងមោយជ្រកុេហ៊ាុនលក់ដុាំ។ បមចចកវទិាជ្រតូវបានថ្ននាំពីកេម

វ ិ្ ីេួយខដលមានម ម្ ោះថ្ន “Business Partner Automation(BPA)” ខដលអនុញ្ញា តឱ្យឈមួញខដល

ចូលរ្ួេកនុងការ្ចុោះបញ្ជ ីឯការ្មអឡិចជ្រតូនិច។ ភាគមជ្រចើនថ្នោនយនដខដលបាន ចុោះញ្ជ ីមៅកនុង

រ្ដាកាលីហវ័រ្ញា៉ា  គឺតេរ្យៈជ្របតិបតាការ្រ្បស់ភាគីបីខដលរ្ងយនដមនោះជ្រតូវបានលក់ពីអងគភាពេួយ

មៅអងគភាពេួយមទៀត មោយេិនចាាំបាច់មជ្របើជ្របាស់ឈមួញ។ ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដខដលបានលក់

តេរ្មបៀបមនោះជ្រតូវបានម្វើមឡើងតេរ្យៈាខា DMV កនុងស្រសុក ឬតេរ្យៈការ្មជ្របើជ្របាស់អនកផដល់

មសវាកេមចុោះបញ្ជ ីឯករាជយ។ សជ្រមាប់ជនណាខដលបានមសនើសុាំ ឬទទួលបាន ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដ

ជ្រតូវជូនដាំែឹងដល់ DMV មៅទីលាំមៅងមី កនុងរ្យៈមពល ១០ថ្ងៃ មហើយជ្របសិនមបើការ្ចុោះបញ្ជ ីមនោះ

មានការ្យឹតោ៉ា វមនោះជ្រតូវជ្របឈេនឹងការ្ផ្លកពិន័យមោយា្េមតមានតថ្េល ១៧៨ដុលាល ។4 
  

                                                             
4 https:/en.wikipedia.org/wiki/Moto vehicle registration 
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ជំពូកទ្យី ២ 
ទ្យិដ្ឋភាពទ្យសូៅសន្ការច្ ុះបញ្ជ  ី

២.១. ្មិទ្យិធ្លថ្ដ្ល្សប្មច្បាន្រប្ប់្ក្ងួ 

គិតចាប់ពីថ្ងៃមឡើងកាន់តាំខែងា រ្ដាេង្រ្នាីជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន កនុងឆ្ន ាំ២០១៣ 

េកដល់បចចុបបនន ឯកឧតតម ្  ន្ ចាន្់ល ល បានសមជ្រេចសេិទាផល ា្ំៗាមជ្រចើនជូន ជ្របា

ពលរ្ដាខែមរ្។ មៅកនុងឆ្ន ាំ ២០១៧ មនោះមលាកបានសមជ្រេចសេិទធផលាបនាបនទ ប់ និងទទួលបាន

ការ្ាទរ្ខាល ាំងពីសាំណាក់ជ្របាពលរ្ដាខែមរ្ មហើយសេិទាផលសាំខាន់ៗរ្បស់រ្ដាេង្រ្នដី ្  ន្ ចាន្់ល 
ល កនុងឆ្ន ាំ ២០១៧ ខាងមជ្រកាេមនោះមាន 

 ការ្ោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្េែឌ លបាូរ្ និងពនារ្បែណមបើកបរ្ មៅផារ្ទាំមនើប AEON 

Mall ភនាំមពញ (ចាំណាយមពលជ្របមាែ ១៥នទី មដើេបីទទួលបានបែណមបើកបរ្) 

 ការ្បិទផ្លល កសុវតេិភាព (សទីគ័រ្ចាំណាាំផ្លល តពនលឺមពលយប់) ចាំនួន ៣.៤ លានសនលឹក 

 យុទានការ្ខចកេួកសុវតេិភាពរាប់េឺុនេួកជូនជ្របាពលរ្ដាសទីគ័រ្ចាំណាាំផ្លល តពនលឺ

មពលយប់ ចាំនួន ៣.៤ លានសនលឹក 

 យុទានការ្ខចកេួកសុវតេិភាពរាប់េឺុនេួកជូនជ្របាពលរ្ដា 

 ការ្មរ្ៀបចាំរ្ចនសេព័នធអងគការ្មលែរ្បស់ជ្រកសួងមឡើងវញិមដើេបីបាំមពញការ្ងារ្ឱ្យ

កាន់ខតមានជ្របសិទធភាព 

 ការ្ោក់ឱ្យដាំមែើ រ្កាចុោះបញ្ជ ីោនយនដ និងការ្ផដល់ជូនបែណមបើកោនយនដតេ

ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម 

 បមងេើតកេមវ ិ្ ីយល់ដឹងអាំពីជ្រទឹសាីថ្នការ្មបើកបរ្មលើទូរ្ស័ពទ 

 មឈៀកចល័ត និងផ្លល កមលែោនយនដខដលមាន RQ code មដើេបីកាត់បនេយការ្

ខកលងបនលាំ និងការ្បមងេើតេជឈេែឌ លជ្រតួតពិនិតយលកខែបមចចកមទសាមជ្រចើនកខនលងមៅ 

រាជធានីភនាំមពញ។ល។ 

មោយខឡកសេិទធផលមផសងៗមទៀតនិងមចញារ្ូបរាងាបនាបនទ ប់ដូចា៖ 

 ការ្ាងសង់ផលូវរ្ងមភលើងពីភនាំមពញមៅជ្រពលាយនដមហាោះមដើេបីកាត់បនេយការ្កក

សទោះចរាចរ្ែ៍ ខដលមជ្រគ្នងោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ឆ្ប់ៗ 

 ការ្ដឹកជញ្ជូ នតេផលូវទឹក ការ្មរ្ៀបចាំជ្រកបែែឌ ាេ ប័នទទួលបនទុកភសដុភកេមមដើេបី

កាត់បនេយថ្ងលដឹកជញ្ជូ ន 
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 ការ្ម្វើសមាហរ្ែកេមនូវទូទាាំងជ្របមទសតេរ្យៈការ្កាងនិងពជ្រងីកបណាដ ញ

ផលូវតភាជ ប់ការ្កាងផលូវរ្ងមភលើងការ្ជ្រគប់ជ្រគងការ្ដឹកជញ្ជូ នមលើសទេៃន់កាំែត់ 

 ការ្កាងកាំពង់ខផទឹកមជ្រៅការ្លុបជ្រគលុកមៅទូទាាំងជ្របមទស 

តេរ្យៈការ្ោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្រ្េ៉ាកខដលបាំ ក់មោយឧបករ្ែ៍ចាំនួនាង ៣០០ មជ្រគឿងនិង

សមាភ រ្ជ្រគប់ជ្រគ្នន់សជ្រមាប់ចល័តចុោះពិនិតយ និងជួសជុលជ្រគលុកភាល េៗ កនុងមគ្នលបាំែងខងរ្កា

បណាដ ញផលូវងនល់រ្បស់មយើងឱ្យាប់បានយូរ្។កាលពីជ្រពឹកថ្ងៃទី០៧ ខែ វចិឆិកា ឆ្ន ាំ ២០១៧ មៅ

េជឈេែឌ លសហជ្របតិបតាការ្កេពុាកូមរ្ ៉ា (CKCC) ឯកឧតតម ្  ន្ ចាន្់ល ល មទសរ្ដាេង្រ្នដី ថ្ន

ជ្រកសួងាធារ្ែការ្បានម្វើបទបងាា ញសដីពី កាំខែទជ្រេង់វស័ិយាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ ន។ 

កនុងមនោះឯកឧតាេក៏បានបងាា ញពី សេិទធផលសាំខាន់ៗដូចមរ្ៀបរាប់ខាងមលើមនោះមានោនយនដ

ចាំនួន ២២០.០០០.០មជ្រគឿង មហើយខដលបានចុោះបញ្ជ ីរ្ួចរាល់មបើគិតជ្រតឹេឆ្មាសទី ១ ឆ្ន ាំ ២០១៣

មនោះមបើតេការ្ឱ្យដឹងពី េង្រ្នាីជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នថ្ន កេពុាខដលបានម្វើបទ

សមាភ សាេួយអនការ្ព័ត៌មានកាលពី ថ្ងៃទី ២៥ ខែ េិងុន ឆ្ន ាំ២០១៦។មលាក ប្ពាប ចាន្់
វិប ល ជ្របធាននយកោា នដឹកជញ្ជូ នផលូវមគ្នកបានឱ្យដឹងថ្នកនុងចាំមណាេចាំនួនទាាំងមនោះគឺ មានរ្ង

យនដចាំនួន ៣៥០.០០០មជ្រគឿង មជ្រៅពីមនោះគឺ សុទធខតមទាចជ្រកោនយនដាជ្របមភទេ៉ាូតូ។ ចាំនួនតួ

មលែមនោះគឺគិតចាប់តាំងពីឆ្ន ាំ ១៩៩០ េកជ្រតឹេឆ្មាសទី១ឆ្ន ាំ ២០១៣។ មលាកបនដមទៀតថ្ន ការ្ចុោះ

បញ្ជ ីោនយនដជ្រគប់ជ្របមភទ កនុងេួយឆ្ន ាំ គឺមានអជ្រតពី ២៥ េឺុនមជ្រគឿងមៅ ៣០ េឺុនមជ្រគឿង។ 

មោយេិនរាប់បញ្ចូ លពីចាំនួនោនយនដតេេលលក់មៅកនុងោល ាំងនីេួយៗមនោះមឡើយម លគឺរាប់

ខតោនយនាខដល អនកមជ្របើជ្របាស់បានទិញពីមាច ស់ោល ាំង ឬក៏ពីជ្រកុេហ៊ាុនមហើយជ្រតូវយកមៅចុោះបញ្ជ ី

ខតប៉ាុមណាណ ោះ។ សោក ប្ពាប ចាន្់វិប ល បញ្ញជ ក់ថ្នតេតួមលែរ្ងយនដខដលបានយកមៅចុោះ

បញ្ជ ី គឺភាគមជ្រចើនាជ្របមភទរ្ងយនដេួយទឹកមនោះខដលសរ្បញ្ញជ ក់ថ្នោនយនដជ្របមភទទាាំងមនោះគឺ 

មានការ្នាំចូលនិងមជ្របើជ្របាស់មៅកេពុាមជ្រចើនមៅមឡើយ មបើមជ្របៀបម្ៀបាេួយនឹងរ្ងយនដងមីន

មពលចុងមជ្រកាយមនោះក៏មានការ្មកើនមឡើងគួរ្ឱ្យកត់សមាគ ល់ផងខដរ្។ 

ទាក់ទងនឹងជ្របការ្ខដល្នគ្នអភិវឌ្ឍន៍អាសីុ (ADB) ចូលេក ក់ព័នធកនុងមរ្ឿងមនោះសោក 

ប្ពាប ចាន្់វិប ល បានឱ្យដឹងថ្នមោយារ្ាេ ប័នេួយមនោះបានផដល់នូវងវកិាចាំនួន ៥០ េឺុន 

ដុលាល រ្អាមេរ្កិដល់ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន កេពុាមដើេបីម្វើកាំខែទជ្រេង់ការ្ជ្រគប់ជ្រគង

ការ្ងារ្ដឹកជញ្ជូ នផលូវមគ្នកមៅកេពុាដូចាការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដ និងការ្ជ្រតួតពិនិតយោនយនដ

ជ្រគប់ជ្របមភទឱ្យមានលកខែកាន់ខតជ្របមសើរ្មឡើងែែៈខដល បញ្ញា មនោះកាំពុងមានការ្សមុគាម ញ

មៅមឡើយ។ 
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បានបខនេេថ្ន ជាំនួយមនោះគឺជ្រតូវបានអនុវតាចាប់តាំងពី ខែឧសភា ឆ្ន ាំ ២០១២ ដល់ ខែេិងុន ឆ្ន ាំ

២០១៣ មោយការ្បាំ ក់នូវជ្របព័នធការ្ងារ្ (Network) ដូចាជ្របព័នធកុាំពយូទ័រ្ាមដើេ។ ប៉ាុខនា ការ្ងារ្

មៅេិនទាន់បញ្ច ប់មៅមឡើយមទ គឺតជ្រេូវឱ្យបនាជ្របមាែា ២ ឬ៣ខែ មៅេុែមទៀត។ មលាក

បញ្ញជ ក់ថ្នមនោះាមលើកដាំបូងមហើយខដល្នគ្នអភិវឌ្ឍន៍អាសីុ ADB ផដល់ជាំនួយខបបមនោះដល់

ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នមៅកេពុា។ 

សោក តូច្ ចាន្់ក ្ ល រ្ដាមលខា្ិការ្ថ្នជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នកនុងកិចច
ពិភាកាមលើ កាំខែទជ្រេង់ការ្ជ្រគប់ជ្រគងការ្ងារ្ដឹកជញ្ជូ នផលូវមគ្នក មៅកេពុាមានជ្របាសន៍ថ្ន 

បចចុបបននមនោះ វស័ិយដឹកជញ្ជូ នមៅកេពុាមដើរ្េិនទាន់សភាពការ្ែ៍ថ្ន ការ្អភិវឌ្ឍន៍មៅមឡើយមទ 

មហើយជ្របសិនមបើមៅបខែដ តបមណាដ យមទៀត បញ្ញា មនោះកាន់ខត្ៃន់្ៃរ្ និងប៉ាោះ ល់ោ៉ាងខាល ាំងដល់

មសដាកិចចាតិ និងជីវភាពរ្ស់មៅរ្បស់ជ្របាពលរ្ដា។ មលាកបញ្ញជ ក់ថ្ន ការ្ជ្រគប់ជ្រគងេម្ាបាយ

ដឹកជញ្ជូ នមៅមានការ្លាំបាកដូចា ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដ និងមចញបែណមបើកបរ្មៅមជ្របើរ្យៈ

មពលមវលាយូរ្ចាំខែកឯការ្ជ្រតួតពិនិតយជ្របព័នធសុវតេិភាពក៏ មៅពុាំទាន់បានលអជ្របមសើរ្ខដលអាចជោះ

ឥទិធពលដល់វស័ិយដឹកជញ្ជូ ន ពិមសសដល់ការ្ងារ្សុវតេិភាពចរាចរ្ែ៍ផលូវមគ្នកជ្រកសួងជ្រតូវខតខក

ទជ្រេង់បញ្ញា មនោះ ាបនទ ន់មដើេបីឱ្យវស័ិយដឹកជញ្ជូ នមៅកេពុាមានភាពកាន់ខតជ្របមសើរ្មឡើង

ជ្របកបមោយតមាល ភាព ជ្របសិទធភាពាងេុន ពិមសសសាំមៅការ្មឆ្លើយតបមៅនិងការ្មជ្រតៀេម្វើ      

សមាហរ្ែកេមវស័ិយដឹកជញ្ជួ នផលូវមគ្នកមៅកនុងសហគេអាា៊ា នឆ្ន ាំ ២០១៥។ 

 មលាក Don Townsend េង្រ្នដីសជ្រេបសជ្រេួលគមជ្រមាង និងាអនកជាំនញការ្អភិវឌ្ឍសេតេភាព

ថ្ន ADB និោយថ្ន កេពុាមៅែវោះលទធភាពមជ្រចើនកនុងការ្អភិវឌ្ឍន៍វស័ិយមនោះ  ខដលទាេទារ្ឱ្យ

មានការ្ចូលរ្ួេពីាេ ប័ន ក់ពន័ធាមជ្រចើនមទៀតមដើេបីម្វើឱ្យកាំខែទជ្រេង់មនោះទទួលបានមាគជ័យ

ាជ្របមោជន៍សជ្រមាប់ជ្របាពលរ្ដា។ ាពិមសស មដើេបីម្វើការ្ម្វើកាំខែទជ្រេង់ការ្ជ្រគប់ជ្រគង

ការ្ងារ្ដឹកជញ្ជូ នផលូវមគ្នកាការ្មបើកទាំព័រ្សករាជយងមីកនុងវស័ិយដឹកជញ្ជូ នមៅកេពុា។សូេ

បញ្ញជ ក់កាលពី ថ្ងៃទី ២៥ ខែ   េិងុន ឆ្ន ាំ ២០១៧ ជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នផលូវមគ្នក 

និង្នគ្នរ្អភិវឌ្ឍន៍អាសីុ (ADB) បានរ្ួេគ្នន ម្វើការ្ពិមជ្រគ្នោះមោបល់ក៏ដូចាពិនិតយមឡើងវញិពី 

ការ្ម្វើកាំខែទជ្រេង់មលើការ្ងារ្ជ្រគប់ជ្រគងវស័ិយដឹកជញ្ជូ ន មៅកេពុាមោយមានការ្ចូលរ្ួេពីជ្រគប់

េង្រ្នដីថ្ន េនទីរ្ាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នមៅទូទាាំងជ្របមទស។ មៅថ្ងៃទី ២៨ ខែ វចិឆិកា ឆ្ន ាំ ២០១៧ 

មៅអគគនយកោា នដឹកជញ្ជូ នថ្នជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នឯកឧតាេអគគនយក សៅ មា៉ា ល ី
បានទទួលជួបពិភាកាការ្ងារ្ាេួយ គែៈជ្របតិភូថ្នាធារ្ែៈរ្ដាសហភាពេីោ៉ា ន់មា៉ា េួយជ្រកុេ

ជ្របមាែ ៣០ រ្បូ ខដលដឹកនាំមោយឯកឧតាេ Nyunt shwe រ្ដាេង្រ្នដីជ្រកសួងខផនការ្ និងហិរ្ញ្ាវតេុ



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 
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មោយមានកាចូលរ្េួពីតាំណាងកេមរ្ ិ្ ីអភិវឌ្ឍន៍សហជ្របាាតិជ្របចាាំាធារ្ែៈរ្ដា សហភាពេី

ោ៉ានមា៉ា  និងេង្រ្នដីថ្នអគគនយកោា នដឹកជញ្ជូ នផងខដរ្។ ចាំនួបពិភាការ្បស់ជ្រកុេគែៈជ្របតិភូមនោះ

មានមគ្នលបាំែងខសវងយល់អាំពី កិចចដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ផដល់មសវាាធារ្ែៈជូនជ្របាពលរ្ដាតេរ្

យៈយនាការ្ោិល័យជ្រចកមចញចូលខតេួយាពិមសសមដើេបីខសវងយល់អាំពី យនដការ្ផដល់មសវានន

រ្បស់អគគនយកោា នដឹកជញ្ជូ ន ក់ព័នធការ្ជ្រគប់ជ្រគងោនយនដ និងេម្ាបាយដឹកជញ្ជូ នមផសងៗ

មទៀតទាាំងមៅថ្នន ក់ាតិនិងថ្នន ក់មជ្រកាេាតិ។ ខងលងមៅកនុងបទបងាា ញមៅកាន់ជ្រកុេគែៈជ្របតិភូនឱ្

កាសមនោះខដរ្ ឯកឧតាេអគគនយក សៅ មា៉ា ល ីបានគូសបញ្ញជ ក់អាំពីជ្របវតាិថ្ន ការ្ជ្រគប់ជ្រគងការ្ដឹក

ជញ្ជូ នរ្បស់កេពុា ាពិមសស ការ្ម្វើជ្របតិភូកេមការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដមៅជ្រចកមចញចូលខតេួយ ការ្

អនុញ្ញា តឱ្យមាច ស់ហាងលក់ោនយនដ មានសិទធិចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះតេរ្យៈជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមជូន

ដល់អតិងិជនជ្របកបមោយតមាល ភាព ជ្របសិទាភាព កាត់បនេយការ្ចាំណាយមជ្រៅផលូវការ្ និងងាយស្រសួល

កនុងការ្ជ្រគប់ជ្រគងសជ្រមាប់អាា្្រ្មានសេតេកិចចមជ្រកាេ គាំនិតផដួចមផដើេកាំខែទជ្រេង់រ្បស់ជ្រកសួង

ាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន។ 

ាេួយគ្នន មនោះផងខដរ្ ក៏មានការ្ចាក់បញ្ញច ាំងវមីដអូែលីប (Video) រ្យៈមពលជ្របាាំនទី (៥min) បងាា ញ

អាំពីជមជ្រេើសថ្ន ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះជមជ្រេើសថ្ន ការ្បង់ជ្របាក់មគហទាំព័រ្សដីពីការ្ចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ 

មសវាបង់ជ្របាក់ ការ្មចញបែណសមាគ ល់ោនជាំនិោះ និងការ្កិបផ្លល កមលែមៅនឹងកខនលងជូនអតិងិជន

ផងខដរ្។ 

សូេជជ្រមាបថ្ន៖ មៅថ្ងៃទី ៣០ ខែ េករា ឆ្ន ាំ២០១៧ ជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នបានោក់

ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ាផលូវការ្នូវជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ ជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទស

ោនជាំនិោះ ផដល់បែណមបើកោនយនដ កេមវ ិ្ ីយល់ដឹងអាំពីជ្រទឹសដីថ្នការ្មបើកបរ្មលើទូរ្ស័ពទ មដើេបីផដល់

មសវាាធារ្ែៈជូនជ្របាពលរ្ដាឲ្យបានឆ្ប់រ្ហ័ស កាត់បនេយការ្ោិ្ិបមតយយសមុគាម ញ និង

អនុញ្ញា តឱ្យទូទាត់ជ្របាក់កថ្ជ្រេមសវាតេអនឡាញ (Online) ជ្របកបមោយតមាល ភាព។ 

២.២. ការច្ ុះបញ្ជយីាន្យន្ដសៅកមព ាកន ងឆ្ន  ំ២០១៦ 

មោយខឡក ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដជ្រគប់ជ្របមភទមៅទូទាាំងជ្របមទសកនុងឆ្ន ាំ ២០១៦ មនោះមានចាំនួន 

៤៥៩.៥៩៧ មជ្រគឿង ែែៈមៅឆ្ន ាំ ២០១៥ មានចាំនួន ៣៩៨.៥០ មជ្រគឿង មកើនមឡើង ១.១ ភាគរ្យ 

េា៉ាងវញិមទៀតគិតជ្រតឹេ ថ្ងៃទី ៣១ ខែ ្នូ ឆ្ន ាំ២០១៦ ោនយនដខដលបាន ចុោះបញ្ជ ីកនុងរាជធានី

ភនាំមពញមានចាំនួនាង ១លានមជ្រគឿង កនុងមនោះមានេ៉ាូតូសរ្ុបចាំនួន ១.៦០១.៤៥១ មជ្រគឿងនិងរ្ងយ

នដសរ្ុបចាំនួន ៤៤២.៩៧២ មជ្រគឿង។ មបើតេរ្បាយការ្ែ៍រ្បស់ សោក សា ំពិ្ិដ្ឋ ជ្របធានេនទីរ្
ាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នាលារាជធានីភនាំមពញមផ្ើរ្ជូន  អភិបាលរាជធានីភនាំមពញសោក បា៉ា  



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 
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្ ាតិវងស មៅថ្ងៃទី១៣ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១៧ បានឱ្យដឹងថ្នកនុងមនោះមានរ្ងយនដជ្រគប់ជ្របមភទ
សរ្ុបចាំនួន ៤៤២.៩៧២ មជ្រគឿង រ្ួេមានឯកជន ៤២៣.៩៥៨ មជ្រគឿង រាជការ្ ១១.៥៦១ មជ្រគឿង អងគ

ការ្អនដរ្ាតិ ៧.៤៥៣ មជ្រគឿង។ ជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នបានខកខជ្របពីការ្ចុោះបញ្ជ ី

ោនយនដេកចុោះបញ្ជ ីតេជ្របព័នធអនឡាញ (Online) វញិ មដើេបីម្វើឱ្យបានមលឿនរ្ហ័សនិងមាន

ជ្របសិទធភាពខដលជ្រកសួងបានោក់ឱ្យាកលបងកាលពី ថ្ងៃទី ២២ ខែ សីហា ឆ្ន ាំ ២០១៦ កនលងេក 

មហើយេកដល់មដើេខែេករាមានោនយនដបានចុោះបញ្ជ ីាង២ ន់មជ្រគឿង។ ជ្របព័នធមនោះជ្រកសួងក៏

បានោក់ឱ្យ មជ្របើជ្របាស់មៅទូទាាំងជ្របមទស មដើេបីសជ្រេួលដល់ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដជ្របាពលរ្ដា

មោយែលួនឯង។ 

២.២.១. ប្បព័ន្ធ្វយ័ប្បវតតិកមមច្ ុះបញ្ជ  ី 

ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមចុោះបញ្ជ ីនិងជ្រតួតពិនិតយបមចចកមទសោនយនដ ជ្រពេទាាំងកេមវ ិ្ ីជ្របលង

ជ្រទឹសដីមបើកបរ្មលើទូស័ពទាម តហវូនរ្បស់ជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នជ្រតូវបានយកមៅោក់

តាំងបងាា ញមៅកនុងកិចចជ្របជុាំទូរ្គេនគេន៍នឹងព័ត៌មានវទិាអាា៊ា នខដលបានជ្របារ្ពធម្វើមឡើងមៅ

កនុងមែតាមសៀេរាបនជ្រពឹក ថ្ងៃទី៣០ ខែវចិឆិកា ឆ្ន ាំ ២០១៧មនោះ។ ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមចុោះបញ្ជ ី

ោនជាំនិោះជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនជាំនិោះ និងកេមវ ិ្ ីជ្រទឹសដីថ្ន ការ្មបើកបរ្ទទួលបាន

ការ្ចាប់អារ្េមែ៍ាខាល ាំងពីបណាដ េង្រ្នដីេកពីជ្របមទសននខដលបានចូលរ្ួេកិចចជ្របជុាំ។ សូេរ្ ាំលឹក

ថ្នជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នមជ្រកាេកាំខែទជ្រេង់ការ្ផដល់មសវារ្បស់ មលាក សទ្យ្រដ្ឋ
មស្រន្ដី ្  ន្ ចាន្់ល ល មនោះកាលពីខែ េករា ឆ្ន ាំ ២០១៧ បានោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិ

កេម (Online) ចាំនួន៣ កនុងការ្ផដល់មសវាាធារ្ែៈជូនជ្របាពលរ្ដា។ 

មសវាកេមតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមទាាំង ៣ មនោះរ្ួេមាន៖ មសវាចុោះបញ្ជ ីោនយនដ មសវាជ្រតួត

ពនិតយបមចចកមទសោនយនដ និងមសវាផដល់បែណមបើកបរ្ោនយនដ។ ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមងមីមនោះ 

បានជួយសជ្រេួលនិងផដល់ភាពងាយស្រសួលកាន់ខតមជ្រចើនជូនជ្របាពលរ្ដា កនុងការ្មៅរ្កមសវាចុោះ

បញ្ជ ីោនយនដជ្រតួតពិនិតយបមចចកមទសោនយនដ និងម្វើបែណមបើកបរ្។ ជ្រកសួងាធារ្ែការ្ក៏

បានសហការ្ាេួយកខនលងលក់រ្ងយនដ និងមចញាល កមលែោនយនដជូនអតិងិជនរ្បស់ែលួន

បានផងខដរ្។ ជ្រកសួងាធារ្ែៈការ្ បានឱ្យដឹងមទៀតថ្ន គិតចាប់ពីខែសីហាឆ្ន ាំ២០១៦ រ្ហូត

េកដល់ ខែ កញ្ញា  ឆ្ន ាំ ២០១៧ មានរ្ងយនដេកចុោះបញ្ជ ីោនយនដតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមរ្ួេ

មាន៖ រ្ងយនដ្ុនស្រាលចាំនួន ៦៤,០៤១ មជ្រគឿងរ្ងយនដ្ុន្ៃន់ចាំនួន ១០,២៩៩ មជ្រគឿង និង

មទាចជ្រកោនយនដចាំនួន ៤១២,០៩៩មជ្រគឿង។ 
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២.៣. អងគភាពថ្ដ្លទ្យទ្យួលខ ្ប្តូវ 

នកយកោា នដឹកជញ្ជូ នផលូវមគ្នកទទួលបនទុកមរ្ៀបចាំជ្រតួតពិនិតយបទបញ្ាតាិទាាំងឡាយ មដើេបី

ជ្រគប់ជ្រគងខងរ្កាសុវតេិភាព និងម្វើការ្សជ្រេបសជ្រេួលការ្ដឹកជញ្ជូ ន តេផលូវងនល់ ផលូវកនុងទីជ្រកុង 

និង ផលូវខដក។ 

ក. ការប្គប់ប្គងតាមប្បព័ន្ធក ំពយទូ្យ័រសៅសលើ្កមមភាពាសប្ច្ើន្ដ្ូច្ា 

 បញ្ចូ លបែណមបើកបរ្វញិ្ាបែណប័ជ្រតថ្នការ្ចុោះម ម្ ោះនិងការ្អនុញ្ញា តិខដល ក់ព័នធ

មៅនឹងការ្ដឹកជញ្ជូ នចូលមៅកនុងជ្របព័នធកុាំពយូទ័រ្ 

 ជ្រគប់ជ្រគងលិែិតាន េខដលទាក់ទងមៅនិងការ្មជ្របើជ្របាស់ងវកិា 

 មរ្ៀបចាំនូវសេិតិទាាំងឡាយថ្នសកេមភាពជ្រគប់ទិសទាាំងអស់ 

ខ. ការប្គប់ប្គងបទ្យបញ្ាតតិទងំឡាយ ន្ិង ការប្គប់ប្គងច្រាច្រណ៍្ 

 ជ្រតួតពិនិតយនូវបទបញ្ាតិាទាាំងឡាយខដលទាក់ទងនឹងចរាចរ្ែ៍ផលូវមគ្នក 

 ជ្រគប់ជ្រគងការ្បែដុ ោះបណាដ លរ្បស់អនកជ្របលងយកបែណមបើកបរ្ និងជ្រគូបមជ្រងៀន 

មបើកបរ្ 

 សជ្រមាប់សជ្រេួលនូវសកេមភាពទាាំងឡាយខដលទប់ាេ ត់មជ្រគ្នោះថ្នន ក់ចរាចរ្ែ៍តេ

ផលូវមគ្នក និងការ្ជ្រគប់ជ្រគងចរាចរ្ែ៍ផលូវមគ្នក 

 ផដល់និងខចកចាយនូវការ្អនុញ្ញា តិខផនកចរាចរ្ែ៍ 

គ. សរៀបច្ំ ្ដួច្ស្តើមគំន្ិត ន្ិងប្គប់ប្គងការដ្ឹកជញ្ជូន្្ែូវសោក 

 សិកាអនុវតា និងជ្រគប់ជ្រគងនូវបទបញ្ាតាិទាាំងឡាយជ្រពេទាាំងចូលរ្ួេ និងធាននូវ

សុវតេិភាពកនុងការ្ដឹកជញ្ជូ នអនកដាំមែើ រ្ 

 សិកាអនុវតា និងជ្រគប់ជ្រគងនូវបទបញ្ាតាិទាាំងឡាយ ជ្រពេទាាំងរ្ួេចាំខែកមដើេបី

ធាននូវការ្ដឹកជញ្ជូ នតេផលូវមគ្នកឱ្យបានលអ 

 ផដល់នូវការ្អនុញ្ញា តិាកនុងការ្ដឹកជញ្ជូ នាអនារ្ាតិ និងកនុងតាំបន់សជ្រមាប់អនក

ដាំមែើ រ្និងទាំនិញទាាំងឡាយ 

 ខែនាំដល់ាលាជ្រកុង និងពជ្រងីកនូវតាំបន់ខដលទាក់ទងនឹងការ្ដឹកជញ្ជូ នមៅ

កនុងទីជ្រកុង និងកនុងតាំបន់ខដលជ្រតូវបានពជ្រងីក 

 សជ្រេបសជ្រេួលនូវបមចចកមទស និងតរាងតាំថ្លរ្វាងផលូវមគ្នក និងផលូវខដក 
  



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 
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២.៣.១. ្មា្ភាព 

សមាសភាពដែលជាសមាជិកនៃគណៈកម្មការសម្ម្បសម្ម្ួលរមួ្មាៃម្កពី៖  
 អគគនាយកដ្ឋា ៃពៃធដ្ឋរ  
 អគគនាយកដ្ឋា ៃគយ ៃិងរដ្ឋា ករកម្ពុជា 

 អគគនាយកដ្ឋា ៃអត្តសញ្ញា ណកម្ម ៃិងអគគសនងការៃគរបាលជាតិ្ 

 អគគនាយកដ្ឋា ៃែឹកជញ្ជូ ៃផ្លូវគោក 

 នាយកដ្ឋា ៃព័ត៌្មាៃវទិ្យា ៃិងទំ្យនាក់ទំ្យៃងសាធារណៈ ៃិងតំ្ណាងអងគការ JICA មួ្យ
ចំៃួៃផ្ងដែរ។ 

 ២.៣.២. តួនទ្យី ន្ិងភារកិច្ច 
២.៣.១. កាតពវកិច្ចសប្កាយដាក់ពាកយ 

 រាល់ការ្បាំមពញ កយតេរ្យៈជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមរ្បស់មលាកអនកទាាំងអស់នឹងជ្រតូវបាន

ម្វើការ្ពិនិតយចុងមជ្រកាយមោយេង្រ្នាីភាន ក់ងារ្រ្បស់ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នរាប់ទាាំង

កខនលងេួយចាំនួនខដលាបញ្ជូ រ្រ្បស់ជ្រកសួង មយើងនាំគ្នន េកមេើលអាំពីអវីខដលជ្រតូវម្វើាចុងមជ្រកាយ

មោយេង្រ្នាីភាន ក់ងារ្។  

 ២.៣.២. តួនទ្យីរប្ម់ស្រន្តី 

មៅែែៈមពលមនោះាតួនទីរ្បស់ភាន ក់ងារ្ទាាំងស្រសុងកនុងការ្បញ្ច ប់ ការ្ចុោះបញ្ច ីោនយនាតេ

ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមនោះជ្រតូវផដល់ជូនមាច ស់ោនយនាខដលបានោក់ កយមសនើរ្សុាំ៖ 

 ពិនិតយ និងអនុេ័ត ឬ ឯកភាព មដើេបីបញ្ជូ ន កយសុាំមៅមបាោះពុេព ឯការ្ខដល

បានម្វើការ្កាំែត់រ្ចួកនុងជ្របកាសសដីពី ខបបបទនិងនីតិវ ិ្ ីថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោយនា ការ្

ផដល់ផ្លល កមលែសមាគ ល់ោនយនា និងការ្លុបមចញពីបញ្ជ ីោនយនា បានខចងកនុង

ជ្របការ្ ៤ អគគនយកោា នដឹកជញ្ជូ នផលូវមគ្នកជ្រតូវជ្រគប់ជ្រគង់តេោនជ្រតួតពិនិតយ និង

ខែនាំអនុវតា ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ ការ្អនុញ្ញា តបាំមពញខបបបទចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ 

មៅកនុងជ្រពោះរាាណាចជ្រកកេពុា ការ្ងារ្ខាងកនុងរ្បស់េង្រ្នាីទាាំងមនោះមានដូចខាងមជ្រកាេ

៖ 

1. ពិនិតយ កយសុាំតេ Online 

2. អនុេ័តតេ Online 
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3. បញ្ជូ នមៅមបាោះពុេពអូតូមា៉ា ទិច (automatic) គឺមៅមពលខដលេង្រ្នាីរ្បស់

មយើងបានពិនិតយម ើញថ្ន កយសុាំជ្រតឹេជ្រតូវមហើយមនោះ។ 

4. ជូនដាំែឹងមៅដល់អនកោក់ កយសុាំឱ្យេកទទួលយកបែណ និងផ្លល ក

មលែមៅអនកោក់ កយតេរ្យៈ Email ,SMS 

ការ្ជូនដាំែឹងមនោះគឺជ្រតូវម្វើមឡើងតេរ្យៈគែនីខដលមលាកអនកបានបមងេើតមនោះ ដូចខដលមយើង

បានបានម្វើការ្មរ្ៀបរាប់ខាងមលើមនោះ។  

 ២.៣.៣. ស្ទៀងផ្ទទ ត់ឯកសារសដ្ើម ន្ិង្ដលផ់្ទែ កសលខ 
 មផទៀងផ្លទ ត់ឯការ្មដើេ៖ មៅមពលមាច ស់ោនយនាមៅទទួលយកបែណ និងផ្លល

កមលែតេរ្យៈារ្ SMS ឬ Email ជ្រតូវយកឯារ្មដើេទាាំងអស់ខដលមានការ្ទាក់ទងមៅ

នឹងោនយនារ្បស់មលាកអនកាពុាំខាន មដើេបីឱ្យេង្រ្នាីភាន ក់ងារ្ម្វើការ្ពិនិតយាចុងមជ្រកាយ 

មៅមពលខដលឯការ្ទាាំងអស់មានភាពជ្រតឹេជ្រតូវមហើយមនោះេង្រ្នាីភាៃ ក់ងារ្និងម្វើការ្កិបផ្លល

កមលែជូនមៅមលាកអនក។ 

 ផដល់ផ្លល កមលែ៖ ាចុងបញ្ជ ប់ថ្នដាំមែើ រ្ការ្ចុោះបញ្ជ ីតេរ្យោះជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិ

កេមមនោះ មាច ស់ោនយនា និងភាន ក់ងារ្រ្បស់ជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ ន ឬបញ្ជូ រ្

ភាន ក់ងារ្ខដលម្វើការ្សហការ្ាេួយវស័ិយាធារ្ែៈ។ សាំែុាំ ឯការ្ចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ

ជ្រតូវបានម្វើការ្រ្កាទុកមោយជ្រតឹេជ្រតូវ មោងមៅតេជ្របកាសសដីពីខបបបទនីតិវ ិ្ ីថ្នការ្ចុោះ

បញ្ជ ីោនយនា ការ្ផដល់ផ្លល កមលែសមាគ ល់ោនយនា និងការ្លុបមចញពីបញ្ជ ីោនយនាកនុង

ជ្របការ្ ៨ បានខចង ជ្រគប់សាំែុាំ ឯការ្ចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះជ្រតូវរ្កាទុកមៅ៖  

 អគគនយកោា នដឹកជញ្ជូ នផលូវមគ្នកចាំម ោះរ្ងយនារ្េ៉ាក សឺេីរ្ ៉ាេុ៉ាក 

 េនទីាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នរាជធានី មែតា ចាំម ោះមទាលចជ្រកោនយនា ជ្រតី

ចជ្រកោនយនាកសិកេមខកថ្ចន។ 

មយើងេកជ្របខឡកមេើលមៅមលើរ្យៈមពលខដលមាច ស់រ្ងយនាអាចទទួលបានផ្លល កមលែ និងប័

ែណសមាគ ល់ោនយនាមនោះគឺ មានរ្យៈមពល ១០ថ្ងៃ មៅ៣០ថ្ងៃ មៅមពលោក់ឲ្ឱ្យមជ្របើជ្របាស់

ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមដាំបូង ខតមៅមពលមជ្រកាយេកជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នបានម្វើ

ការ្បងាា ញពីភាពងាយស្រសូលខដលអាចទទួលបានផ្លល កមលែ និងបែណសមាគ ល់ោនយនាជ្រតឹេខត 

១ថ្ងៃ មោយមាច ស់រ្ងយនាម្វើការ្អនុវតាមៅតេវ ិ្ ីខដលបានមរ្ៀបរាប់។ 
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ជំពូកទ្យ ី៣ 
ការអន្ វតតច្ ុះបញ្ជ  ី

៣.១. ការ្ាពវ្ាយ 

 ៣.១.១. តាមទ្យូរទ្យ្សន្៍ វិទ្យយ  ប្បព័ន្ធ្ងគម 

មយើងបានសមងេតម ើញថ្នមានការ្ផាពវផាយ មៅតេវទិយុ FM ា ែគរ្ភនាំ 103 MHZ មៅថ្ងៃទី 

២២ ខែ កុេភៈ ឆ្ន ាំ ២០១៧ សដីអាំពី ការ្មជ្របើជ្របាស់ជ្របព័នធទាំមនើបកេមកនុងការ្ចុោះបញ្ជ ី និងផដល់ប័ែណមបើកបរ្

ោនយនា ខដលបានម្វើមឡើងមោយមលាក អ  ៊ុំ សារា៉ា វ ធ ាជ្របធានអងគភាពចុោះបញ្ជ ី និងផដល់បែណ័
មបើកបរ្ោយនាថ្នេនទីាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នបានមលើមឡើងថ្ន  ក់ព័នធនឹងការ្មជ្របើជ្របាស់

ជ្របព័នធទាំមនើបកេមកនុង ការ្ចុោះបញ្ជ ី និងផដល់បែណមបើកបរ្ោនយនាមនោះពិតាមានភាពងាយស្រសួល

សជ្រមាប់ជ្របាពលរ្ដាកនុងការ្ចុោះបញ្ជ ី។ ាេ នីទូរ្ទសសន៍ CNC TV ក៏បានម្វើការ្បងាា ញអាំពីលទធផលថ្ន

ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធទាំមនើបកេមមនោះផងខដរ្។ 

អវីខដលកាន់ខតពិមសសាងមនោះមៅមទៀតមនោះ គឺបណាដ ញសងគេ Facebook រ្បស់ជ្រកសួង

ាធារ្ែកានិងដឹកជញ្ជូ ន បានម្វើការ្ផាពវផាយអាំពីារ្ៈជ្របមោជន៍ខដលនឹងទទួលបានពីការ្

ចុោះបញ្ច ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតិាកេមមនោះាមជ្រចើន េិនជ្រតឹេខតប៉ាុមណាោះអនកកាន់មគហទាំព័រ្ក៏

បានម្វើការ្បមងាា ោះនូវវមិដអូ (Video) សដីអាំពី នីតិវ ិ្ ីថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតិាកេម

បខនេេមទៀតផង។ 

 ៣.១.២. ការសធវើ្កិាា សាោ 

ពិ្ីោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ា ផលូវការ្ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះជ្រតួតពិនិតយលកខែៈ

បមចចកមទសោនជាំនិោះ ផដល់បែណមបើកបរ្ោនយនដ កេមវ ិ្ ីយល់ដឹងអាំពីជ្រទឹសដីថ្នការ្មបើកទូរ្ស័ពទមៅ

ជ្រពឹកថ្ងៃទី ៣០ ខែ េករា ឆ្ន ាំ ២០១៧ ឯកឧតាេ ្  ន្ ចាន្់ល ល មទសរ្ដាេង្រ្នាី រ្ដាេង្រ្នដីជ្រកសួង
ាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នបានអមញ្ជ ើញាអ្ិបតី ពិ្ីោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ាផលូវការ្ជ្របព័នធ

សវ័យជ្របវតាកេមចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ ជ្រតតួពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនជាំនិោះ ផដល់បែណ័ មបើកបរ្ោន 

កេមវ ិ្ ីយល់ដឹងអាំពីជ្រទឹសដីថ្នការ្មបើកមលើទូរ្ស័ពទខដលបានជ្របជ្រពឹតាមៅមៅសណាា គ្នរ្ Intercontinental 

Phnom Penh។ ពី្ីោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្មនោះ មានការ្អមញ្ជ ើញចូលរ្េួពីឥសសរ្ជនាន់ែពស់ថ្នន ក់ ដឹកនាំ

ជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ ន េង្រ្នាីាន់ែពស់អនារ្ជ្រកសួង សមាជិកគែៈកមាម ្ិការ្ាតិសុវតេិ

ភាពចរាចរ្ែ៏ផលូវមគ្នក (NRSC) ឯកអគគរ្ដាទូតថ្ដគូរ្អភិវឌ្ឍន៍េង្រ្នដី្នគ្នរ្ និងភាគី ក់ព័នធវស័ិយ

ឯកជនមផសងមទៀត ជ្រកុេហ៊ាុនខចកចាយនិងលក់រ្ងយនដ និងាលាមរ្ៀនមបើកបរ្សរ្បុទាាំងអស់
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ជ្របមាែ ៣០០ នក់។ កេមវ ិ្ ីមនោះមានមគ្នលបាំែងផសពវផាយឱ្យជ្របាពលរ្ដាបានដឹងជ្រជួតជ្រាប

អាំពីការ្ោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ាផលូវការ្ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាកេមខដលបានបមងេើតមឡើង ជ្រកសួងាធារ្ែ

ការ្និងដឹកជញ្ជូ នមានាគាំនិតផដួចមផដើេកាំខែទជ្រេង់ដ៏សាំខាន់េួយកនុងការ្មផទរ្មសវា មោយជ្របសិទធ

ភាពសជ្រមាប់ជ្របាពលរ្ដាមៅកនុងជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាកេមអនឡាញ (Online) រ្បស់ជ្រកសួង ។ 

ឯកឧតាេមទសរ្ដាេង្រ្នដី ្  ន្ ចាន្់ល ល បានមលើកមឡើងអាំពីារ្ៈសាំខាន់ថ្នជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម
ទាាំងមនោះថ្នា េម្ាបាយម្វើទាំមនើបកេមមសវាកេមសជ្រមាប់ជ្របាពលរ្ដា ក់ពនធ័ នឹងការ្ដឹកជញ្ជូ នកេពុ
ាអាចជួយសជ្រេួល ដល់ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដ និងការ្ជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនយន្

ដបាន ឆ្ប់រ្ហ័សកាត់បនេយការ្ោិ្ិបមតយយសមុគាម ញ និងអនុញ្ញា តឱ្យទូទាត់ជ្របាក់កថ្ជ្រេមសវា 

តេអនឡាញ (Online) ជ្របកបមោយតមាល ភាពសជ្រមាប់ជ្របាពលរ្ដាផងខដរ្។ កេមវ ិ្ ីាម តហវូន 

(Smart Phone) ខដលអាចទាញយកមានម ម្ ោះថ្ន ចបប់ថ្នការ្មបើកបរ្កេពុាខដលនឹងជ្រតូវមជ្របើ

សជ្រមាប់អនកខដលចង់មជ្រតៀេែលួនជ្របឡងយកប័ែណមបើកបរ្។ មៅចុងបញ្ច ប់ថ្នកេមវ ិ្ ីមនោះ ឯកឧតាេ

មទសរ្ដាេង្រ្នដីបានកត់សមាគ ល់ថ្ន ថ្ដគូរ្អភិវឌ្ឍន៍កនុងគាំនិតផដួចមផដើេមនោះ គឺាជ្រកុេហ៊ាុនខែមរ្ទាាំងអស់

មហើយ ឯកឧតាេមទសរ្ដាេង្រ្នដីក៏បានសខេដងនូវ ការ្មកាតសរ្មសើរ្ចាំម ោះជ្រកុេហ៊ាុនទាាំងមនោះខដលបាន

ជួយអភិវឌ្ឍន៍ជ្របព័នធនិងកេមវ ិ្ ី App ទាាំងមនោះក៏ដូចាបានជួយឧបតេេដល់ការ្ោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ ការ្

ជ្របព័នធមនោះផងខដលកនុងមនោះរ្េួមានជ្រកុេហ៊ាុន KTS, CMBIC, HK, WING, SMARTLY, BMW, CAM 

INFO, BLUE TECHNOLOGY, KHICT, SINET និង MITSUBISHI MOTORS។ បទបងាា ញសដីពីជ្របព័នធ

សវ័យជ្របវតាិកេម បាូរ្ ពនារ្ និងចុោះបញ្ជ ីប័ែណមបើកបរ្ ចុោះបញ្ជ ីោនយនដ និងជ្រតួតពិនិតយបមចចកមទស

ោនយនដ (មឆ្ៀក) មៅថ្ងៃទី២៥ ខែឧសភា ឆ្ន ាំ ២០១៦ ឯកឧតតម ្  ន្ ចាន្់ល ល មទសរ្ដាេង្រ្នដី រ្ដាេ
ង្រ្នដីជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ ន បានទទួលជួបពិភាកាការ្ងារ្ ាេួយគែៈជ្របតិភូតខដល

ដឹកនាំមោយមលាក Jonas Lind នយកជ្របតិបតាិ និងមលាក Ahmad Faudzil Hashim ជ្របធានជ្រកុេហ៊ាុន 

Hei Tech global Services មលាក Ong chin Wei នយកហិរ្ញ្ាវតេុរ្បស់ជ្រកុេហ៊ាុនជ្របឹកាមោបល់ 

Vantagepoint Consulting មលាក Bernt Ola Bernsten នយកជ្រគប់ជ្រគងថ្នជ្រកុេហ៊ាុន Silverlake Group 

និងមលាក Tan khee Kheng ជ្របធានជ្រគប់ជ្រគងថ្ដគូរ្ថ្នជ្រកុេហ៊ាុនBaker Tilly MH Audit Ltd។ ជ្រកុេ

ការ្ងារ្មនោះបានម្ វើបទបងាាញអាំពី ជ្របព័នធសវយ័ជ្របវតាកិេម បដរូ្ ពនារ្ និងចុោះបញ្ជបីែណមបើកបរ្ចុោះបញ្ជ ី

ោនយនដ និងជ្រតួតពិនិតយបមចចកមទសោនយនដខដលជ្រតូវបានោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្មោយមាគជ័យ 

មៅជ្របមទសមា៉ា មឡសីុ និងជ្របមទសដថ្ទមទៀតមៅទូទាាំងពិភពមលាក។ 

ជ្រកុេការ្ងារ្មនោះបានពិភាកាាេួយឯកឧតាេមទសរ្ដាេង្រ្នដី អាំពីបញ្ញា ជ្របឈេកនុងការ្ម្វើសមាហរ្

ែកេមជ្របព័នធ និងបញ្ញា មផសងមទៀតទាក់ទងមៅនឹង ជ្របព័នធថ្នន ក់ាតិខដលអាចផដល់មសវាជូនាធារ្
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ែៈជនទាន់មពលមវលា និងមានជ្របសិទធភាពមៅជ្រគប់រាជធានីមែតាទូទាាំងជ្របមទស។ មៅជ្រពឹកថ្ងៃសុជ្រក 

ទី០៦          ខែវចិឆិកា ឆ្ន ាំ២០១៥ មនោះជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន កេពុាបានមរ្ៀបចាំសិកាខ

ាលា ាេួយជ្រកសួងមរ្ៀបចាំខដនដី និងដឹកជញ្ជូ នមទសចរ្ែ៍ជ្របមទសជប៉ាុន កនុងមគ្នលបាំែង មដើេបី

ពិភាកាអាំពីបញ្ញា ងមីៗទាក់ទងនឹងការ្ចុោះបញ្ជ ី និងជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសម្វើោ៉ាងណាឱ្យ

មានសុវតេិភាពចរាចរ្ែ៍តេដងផលូវ។ កាពិភាកាមនោះមរ្ៀបចាំមឡើងមោយជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និង

ដឹកជញ្ជួ នកេពុាាេួយជ្រកសួងមរ្ៀបចាំខដនដី និងដឹកជញ្ជូ នមទសចរ្ែ៍ជ្របមទសជប៉ាុន មៅថ្ងៃទី ០៦ 

ខែ វចិឆិកា។ រ្ដាមលខា្ិការ្ជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នមលាកស្រសី មិន្ មាន្វី បានមាន
ជ្របាសន៍តេរ្យៈអនកបកខជ្របថ្ន ជ្របមភទោនយនដខដលបានជួសជុលេិនជ្រតឹេជ្រតូវបានបងេឱ្យមាន

ផលប៉ាោះ ល់ដល់សុវតេិភាពចរាចរ្ែ៍ និងបងេមជ្រគ្នោះថ្នន ក់ចរាចរ្ែ៍មៅកនុងជ្របមទសកេពុា។ មលាក

ស្រសីថ្ន បញ្ញា មនោះជ្រតូវខតមោោះស្រាយានទ ន់។ ជ្របមភទថ្នោនយនដបានបងេនូវបញ្ញា សុវតេិភាព

ចរាចរ្ែ៍ និងសជ្រមាប់បញ្ញា បរ្ាិេ នផងខដលាេួយនឹងការ្ជួសជុលេិនបានជ្រតឹេជ្រតូវ ជ្រពេទាាំង

លកខែ័ែឌ េួយចាំនួនខដលវា ប៉ាោះ ល់មជ្រគ្នោះថ្នន ក់ឧបមទទវមហតុចរាចរ្ែ៍មៅកនុងជ្របមទសកេពុាមហើយ

អវីខដលាការ្សាំខាន់ខងេមទៀតមនោះគឺជ្របព័នធថ្ន ការ្ចុោះបញ្ជ ីនិងជ្រតួតពិនិតយជ្រតវូបានមជ្របើជ្របាស់ា ១០ 

ឆ្ន ាំេកមហើយ មហើយវាេិនស្រសបមៅតេភាពមកើនថ្នោនយនដ និងការ្ជ្រគប់ជ្រគងោនយនដ និងជ្របព័នធ

ជ្រគប់ជ្រគង ដូមចនោះមហើយការ្មោោះស្រាយបញ្ញា ទាាំងអស់មនោះ គួរ្ជ្រតូវខតមោោះស្រាយាបនទ ន់។ 

មលាកស្រសីបនាថ្នសិកាខ សិលាមៅថ្ងៃមនោះ មផ្លដ តាសាំខាន់មៅមលើសកេមភាពងមីៗននកនុងការ្ម្វើឱ្យ

ជ្របមសើរ្មឡើងនូវការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដ និងរ្ដាបាលថ្នការ្ជ្រតួតពិនិតយមៅកនុងជ្រពោះរាាណាចជ្រកកេពុា 

និងការ្ផ្លល ស់បដូរ្បទពិមា្ន៍ពីជ្របមទសជប៉ាុនមៅកនុងគជ្រមាងេួយមនោះ។ មលាកស្រសីថ្ន ការ្ចុោះបញ្ជ ី

ោនយនដ និងការ្ជ្រតួតពិនិតយោនយនដា កតា សាំខាន់កនុងការ្ម្វើឱ្យជ្របមសើរ្មឡើងនូវសុវតេិភាព

ចរាចរ្ែ៍មៅកនុងជ្រពោះរាាណាចជ្រកកេពុា និងតេឱ្យទាន់នូវកាំមែើ នថ្នោនយនដ និងការ្អនុវតា

ចបប់ចរាចរ្ែ៍ផលូវមគ្នក និងភាជ ប់ាេួយនឹងមែតា និងបណាដ ញភាន ក់ងារ្មផសងមទៀតខដល ក់ព័នធដូច

ាអគគនយកោា នពនាោ អគគនយកោា នគយ និងរ្ោា ករ្ថ្នកេពុា និងជ្របព័នធជ្រតួតពិនិតយចុោះបញ្ជ ី

ខដល មានទាំនក់ទាំនងគ្នន  ក់ពនធមៅនឹងការ្កាន់កាប់កេមសិទធិថ្នោនយនដ។ ទាក់ទងនឹងករ្ែី

ខាងមលើមនោះខដរ្ អគគនយកថ្នអគគនយកោា នដឹកជញ្ជូ នជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នមលាក 

ចាន្់ តារា បានជ្របាប់អនការ្ព៍ត៌មានមៅថ្ងៃសុជ្រក ទី០៦ ខែវចិឆិកា ឆ្ន ាំ២០១៥មនោះខដរ្ថ្ន មពល
បចចុបបននមនោះជ្របមទសកេពុា មានេជឈេែឌ លជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនយនដចាំនួន ៦ កន្

ខលង។ 



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 25 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

មលាកថ្ន កនុងការ្ជ្រតួតពិនិតយោនយនដមនោះរាល់ោនយនដតេបណាដ មែតាទាាំងអស់ អាចមៅម្វើការ្

ជ្រតួតពិនិតយបានមៅមលើទីតាំងទាាំង ៦ មនោះ មានរាជធានីភនាំមពញ ២ កខនលង កនុងមនោះមានេួយមៅ

កខនលងចាស់ គឺអគគនយកោា នដឹកជញ្ជូ ន មៅមពលបចចុបបននមនោះគឺជិតសនងការ្ោា នរាជធានី មហើយ

េួយ កខនលងមទៀតមៅតេផលូវមៅចាំការ្ដូងសទឹងមានជ័យ និងមៅកាំពង់ចាេ មសៀេរាប បាត់ដាំបង និង

ជ្រកុងជ្រពោះសីហនុ មហើយទិសមៅអនគត នឹងមានកខនលងជ្រតួតពិនិតយបមចចកមទសោនយនដជ្រគប់មែតា

ជ្រកុងទាាំងអស់។ មលាក ចាន់ តរា  បនដថ្ន គិតចាប់តាំងពីឆ្ន ាំ ១៩៩៣ រ្ហូតេកដល់បចចុបបនន ោនយនា

ខដលបានេកជ្រតួតពិនិតយបមចចកមទសមានចាំនួន ៣ លាន មជ្រគឿង រ្ឯីោនយនដខដលេិនទាន់បានចុោះ

បញ្ជ ី គឺមលាកេិនអាចបា៉ា ន់ាម នបានមនោះមទ។ សូេជ្រាបថ្ន កនុងសិកាខ ាលាមនោះជ្រកុេេង្រ្នដីឱ្យដឹងថ្ន

អនកមជ្របើជ្របស់ោនយនដខដលេិនបានយកមៅចុោះបញ្ជ ីនិងេិនបានយកមៅជ្រតួតពិនិតយបមចចកមទស គឺ

ាការ្មលមើសចបប់ចរាចរ្ែ៍ផលូវមគ្នក មហើយអនកទាាំងមនោះនឹងជ្រតូវទទួលបានការ្ពិន័យ ប៉ាុខនដជ្រកុេេង្រ្នាី

េិនបានបញ្ញជ ក់ថ្ន មតើការ្ពិន័យមនោះមានកជ្រេិតណាមនោះមទ។ 

៣.២. ន្ីតិវិធីសន្ការច្ ុះបញ្ជយីាន្យន្តតាមប្បព័ន្ធ្វយ័វតតិកមម 

 ការ្បងាា ញ ឬបមជ្រងៀនមៅឱ្យជ្របាពលរ្ដាបានយល់ចបស់ពីភាពងាយស្រសួលថ្នការ្ចុោះ

បញ្ជ ីោនយនា មោយម្វើបានមលឿនៗខបបមនោះ លុោះជ្រតខតជ្របាពលរ្ដាយល់ពីរ្មបៀបថ្នការ្មជ្របើ

ជ្របាស់ជ្របព័នធមនោះមៅខាងមជ្រកាេ និងម្វើការ្បកស្រាយឱ្យបានលេអត 

 ៣.២.១. ជំហាន្ដ្ំបូង Vehicle.mpwt.gov.kh 

 Vehicle.mpwt.gov.kh មនោះគឺាមគហទាំព័រ្កនុងការ្មជ្របើជ្របាស់សជ្រមាប់ម្វើការ្ចុោះបញ្ជ ីោន

យនាតេជ្របព័នធអនឡាញ (online) មនោះ ដូមចនោះមហើយេុន នឹងអាចចូលមៅកាន់មគហទាំព័រ្មនោះ

បានមយើងជ្រតូវមានមជ្រគឿងមអឡិចជ្រតូនិចេួយខដលអាចម្វើការ្តភាជ ប់អិុន្ឺមែត (Internet) បាន

ទាាំងអស់មនោះមានដូចា Smart ទូរ្ស័ពទ (Phone),កុាំពយូទ័រ្ (Computer) និងឧបករ្ែ៍មអឡិចជ្រតូ

និចមផសងៗ បនទ ប់េកមយើងជ្រតូវម្វើការ្មបើកមៅមលើ App េួយចាំនួនដូចា Google Firefox និងមាន 

App ាមជ្រចើនមទៀតខដលអាចមជ្របើជ្របាស់បាន មហើយម្វើការ្វាយបញ្ជូ ល កយខដលមានដូចា 

Vehicle.mpwt.gov.kh មជ្រកាយេកមពលខដលមយើងអាចម្វើការ្មបើកនូវមគហទាំព័រ្មនោះរ្ួចមហើយ 

មយើងនឹងបានម ើញពីរ្មបៀបមជ្របើជ្របាស់ មហើយមលាកអនកអាចម្វើការ្មជ្រជើសមរ្ ើសភាាេកមជ្របើ

ជ្របាស់បាន មោយកនុងមនោះមានភាាចាំនួន(២) ពីរ្ គឺភាាខែមរ្ និងភាាអង់មគលស សជ្រមាប់ម្វើ

ការ្បមងេើតគែនីផ្លទ ល់ែលួន  សជ្រមាប់ដាំមែើ ការ្ជ្របព័នធមនោះមដើេបីទិញមលែបាន លកខែៈងាយ

ស្រសួល ឬពិមសសមនោះ មោយមលាកអនកអាចទិញមលែទុកេុនមពលមលាកអនកមានរ្ងយនាបាន។ 



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 26 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

ជ្របសិនមបើមលាកអនកមានបាំែងម្វើការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនារ្បស់មលាកអនកមោយផ្លទ ល់ជ្រតូវខតម្វើ

ការ្បមងេើតគែនីផ្លទ ល់ែលួនាេុន មដើេបីម្វើការ្បាំមពញ កយតេអនឡាញ (Online)។ 

តរាងទី១៖ ជ្របកាសលក់ 

  
  

៣.២.២. ការបសងកើតគណ្ន្ីសប្បើប្បា្/់ កត់ប្តាច្ូលប្បព័ន្ធ 

 ដូចខដលបានមរ្ៀបរាប់មៅខាងមលើមយើងេកមេើលថ្ន មតើជ្រតូវម្វើខបបណាែលោះ? មយើងជ្រតូវម្វើ

ការ្ខសវងរ្ក កយថ្ន បមងេើតគែនី មៅកនុងមគហទាំព័រ្ខដលបានបងាា ញខាងមលើ 

Vehicle.mpwt.gov.kh មហើយម្វើការ្ពិនិតយមេើលមៅមលើ ខផនកខាងមលើផ្លទ ាំងខដលបានបងាា ញមៅ

មលើមគហទាំព័រ្ខដលកាំពុងមានដាំមែើ រ្ការ្មលើកុាំពយូទ័រ្ (Computer) រ្បស់មលាកអនកពីមជ្រ ោះវាមាន

ការ្បងាា ញោ៉ាងចបស់ ខតកនុងករ្ែីខដលមលាកអនកមជ្របើជ្របាស់មគហទាំព័រ្មៅមលើទូរ្ស័ពទ (Smart 

Phone) មនោះមលាកអនកនឹងម ើញពីភាពែុសគ្នន ពីមៅមលើកុាំពយូទ័រ្ (Computer) បនាិច គឺមលាកអនក

ជ្រតូវចុចមលើទីកខនលងេួយមទៀតមទើបអាចរ្កម ើញ កយថ្ន “បមងេើតគែនី” ខដលមានសញ្ញា ដូច

កនុងរ្ូបមនោះ  សជ្រមាប់ជ្របព័នធ Android បនទ ប់េកមលាកអនកនឹងបានម ើញ សូេខសវងរ្ក កយថ្ន 

បមងេើតគែនី មដើេបីបមងេើតគែនីផ្លទ ល់ែលួននក់ចាំម ោះចាំែុចមនោះេិនថ្នកុាំពយូទ័រ្ (Computer) 

ឬទូរ្ស័ពទ (Smart Phone) មានលកខែៈដូចគ្នន ។ មៅមពលខដលមយើងចុចមៅមលើ កយថ្ន បមងេើត

គែនី រ្ួចមហើយនិងមានការ្បងាា ញតរាងេួយ សជ្រមាប់មលាកអនកម្វើការ្បាំមពញព័ត៌មានផ្លទ ល់

ែលួនដូចខាងមជ្រកាេ 



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 27 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

តរាងទី២៖ រ្មបៀបបមងេើតគែនីងមី 

មៅមពលខដលមលាកអនកបានបាំមពញជ្រគប់មៅតេអវីខដលមាន មៅកនុងតរាងមនោះរ្ួចមហើយ

មលាកអនកជ្រតូវចុចមៅមលើ កយខាងមជ្រកាេ √ I’m not a robot. ាចុងមជ្រកាយជ្រតូវចុចមលើ កយ 

បមងេើតគែនីាការ្ស្រាច។ បនទ ប់ពីមពលខដលដាំមែើ រ្ការ្ថ្នជ្របព័នធការ្រ្ួចរាល់មហើយមលាកអនក

នឹងទទួលបាន Mail ឬ SMS ពីជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នថ្ន មលាកអនកបានបមងេើត

គែនីបានសមជ្រេចមនោះមលាកអនកអាចម្វើការ្មជ្រជើសមរ្ ើសទិញ និងចុោះបញ្ជ ីោនយនាបានមោយ

ែលួនឯងបាន។ សជ្រមាប់ការ្មជ្រជើសមរ្ ើសទិញមោយមលាកអនកជ្រតូវជ្រតឡប់មៅមេើលមលើមគហទាំព័រ្

មដើេវញិ មដើេបីពិនិតយមេើលថ្នមលែណាែលោះខដលបានម្វើការ្ោក់លក់។ជ្របសិនមបើមលាកអនកមាន

ការ្ស្រសឡាញ់មៅមលើមលែណាេួយខដលកាំពុងោក់លក់មនោះមហើយ ែែៈមពលមលាកអនកេិន

ទាន់មានោនយនា មលាកអនកក៏អាចម្វើការ្ទិញមលែមនោះទុកសជ្រមាប់មជ្របើជ្របាស់មៅមពលមជ្រកាយ

ក៏បានខដរ្។  

  



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 28 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

៣.២.៣. ការសប្ជើ្សរ ើ្  “ទ្យិញ ន្ិងច្ ុះបញ្ជ ”ី 
 ដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ទិញាល កមលែខដលបានោក់លក់មៅមលើមគហទាំព័រ្មនោះគឺ បានម្វើការ្

កាំែត់ោ៉ាងចបស់លាស់មៅតេជ្របមភទរ្ងយនានីេួយៗ ក៏មានការ្កាំែត់ដូចគ្នន ។ ជ្រគប់ាល ក

មលែោក់លក់មៅមលើមគហទាំព័រ្គឺបានម្វើការ្កាំែត់តថ្េលថ្នាល កមលែមនោះរ្ួចាមស្រសច ដូចមនោះ

រាល់អនកខដលមានបាំែងទិញអាចម្វើការ្មជ្រជើសមរ្ ើសមលែខដលែលួនស្រសឡាញ់បានរ្ួេទាាំងបាន

ដឹងពីតថ្េលរ្ួចាេុន វាម្វើឱ្យមលាកអនកមានភាពងាយស្រសួលសជ្រមាប់ការ្ចាំណាយ។  

 ចាំម ោះការ្ទិញមៅមពលអនកកាំពុងសេិតមៅមលើមគហទាំព័រ្មលាកអនកនឹងបានម ើញ

តរាងេួយខដលបានោក់ថ្ន តរាជ្របកាសផ្លល ក់មលែលក់។ 

មដើេបីម្វើឱ្យការ្ទិញរ្បស់មលាកអនកអាចដាំមែើ រ្ការ្មៅបាន មោយេិនមានការ្ែាំខានមនោះ

មលាកអនកជ្រតូវបាំមពញមៅតេ ជ្របវតាិរ្ូបមោយគ្នន នការ្កាល ងបនលាំព័ត៌មានផ្លទ ល់ែលួនរ្បស់មលាកអនក។ 

វ ិ្ ីម្វើឱ្យមលាកអនកអាចម្វើការ្បាំមពញនូវព័ត៌មានឱ្យកាន់ខតងាយស្រសួលមនោះ មយើងនឹងម្វើការ្

បងាា ញឱ្យបានលេអិតពី ការ្បាំមពញតរាងខដលមានជ្របអប់សជ្រមាប់បាំមពញព័ត៍មានអាំពីរ្ងយនាដូច

ា ជ្របមភទោនយនា មានន័យថ្នរ្ងយនាខដលមលាកអនកបានទិញមនោះ ារ្ងយនា្ន្ៃន រ្ងយនា

្នស្រាល់ាមដើេ។ ជ្របមភទផ្លល កមលែ ចង់ជ្របាប់មៅឱ្យអនកទិញបានដឹងថ្ន មបើមលាកអនកមានអា

ស្រសយោា ន អចិថ្ង្រ្នាមៅទីណាមនោះមលាកអនកជ្រតូវមជ្រជើសយកកខនលងមនោះ។ ឧទាហរ្ែ៍ មបើមលាក 

(ក) រ្ស់មៅមែតា កាំពង់ចាេ មនោះមលាក (ក) ជ្រតូវចុចយក កយថ្ន កាំពង់ចាេ ខដលមានកនុងជ្របអប់

ស្រាប់មោយចុចមលើសញ្ា នឹងមានម ើញមែតាខដលមលាក (ក) ជ្រតូវបាំមពញ ពីមជ្រ ោះថ្នមៅកនុង

ជ្របអប់មនោះគឺអាចឪយមលាក (ក) ម្វើការ្មជ្រជើសមរ្ ើសបានជ្រគប់មែតាមៅកនុងជ្រពោះរាាណាចជ្រកកេពុា 

ប៉ាុខនាមដើេបីឱ្យការ្ទិញរ្បស់មលាក (ក) ដាំមែើ ការ្បានរ្លូនមនោះមលាក (ក) ជ្រតូវបាំមពញឱ្យបាន

ជ្រតឹេជ្រតូវតេជ្របវតាិរ្ូបរ្បស់គ្នត់ ខដលបានបាំមពញពីមពលបមងេើតគែនី។ មស៊ារ្អីកស ាអកសរ្ ៍

ខដលនឹងម្វើការ្មសសរ្ោក់ភាជ ប់ាេួយមលែចាំនួនបួនែទង់ មោយអកសទាាំងមនោះមានដូចា A , AA 

,AT, AU មនោះាមដើេ។ មដើេបីភាពងាយស្រសួល កនុងការ្ខសវងរ្កនូវមស៊ារ្អីកសរ្ក៍ាំពុងោក់លក់មៅមលើ

មគហទាំព័រ្ អាចម្វើការ្បាំមពញមៅមលើខផនកខាងមលើដូចរ្ូបភាពមនោះបាន 



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 29 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

តរាងទី៣ បញ្ញជ ក់អកសរ្ 

 

 ការ្ចុោះបញ្ជ ី ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនារ្បស់មលាកអនកចាប់ពីមពលអនកមជ្រជើសមរ្ ើសបាន

មលែស្រសឡាញ់មហើយ មដើេបីទទួលបានមលែមនោះជ្រតូវម្វើការ្បាំមពញនូវព័ត៌មានេួយចាំនួន 

ឬ ជាំហានមទៀតខដលមយើងនឹងម្វើការ្បកស្រាយឱ្យបានលេអិតមៅខាងមជ្រកាេ៖  

 ២.៣.១. ព័ត៌មាន្ផ្ទទ លខ់ែួន្ 

ា្េមត រាល់ការ្ម្វើអវីេួយឯការ្ណាេួយអាចទុកាការ្បានមនោះវាពិតជ្របាកដណាស់

ខដលជ្រតូវខតម្វើការ្បាំមពញនូវព័ត៌មានផ្លទ ល់ែលួន ឬខដលេនុសសភាគមជ្រចើនមៅថ្ន ជ្របវតាិរ្ូបសមងខប

មនោះឯង។ ខបបមនោះមហើយមយើងេកមេើលថ្ន មតើជ្រតូវបាំមពញអវីែលោះមៅនូវជាំហានទី១ ថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ី

ោនយនារ្បស់មលាកអនកកនុងការ្ទិញផ្លល កមលែតេរ្យៈជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមនោះ។ មលាកអនក

ជ្រតូវបាំមពញម ម្ ោះរ្បស់អនកមៅកនុងជ្របអប់ ទាាំងម ម្ ោះាភាាខែមរ្ នឹងាភាាឡាតាំង មភទ ថ្ងៃ 

ខែ ឆ្ន ាំ កាំមែើ ត និងសញ្ញា តិ ាភាពងាយស្រសួលកនុងការ្បាំមពញនូវជាំហានមនោះ មលាកអនកអាចយក

អតាសញ្ញា ែប័ែណរ្បស់មលាកអនកេកបាំមពញតេបានមោយមហតុថ្ន មៅកនុងអតាសញ្ញា ប័ែណគឺ 

មានព័ត៌មានមនោះរ្ួចាស្រាច មោយជ្រតឹេជ្រតូវេិននាំឱ្យមលាកអនកខាត់មពលមវលា។ 
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ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 30 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

២.៣.២. បញ្ញជ ក់សលខ ន្ិងទ្យប្មង់ផ្ទែ កសលខ  

 បញ្ញជ ក់មលែ មនោះាជាំហានទី ២ ខដលអនកទិញជ្រតូវបាំមពញអាំពីព័ត៌មានពីមលែរ្ងយនា 
មោយមានដូចា ជ្របមភទោនយនា មលាកអនកអាចខសវងរ្កជ្របមភទោនយនារ្បស់អនក
មៅកនុងជ្របអប់មនោះបានរ្ងយនាខដលបានទិញ។ ផ្លល កមលែ មលាកអនកជ្រតូវមៅម្វើការ្ខសវង
រ្កមលែ ខដលមានមៅកនុងជ្របអប់មនោះពីមលែរ្បស់មលាកអនកបានស្រសឡាញ់មជ្រកាយពី
បានពិនិតយមេើលមៅមលើតរាងដាំបូងមពលចូលមៅចុចមលើ កយថ្នចុោះបញ្ជ ីោនយនា 

រ្ូបភាព បញ្ញជ ក់ពីការ្ទិញផ្លល កមលែ 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 ជ្របមភទផ្លល កមលែ ដូចខដលបានមរ្ៀបរាប់ខាងមលើរ្ួចមហើយមៅកនុងជ្របអប់

មនោះគឺជ្រតូវមរ្ ើសយកមែតា ឬរាជធានីបានជ្រតឹេជ្រតូវតេអាសយោា នអចិថ្ង្រ្នារ្បស់មលាកអន

ក។  

 តថ្េលា ជ្របអប់ជ្រតូវបាំមពញទឹកជ្របាក់ថ្នថ្ងលផ្លល កមលែ ខដលអនកចង់ទិញ 

មហើយតថ្េលមនោះក៏បាន បងាា ញោ៉ាងចបស់មៅមលើតរាងផ្លល កមលែខដលជ្របកាសលក់ស្រា

ប់។ 

 ាេ នភាព មៅកនុងជ្របអប់មនោះមលាកអនកជ្រតូវម្វើការ្មជ្រជើសមរ្ ើសនូវជាំមរ្ ើសេួយ

សជ្រមាប់បង់ជ្របាក់ាេួយនឹងថ្ដគូរ្សហការ្ាេួយជ្រកសួង ( េិនទានទូរ្ទាត់ ឬទូទាត់) 

មានន័យថ្នជ្របសិនមបើមលាកអនកមានគែនីណាេួយដូចាវងិ (Wing) មនោះមលាកអនក
អាចម្វើការ្ទូទាត់បានមោយមលាកអនក ចុចយក កយថ្ន ទូរ្ទាត់មនោះវានឹងឱ្យមលាកអនក

ម្វើការ្បញ្ជូ លនូវមលែគែនីវងិ (Wing) រ្បស់មលាកអនក ខតមបើមលាកអនកគ្នម នគែនី
ណាេួយមនោះមទមលាកអនកចុចយក កយថ្ន េិនទាន់ទូរ្ទាត់មនោះភាន ក់ងារ្និងមផ្ើរ្ារ្មអ

ឡិចជ្រតូនិច (SMS) ឬអីុខេ៉ាល (Mail) មៅតេការ្បមងេើតគែនីទិញរ្បស់មលាកអនកតេ
ជ្របព័នធសវ័យជ្របតាិកេមមនោះ។ 

ច្ ុះបញ្ជ  ី
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ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 31 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន 
មាភ័ែ 
 

 ទជ្រេង់ផ្លល កមលែ មៅមពលខដលមលាកអនកបានមជ្រជើសមរ្ ើសមលែបាន

រ្ួចរាល់មហើយអវីជ្រតូវម្វើបនាមនោះគឺ ការ្មជ្រជើសមរ្ ើសទាំហាំផ្លល កមលែសជ្រមាប់កិបភាជ ប់ាេួយ

និងរ្ងយនា មោយកនុងមនោះេង្រ្នាីគ្នត់បានម្វើមៅតេភាពមជឿនមលឿន គឺមលាកអនកអាចមសនើ

រ្ម្វើផ្លល កមលែខដលមានជ្របខវងខវងាងផ្លល កមលែ្េមត ប៉ាុខនាមៅកនុងករ្ែីមនោះអនកជ្រតូវម្វើ

ការ្បខនេេទឹកជ្របាក់ចាំនួន ១៨០០០ មរ្ៀបខនេេមលើតថ្េលខដលបានោក់មៅកនុងតរាជ្របកាស

លក់ មដើេបីទទួលបានផ្លល កមលែទាំហាំខវងមនោះ។ ទាំហាំថ្នផ្លល កមលែមនោះមាន ការ្ខបងខចក

ាជ្របមភទ 

A. ១២.០ * ៥២.០ 

B. ១៤.០ * ៥០.០ 

C. ១៦.០ * ៥២.០ 

D. ១៦.៥ * ៣១.៥ 
 ទាាំងអស់មនោះគឺាទាំហាំផ្លល កមលែខដលមលាកអនកអាចម្វើការ្មជ្រជើសមរ្ ើសមៅតេការ្មពញ

ចិតាខតជ្រតូវបខនេេចាំនួន ១៨០០០ មរ្ៀលដូចគ្នន ជ្រគប់ទាំហាំ។  

២.៣.៣. ព័ត៌មាន្រលយន្ត 
 ការ្បងាា ញព័ត៌មានអាំពីរ្ងយនារ្បស់មលាកអនកខដលបានទិញរ្ួចក៏ ាតជ្រេូវការ្ចាាំបាច់

កនុងការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមនោះដាំមែើ រ្ការ្មលើចាំែុចេួយមនោះគឺជ្រតូវម្វើ

ការ្បាំមពញដូចា មា៉ា ករ្ងយនា េ៉ាូខឌ្ល ពែ៍ កមាល ាំងមសោះ ជ្របមភទ ចាំនួនមលល  ចាំនួនសីុឡាាំង។  

២.៣.៤. ការវិភាគមកទ្យទ្យួលប័ណ្ា  ន្ិងផ្ទែ កសលខ 
 មជ្រកាយពីមពលខដលមលាកអនកបានម្វើការ្បាំមពញនូវរាល់ជាំហា៊ា នខាងមលើរ្ួចរាល់បានជ្រតឹេ

ជ្រតូវមហើយមនោះមលាកអនកជ្រតូវកាំែត់ទីតាំងខដលជ្រតូវមៅទទួលផ្លល កមលែរ្បស់មលាកអនក មដើេបីា

ភាពងាយស្រសួលដល់អនកទទួលមសវាជ្រកសួងារ្ធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នបានអនុញ្ញា តឱ្យមាច ស់

ោនយនា អាចម្វើការ្កាំែត់យកមៅទីតាំងណាេួយខដលនូវជិតមលាកអនកបាំផុត តេរ្យៈ

ការ្ោិល័យជ្រចកមចញចូលខតេួយមៅជ្រគប់មែតា រាជធានី។ ឧទាហែ៍ មលាក (ែ) រ្ស់មៅមែតា 

កាំពង់ចាេ ដូចមនោះគ្នត់អាចម្វើការ្កាំែត់យកនូវ េនទីាធារ្ែៈការ្ និងដឹកជញ្ជូ នមៅទីមនោះ ឬ

មៅបញ្ជូ រ្ភាន ក់ងារ្រ្បស់េនទីបាន ពិមសសាងមនោះមលាកអនកាអនកម្វើការ្កាំែត់មៅថ្ងៃមៅយក

បានខងេមទៀត ដូចា មលាក (ែ) ចង់បាននូវថ្ងៃទី ២០ ខែ ឧសភា ឆ្ន ាំ ២០១៨។ 
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២.៣.៥. ឯកសារភាជ ប់ថ្ដ្លប្តូវយកមកាមួយ 
តេជ្របការ្ ៤ ថ្នជ្របកាសសដីពីខបបបទ និងនីតិវ ិ្ ីថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនា ការ្ផដល់ផ្លល កមលែ

ោនយនា និងការ្លុបមចញពីបញ្ជ ីោនយនាបានខចងថ្ន “ មាច ស់ោនយនាជ្រតូវោក់ កយសុាំចុោះ

បញ្ជ ីោនជាំនិោះ តេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះខដលមានអាស័យោា ន 

vehicle.mpwt.gov.kh មៅទីតាំងផដល់មសវាាធារ្ែៈរ្បស់ជ្រកសួងសធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ ន 

តេគាំនូរ្បាំជ្រពួញអាំពីការ្ចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះដូចមានខចងកនុងឧបសេព័នទី១ ថ្នជ្របកាសមនោះ។ 

 មោយជ្រតូវភាជ ប់សាំែុាំ ឯការ្ដូចខាងមជ្រកាេ៖ 

១. ោនាជាំនោះខដលាកេមសិទធឯកជន 

  កយសុាំចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ 

 អតាសញ្ញា ែប័ែណសញ្ញា តិខែមរ្ 

 វញិ្ញា បនបជ្រតជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនជាំនិោះ 

 បងាេ ន់ថ្ដពនធោនយនា 

 វកិេយបជ្រតហាងលក់ោនយនា។ 

២. ោនជាំនិោះខដលាកេមសិទធិជ្រកុេហ៊ាុន 

  កយសុាំចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ 

 អតាសញ្ញា ែប័ែណសញ្ញា តខែមរ្ ឬលកខនិាកៈជ្រកុេហ៊ាុន ឬវញិ្ញា បនបជ្រតបញ្ជ ី ែិជជ

កេម 

 វញិ្ញា បនបជ្រតជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនជាំនិោះ 

 បងាេ ន់ថ្ដពនធោនយនា 

 វកិេយបជ្រតហាងលក់ោនយនា 

៣. ោនជាំនិោះខដលាកេមសិទធជ្រកសួងាេ ប័នរ្ដា 

  កយសុាំចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ 

 លិែិតមសនើសុាំរ្បស់ជ្រកសួងាេ ប័នាេី 

 វញិ្ញា បនបជ្រតជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនជាំនិោះ 

 បងាេ ន់ថ្ដពនធោនយនាាបនទុករ្បស់រ្ដា 

 ករ្ែីមសនើរ្សុាំចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ ខដលមានបងាេ ន់ថ្ដពនធោនយនាជ្រតូវភាជ ប់ាេួយ

នឹងវកិេយបជ្រតហាងលលក់ោនយនា 
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កនុងករ្ែីអាសយោា នបចចុបបននែុសពីអាសយោា នខដលមានមៅកនុងអតាសញ្ញា ែប័ែណសញ្ញា តិ

ខែមរ្ ជ្រតូវភាជ ប់មសៀវមលាន ក់មៅ ឬមសៀវមលជ្រគួារ្ មហើយចាំម ោះជនបរ្មទសជ្រតូវភាជ ប់លិែិតឆ្លងខដន 

នឹងមសៀវមលាន ក់មៅ។ 

៤. ោនជាំនិោះខដលាកេមសិទធាេ នទូត អងគការ្សហជ្របាាតិ អងគការ្អនារ្ាតិ អងគការ្េិន

ខេនរ្ោា ភិបាល 

  កយសុាំចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ 

 លិែិតអនុញ្ញា តពីជ្រកសួងការ្បរ្មទស និងសហជ្របតិបតាិការ្អនារ្ាតិ ឬជ្រកសួង

េហាថ្ផទ 

 វញិ្ញា បនបជ្រតជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនជាំនិោះ 

 បងាេ ន់ថ្ដពនធោនយនាាបនទុករ្បស់រ្ដា។ 

ករ្ែីមសនើសុាំចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ ខដលមានបងាេ ន់ថ្ដពនធោនយនា ជ្រតួវភាជ ប់ាេួយនឹង

វកិេយបជ្រតហាងកល់ោនយនា។ 

៥. ោនជាំនិោះមជ្រកាេរ្បបគយនាំចូលបមណាដ ោះអាសនន 

  កយសុាំចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ 

 លិែិតអនុញ្ញា តពីជ្រកសួងាេ ប័នាេី 

 វញិ្ញា បនបជ្រតជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនជាំនិោះ 

 បងាេ ន់ថ្ដពនធោនយនាមជ្រកាេរ្បបគយនាំចូលបមណាដ ោះអាសនន។ 

 ២.៣.៦. ស្ទៀងផ្ទទ ត់ព័ត៌មាន្ ន្ិងឯកសារសយាង 

រាល់ការ្បាំមពញកិចចការ្ទាាំងអស់មលាកអនកគួរ្គបីប ម្វើការ្ពិនិតយមេើលឯការ្មនោះឱ្យបាន

ោ៉ាងមហាចណាស់បានពីរ្ដងមៅមលើ ឯការ្រ្បស់មលាកអនកខដលបានបាំមពញរ្ួច មោយមហតុ

មនោះមហើយមៅជ្របព័នធេួយមនោះក៏បានោក់ជាំហានេួយមនោះ មដើេបីឱ្យមលាកអនកម្វើការ្ពិនិតយមេើល

ព័ត៌មានរ្បស់មលាកអនកបានបាំមពញរ្ួចរាល់ ពិមសសមនោះគឺ ព័ត៌មានផ្លទ ល់ែលួន ឬព័ត៌មានមាច ស់រ្ង

យនា មោយនិោយឱ្យែលី គឺព័ត៌មានសមងខបរ្បស់មាច ស់ោនយនា។ 

២.៣.៧. ជសប្មើ្បងប្បាក់ ន្ិងតសមែស្វា 

មទាោះបីាជ្របព័នធសវ័យជ្របរ្វតាិកេមមនោះ គឹាមសវាកេមាធារ្ែៈក៏ពិតខេនខតក៏ជ្រតូវមានការ្បង់

នូវកថ្ជ្រេមដើេបីម្វើឱ្យមសវាមនោះអាចម្វើដាំមែើ រ្ការ្មៅបានាបនា មហើយកថ្ជ្រេខដលទទួលបានពីអនក

ជ្រតូវការ្មសវា។ រ្ោា ភិបាលម្វើឱ្យការ្ផដល់កថ្ជ្រេរ្បស់មលាកអនកកាន់ខតមានភាពងាយស្រសួលដល់
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ជ្របាពលរ្ដា រ្ោា ភិបាលបានម្វើការ្សហការ្ាេួយ និងថ្ដគូរ្ឯកជនកនុងការ្សជ្រេួលដល់

ដាំមែើ រ្ការ្មនោះរ្ួេមាន៖ 

1. លី ហួរ្មវលុយ 

2. Wing 

3. Smart luy 

មលាកអនកអាចម្វើកាមរ្មជ្រជើសមរ្ ើសយកនូវមសវាណាេួយក៏បានកនុងការ្មជ្រជើសមរ្ ើស ខដលមលាក

អនកគិតថ្នវាមានភាពងាយស្រសួលសជ្រមាប់អនក។ មលាកអនកនិងទទួលបានមៅបងាេ ន់ថ្ដសជ្រមាប់

បង់ជ្របាក់ខដលបានមចញមោយជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន។ កនុងករ្ែីមលាកអនកម្វើការ្

ដាំមែើ រ្ការ្ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមនោះមោយែលួនឯងមនោះជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន និង

ម្វើការ្បញ្ជូ នបងាេ ន់ថ្ដមនោះមៅតេរ្យៈអីុខេ៉ាល (Email) ឬារ្មអឡិចជ្រតូនិច (SMS) មៅតេការ្

បាំមពញព័ត៌មានពីមពលដាំបូងរ្បស់មលាកអនកមនោះមានន័យថ្ន ការ្បមងេើតគែនីមោយការ្មជ្របើ

ជ្របាស់មលែទូរ្ស័ពទ មនោះជ្រកសួងនឹងបញ្ជូ នបងាេ ន់ថ្ដមៅតេរ្យៈារ្មអឡិចជ្រតូនិច (SMS) 

មហើយមបើមលាកអនកបមងេើតគែនីតេរ្យៈអីុខេ៉ាល (Email) មនោះជ្រកសួងារ្ធារ្ែការ្និងដឹក

ជញ្ជូ ន នឹងបញ្ជូ នបងាេ ន់ថ្ដមៅតេរ្យៈមនោះវញិាេិនខាន។ តថ្េលមសវា និងបងាា ញនូវកនុង

បងាេ ន់ថ្ដោ៉ាងចបស់មានដូចា   

តរាងទី៤ វកិយបជ្រតសជ្រមាប់ថ្ងលមសវា 

មលែ េុែចាំណាយ ាេ នភាព ជ្របាក់ជ្រតូវទូរ្ទាត់ 

១ ផ្លល ក់មលែ 2AQ-0004 េិនទាន់ទូរ្ទាត់ ៤០០.០០០ មរ្ៀល 

២ ផ្លល ក់មលែខាន ត់ េិនទាន់ទូរ្ទាត់ ១៨០.០០០ មរ្ៀល 

៣ Lexus lx 570 ចុោះបញ្ជ ីោន

យនា 

េិនទាន់ទូរ្ទាត់ ១២៥.០០០ មរ្ៀល 

មោយមោងមៅតេជ្របការ្ ១១ ថ្នជ្របការ្សដីពី ខបបបទ និងនីតិវ ិ្ ីថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាការ្

ផដល់ផ្លល កមលែសមាគ ល់ោនយនា នឹងការ្លុបមចញពីបញ្ជ ីោនយនាបានខបងថ្ន “ ការ្ចុោះបញ្ជ ី

ោនជាំនិោះជ្រតូវបង់កថ្ជ្រេមសវាាធារ្ែៈតេការ្កាំែត់កនុងជ្របកាសរ្ួេរ្បស់រ្ដាេង្រ្នាីជ្រកសួង

មសដាកិចច និងហិរ្ញ្ាវតេុ និងរ្ដាេង្រ្នាីជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជួ ន។ 
៣.៣. យន្តការសន្ការប្តួតពិន្ិតយសៅសលើការអន្ វតត 

មលាកមទសរ្ដាេង្រ្នដី ្  ន្ ចាន្់ល ល រ្ដាេង្រ្នដីជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នបានចុោះមៅពិនិត្
យការ្ោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ជ្របព័នធចុោះបញ្ជ ីោនយនដ តេជ្របព័នធអនឡាញ (Online) មៅជ្រកុេហ៊ាុនហុងោ 



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 35 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

(Honda)  និងជ្រកុេហ៊ាុនស៊ាុយស៊ាូគី (Suzuki) ជ្រពេទាាំងបានពិភាកាោក់មចញនូវវធិានការ្េួយចាំនួន

មទៀតមដើេបីឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដ មៅតេជ្រកុេហ៊ាុនទាាំងពីរ្ឱ្យកាន់ខតលអជ្របមសើរ្ខងេមទៀត។ 

កនុងមនោះមលាកមទសរ្ដាេង្រ្នដីបានគូសបញ្ញជ ក់ថ្ន ជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នកាំពុងែិតែាំជ្របឹង

ខជ្របងោ៉ាងយកចិតាទុកោក់កនុងការ្ផដល់មសវាចាាំបាច់ មសវាតជ្រេូវការ្ មសវាាធារ្ែៈឱ្យបានឆ្ប់

រ្ហ័ស មានជ្របសិទធភាព និងតមាល ភាពជូនបងបអូនជ្របាពលរ្ដា។ កនុងាម រ្តីមនោះមលាកមទសរ្ដាេង្រ្នដី 

្  ន្ ចាន្់ល ល បានមសនើឱ្យជ្រគប់ាខាទាាំងអស់រ្បស់ជ្រកុេហ៊ាុនហុងោ (Honda) និងជ្រកុេហ៊ាុនស៊ាុយស៊ាូ

គី (Suzuki) តភាជ ប់ជ្របព័នធអនឡាញ (Online) ាេួយជ្រកសួង មដើេបីបងេលកខែៈងាយស្រសួលដល់ការ្

ចុោះបញ្ជ ីោនយនដកុាំឱ្យមានការ្កកសទោះ។ កាលពីថ្ងៃទី ៣០ ខែ េករា ឆ្ន ាំ២០១៧ កនលងមៅមនោះ ជ្រកសួង

ាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នបានោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមអនឡាញ (Online) ចាំនួន 

៣ កនុងការ្ផដល់ការ្មសវាាធារ្ែៈជូនពលរ្ដា ។ មសវាកេមតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមទាាំង ៣ មនោះ

រ្េួមាន៖ មសវាចុោះបញ្ជ ីោនយនដ មសវាជ្រតួតពិនិតយបមចចកមទសោនយនដ និងមសវាផដល់បែណមបើកបរ្

ោនយនដ។ ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នក៏បានសហការ្ាេួយកខនលងលក់ោនយនដោក់ឱ្យ

មជ្របើជ្របាស់មសវា ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមនោះផងខដរ្ ម លកខនលងលក់ោនយនដ

អាចចុោះបញ្ជ ីោនយនដតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម និងមចញាល កមលែោនយនដជូនអតិងិជនរ្បស់ែលូ
នបានផងខដរ្។ កនុងដាំមែើ រ្ ការ្ចុោះពិនិតយការ្មជ្របើជ្របាស់ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមចុោះបញ្ជ ីោនយនដមៅ

ជ្រកុេហ៊ាុនហុងោ (Honda)  និងស៊ាុយស៊ាូគី (Suzuki) មនោះទាាំងខាងជ្រកុេហ៊ាុន និងជ្របាពលរ្ដាសុទធខត

បានបងាា ញ ភាពរ្កីរាយចាំម ោះការ្ោក់ឱ្យមជ្របើជ្របាស់ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមកនុងការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដ

មនោះ។ ជ្របាពលរ្ដាបានម្វើការ្បញ្ញជ ក់ថ្ន ជ្របព័នធងមីមនោះ បានជួយឱ្យពួកគ្នត់មានភាពងាយស្រសួលកនុង

ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដ ក៏ដូចាទទួលបានាល កមលែភាល េៗនិងេិនមានភាពសមុគាម ញ និងេិន

ចាំណាយមជ្រចើនដូចពីមពលេុនមទៀតមនោះមឡើយ។ 

សជ្រមាប់ភាគីជ្រកុេហ៊ាុនវញិក៏បានបញ្ញជ ក់ថ្ន ការ្សហការ្ាេួយជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹក

ជញ្ជូ នកនុងការ្ោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមនោះ បញ្ជ ប់ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដតេអងគភាព

រ្ដាមោយផដល់សិទធិមៅឱ្យមាច ស់ហាងលក់ោនយនដាអនកចុោះបញ្ជ ី។ មោងតេ មសចកដីជូនដាំែឹង

រ្បស់ជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នចុោះថ្ងៃទី ៧ ខែ មេា ឆ្ន ាំ ២០១៧ បានឱ្យដឹងថ្នកនុងមគ្នល

បាំែងបងខិតមសវាាធារ្ែៈឱ្យជិតជ្របាពលរ្ដា និងជាំរ្ញុនូវការ្ផដល់មសវាឱ្យបានរ្ហ័សទាន់ចិតា

និងមានជ្របសិទធភាពែពស់ ជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នបានោក់ឱ្យមជ្របើជ្របាស់នូវជ្របព័នធ

សវ័យជ្របវតាិកេមថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាកាលពីថ្ងៃទី ៣០ មេា ឆ្ន ាំ ២០១៧ កនលងេកមនោះ។ 



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 36 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន 
មាភ័ែ 
 

ទនទឹេនឹងមនោះខដរ្ ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន សូេជជ្រមាបជូន និងអាំ ាំវនវដល់

ាធារ្ែជន និងមាច ស់ហាងលក់ោនយនដទាាំងអស់ដូចខាងមជ្រកាេ៖ 

1. មដើេបីបងេលកខែៈងាយស្រសួលដល់ជ្របាពលរ្ដា ជ្រកសួងអនុញ្ញា តឱ្យហាងលក់ោន

យនដទាាំងអស់មានសិទធិចុោះបញ្ជ ីោនយនដតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម  មដើេបីផដល់ប័ែ្

ែសមាគ ល់ និងបាំ ក់ាល កមលែជូនអតិងិជនរ្បស់ែលួនមៅហាងខតេដង មោយជ្រគ្នន់ខត

ោក់ កយមសនើសុាំលិែិតអនុញ្ញា តបាំមពញខបបបទចុោះបញ្ជ ីោនយនដមៅ អគគនយកោា នដឹក

ជញ្ជូ នផលូវមគ្នក។ 

2. ហាងលក់ោនយនដជ្រតូវ ធានថ្នោនយនដខដលបានលក់ជូនអតិងិជនពីហាងរ្បស់

ែលួនជ្រតូវមានប័ែណសាំគ្នល់ និងបាំ ក់ាល កមលែមដើេបីអាចម្វើចរាចរ្ែ៍មលើផលូវងនល់បាន។ 

3. ចាប់ពីថ្ងៃទី ១ កកេោ ២០១៧ តមៅហាងលក់ោនយនដទាាំងស់ជ្រតូវមានលិែិត

អនុញ្ញា តបាំមពញខបបបទចុោះបញ្ជ ីោនយនដ និងបាំមពញកាតពវកិចចចុោះបញ្ជ ីមដើេបីផដល់បែ្

ែសមាគ ល់ និងាល កមលែជូនអតិងិជនរ្បស់ែលួន កនុងន័យមនោះមាច ស់ហាងលក់ោនយនា

ខដលេិនទាន់មានលិែិតអនុញ្ញា តជ្រតូវរ្សួរាន់េកោក់ កយសុាំមៅអគគនយកោា នដឹក

ជញ្ជូ នផលូវមគ្នកកុាំបីខាន។ 

4. មាច ស់ោនយនដជ្រតូវមសនើសុាំចុោះបញ្ជ ីោនយនដរ្បស់ែលួនមៅហាងលក់ោនយនដ កនុង

ករ្ែីមនោះការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដមៅេនទីាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នរាជធានីមែតា ឬទី

តាំងផដល់មសវាាធារ្ែដថ្ទមទៀតេិនជ្រតូវបានអនុញ្ញា តមឡើយចាប់ពីថ្ងៃទី ១ កកេោ 

២០១៧ មនោះតមៅ។ 

មសចកដីជូនដាំែឹងមនោះមានកដីសងឃឹេ និងមជឿាក់ោ៉ាងេុតមាាំថ្ន មាច ស់ោនយនដ និងមាច ស់ហាង

លក់រ្ងយនដទាាំងអស់បានជ្រាបាព័ត៌មាន និងសហការ្អនុវតាន៍តេការ្ជូនដាំែឹងមនោះាក់ាពុាំខា

ន។ មទាោះាោ៉ាងណាកដី មៅថ្ងៃទី៧ ខែមេា ឆ្ន ាំ២០១៧ មលាក ្  ន្ ចាន្់ល ល បានដឹកនាំជ្រកុេេនដ្
រ្ជីាំនញេួយជ្រកុេរ្បស់ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នអមញ្ជ ើញចុោះពិនិតយមេើលហាេ៉ាូតូមដើេបី

សមងេតមេើល អាំពីរ្មបៀបដាំមែើ រ្ការ្ជ្របព័នធអនឡាញ (Online) កនុងការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដ និងោនជាំនិោះ 

និងមដើេបីពិភាកាាេួយមាច ស់ហាងហុងោ (Honda)  និងស៊ាុយស៊ាូគី (Suzuki) កនុងមគ្នលបាំែងរ្ោិះរ្ក

វ ិ្ ីម្វើឱ្យជ្របព័នធមនោះមានភាពជ្របមសើរ្មឡើង។ មលាកមទសរ្ដាេង្រ្នដីបានបញ្ញជ ក់ជូនអតិងិជនខដលកាំពុង

ទិញេ៉ាូតូមៅហាងេ៉ាូតូហុងោ (Honda) និងស៊ាូស៊ាូគី (Suzuki) ថ្នបែណ័ សមាគ ល់ោនយនដងមីខដលបាន

ោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្មនោះមានគុែភាពលអ សវិត េិនងាយរ្ខហក េិនជ្រាបទឹក និងមានលកខែៈ
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ពិមសសចាាំបាច់ខដលេិនផ្លល ប់មានពីេុនកេគឺ ចូងកូត (QR Code) ខដលេិនអាចម្វើការ្ខកលងបនលាំនូវ

ព័ត៌មានបានមឡើយ។ 

៣.៣.១. ប្ប្ទិ្យធភាពសន្ការច្ ុះបញ្ជ  ី  

មោងតេេង្រ្នដីជាំនញថ្ន ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នបានឱ្យដឹងថ្នរ្ហូតេកដល់មពល

មនោះជ្របាពលរ្ដាទូទាាំងជ្របមទសបានយកោនយនដរ្បស់ែលួនមៅ ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធ

សវ័យជ្របវតាិកេមជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសមានជ្របមាែាង ៥០េឺុន មជ្រគឿងមហើយ។ សោក ា 
្ ាតិ ជ្របធាននយកោា នដឹកជញ្ជូ នផលូវមគ្នក បនទ ប់ពីបនទ ប់ពីបញ្ច ប់បទបងាា ញ និងតាំងបងាា ញ
មសវាាធារ្ែៈរ្បស់ែលួនខដលមានទជ្រេង់ាជ្របព័នធអនឡាញងមី មៅថ្ងៃទី ២៣ កុេភៈ ២០១៨ មៅ

េជឈេែឌ លសហជ្របតិបតាការ្កេពុាជប៉ាុន (CJCC) បានឱ្យដឹងថ្ន ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹក

ជញ្ជូ នបានចាប់មផដើេចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម ពីថ្ងៃទី ៣០ េករា ឆ្ន ាំ ២០១៧ រ្ហូត

េកដល់មពលមនោះបានាង ៥០ េឺុនមជ្រគឿងមហើយ។ មទាចជ្រកោនយនដមានភាគមជ្រចើន ចាំម ោះឡាន

តូច ឡាយ ា្ំ មានេួយចាំនួនខដលមៅតិចាងមទាលចជ្រកោនយនដ។ មលាកបានឱ្យដឹងមទៀតថ្ន 

នយកោា នដឹកជញ្ជូ នផលូវមគ្នកបានសមជ្រេចម្វើោ៉ាងណាឱ្យពលរ្ដាមានការ្យល់ដឹងកាន់ខតចបស់

ចាំម ោះបញ្ញា ចុោះបញ្ជ ីជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម។ ជ្រពោះរាាណាចជ្រកកេពុាាជ្របមទសទី១ខដលបានមជ្របើ

ជ្របាស់ ចូអកូត (RQ Code) បាំ ក់មលើផ្លល កោនយនដេុនមគ។ាពិមសស ជូអកូត (RQ Code) មាន

ារ្សាំខាន់ោ៉ាងខាល ាំងចាំម ោះការ្ រ្ោនយនដខកលងកាល យ។ 

សោក ា ្ ាតិ បានបញ្ញជ ក់ថ្ន ចាំម ោះបញ្ញា ខកលងកាល យោនយនដបណាដ លឱ្យរាជរ្ោា ភិបាល
បាត់បង់ចាំែូលពនធ និងបញ្ញា សនាិសុែាមដើេ។ ពលរ្ដាខដលមានអាសយោា នមៅរាជធានីភនាំមពញ

ជ្រតូវម្វើផ្លល កមលែមៅរាជធានីភនាំមពញ ពលរ្ដាមានអាសយោា នមៅតេបណាដ មែតាជ្រតូវម្វើាល កមលែ

មៅតេមែតា មដើេបីងាយស្រសួលខជ្រកងមានបញ្ញា អវីខដលអាចមកើតមឡើងបាន។ គួរ្បញ្ញជ ក់ ថ្នជ្របព័នធ

សវ័យជ្របវតាិកេមាេម្ាបាយម្វើទាំមនើបកេមមសវាកេមសជ្រមាប់ជ្របាពលរ្ដា ក់ព័នធនឹងការ្ដឹកជញ្ជូ ន

កេពុាអាចជួយសជ្រេួលដល់ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដរ្បស់ពលរ្ដា ការ្ផដល់បែណ័ មបើកបរ្ ការ្ជ្របឡង

ជ្រទឹសដីមបើកបរ្ ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដ និងការ្ជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនយនដបាន ឆ្ប់

រ្ហ័ស កាត់បនេយភាពសមុគាម ញនិងអនុញ្ញា តឱ្យទូទាត់ជ្របាក់កថ្ជ្រេមសវាតេអនឡាញ (Online) 

ជ្របកបមោយតមាល ភាព។ 
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មាភ័ែ 
 

៣.៣.២. កប្មិតសន្ការយលដ់្ឹងរប្ប់្បាពលរ់ដ្ឋ 
 មោយមោងមៅតេការ្មឆ្លើយនឹងសាំនួរ្រ្បស់មលាក បែឌិ ត មា្ ន្ី ជ្របាពលរ្ដា
ជ្របខហលា១៥មៅ២០ភាគរ្យខតប៉ាុមណាណ ោះខដលអាចមានលទធភាព្នមៅការ្មជ្របើជ្របាស់កុាំពយូ

ទ័រ្ (Computer) បាន។ ដូមចនោះេួយចាំនួន ា្ំថ្នជ្របាជនមយើង គឺទាំនងាពុាំទាន់អាច្នមៅ

ទទួលបានផលជ្របមោជ៍នពី E-government មៅមឡើយមទ។ មោយតេបទពិមា្ន៍បមជ្រងៀនមៅ

តេសកលវទិាល័យាមជ្រចើនឆ្ន ាំមលាកបានបញ្ញជ ក់ថ្ន ចាំម ោះនិសសិតមៅតេាកលវទិាល័យ

រ្ហូតេកដល់មពលមនោះ មយើងអាចវាយតថ្េលបានថ្ន ពួកគ្នត់ជ្របមានា ៧០ មៅ ៨០ ភាគរ្យ 

អាចមជ្របើជ្របាស់កុាំពយូទ័រ្ (Computer) សជ្រមាប់ជួយដល់ការ្សិការ្បស់ពួកមគបានមនោះ ប៉ាុខនាពួក

គ្នត់ក៏មៅមានកជ្រេិតកនុងការ្ស្រាវជ្រាវទិននន័យឱ្យបានចបស់លាស់ខដរ្។5 ខផអកមៅមលើការ្

ជ្របាសន៍មនោះអាចបងាា ញឱ្យមយើងបានដឹងេួយចាំែុចថ្ន ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធ

សវ័យជ្របវតាិកេមមនោះ (Online)  វាពិតាមានការ្លាំបាកណាស់សជ្រមាប់ជ្របាពលរ្ដា្េមតមនោះ 

ពីមជ្រ ោះថ្នជ្របាពលរ្ដាខដលអាចអនុវតាគមជ្រមាងមនោះវាមានតិចាងចាំនួនថ្នការ្មកើនមឡើងរ្បស់

ោនយនា។ 

៣.៣.៣. ការច្ូលរមួរប្ស់ដ្គូរអភិវឌ្ឍ 
 ជ្របាពលរ្ដារ្បស់មយើងមៅមានកជ្រេិតមៅកនុងការ្មជ្របើជ្របាស់បមចចកវទិា មហតុមនោះមហើយ

មដើេបីសជ្រេួលដល់ជ្របាពលរ្ដាជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន បានអនុញ្ញា តឱ្យថ្ដគូរ្ឯក

ជនេកម្វើការ្ចូលរ្ួេាថ្ដគូរ្សហការ្ាេួយ វស័ិយាធារ្ែៈកនុងការ្អនុវតាគមជ្រមាងេួយមនោះ

ឱ្យមានជ្របសិទធភាព និងជ្របសិទធផលមៅតេការ្រ្ ាំពឹងទុករ្បស់ែលួន។ ជ្រកសួងាធារ្ែកានិងដឹក

ជញ្ជូ នបានម្វើការ្កាំែត់មៅការ្ចូលរ្ួេរ្បស់ថ្ដគូរ្ឯកជនមៅកនុងជ្របការ្ ១០ ថ្នជ្របកាសសដីពី 

នីតិវ ិ្ ីថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនា ការ្ផដល់ផ្លល កមលែសមាគ ល់ោនយនា និងការ្លុបមចញពីបញ្ជ ី

ោនយនាបានកាំែត់ដូចខាងមជ្រកាេ៖ 

ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន អនុញ្ញា តឱ្យមាច ស់ហាងលក់ោនយនា បាំមពញខបបបទចុោះ

បញ្ជ ីោនជាំនិោះឱ្យបានចប់សពវជ្រគប់េុននឹងជ្របគលឱ្យអនកទិញ។ មាច ស់ហាងលក់ោនយនា ជ្រតូវ

ោក់ កយសុាំលិែិតអនុញ្ញា តបាំមពញខបបបទ ចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម 

(Online)  ផដល់លិែិតអនុញ្ញា តបាំមពញខបបបទ ចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះមៅទីតាំងផដល់មសវាាធារ្ែៈ 

                                                             
5 សិកាា ាលាអាំពីរ្ោា ភិបាល មអឡិចជ្រតូនិកថ្ងៃ សុជ្រក ទី ០៦ ខែ េិងុន ឆ្ន ាំ ២០១៤ 



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 39 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

ខដលកាំែត់មោយជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន មោយជ្រតូវភាជ ប់សាំែុាំ ឯការ្ដូចខាង

មជ្រកាេ៖ 

 អតាសញ្ញា ែប័ែណសញ្ញជ តិខែមរ្ 

 វញិ្ញា ប័ែណបជ្រតបុោះបញ្ជ ី ែិជជកេម 

 បែណបា៉ា តង់។ 

កនុងករ្ែីអាសយោា នបចចុបបនន ែុសពីអាសយោា នមៅកនុងអតាសញ្ញា ែប័ែណសញ្ញជ តិខែមរ្ ជ្រតូវ

ភាជ ប់មសៀវមលាន ក់មៅ ឬមសៀវមលជ្រគួារ្ មហើយចាំម ោះជនបរ្មទស ជ្រតូវភាជ ប់លិែិតឆ្លងខដន និង

មសៀវមលាន ក់មៅ ៖  

 វញិ្ញា បនបជ្រតចុោះបញ្ជ ី ែិជជកេម អស់សុពលភាព 

 បដូរ្អាសោា នហាងលក់ោនយនា 

 េិនមគ្នរ្ពតេចបប់ា្រ្មាន។ 

ទជ្រេង់ កយសុាំលិែិតអនុញ្ញា តបាំមពញខបបបទចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ និងលិែិតអនុញ្ញា តបាំមពញ

ខបបបទចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះមានខចងមៅកនុងឧបសេព័នទី៦ ថ្នជ្របកាសមនោះ។ ទីភាន ក់ងារ្សហ

ជ្របតិបតាិការ្អនារ្ាតិជប៉ាុន (JICA) មៅកេពុា និងជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នបានមរ្ៀបចាំស

ននិសិទារ្ព័ត៌មាន អាំពីគមជ្រមាងមរ្ៀបចាំជ្របព័នធចុោះបញ្ជ ីោយនា និងជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទស

ោនយនដមៅកេពុា ាគមជ្រមាងខដលមានរ្យៈមពល៣ឆ្ន ាំទីភាន ក់ងារ្សហជ្របតិបតាិការ្អនារ្ាតិជប៉ាុន 

(JICA) បានមជ្រតៀេកញ្ច ប់ងវកិារ្ជិត ៤០០.០០០.០ កនុងទិសមៅម្វើឱ្យជ្របមសើរ្មឡើងការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយ

នដ ការ្ជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទស និងជ្របព័នធព័ត៌មានវទិាមៅកេពុា។ មៅកនុងសននិសិទារ្

ព័ត៌មានសដីពី សកេមភាពរ្បស់អងគការ្ JICA គមជ្រមាងទាំមនើបកេមជ្របព័នធចុោះបញ្ជ ីោនយនា និងជ្រតួតពិនិ

តយលកខែៈបមចចកមទសោនយនដមនោះគឺមដើេបីធានបាននូវគុែតថ្េលចលនជ្រទពយោនយនដ និងរ្កា

រ្នូវសុវតេិភាពចរាចរ្ែ៍មៅកេពុា។ ចាំខែក សោក តាណ្ណកា កតូារ ៉ា ូ អនុជ្របធានតាំណាង

ការ្ោិល័យទីភាន ក់ងារ្សហជ្របតិបតាិការ្អនារ្ាតិជប៉ាុន (JICA) វញិបានកត់សមាគ ល់ថ្ន ែែៈចាំនួន

ោនយនដមៅកេពុាមានមកើនមឡើង ករ្ែីថ្នមជ្រគ្នោះថ្នន ក់ចរាចរ្ែ៍ក៏មកើនមឡើងដូចគ្នន ។ បខនេេ ពីការ្

មលើកមឡើងរ្បស់តាំណាងទីភាន ក់ងារ្សហជ្របតិបតាិការ្អនារ្ាតិជប៉ាុន (JICA) មលាក តូច្ ចាន្់ក ្ ល 
រ្ដាមលខា្ិការ្ ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន បានទទួលាគ ល់ថ្ន ជ្របព័នធជ្រគប់ជ្រគងការ្ចុោះបញ្ជ ី

រ្ងយនដ និងជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនយនដមៅេិនទាន់ មានលកខែៈជ្រគប់ជ្រគ្នន់មៅ

មឡើយខដលាមហតុបងេឱ្យមានបញ្ញា ទាក់ទង និងសុវតេិភាពចរាចរ្ែ៍ និងបរ្ាិេ ន។ េង្រ្នដីជាំនញថ្ន

ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នបានឱ្យដឹងថ្ន បចចុបបននមនោះការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាមៅកេពុាមៅ



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 40 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

មានបញ្ញា ជ្របឈេេួយចាំនួនដូចា៖ ព័ត៌មានចុោះបញ្ជ ីកនលងេកេិនម្វើបចចុបបននកេម ជ្របព័នធជ្របតិបតាិការ្

ខដលមានសុវតេិភាពសជ្រមាប់ចុោះបញ្ជ ីេិនជ្រតូវបានអនុវតាន៍ចាំខែកព័ត៌មាន ចុោះបញ្ជ ីេិនជ្រតូវបានមជ្របើ

ជ្របាស់សជ្រមាប់ជ្រកសួង ក់ព័នធមហើយជ្រទពយសេបតិាមាច ស់ោនយនដក៏េិនជ្រតវូបានការ្ រ្ខដរ្។ 

ោ៉ាងណាក៏មោយ មលាក តូច្ ចាន្់ក ្ ល មជឿរ្ាក់ថ្នតេរ្យៈខដលមានការ្គ្នាំជ្រទមោយរ្ោា ភិ
បាលជប៉ាុនខដលមានរ្យៈមពល ៣ ឆ្ន ាំ ២០១៦-២០១៩ មនោះនឹងម្វើឱ្យជ្របមសើរ្មឡើងនូវជ្របព័នធជ្រគប់ជ្រគង

ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដ ការ្ជ្រតួតពិនិតយលកខែៈ បមចចកមទសោនយនដ និងជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមៅ

កេពុា ាក់ាេិនខាន។ ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន និងភាគីជប៉ាុនរ្ ាំពឹងទុកមទៀតថ្ន តេរ្

យៈគមជ្រមាងទាំមនើបកេមជ្របព័នធចុោះបញ្ជ ីោនយនា និងជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនយនដមៅ

កេពុា ក៏នឹងជួយជជ្រេុញអគគនយកោា នពនធោរ្អាចជ្របេូលពនធផលូវមានជ្របសិទិធភាពផងខដរ្។ 

៣.៤. យន្តការកន ងការសលើកទ្យឹកច្ិតតសដ្គូរអភិវឌ្ឍ 

មដើេបីបងេភាពងាយស្រសួលដល់ពលរ្ដា ជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ នបានអនុញ្ញា តឱ្យហាង

លក់ោនយនដទាាំងអស់ មានសិទាិចុោះបញ្ជ ីោនយនដតេជ្របព័នធអនឡាញ (Online) មដើេបីផដល់បែណ័

សមាគ ល់ និងបាំ ក់ាល ក់មលែជូនអតិងិជនរ្បស់ែលួនមៅហាងខតេដង។ មបើតេមសចកដីជូនដាំែឹង

រ្បស់ជ្រកសួងាធារ្ែការ្ ហាងនីេួយៗជ្រតូវមានលិែិតអនុញ្ញា តបាំមពញខបបបទ ចុោះបញ្ជ ីោនយនា

មៅអគគនយកោា នដឹកជញ្ជូ នផលូវមគ្នក ចាប់ពីថ្ងៃទី ១ ខែ កកេោ ឆ្ន ាំ ២០១៧ មហើយជ្រតូវធានថ្ន ោន

យនដខដលបានលក់ជូនអតិងិជនពីហាងរ្បស់ែលួនជ្រតូវមានបែណ័ សមាគ ល់ និងបាំ ក់ាល កមលែ មដើេបី

អាចម្វើចរាចរ្ែ៍មលើផលូវងនល់បាន។ មសចកដីជូនដាំែឹងដខដលបានបនដថ្ន មាច ស់ោនយនដជ្រតូវមសនើសុាំ

ចុោះបញ្ច ីោនយនដរ្បស់ែលួនមៅហាងលក់ោនយនដ។ ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នបាន

បញ្ញជ ក់ដូមចនោះថ្ន ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាមៅ េនទីរ្ាធារ្ែការ្មែតា ឬ ទីតាំងផដល់មសវាាធារ្ែៈ

ដថ្ទមទៀតេិនជ្រតូវបានអនុញ្ញា តមឡើយ ចាប់ពីថ្ងៃ ទី១ កកេោ ២០១៧។ កាលពីថ្ងៃទី ៥ ខែមេា ឆ្ន ាំ 

២០១៧ ជ្រកសួងបានមចញមសចកដីខែនាំេួយ មដើេបីបញ្ញជ ក់ពីការ្ចុោះបញ្ជ ីមទាចជ្រកោនយនដ (េ៉ាូតូ) 

មៅេនទីរ្ាធារ្ែការ្ មែតា មោយជ្របគល់សិទធិ មនោះមៅការ្ោិល័យជ្រចកមចញចូលខតេួយរ្បស់រ្ដា

បាលែែឌ ថ្នរាជធានី និងមែតា អនុវតាន៍ាកលបងេុែងារ្ចុោះបញ្ជ ីតេអនឡាញ (Online) មនោះ។ 

ចាំម ោះការ្ោិល័យជ្រចកមចញចូលមៅតេរាជធានីមែតាណាខដលេិនទាន់មជ្រតៀេលកខែៈរ្ចួរាល់ 

េនទីរ្ាធារ្ែការ្មៅខតបនាផដល់មសវាចុោះបញ្ជ ីមទាចជ្រកោនយនដខដលសេិតមៅកនុងខដនសេតេកិចច

រ្បស់ែលួន។ 
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មលាក សៅ មា៉ា ល ីអគគនយកោា នដឹកជញ្ជូ នថ្នជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ នបានជ្របាប់ារ្
ព័ត៌មានងមីៗថ្ន ការ្ចុោះបញ្ជ ីទាាំងរ្ងយនដ និងេ៉ាូតូ អាចម្វើបានមៅហាងលក់ោនយនដ ប៉ាុខនដករ្ែីេួយ

មទៀតមនោះគឺមាច ស់េ៉ាូតូក៏អាចសុាំចុោះបញ្ជ ីមៅការ្ោិល័យជ្រចកមចញចូលខតេួយបានខដរ្។ 
៣.៥. គ ណ្្មបតតិ ន្ិងគ ណ្វិបតតិ 
គ ណ្្មបតតិ 

 ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនា ម្វើឱ្យមានភាពជ្រតឹេជ្រតូវមលើព័ត៌មានចុោះបញ្ជ ីោនយនា គឺយុទធន

ការ្ខកតជ្រេូវព័ត៌មានោនយនាខដលបានចុោះបញ្ជ ីរ្ួច ជ្របព័នធលុបពត៌មានោនយនា

មចញពីបញ្ជ ី និង ខែនាំពីជ្របកាសមគ្នលការ្ែ៍ខែនាំ និងតរាងជ្រតួតពិនិតយ ។ល។ 

 មជៀសវាងការ្លក់រ្ងយនាបនាេុនមពលបញ្ច ប់កិចចសនាបង់ជ្របាក់កេចីទិញោនយនាគឺ

បញ្ចូ លបខនេេនូវព័ត៌មានកេចី និងម ម្ ោះអនកមជ្របើជ្របាស់ចូលកនុងជ្របព័នធចុោះបញ្ជ ីោនយនា

។ 

 ការ្ជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទស ម លគឺកាំែត់សដង់ោរ្បមចចកមទសមៅមលើ

ឧបករ្ែ៍ជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទស និងលកខែៈសាង់ោរ្សជ្រមាប់អនកជ្រតួតពិនិត្

យបមចចកមទស ខែនាំអាំពីជ្របព័នធជ្រគប់ជ្រគងឧបករ្ែ៍ជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទស 

ខែនាំអាំពីជ្របកាស មគ្នលការ្ែ៍ខែនាំ និង តរាងជ្រតួតពិនិតយ ។ល។ ខែនាំអាំពី

តរាងជ្រតួតពិនិតយ សជ្រមាប់ឧបករ្ែ៍ជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសខដលមានអទិ

ភាព។6 

 ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមនោះ បានជួយសជ្រេួលដល់ការ្ជ្របេូល

ពនធមលើការ្មជ្របើជ្របាស់ោនយនាមានភាពងាយស្រសួល ជ្រពេទាាំងអាចម្វើចរាចរ្ែ៍បាន

មៅកនុងបណាដ លជ្របមទសខដលាសមាជិកអាា៊ា នខងេមទៀតផង។ 

 ម្វើឱ្យជ្របាពលរ្ដា្េមតអាចម្វើការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាបានមោយែលួនឯងផ្លទ ល់ មោយជ្រគ្នន់

ខតពួកគ្នត់មចោះមជ្របើជ្របាស់ជ្របព័នធបមចចកវទិា 

 មាច ស់ោនយនាខដលមានបាំែងទិញផ្លល កមលែងមី អាចម្វើការ្មជ្រជើសមរ្ ើសផ្លល កមលែខដលែលួន

ស្រសឡាញ់បានមោយងាយស្រសួល និងកាំែត់ពីទាំហាំថ្នផ្លល កមលែបានមោយែលួនឯងខងេ

មទៀត 

                                                             
6 http://www.cen.com.kh/archives/22543.html 
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 មោយារ្ខតមានការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមនោះបានម្វើឱ្យមាច ស់ោន

យនាទាាំងអស់មានភាពងាយស្រសួលកនុងជ្រតួតពិនិតយបមចចកមទសបានឆ្ប់ាងេុន 

 មាច ស់ោនយនាទាាំងអស់នឹងទទួលបានផ្លល កមលែភាល េៗមៅមពលដល់ថ្ងៃខដលបានកាំែត់

ការ្បរ្មិចឆតមៅទទួល 

គ ណ្វិបតតិ 
 ម្វើឱ្យមានការ្លាំបាកចាំម ោះមាច ស់ោនយនាេួយចាំនួនខដលពួកគ្នត់មៅមានភាពអកខរ្

កេម 

 មទាោះបីាមានការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម (Online) មនោះក៏ពិតខេន

ខតមាច ស់ោនយនាភាគមជ្រចើនេិនបានដឹងពីារ្ៈសាំខាន់ថ្ន ជូអកូត  ) QR code( មនោះមទ 

 េិនទាន់ម ើញមានការ្ម្វើបទបងាា ញ ឬការ្ម្វើអវីេួយមដើេបីឱ្យជ្របាពលរ្ដាមៅជនបទ

បានដឹងពីារ្ៈសាំខាន់ថ្ន ជូអកូត (QR code) 

 រាជរ្ោា ភិបាលជ្រតូវម្វើការ្ចាំណាយងវកិារ្ដាមជ្រចើនមៅមលើការ្ជ្រគប់ជ្រគងថ្នដាំមែើ រ្ការ្ថ្ន

ជ្របព័នធចុោះបញ្ច ីោនយនាមនោះ ដូចាការ្បមងេើតនូវេជឍេែឌ លជ្រតួតពិនិតយលកខែៈ

បមចចកមទសោនយនដាមដើេ។ 

  កងវោះខាត្នធានេនុសសខផនកព័ត៌មានវទិា (IT) មជ្រចើនមដើេបីជ្រគប់ជ្រគងដាំមែើ រ្ការ្ថ្ន

ជ្របព័នធចុោះបញ្ជ ីោនយនាឱ្យជ្របជ្រពឹតាមៅបានរ្លូន។ 

  មានការ្លាំបាកចាំម ោះជ្របាពលរ្ដាមៅតេទីជនបទេួយចាំនួនខដលពួកគ្នត់ពុាំមាន

ការ្មជ្របើជ្របាស់ទូរ្ស័ពទាម តហវូន (Smart Phone) មជ្របើជ្របាស់មដើេបីចូលមៅកនុងកេមវ ិ្ ី

មោយផ្លទ ល់បាន និងកងវោះព័ត៌មានក៏ដូចាការ្យល់ដឹងពីការ្មជ្របើជ្របាស់ជ្របព័នធមនោះមៅ

មឡើយ។ 
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ជំពូកទ្យី ៤  
ពិភាកាបញ្ញា  ន្ិងដ្ំសណ្ណុះប្សាយ 

៤.១. បញ្ញា ប្បឈម 

 ជ្របធានទីជ្របឹកាទីភាន ក់ងារ្សហជ្របតិបតាិការ្អនារ្ាតិជប៉ាុន (JICA) មលាក អូត មា៉ាាោ៉ា  

មលើកមឡើងថ្ន ទនទឹេនិងចាំនួនរ្ងយនដមានការ្មកើនមឡើងជ្របមទសកេពុា មៅេិនទាន់មានជ្របព័នធ

ជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសជ្រតឹេជ្រតូវមៅមឡើយមទ។ មលាកបនដថ្ន មជ្រកាយមានការ្មសនើសុាំពី

រាជរ្ោា ភិបាលកេពុាទីភាន ក់ងារ្JICA បានចាប់មផដើេសិកាស្រាវជ្រាវមៅមលើបញ្ញា មនោះកាលពីឆ្ន ាំ 

២០១២ និងបានបមងេើតគមជ្រមាងេួយម ម្ ោះថ្ន គមជ្រមាងទាំមនើបកេមជ្របព័នធចុោះបញ្ជ ី និងជ្រតួតពិនិតយ

លកខែៈបមចចកមទសោនយនដ។ កនុងសនិនសិទារ្ព័ត៌មានមលើសកេមភាពរ្បស់ទីភាន ក់ងារ្សហ

ជ្របតិបតាិការ្អនារ្ាតិជប៉ាុន (JICA) ទាក់ទងអាំពីគមជ្រមាងមនោះកាលពីចុងខែ េករា ឆ្ន ាំ ២០១៨ 

សោក អូតា មា៉ា  សាយា៉ា  មលើកមឡើងអាំពីបញ្ញា ា្ំៗ ៣ ខដលជ្របមទសកេពុាមយើងកាំពុងជួបជ្របទោះ
ទាក់ទង និងជ្របព័នធចុោះបញ្ជ ីោនយនា និងជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនយនដមនោះថ្ន៖  

ទ្យី ១ គឺ ជ្របព័នធចុោះបញ្ជ ីោនយនដ មោយោនយនដខដលេិនបានចុោះបញ្ជ ី  គឺមៅចរាចរ្មៅមលើ
ដងផលូវមៅមឡើយ។ ការ្មផទរ្កេមសិទាិោនយនដនិងការ្ចុោះបញ្ជ ីេិនជ្រតូវបានម្វើមឡើងមទ។ រ្ោា ភិបាល

េិនមានលទាភាពជ្រគប់ជ្រគងព័ត៌មានចុោះបញ្ជ ីោនយនដ។  

ទ្យី ២ គឺ ជ្របព័នធ IT សជ្រមាប់ការ្ចុោះបញ្ជ ី និងជ្រតួតពិនិយតលកខែៈបមចចកមទសោនយនដមានលកខ
ែៈចាស់ណាស់ មហើយមោយារ្ខតេិនទាន់បានម្វើបចចុបបននភាពរ្យៈមពលាង ១០ ឆ្ន ាំេកមហើ

យ។ ការ្ម្វើបចចុបបននភាពមៅមលើការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនដេិនទាន់បានម្វើមៅមឡើយ។  

ទ្យី ៣ គឺ ជ្របព័នធជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនយនដម្វើឱ្យជ្របមសើរ្មឡើងនូវគុែភាពថ្ន 
ការ្ជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនយនដេិនទាន់មានការ្ជ្រគប់ជ្រគ្នន់មៅមឡើយចាំខែកគុែ

ភាពថ្នការ្ជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនយនដគឺ មៅមានកជ្រេិតទាបេិនមានបទោា នជ្រតឹេ

ជ្រតូវសជ្រមាប់មផទៀងផ្លទ ត់ និងជ្រតួតពិនិតយាជ្របចាាំមលើឧបករ្ែ៍ជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទស

ោនយនដ។ ាងមនោះមៅមទៀតមនោះគឺ មានបញ្ញា េួយខដលេិនទាន់មានការ្សហការ្មដើេបីតភាជ ប់

ជ្របព័នធ IT សជ្រមាប់ព័ត៌មានចុោះបញ្ជ ី និងជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនយនដ។ 

៤.២. ដ្ំសណ្ណុះប្សាយ 

 ទ្យី ១ ការ្ចុោះបញ្ជ ីោយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម (Online) មនោះសេិតមៅកនុងកជ្រេិតេួយ

ជ្រតូវការ្ការ្ផាពវផាយឱ្យបានមជ្រចើនាងមពលបចចុបបននមនោះមៅមទៀត ដូចមនោះជ្រតូវខតមៅម្វើការ្ផា

ពវផាយមៅតេជនបទឱ្យបានដឹងអាំពីជ្របព័នធថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីមនោះឱ្យដូចាអនកនូវទីជ្រកុង ឬទីជ្របជុាំ



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 
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ជនខដរ្។ គួរ្គបបីម្វើការ្ផាពវផាយមៅតេទីាធារ្ៈអាំពី ជ្របព័នធចុោះបញ្ជ ីោនយនាមោយអាច

ោក់បងាា ញនូវតេផ្លទ ាំងបា៉ា ែូ ា្ំៗតេដងផលូវទាាំងមៅទីជ្រកុង និងទីជ្របជុាំជនមៅតេជនបទផង។ 

ចាំម ោះោនយនាខដលេិនបានចុោះបញ្ជ ីខដលមៅមានការ្ម្វើចរាចរ្ែ៍មៅមលើដងផលូវជ្រតូវខតម្វើ ការ្

ជ្រតួតពិនិតយឱ្យបានតឹងរ្ងឹាងពរ្លបចចបបននមនោះបខនេេមទៀត។ មដើេបីម្វើឱ្យការ្បញ្ឈប់ោនយនា

ខដលេិនទាន់ចុោះបញ្ជ ីមនោះមានដាំមណាោះស្រាយេួយចាំនួនដូចខាងមជ្រកាេ៖ 

 រ្ដាេជ្រនីាជ្រកសួងាធារ្ែៈការ្ និងដឹងជញ្ជូ ន គួរ្ខតមចញបទបញ្ញជ មដើេបីអនុវតាន៍

មបសកកេម កនុងការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាទាាំងឡាយេិនបានចុោះបញ្ជ ីឱ្យបានតឹងរ្ងឹមៅកនុង

រ្យោះមពលកាំែត់ាក់លាក់េួយ 

 កនុងដាំមែើ រ្ការ្លក់ោនយនា ពីមាច ស់មាន ក់មៅមាច ស់ោនយនាងមីមាន ក់មទៀតជ្រតូវខត

ម្វើការ្កាត់ម ម្ ោះពីមាច ស់កេមសិទធិមដើេមៅឱ្យមាច ស់កេមសិទធិបនទ ប់បានឆ្ប់បាំផុត តេខដរ្

អាចម្វើបាន។ ឧទាហរ្ែ៍ មលាក A ាមាច ស់ោនយនាចាស់ជ្រតូវបានលុបម ម្ ោះមចមញពី

បញ្ជ ី មហើយជាំនួយេកវញិនូវមាច ស់ោនយនាងមី 

 រាជរ្ោា ភិបាលគួរ្ខតជាំរ្ុញការ្អភិវឌ្ឍ សេតេភាពរ្បស់េង្រ្នាីរាជការ្ខដលទទួល

បនទុកខផនកចុោះបញ្ជ ីោយនាឱ្យកាន់ខតទូលាំទូលាយ ស្រសបមៅតេតជ្រេូវការ្វតិាថ្នជ្របព័នធ

ព័ត៌មានវទិា និងតជ្រេូវការ្ 

 ទី្យ ២ រ្ោា ភិបាលគួរ្ខតជាំរុ្ញការ្អភិវឌ្ឍន៍នូវ ជ្របព័នធចុោះបញ្ជ ីោនយនាឱ្យកាន់ខតមានលកខ
ែៈលអជ្របមសើរ្ស្រសបមៅតេភាពមជឿនមលឿន ក៏ដូចាតជ្រេូវការ្ថ្នការ្ចុោះបញ្ច ីតេរ្យៈការ្សហ

ការ្ាេួយថ្ដគូរ្អភិវឌ្ឍន៍ ទីភាន ក់ងារ្សហជ្របតិបតាិការ្អនារ្ាតិជប៉ាុន (JICA) ខដលាអងគការ្

មានបមចចកមទសមជឿនមលឿនមៅកនុងការ្ោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ជ្របព័នធបមចចកវទិា 

 ទ្យី ៣ ម្វើការ្ពជ្រងីកទីតាំងជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនយនាឱ្យបានទូលាំទូលាយ 
ជ្រគប់ដែដ ប់ទូទាាំង ២៥ រាធានី មែតា ជ្រកុងមដើេបីជុាំរ្ុញឱ្យការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាកាន់ខតមានភាព

ឆ្ប់រ្ហ័ស មោយមឆ្លើយតបមៅនឹងតជ្រេូវការ្រ្បស់ជ្របាពលរ្ដាខដលរ្ស់មៅកនុងមែតានីេួយៗ។ 

ាងមនោះមៅមទៀត ជ្រតូវម្វើការ្ពជ្រងីកការ្តភាជ ប់ជ្របព័នធព័ត៌មានវទិា (IT) សជ្រមាប់ចុោះបញ្ជ ីបានជ្រគប់

េនទីរ្ទាាំងអស់ខដលមៅតេបណាដ លមែតានន។ 

  



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 45 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

ស្ច្កដី្ ន្ិនដាឋ ន្ 
លទធផលខដលទទួលបានតេរ្យៈ ការ្មជ្របើជ្របាស់ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនា

មនោះគឺ ពិតាបានម្វើឱ្យមានភាពងាយស្រសួលដល់អនកទិញរ្ងយនាពិតជ្របាកដខេន មបើមទាោះបីា ការ្រ្

ចុោះបញ្ជ ីមនោះភាគមជ្រចើនម្វើមឡើងមោយហាងលក់រ្ងយនាក៏មោយ វាក៏បានម្វើឱ្យជ្របព័នធមនោះដាំមែើ រ្ការ្

បានលអាងេុនមពល។ តេរ្យៈការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម (Online) មនោះបាន

ម្វើឱ្យជ្របាពលរ្ដាខដលមានលទធភាពទិញរ្ងយនាទទួលបានផ្លល កមលែភាល េៗ មោយេិនចាាំបាច់

ចាំណាយមពលមវលាមជ្រចើនដូចពីេុន ក៏ដូចា បានម្វើការ្កាត់បនេយការ្ចាំណាយមជ្រៅផលូវការ្ាមជ្រចើន 

និងបានម្វើឱ្យការ្ជ្របេូលពនធមលើការ្មជ្របើជ្របាស់រ្ងយនា ក៏មានភាពងាយស្រសួលមោយារ្ខតមៅមលើ

ផ្លល កមលែងមីមនោះគឺ មានភាជ ប់នូវជ្របព័នធបមចចកវទិាេួយខដលមានម ម្ ោះថ្ន ចូអកូត (QR code) ខដល

អាចបងាា ញអាំពីព័ត៌មានរ្ងយនាបានោ៉ាងចបស់ និងការ្ រ្ការ្ខកលនបនលាំបានខងេមទៀតផង។ តេ

ការ្សមងេតមេើលអាំពីដាំមែើ ការ្ចុោះបញ្ជ ីមនោះរ្ចួេកមយើងេកមេើលមលើ លទធផលថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោន

យនាតេជ្របព័នធមនោះមោយម្វើការ្មជ្របៀបម្ៀបាេួយ នឹងោនយនាខដលបាននាំចូលមលើទីផារ្មយើង

សពវថ្ងៃមនោះមោយគិតចាប់ពីឆ្ន ាំ ១៩៩០ ដល់ឆ្ន ាំ ២០១៦ ោនយនាបានចុោះបញ្ជ ីសរ្បុចាំនួន 

៣.៦៦៨.៨២០ មជ្រគឿង ( េ៉ាូតូ ៣.១៣២.៣៦១ មជ្រគឿង និងរ្ងយនា ៥៣៧.៤៥៩ មជ្រគឿង)។ មោយខឡក 

ការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាកនុងឆ្ន ាំ ២០១៦ មានចាំនួន ៤៥៩.៥៩៧ មជ្រគឿង កនុងមនោះមានេ៉ាូតូចាំនួន 

៤០៦.២៤៨ មជ្រគឿង មកើនមឡើង ១៨.៧៦% និងរ្ងយនាជ្រគប់ជ្របមភទ ៥៣.៣៤៩ មជ្រគឿង ងយចុោះ ៦.៥៥% 

ម្ៀបនឹងឆ្ន ាំ ២០១៥។ ចាំនួនោនយនាខដលបានចុោះបញ្ជ ីតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមៅមពលបចចុបបនន

មនោះ គិតជ្រតឹេថ្ងៃោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្រ្ហូតថ្ងៃទី ៣០ ខែេិងុន ឆ្ន ាំ ២០១៨ មានចាំនួន៥៦៤ មជ្រគឿងមនោះា

ចាំនួនោនយនាខដលម្ៀបនឹងចាំនួនោនយនាតេរ្យៈជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមមានដាំមែើ រ្ការ្បានលអ

ាងេុនបានដូងនឹងមគ្នលបាំែងរ្បស់ជ្រកសួងាធារ្ែការ្និងដឹកជញ្ជូ ន។ 

មនោះាភាពមាគជ័យរ្បស់ជ្រកសួងមជ្រកាេការ្ដឹកនាំរ្បស់មលាកមទសរ្ដាេង្រ្នាី ្  ន្ ចាន្់ល ល កនុង
ការ្ផដល់មសវាតេរ្យៈបមចចកវទិា ICT ខដលាខផនកេួយខដលសេិតមៅគមជ្រមាងរ្រ្បស់ការ្ជ្រគប់ជ្រគង

តេខបប  រ្ោា ភិបាលមអឡិចជ្រតូនិក (E-government) ដូចមៅ នឹងជ្រកសួង ែិជជកេមខដលបានអនុវតា

ន៍េុនមគមៅកនុងជ្របមទសកេពុាមយើង។ 

ចាំនុចេួយខដលគួរ្ឱ្យកត់សមាគ ល់ មៅកនុងដាំមែើ រ្ការ្ថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ីោនយនាតេជ្របព័នធ

សវ័យជ្របវតាិកេម(Online) មនោះគឺ ពុាំសូវមានអតិងជន ឬ មាច ស់រ្ងយនាម្វើការ្អនុវតាន៍វាមោយែលួនឯង

ផ្លទ ល់មៅមឡើយ ចាំែុចមនោះមហើយខដលឱ្យការ្អនុវតាន៍ជ្របព័នធមនោះនូវខតមានជ្របពលរ្ដា ឬមាច ស់រ្ងយនា



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 46 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

ាមជ្រចើនេិនបានដឹមងពីារ្ៈជ្របមោជន៍េួយមនោះ។ ជ្របសិនមបើ ការ្ចុោះបញ្ជ ីមៅខតជ្របគល់មៅឱ្យហាង

លក់ាអនកចុោះបញ្ជ ីជាំនួសមាច ស់ោនយនាមលើការ្បាំមពញ កយតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម (Online) ។ 



ាកលវទិាល័យភូេិនទនិតិាស្រ្សដ និងវទិាាស្រ្សាមសដាកិចច បរ្ញិ្ញា បជ្រតរ្ដាបាលាធារ្ែៈ 

 

ស្រាវជ្រាវមោយ៖ក. មសង សុវណាណ រ្នុ និង ភិន វនិថ្ស     - 47 -       ាស្រ្ាា ចារ្យខែនាំ៖   បែឌិ ត មសឿន មាភ័ែ 
 

អន្ សា្ន្៍ 
មជ្រកាយពីបានម្វើការ្សិកាស្រាវជ្រាវោ៉ាងលេអិតមៅមលើការ្ចុោះបញ្ជ ីតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម 

(Online) រ្ចួេកមយើងកត់សេគល់ម ើញថ្ន ការ្មជ្របើជ្របាស់ជ្របព័នធមនោះពិតាបានផដល់នូវារ្ៈសាំខាន់

ោ៉ាងមជ្រចើនមៅដល់ភាគីទាាំងពីរ្ម លគឺភាគីរ្ដា និងភាគីឯកជនទាាំងងវកិានិងមពលមវលា។ មោយ

ខផអកមៅមលើារ្ៈជ្របមោជន៍ដ៏មលើសលប់ដូចខដលបានមរ្ៀបរាប់កនលងេក មយើងែ្ុាំពិតាចង់ឱ្យរាជរ្ដ្

ឋាភិបាលម្វើការ្អនុវតានូវជ្របព័នធមនោះជ្របកបមោយមចរ្ភាព និងជ្របកបមោយជ្របសិទធភាពផងខដរ្។ 

មដើេបីឱ្យការ្ជ្របតិបតាមៅមលើជ្របព័នធខាងមលើជ្របកបមៅមោយភាពមាគជ័យមយើងែ្ុាំសូេផដល់នូវអនុ

ាសន៍េួយចាំនួនដូចខាងមជ្រកាេ៖ 

 ម្វើការ្ផសពវផាយឱ្យបានទូលាំទូលាយតេជ្រគប់េម្ាបាយដូចា ទូរ្ទសសន៍ វទិយុ 

និងជ្របព័នធផសពវផាយមផសងមទៀត អាំពីការ្ចុោះបញ្ជ ីតេជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម និងារ្ៈ

ជ្របមោជន៍ថ្នការ្មជ្របើជ្របាស់រ្បស់វាមៅដល់មាច ស់ោនយនដ និងមលើកទឹកចិតាមអាយគ្នត់មជ្របើ

ជ្របាស់មអាយបានមជ្រចើន។ 

 ពជ្រងីកការ្អនុវតាមោយម្វើការ្ បមងេើននូវ្នធានេនុសសខដលមានបមចចកមទសនូវកនុង

ការ្ជ្រគប់ជ្រគងជ្របព័នធមនោះឱ្យកាន់ខតមជ្រចើន និងមានកញ្ច ប់ងវកិាេួយចបស់លាស់សជ្រមាប់ទាំនុក

បជ្រេុងមៅមលើដាំមែើ រ្ការ្មនោះ។



 

 

 

ឯកសារសយាង 

១. ចបប់សដីពី ចបប់ចរាចរ្ែ៍ឆ្ន ាំ ២០០៧ 

២. មសចកដីជ្របកាសព័ត៌មានរ្បស់ជ្រកសួងាធារ្ែៈការ្ និងដឹកជញ្ជូ ន សដីពី គមជ្រមាងទាំមនើប

កេមជ្របព័នធចុោះបញ្ជ ី និងជ្រតតួតពិនិតយបមចចកមទសោនយនា កាលពី ថ្ងៃទី ៣០ ខែ េករា ឆ្ន ាំ ២០១៨ 

៣. បទបងាា ញសដីពី ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេម បដូរ្ ពនារ្ និងចុោះបញ្ជ ីបញ្ណមបើកបរ្ ចុោះបញ្ជ ីោនយនា 

និងជ្រតរ្តួពិនិតយបមចចកមទសោនយនា (មឆ្ៀក) ថ្ងៃទី ២៥ ខែ ឧសភា ឆ្ន ាំ ២០១៦ 

៤. បទបងាា ញរ្បស់ជ្រកសួងាធារ្ែៈការ្ និងដឹកជញ្ជូ នមៅ CJCC ថ្ងៃទី ២៣ ខែ កេភុោះ ឆ្ន ាំ 

២០១៦ 

៥. ជ្របាន៍រ្បស់នយករ្ដាេង្រ្នាី ថ្ងៃទី ៣០ ខែ េករា ឆ្ន ាំ ២០១៧ 

៦. មទសរ្ដាេង្រ្នាី ស៊ាុន ចានងុល ចុោះជ្រតួតពិនិតយការ្មជ្របើមសវាចុោះបញ្ជ ីោយនាតេអនឡាញ 

(Online) មៅជ្រកុេហ៊ាុនលក់ោនយនាថ្ងៃទី ៣០ ខែ េករា ឆ្ន ាំ ២០១៧ 

៧. កិចចជ្របជុាំគែៈកេមការ្សជ្រេបសជ្រេលរ្េួមលើកទី ៣ សដីពី គមជ្រមាេទាំមនើបកេមជ្របព័នធចុោះបញ្ជ ី 

និងជ្រតួតពិនិតយលកខែៈបមចចកមទសោនយនា MVRI ថ្ងៃទី ៣០ ខែ េករា ឆ្ន ាំ ២០១៧ 

៨. ពិ្ីោក់ឱ្យដាំមែើ រ្ការ្ាផលូវការ្ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមចុោះបញ្ជ ីោនជាំនិោះ ជ្រតួតពិនិតយលកខ

ែៈបមចចកមទសោនជាំនិោះ ផដល់ប័ែណមបើកោនយនា កេមវ ិ្ ីយល់ដឹងពីជ្រទឹសដីថ្នការ្មបើកបរ្មលើទូរ្

សពទ ថ្ងៃទី ៣០ ខែ េករា ឆ្ន ាំ ២០១៧ 

៩. ការ្ចុោះខចកែិតប័ែណផាពវផាយអាំពី ជ្របព័នធសវ័យជ្របវតាិកេមរ្បស់ជ្រកសួងាធារ្ែៈការ្ និង

ដឹកជញ្ជូ ន ថ្ងៃទី ៣១ ខែ េករា ឆ្ន ាំ ២០១៧ 

១០. ពិព័រ្ជ្របព័នធសវ័ជ្របវតាិកេមរ្បស់ជ្រកសួងាធារ្ែៈការ្ និងដឹកជញ្ជូ នមៅកនុងកិចចជ្របជុាំ 

IELMIN ថ្ងៃទី ១៨ ខែ ្នូ ឆ្ន ាំ ២០១៧ 

១១. គែៈជ្របតិភូថ្នាធារ្ែៈរ្ដាសហភាពេីោ៉ានមា៉ាេកទសសនៈកិចចសិកាមៅកេពុា 

មដើេបីខសវងយល់អាំពីកិចចដាំមែើ ការ្ថ្នការ្ផដដល់មសវាចុោះបញ្ជ ីោនយនា 

១២.ការ្ចុោះបញ្ច ី និងជ្រតួតពិនិតយោនយនាាកតា ខដលម្វើមានសុវតាិភាពចរាចរ្ែ៍ 



 

 

១៣. សិកាខ ាលាអាំពី រ្ោា ភិបាលមអឡិចជ្រតូនិក ថ្ងៃទី ០៦ ខែ េិងុន ឆ្ន ាំ ២០១៤ 

១៤. https://en-wikiedra.org/wiki (Moto vehicle registration) 

១៥. https://www.quora.com 
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បញ្ជឧីប្មព័ន្ធ 

លខិិតបទ្យដាឋ ន្គតិយ តតពាក់ព័ន្ធ ន្ឹងប្ក្ងួសាធារណ្ការ ន្ិងដ្ឹកជញ្ជូន្ 

១ លិែិតមលែ ១៥៨ សក.ដជគ ចុោះថ្ងៃទី២៥ ខែមេា ឆ្ន ាំ២០១៧ ការ្ជជ្រមាបេកមលាក មលាកស្រសី 
ាមាច ស់ជ្រកុេហ៊ាុន ឬហាងលក់ោនយនដ 

២ លិែិតមលែ០១២ សជែ សក ចុោះថ្ងៃទី០៧ ខែមេា ឆ្ន ាំ២០១៧ មសចកដីជូនដាំែឹង សដីពីការ្
អនុញ្ញា តឲ្យហាងលក់ោនយនដចុោះបញ្ជ ីោនយនដជូនអតិងិជន 

៣ លិែិតមលែ ០១២៥សជែ សក ចុោះថ្ងៃទី១៣ ខែេិងុន ឆ្ន ាំ២០១៦ មសចកដីជូនដាំែឹង 
៤ ជ្រពោះរាជជ្រកេមលែ នស/រ្កេ/០១៩៦/០៣ ចុោះថ្ងៃទី២៤ ខែេករា ឆ្ន ាំ១៩៩៦ ជ្របកាសឲ្យមជ្របើចបប់

សដីពីការ្បមងេើតជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ ន 
៥ អនុជ្រកឹតយមលែ២១៦ អនជ្រក.បក ចុោះថ្ងៃទី១៣ ខែតុលា ឆ្ន ាំ២០១៦ សដីពីការ្មរ្ៀបចាំ និងការ្ជ្របជ្រពឹតា

មៅថ្នជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ ន 
៦ ជ្របកាសមលែ០៤៦ សក ចុោះថ្ងៃទី២៧ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១៧ សដីពីខបបបទ និងនីតិវ ិ្ ីថ្នការ្ចុោះបញ្ជ ី

ោនយនដ ការ្ផដល់ផ្លល កមលែសមាគ ល់ោនយនដ និងការ្លុបមចញពីបញ្ជ ីោនយនដ 
៧ តរាងឧបសេព័នធភាជ ប់នឹងជ្របកាសរ្េួមលែ ០១០ សហវ.ជ្របក ចុោះថ្ងៃទី២១ ខែេករា ឆ្ន ាំ២០១៦ សដី

ពីការ្ផដល់មសវាាធារ្ែៈរ្បស់ជ្រកសួងាធារ្ែការ្ និងដឹកជញ្ជូ ន 



 

 

ឧប្មព័ន្ធ 
  



 

 

  



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

  



 

 

  



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

  



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 


