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សេចកតីថ្ថែងអំណរគណុ 
ន្មងខ្ុំដ ា្ េះ គីមហ ង លីឈង់ ជានិថេែិថាន ក់បរញិ្ា បប្ែដថដឋកិច្ចអភិវឌ្ឍន៍ឆ្ន ំេី៤ 

ែំន្មន់េី៤ ឆ្ន ំថិកា ២០១៩-២០២០ ននសាកលវេិោល័យភូមិនទនីែិសាស្ត្ថត និងវេិោសាស្ត្ថត   

ដថដឋកិច្ច តដលបានថិកាស្សាវប្ជាវប្បធានបេ ការប្គប់ប្គងគុ ភាពផលិែេុដោបាល ថទចិ្របថ់

ប្កមុ  នុ ភនំដពញ បាល ថទចិ្ ប្បោូក់។ ាមរយៈការត នំ្ម និងផែល់ជាដោគបល់ោ ងដប្ច្ើន របាយ

ការ ៍បញ្ច ប់ការថិការបថ់ន្មងខ្ុំេេួលបានដជាគែ័យជាសាថ រព។ ថូមតេលងនូវដថច្កែីដគ្នរព 

និងអំ រគុ ោ ងប្ជាលដប្ៅចំ្ដពាេះ៖ 

 ដោកឪ្ពុក អនកមាែ យ ន្មងខ្ុំតដលបានផែល់កំដ ើ ែ និងែថ ូចិ្ញ្ច ឹមបីបាច់្ដមើលតេ

រកា អប់រ ំេូន្មា នដប្បៀនប្បដៅ ែួយែំរញុោំងកមាល ំងកាយ និងចិ្ែតឲ្យន្មងខ្ុំបានថិកា

ដរៀនថូប្ែរ ូែដល់ច្ប់បរញិ្ា បប្ែ ប្ពមោំងេេួលបាននូវចំ្ដ េះដឹង និងដជាគែ័យ

កនុងការថិកា។ 

 ឯកឧែតមសាកលវេិោ្ិការ ដោកសាកលវេិោ្ិការង ដោកប្គូ និងអនកប្គសូាស្ត្សាត

ចារយប ណរកេ ប្ពមោំងបុគាលិកប្គប់ការោិល័យោំងអថ់ននសាកលវេិោល័យភូមិនទ

នីែិសាស្ត្ថត និងវេិោសាស្ត្ថតដថដឋកិច្ចតដលបានចំ្ យដពលដវោដ៏មានែនមល និង

កមាល ំងកាយចិ្ែតខិែខំពនយល់ បង្ហា ែ់បដប្ងៀន ផែល់នូវចំ្ដ េះដឹង និងគំនិែេាីៗប្គប់

តបបោ ងដល់របូន្មងខ្ុំ។ 

 ថូមតេលងអំ រគុ ជាពិដថថដល់ ដោកប្គសូាស្ត្សាត ចារយប  ិ ែ ង៉ា ន់ េ នុសេត 

តដលបានខិែខំផែល់ជាមែិដោបល់ ពនយល់ និងប្ពមោំងចំ្ យដពលថប្មាប់ការ

តកែប្មវូ និងបដញ្ចញគំនិែចំ្ដពាេះការនច្នប្បឌិ្ែបតនថមដេៀែ ដដើមបីដ្វើឲ្យការស្សាវប្ជាវ

របថ់ន្មងខ្ុំកាន់តែប្បដថើររ ូែដល់បញ្ច ប់របាយការ ៍ និងេេួលបានជាលេធផល

ដ៏លអ។ 

 ថូមតេលងអំ រគុ ដល់មាច ថ់ ក្កុម្ហ ុន ភ្នំសេញ ប្លែ េទចិ ក្រូដាក់ អនកប្គប់ប្គងេូដៅ 

និងបុគាលិកោំងអថ់តដលបានអនុញ្ា ែឲ្យន្មងខ្ុំចុ្េះកមាថិកា ស្សាវប្ជាវ និងផែល់

បានឱកាថចូ្លរមួកិច្ចថមាា ថន៍ ប្ពមោំងថ ការ ៍កនុងការផែល់ព័ែ៌មាន និង

េិននន័យជាដប្ច្ើនដល់ន្មងខ្ុំ។ 



ជាចុ្ងបញ្ច ប់ ន្មងខ្ុំថូមែូនពរចំ្ដពាេះដោកអនកមានគុ ោំងអថ់ឲ្យែូបប្បេេះតែ ថុភ

មងាលេេួលបាននូវថុខភាពលអ កមាល ំងមំាមួន និងែួបប្បដេេះនូវពុេធពរោំងបួនប្បការគឺ អាយុ       

វ ណៈ ថុខៈ ពលៈ កំុបីឃ្លល ងឃ្លល ែដ ើយ។ 



អារម្ភកថា 
ដោយសារតែដថថរភាពនដោបាយបានដ្វើឲ្យដថដនកិច្ចរបថ់ប្បដេថកមពុជា មានការរកី    

ចំ្ដរ ើននូវអប្ាកំដ ើ ន ៧% ដេរគួរឪ្យកែ់ថមាា ល់ដៅប ុន្មា នឆ្ន ំជាប់គ្នន ដនេះ ដ ើយវថ័ិយមួយចំ្នួន

ដូច្ជា៖ វថ័ិយកថិកមា កាែ់ដដរ ដេថច្រ ៍ ឧថា កមា និងផលិែកមាក៏មានការរកីច្ដប្មើន

តដលដ្វើឲ្យមានវនិិដោគគិនដប្ៅប្បដេថោ ងដប្ច្ើនបានោក់េុនវនិិដោគដៅកនុងប្បដេថ។ 

ជាក់តថែងដៅដពលបច្ចុបបននមានថ ប្គ្នថផលិែកមាកាន់តែមានការប្បកួែប្បតែងខ្ល ំង

ដ ើងៗរវាងអនកវនិិដោគកនុងស្ថុក និងដប្ៅស្ថុក ដដើមបដីដ ែើ មយកចំ្ត កេីផារដថដឋកិច្ចតដល

ប្បកបដោយថកាែ នុពលមួយដនេះ។ ដដើមបឲី្យផលិែកមាមួយដៅមុខ ដ ើយេេួលបានដជាគែ័យការ

ប្គប់ប្គងគុ ភាពផលិែកមាគឺជាកាត មួយដ៏ថំខ្ន់បំផុែ ដ ែុដនេះដ ើយអនកប្គប់ប្គងផលិែកមា

ប្ែូវតែពប្ងឹងនូវដគ្នលែំ រកនុងដំដ ើ រការប្គប់ប្គងរបថ់ខលួន ដដើមបីេេួលបានដជាគែ័យ។ 

ែួោ ងប្បធានបេការប្គប់ប្គងគុ ភាពផលិែកមា បានឆលុេះបញ្ច ងំអំពីេិដឋភាពជាក់តថែង

ននដំដ ើ រការប្គប់ប្គងគុ ភាពផលិែកមា្ នម្យមននប្កមុ  ុនភនំដពញ បាល ថទិច្ ប្បូោក់ តដល   

ផលិែបំពង់េុដោបាល ថទិច្ ប្បដភេប ូលីដអេីត នតដលប្ែវូបានដគសាា ល់ថាជាប្កុម  ុនផលិែ      

េុដោ្ំជាងដគដៅកនុងប្បដេថកមពុជា និងវនិិដោគដោយថ ប្គិនកមពុជាដោយផ្ទទ ល់ផងតដរ។ 

ន្មងខ្ុំថងឃមឹថា ប្បធានបេននដំដ ើ រការប្គប់ប្គងផលិែកមារបថ់ប្កមុ  ុន ភនំដពញ បាល
ថទិច្ ប្បូោក់ អាច្ឲ្យផលិែករយកដ្វើជាគំរ ូ និងបំដពញបតនថមនូវចំ្ ុច្តដលខវេះខ្ែ ដៅកនុងការ

ប្គប់ប្គងគុ ភាពផលិែកមារបថ់ខលួន ដដើមបីឲ្យមានភាពរកីច្ដប្មើន និងអភិវឌ្ឍន៍ជានិរនតភាព។ 

មួយវញិដេៀែអនកថិកាអាច្យកប្បធានបេដនេះជាមដ្ោបាយដៅកនុងដំដ េះស្សាយដផេងៗ 

តដលពាក់ព័នធកនុងការថិកាដមដរៀនននការប្គប់ប្គងគុ ភាពផលិែកមា ដ ើយជាចំ្ដ េះដឹងដ៏េាី

មួយជាក់តថែងថប្មាប់និថេិែតដលបានដរៀនពាក់ព័នធនឹងែំន្មញដនេះយកដៅអនុវែតន៍ ដៅកនុងការ

ថរដថររបាយការ ៍កមាថិការដផេងៗផងតដរ។ 

ជាចុ្ងដប្កាយដនេះន្មងខ្ុំ ក៏ថូមអភ័យដោថរាល់កំ ុថឆាងតដលដកើែដ ើងដោយប្បការ

 មួយ និងសាវ គមន៍ជានិច្ចចំ្ដពាេះមែិរេិះគន់ពីថំ ក់ដោក ដោកស្ថី សាស្ត្សាត ចារយ និងមិែតៗ

និថេិែតដលបានថិកាដោយយកចិ្ែតេុកោក់ ដដើមបីតកលមអឯកសារស្សាវប្ជាវដនេះដអាយកាន់តែ

ប្បដថើរដ ើង ។ 
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5S  = Seiri, Setion, Seiso, Seiketsu, Shitsuke 
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                                          ចច                      ឡសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

       ៖ គីមហ៊ា ង លីឈង់ 1            នាាំ៖ បណ្ឍិ ែ ង៉ា ន់ ស៊ាុនឡដែ  

យស្ចរតីយផតើម 
១. លនំបំញ្ហា  
 របឡេសកមពុជា រែូវនចនត់ែ់េុកចូលជារបឡេសកាំពុងអភិវឌ្ណន៍ ឡររោះរបឡេសកមពុជានចន

េេួលរងឡររោះឡោយសារ សង្គ្ងគ មតដលនចនអូសបនាល យអស់រយៈឡពលជាងពីរេសវែសមកឡ ើយ 

រពមទាំងេេួលរងនូវការខូចខាែយ៉ាងធ្ងន់ធ្ងរ ឡៅដល់ដាំឡណ្ើ រការអភិវឌ្ណរបឡេសជាែិរគប់វស័ិយ 

ជាពិឡសសវស័ិយឡសដឌកិចច។ ឡ ើយរបឡេសកមពុជាក៏នចននចែ់បង់នូវធ្នធានមនុសសតដល

របកបឡោយសមែទភាព និងបេពិឡសាធ្ន៍ជាឡរចើននាក់ឡៅកបុងសម័យសង្គ្ងគ ម តដលបណ្ដឋ លឲ្យ

មានការលាំនចកកបុងការសាឋ រ និងអភិវឌ្ណន៍ឡសដឌកិចចជាែិឡ ើងវញិ។ ប៉ាុតនថឡរកាមការដឹកនាាំរបស់

របមុខរាជរោឌ ភិនចលនាឡពលបចចុបផនបឡនោះ នចនឡធ្វើឲ្យរបឡេសកមពុជាកាំពុងតែមានការអភិវឌ្ណន៍ និង

រកីលូែលាស់ឡសធើរតែរគប់វស័ិយ ជាពិឡសសវស័ិយឧសា កមម តដលជាវស័ិយដ៏សាំខាន់មួយកបុង

ការអភិវឌ្ណរបឡេសឲ្យមានការរកីចឡរមើន។ 

 ឡោយឡ ែុឡនោះឡ ើយឡេើប រាជរោឌ ភិនចល ខិែខាំរបឹងតរបងពរងឹងនូវវស័ិយឧសា កមម

ឡររោះថា របសិនឡបើវស័ិយឧសា កមមមានការរកីចឡរមើនខាល ាំង ឡនាោះរបឡេសជាែិនឹងមានការរកី

ចឡរមើនឆ្ប់រ ័សជាេីបាំផុែ។  

 ដូឡចបោះឡេើបមានរកុម ៊ាុនជាឡរចើននចននិមិែថខលួនឡ ើង ឡដើមផីបឡងកើែ និងផឋល់នូវផលិែផល

របស់ខលួន ឡដើមផផីគែ់ផគង់ឡៅកបុងរបឡេសក៏ដូចជានាាំឡចញឡៅឡរៅរបឡេសផងតដរ។ ជាក់តសឋង ររុម
ហ ុន ភនំយពញ ប្លល ស្ទចិ របូដារ ់ គឺជារកុម ៊ាុនមួយតដលនចនផលិែនូវរបឡភេេុឡយនចល សធិច 

HDPE ឡ ើយស្សបឡៅតាមសថង់ោ ISO 4427 និងសឋង់ោ MS មា៉ា ឡ សីុ តដលជាបឡចចកវេិាចុង

ឡរកាយបងអស់របស់របឡេសមា៉ា ឡ សីុ។ ររុមហ ុន ភនំយពញ ប្លល ស្ទចិ របូដារ ់ ក៏ជារកមុ ៊ាុនតដល
មានឡ ម្ ោះឡនចោះសឡមលង ឡ ើយមានការរាំរេពីសាំណ្ដក់អែិថិជនកបុងរកងុ និងតាមបណ្ដថ ឡខែថ

នានាផងតដរ។  

២. យោលបំណងននការរាវរាវ 
ការស្សាវរជាវឡធ្វើរនចយការណ៍្បញ្ច ប់កមមសិកាមានឡរលបាំណ្ង៖ 

- តសវងយល់អាំពីការរគប់រគងគុណ្ភាពផលិែេុឡយនចល សធិចរបស់រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច

របូោក់ 

- តសវងយល់អាំពីរេឹសឋីននការរគប់រគងគុណ្ភាពផលិែកមម និងការអនុវែថជាក់តសឋង។ 

 



                                          ចច                      ឡសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

       ៖ គីមហ៊ា ង លីឈង់ 2            នាាំ៖ បណ្ឍិ ែ ង៉ា ន់ ស៊ាុនឡដែ  

៣. ចំយោទបញ្ហា  
ឡោយសឡងកែឡឃើញពីឆនធៈដ៏មុោះមុែរបស់មាច ស់ផលិែកមមរកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ 

កបុងការពរងីកនូវសកាឋ នុពលបតនទមឡេៀែ ឡនាោះកតាថ គុណ្ភាពផលិែកមមជាចាំណុ្ចដ៏សាំខាន់មួយ

តដលគួរតែគិែពិត់រណ្ដយ៉ាងលមអិែលមអន់ពីការផលិែេុឡយនចល សធិចតដលមានសថង់ោគុណ្ភាព

ស្សបតាមែរមូវការេីផារ៖ ឡែើរកុម ៊ាុនភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឡធ្វើការរគប់រគងគុណ្ភាព

ផលិែកមមយ៉ាងដូចឡមឋច ឡដើមផីេេួលនចនផលិែផលតដលមានគុណ្ភាពបាំឡពញែរមវូការអែិថិជន

របស់ខលួន? 
៤. ទំហ ំនិងដដនរំណត់ននការរាវរាវ 

- ការស្សាវរជាវឡនោះសិកាពិនិែយឡលើដាំឡណ្ើ រការផលិែកមម និងគុណ្ភាពផលិែផលនចល សធិច

រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ (Phnom Penh Plastic Products Co., Ltd)  

- េីតាាំងសទិែឡៅផធោះឡលខ៣៩ ផលូវ៣៧៦ សងក ែ់បឹងឡកងកង៣ ខណ្ឍ ចាំការមន រាជធានី

ភបាំឡពញ និងឡរាងចរកផលិែកមមរបស់រកុម ៊ាុនមានេីតាាំងឡៅ ផលូវជាែិឡលខ២ ភូមិកណ្ដឋ ល 

សងក ែ់រលួស ខណ្ឍ ដឡងក  រាជធានីភបាំឡពញ 

- ព័ែ៌មានេិនបន័យសរមាប់ឡធ្វើការសិកាឡៅចឡនាល ោះឆ្ប ាំ ២០១៥ ដល់ឆ្ប ាំ ២០១៩។ 

៥. ារៈស្ខំាន់ននការរាវរាវ 
 ឡយងតាមឡរលបាំណ្ងតដលនចនបកស្សាយខាងឡលើកិចចការស្សាវរជាវឡនោះមានសារៈ

សាំខាន់មួយចាំនួនដូចខាងឡរកាម៖ 

- យល់ដឹងពីបឡចចកវេិារគប់រគងគុណ្ភាពកបុងការផលិែេុឡយផ្លល សធិច 

- េេួលនចនចាំឡណ្ោះដឹងថមីៗបតនទមឡេៀែពីការស្សាវរជាវឡនោះ 
- យល់ដឹងពីរេឹសឋីថមីៗ 

- ត់ែ់េុកជាបេពិឡសាធ្ន៍សរមាប់ការងរនាឡពលអនាគែ 

- តចករ ាំតលក និងបនសល់េុកនូវឯកសារសរមាប់និសសែិជាំនាន់ឡរកាយមកសិកាស្សាវរជាវ។ 

៦. វិធីាស្រស្តននការរាវរាវ 
 ឡដើមផីសរឡសរនចនជារនចយការណ៍្មួយឡនោះនាងខញុាំនចនសិកាឡរៀនសូរែ និងតសវងយល់ពី

វធីិ្សាស្រសថកបុងការស្សាវរជាវជាឡរចើន ឡដើមផគួីបផសាំរប បឡងកើែនចនជាឡរលគាំនិែដ៏ចាស់លាស់មួយ



                                          ចច                      ឡសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

       ៖ គីមហ៊ា ង លីឈង់ 3            នាាំ៖ បណ្ឍិ ែ ង៉ា ន់ ស៊ាុនឡដែ  

សរមាប់តាក់តែងឲ្យឡចញជារបូរាងឡ ើងមក។ របធានបេ និងការឡលើកយករេឹសឋីនចនទញយក

របភពព័ែ៌មានតដលជាក់លាក់មកសរឡសរ។ 

 ឡ ើយការសិកាស្សាវរជាវឡនោះឡរបើរនចស់ភាគឡរចើនឡលើវធីិ្សាស្រសថ Qualitative Research  

សរមាប់ពនយល់ និងបកស្សាយដាំឡណ្ើ រការឡរៀបចាំសងវ ក់ផលិែកមម និងវធីិ្សាស្រសថ Qualitative 

សរមាប់ឡធ្វើឡែសថគុណ្ភាពផលិែផលតដលនចនផលិែរចួបញ្ជូ នឡៅឲ្យអែិថិជន។ 

- ែរមូវការេិនបន័យ (Primary data)៖ េិនបន័យដាំបូងគឺ របមូលឡៅកបុងស ររសផលិែកមម

នចល សធិច និងការឡធ្វើបេសមាា ស៍ជាមួយមាច ស់រកមុ ៊ាុន និងបុគគលិកឡៅតាមតផបកតដលរក់

ព័នន។ 

- េិនបន័យេី២ (Secondary data)៖ េិនបន័យេី២ សរមាប់ឡធ្វើការវភិាគគុណ្ភាពផលិែផល 

យកឡចញពីរកមុេេួលបនធុកគុណ្ភាពផលិែផលនចនកក់រតាេុករាល់ផលិែផលសាំណ្ដក

តដលនចនទញយកតាមបឡចចកឡេសឡៅកបុងដាំឡណ្ើ រការផលិែមួយឡលើកៗ។ 

- ការវភិាគគឺ ពិនិែយឡមើល សាំណ្ដកផលិែផល មធ្យម គាំលាែសឋង់ោ និងការសឡរមចចិែថ

ឡលើគុណ្ភាពរបស់ផលិែផល។ 

៧. រចនស្មព័នធននការរាវរាវ 
 កិចចការស្សាវរជាវឡរកាមរបធានបេ “ការរគប់រគងគុណ្ភាពផលិែេុឡយនចល សធចិរបស់រកមុ

 ៊ានុ ភបាំឡពញនចល សធចិរបោូក់’’ ឡនោះរែូវនចនតបងតចកឡៅតាមជាំពូកនីមួយៗដូចខាងឡរកាម៖ 

 យស្ចរតីយផតើម  
 ជំពូរទ១ី៖ ការរលំរឹរទសឹ្តនីនការររប់ររងរណុភាពផលតិរមម 
 ឡៅកបុងជាំពូកឡនោះ ឡយើងបងា ញអាំពីរេឹសថីតដលមានេាំនាក់េាំនងជាមួយការរគប់រគងគុណ្

ភាពផលិែកមមរមួមានវធីិ្សាស្រសថ PDCA និង 5S ឡោយមានការឡរៀបរាប់លមអិែពីអែទន័យរមួ ែួនាេី

ដាំឡណ្ើ រការឡដើមផីផាភាជ ប់ជាមួយនឹងរបធានបេ។  

 ជំពូរទ២ី៖ ាា នភាពទយូៅរបស្ ់ររុមហ ុន ភនំ យពញ ប្លល ស្ទចិ របូដារ ់
 បនាធ ប់ពីនចនឡធ្វើការបកស្សាយនូវរេឹសថីមួយចាំនួនជាំពូកេី២ និយយអាំពីការកឡកើែននរកមុ

 ៊ាុន េីតាាំងភូមិសាស្រសថ សាល កសញ្ញដ  ផលិែផល េសសនៈវស័ិយ និងរចនាសមព័ននននការរគប់រគង។  

 ជំពូរទ៣ី៖ ការររប់ររងរណុភាពផលតិរមមរបស្រ់រុមហ ុន ភនំយពញ ប្លល ស្ទចិ របូដារ ់
 ជាំពូកឡនោះជា ចាំណុ្ចចមផងននកមមសិកាឡនោះឡោយបងា ញអាំពីដាំឡណ្ើ រផលិែកមមរបស់រកុម

 ៊ាុន តាាំងពីការត់ប់ឡផថើមផលិែរ ូែដល់នចនជាផលិែផលសឡរមច និងការឡរបៀបឡធ្ៀបផាភាជ ប់
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ជាមួយនឹងរេឹសថី។ ឡយងតាមការបកស្សាយរេឹសថី និងរបមូលនចនព័ែ៌មានពីជាំពូកខាងឡលើមក

ឡយើងនចនឡធ្វើការវនិិចឆ័យរវាងបញ្ញា េិដឌភាពជាក់តសថង និងឡរលការណ៍្អនុវែថន៍ថាឡែើវាមានលកខ

ណ្ៈដូចរប  និងខុសតបលករប យ៉ាងណ្ដខលោះ?  

 យស្ចរដសី្ននដិាឋ ន និងការផដលអ់នុាស្ន៍ 
 ឯរារយោង 
 ឧបស្មព័នធ 
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ជំពូរទី១ 
រលំរឹរទឹស្ដកីារររប់ររងរុណភាពផលតិរមម 

 មុននឹង្នឡៅរកការបកស្សាយ និងសិកាលមអិែអាំពីរបធានបេសឋីពី “ការរគប់រគង

គុណ្ភាពកបុងការផលិែេុឡយនចល សធិចរបស់រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់” នាងខញុាំនឹងឡលើក

យកនូវនិយមន័យ និងេសសនៈទនរក់ព័ននខលោះមកបកស្សាយ ឡដើមផឲី្យមានភាពងយស្សួលកបុង

ការតសវងយល់ និងការវភិាគរបស់របធានបេមួយឡនោះ។ 
១.១. នយិមន័យ 
 ១.១.១. ការររប់ររងរណុភាព 
 ការរគប់រគងគុណ្ភាពនចនមកពីរកយផសាំពីរគឺ ការរគប់រគង និងគុណ្ភាព។ ចាំឡរោះនិយម

ន័យននរកយនីមួយៗពិែជាមានសារៈសាំខាន់ណ្ដស់ ឡដើមផឲី្យការបកស្សាយកាន់តែឡកាោះកាយ

ឡយើងរែូវកែ់សមាគ ល់នូវន័យននរកយនីមួយៗជាមុនសិន។ ការរគប់រគង គឺជាដាំឡណ្ើ រការឡធ្វើ

តផនការ ត់ែ់តាាំង ដឹកនាាំ រែែួពិនិែយឡៅឡលើការឡរបើរនចស់ធ្នធានមនុសស និងធ្នធានដនេឡេៀែ

ឡដើមផីសឡរមចឡរលឡៅរបស់អងគភាព។ ការរគប់រគងេេួលនចនរបសិេនភាពខពស់មានន័យថា

រគប់រគងទក់េងនឹងអែទន័យននរកយសាំខាន់ពីរគឺ Efficiency និង Effectiveness។1 គុណ្ភាពពិែ

ជាសាំខាន់ណ្ដស់ឡៅកបុងរកុម ៊ាុន ពីឡររោះអែិថិជនមុននឹងសឡរមចចិែថេិញផលិែផលនីមួយៗគឺ

ពួករែ់មានការឡផ្លឋ ែខាល ាំងឡៅឡលើគុណ្ភាពរបស់ផលិែផល។ គុណ្ភាព គឺការឡធ្វើអវីៗរែូវតាម

រឡបៀប ឬការផឋល់េាំនិញ ឬឡសវាកមមតដលមានសឋង់ោខពស់បាំផុែ។2 

 ដូចឡនោះការរគប់រគងគុណ្ភាព គឺជាដាំឡណ្ើ រការអាជីវកមមតដលឡផ្លថ ែឡលើការបាំឡពញែរមវូ

ការរបស់អែិថិជនជារបត់ាំ និងបឡងកើនការឡពញចិែថរបស់ពួកឡគ។ ការរគប់រគងគុណ្ភាពធាែុផសាំ

បួនគឺការឡធ្វើតផនការគុណ្ភាព ការធានាគុណ្ភាព ការរែែួពិនិែយគុណ្ភាព និងការតកលមអ           

គុណ្ភាព។3 

 

 

 
                                                           
1
  យក់ បញ្ញដ ែី, តរបសរមួល មូលោឌ នរគឹោះននការរគប់រគង(២០១៤) 

2
 Management. In Business Dictionary 

3Kenneth H Rose. (2005). Project quality management.  
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 ១.១.២ ផលតិរមម 
 ផលិែកមម គឺជាដាំឡណ្ើ រការមួយតដលបាំតលងវែទុធាែុឡដើមឲ្យកាល យឡៅជាផលិែផលមួយ។4 

និយមន័យមួយឡេៀែតដលឡយងតាមបរបិេេាំឡនើបនចនឲ្យនិយមន័យថាផលិែកមម គឺជាការបាំតលង

វែទុធាែុឡដើមឲ្យឡៅជាផលិែផលមួយ ឡោយឡរបើដាំឡណ្ើ រការឧបករណ៍្ របែិបែថិការ និងកមាល ាំងពល

កមម។5 
របូភាពទ១ី៖ Manufacturing System  

១.២. អតារបយោជន៍ននការររប់ររងរណុភាពផលតិរមម 
 ការរគប់រគងគុណ្ភាពផលិែកមមពិែជាមានសារៈសាំខាន់ណ្ដស់ចាំឡរោះឡរាងចរកផលិែ ឬ

ស ររសផលិែ តដលនចនផឋល់នូវចាំឡណ្ោះដឹងបតនទមដល់មាច ស់ផលិែកមម ឡដើមផីឡធ្វើឲ្យគុណ្ភាព

ផលិែកមម និងផលិែផលសឡរមចេេួលនចនលេនផលលអរបឡសើរឡ ើង។ ឡ ើយឡៅកបុងតខសសងវ ក់

ផលិែកមមនីមួយៗ មិនថាសិបផកមម ឬឧសា កមមករមិែណ្ដឡេតែងតែរែវូការត់ាំនចច់នូវការរែួែ

ពិនិែយគុណ្ភាព (Quality Control) របស់ផលិែផលជានិចច។ ខាងឡរកាមឡនោះជាអែទរបឡយជន៍ទាំង

១២ ចាំណុ្ចរបស់ QC ឡៅកបុងការរគប់រគងគុណ្ភាពផលិែកមម៖ 

 

 

                                                           
4collin. (1988). Dictionary. English. 
5 Scallen, Introduction to manufacturing, (2003), 
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  ១.២.១. ជំរញុឲ្យការផលតិមានរុណភាព 
អែទរបឡយជន៍ដ៏សាំខាន់បាំផុែតាមរយៈការឡធ្វើការរគប់រគងគុណ្ភាព គឺអភិវឌ្ណន៍ និងជាំរញុ

គុណ្ភាពផលិែកមមឡៅកបុងឡរាងចរក។ រែួែពិនិែយថាផលិែផលតដលផលិែឡចញ (Output) ស្សប

តាមឡរលការណ៍្តដលឡយើងចង់នចន ឡរលការណ៍្តដលកាំណ្ែ់ឡោយសាទ ប័នណ្ដមួយ ឬរែូវ

តាមសថង់ោឡ ើយឬឡៅ?  

១.២.២. បំយពញចិតតអតិថិជន 

ការតដលផលិែនូវផលិែផលមានគុណ្ភាពលអ ស្សបតាមករមិែសថង់ោរែឹមរែូវជាអវីតដល

អែិថិជនរែូវការខាល ាំងបាំផុែ។ ឡបើឡរាងចរកឬស ររសអាចរែែួពិនិែយឡលើគុណ្ភាពផលិែផល

របស់ខលួននចនលអ រម នអវីរែូវនចរមាពីការមិនឡពញចិែថរបស់អែិថិជនឡេកបុងលកខខណ្ឍ គុណ្ភាព

ឡនោះ។ 

១.២.៣. កាត់បនាយការចំោយយលើការផលតិ 

ការបនទយនថលចាំណ្ដយផលិែកមមរែង់ចាំណុ្ចឡនោះមានន័យថា រាល់ការផលិែមានការតាម

ោននចនដិែដល់ពីមួយដាំណ្ដក់កាលឡៅមួយដាំណ្ដក់កាល មុនឡពលនចនជាផលិែផលសឡរមច 

និងបឡញ្ចញឡៅេីផារ។ ឡពលឡយើងរកឡឃើញថាមានកាំ ុសឡៅចាំណុ្ចណ្ដមួយ ឡយើងរែវូរញុវា

ឡៅតកែរមូវ ឬផលិែសារថមី ឡ ើយវាមានចាំនួនែិច ជាជាងផលិែឡ ើយអស់តែក៏ខុសទាំងអស់ នាាំ

ឲ្យខាែបង់ឡរចើន។ 

១.២.៤. ការយរបើរប្លស្ធ់នធានោ៉ា ងមានរបស្ទិធភាព 

QC ជួយធានានូវការឡរបើរនចស់ធ្នធានតដលមានអស់ពីលេនភាព និងកាែ់បនទយការ

ខជោះខាជ យឡលើការឡរបើរនចស់ធ្នធានកបុងករមិែអែិបរមា។ 

១.២.៥. កាត់បនាយនថលអធិការរិចច 

ការរែែួពិនិែយគុណ្ភាព នាាំមកនូវការសនសាំសាំនចកបុងការឡធ្វើអធិ្ការកិចចឡលើគុណ្ភាព

ផលិែផល ឡ ើយកាែ់បនទយនថលននការរែួែពិនិែយពីសាទ ប័នឡរចើន។ មានន័យថាឡបើកបុងឡរាងចរក

របស់ឡយើងមានការរែែួពិនិែយតដលេេួលនចនការេេួលសាគ ល់ពីសាទ ប័នរក់ព័ននតផបកគុណ្ភាព

ឡ ើយ ឡយើងអាចកាែ់បនទយការចាំណ្ដយឡៅឡពលផលិែផលឡៅដល់េីផារ។ 
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១.២.៦. បយងកើនយររ តិ៍យ ម្ ោះ 

ឡពលតដលអបកអាចផលិែនចននូវផលិែផលតដលមានគុណ្ភាព និងអាចបាំឡពញចិែថ 

អែិថិជននចនឡ ើយ QC ឡនោះវានឹងជួយឲ្យផលិែផលរបស់អបកដក់ជាប់កបុងការគិែរបស់អែិថិជន 

ឡោយសារគុណ្ភាពដ៏លអឡនោះ។  

១.២.៧. បុរគលរិ ឬរមមររមានស្លីធម ខ្ពស្ ់

មានន័យថាអបកជាមាច ស់ រមួជាមួយបុគគលិកអបកមានភាពេេួលខុសរែូវ មានសីលធ្ម៌កបុង

ការរបកបអាជីវកមម មិនឡកងបនលាំ ឬឡនចករនចស់អែិថិជន ផលិែនូវផលិែផលលអឡដើមផបីាំឡរ ើដល់   

ឡសចកថីរែវូការរបស់អែិថិជន។ 

១.២.៨. ពរងឹងទំនរ់ទំនងរវាងនិយោជរ និងនិយោជិត 

ការរែែួពិនិែយគុណ្ភាពផលិែផលនចនអភិវឌ្ណន៍ សមស្សបឡៅនឹងបរយិកាស   

ឧសា កមមផលិែរបស់អបករបឡសើរជាងមុន វានចនបឡងកើននូវសីលធ្ម៌របស់និឡយជិែតដលធានា

នចនេាំនាក់េាំនងការងររវាងនិឡយជក និងនិឡយជិែ នាាំឱ្យមានការយល់ដឹងកាន់តែរបឡសើរនឹង

កាន់តែមានភាពជិែសបិេនរវាងពួកឡគ។ 

១.២.៩. បយងកើនតិចនិរ នងិវិធីាស្រស្តរនងុផលតិរមម 

ឡោយមានការផគែ់ផគង់ផថល់នូវេិនបន័យបឡចចកឡេស និងវសិវកមមសរមាប់ដាំឡណ្ើ រការផលិែ

និងផលិែកមម ការតកលមអវធីិ្សាស្រសថ និងរចនាឡផសងៗននផលិែកមមឡនោះ វារែូវនចនធានាឡោយការ

រគប់រគងគុណ្ភាព។ 

១.២.១០. ការផសពវផាយដ៏មានរបស្ទិធភាព 

ជាក់ណ្ដស់តដលថា ការរែែួពិនិែយឡលើដាំឡណ្ើ រការផលិកមមវាមានជោះឥេនិពលដល់ការ

ផសពវផាយរបស់ឡយើង។ ឡោយសារគុណ្ភាពផលិែផលលអ ដូចឡនោះជួយឲ្យឡគេេួលនចនភាព 

ឡជាគជ័យឡលើតផបកេាំនុកចិែថរបស់អែិថិជន។ 

១.២.១១. ស្រមបស្រមួលដលក់ាររំណត់នថល 

ឡោយការរគប់រគងឡលើគុណ្ភាព ជួយដល់ការឡរបើរនចស់ធ្នធានយ៉ាងមានរបសិេនភាព 

និងការបនទយចាំណ្ដយខជោះខាជ យនចនករមិែអែិបរមា ឡនាោះវានាាំឲ្យមានភាពងយស្សួលកបុងការ

កាំណ្ែ់នថលផលិែផលនចនយ៉ាងសមរមយងយស្សួលរបកួែឡលើេីផារ។ 
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១.២.១២. បយងកើនការលរ់ 
ស្សបឡពលតដលផលិែផលមានគុណ្ភាពតាមការកាំណ្ែ់សថង់ោ មានភាពទក់ទញ 

អាចបាំឡពញចិែថអែិថិជន ការកាំណ្ែ់ែនមលផលិែផលមានភាពសមរមយ នាាំឲ្យងយស្សួលដល់ការ

របកួែរបតជងកបុងេីផារ ឡនាោះរម នអវីរែូវខាល ចឡេកបុងការេេួលនចនចាំនួនការលក់ខពស់ឡេ (increase 

in sale volume)។ ខណ្ៈឡនោះរនចក់ចាំឡណ្ញនឹងមានការឡកើនឡ ើងជាលាំោប់។ 

១.៣. ទស្សនៈទានននការររប់ររងរុណភាព 
 ឡយងតាមឡសៀវឡៅ វធីិ្រគប់រគងគុណ្ភាព របស់សាស្រសថត់រយបណ្ឍិ ែ ង៉ា ន់ ស៊ាុនឡដែ ឡនចោះ

ពុមាឆ្ប ាំ២០១៧ តដលនចនសិការចួមកឡ ើយនចនបងា ញនូវគាំនិែធ្ាំៗពីរគឺ េសសនៈPDCA និង5S។ 
  ១.៣.១.ទស្សនៈ PDCA  

PDCA តដលរែវូនចនឡគសាគ ល់ផងតដរថាជាវដថ Deming គឺជាវធីិ្សាស្រសថដតដលសរមាប់ការ

តកលមអជាបនថបនាធ ប់ននដាំឡណ្ើ រការផលិែផល ឬឡសវាកមម និងជាធាែុសាំខាន់ននការរគប់រគង។ គាំរ ូ

PDCA រែូវនចនបឡងកើែឡ ើងកបុងេសវែសឆ្ប ាំ ១៩៥០ ឡោយឡលាក Willian Deming ជាវធីិ្សាស្រសថ

រគប់រគងបួនជាំហនតដលឡរបើកបុងអាជីវកមមសរមាប់ការរគប់រគង និងតកលមអជាបនថបនាធ ប់ននដាំឡណ្ើ រ

ការការផលិែ ឡដើមផីឡធ្វើឲ្យរបឡសើរឡ ើងកបុងការរគប់រគងគុណ្ភាពឡៅឡលើផលិែកមម។ ឡោយខលួន

រែ់នចនឡៅឡ ម្ ោះម៉ាាងឡេៀែថាវដថ Shewhart ពីឡររោះរែ់នចនបឡងកើែគាំរឡូោយតផអកឡលើគាំនិែ

របស់អបកតណ្នាាំរបស់រែ់គឺ Walter Shewhart។ វធីិ្សាស្រសថរគប់រគងបួនជាំហនមានដូចជា៖ 

 ការឡធ្វើតផនការ (Plan) 

 ការអនុវែថ (Do) 

 ការរែែួពិនិែយ (Check) 

 ការតកសរមួល (Act) 
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របូភាពទី២៖ វដតននដំយណើ រការ PDCA 

 
   ១.៣.១.១. ការយធវើដផនការ (Plan) 

 ការឡធ្វើតផនការ សាំឡៅឡៅឡលើការបឡងកើែឡរលបាំណ្ង និងដាំឡណ្ើ រការតដលរែូវការ ឡដើមផ ី
ផថល់លេនផលតដលចង់នចន។ ឡ ើយម៉ាាងឡេៀែការឡធ្វើតផនការ គឺសរមាប់គូសតផនេីនូវអវីតដលអបក

នឹងឡធ្វើឡដើមផពីាយមឡោោះស្សាយបញ្ញា  ឬផ្លល ស់បថូរដាំឡណ្ើ រការ។ កបុងជាំហនឡនោះអបកនឹងកាំណ្ែ់ និង

វភិាគបញ្ញា  ឬឱ្កាសសរមាប់ការផ្លល ស់បថូរបឡងកើែសមមែិកមមសរមាប់អវីតដលជាបញ្ញា  ឬបុពវឡ ែុជា

មូលោឌ នឡ ើយសឡរមចចិែថឡលើសមមែិកមមមួយឡដើមផីឡធ្វើឡែសថជាមុនសិន។ 
   ១.៣.១.២. ការអនុវតត (Do)   

ដាំណ្ដក់កាលឡនោះអបកនឹងអនុវែថន៍អវីរគប់យ៉ាងតដលនចនកាំណ្ែ់កបុងដាំណ្ដក់កាលមុន។ ឡៅ

ឡពលតដលឡយើងនចនកាំណ្ែ់រចួរាល់ឡ ើយឡនាោះ ចូរសាកលផងវាជាមួយនឹងគឡរមាងែូចៗ តដលវា

នឹងជួយឲ្យអបកអាចវាយែនមលថាឡែើការឡធ្វើតផនការ តដលអបកនចនរ ាំពឹងេុកនឹងេេួលនចនលេនផល

សឡរមចដូចតដលអបកចង់នចនតដរឬឡេ។  
   ១.៣.១.៣. ការរតួតពិនិតយ (Check)   

 ឡនោះជាដាំណ្ដក់កាលសាំខាន់បាំផុែននវដថ PDCA ។ របសិនឡបើអបកចង់បញ្ញជ ក់ឱ្យចាស់អាំពី

តផនការរបស់អបកឡដើមផីឡចៀសវាងការមានបញ្ញា ឡៅឡពលដាំឡណ្ើ រការ អបករែូវយកចិែថេុកោក់ឱ្យ



                                          ចច                      ឡសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

       ៖ គីមហ៊ា ង លីឈង់ 11            នាាំ៖ បណ្ឍិ ែ ង៉ា ន់ ស៊ាុនឡដែ  

នចនរគប់ររន់ចាំឡរោះដាំណ្ដក់កាល CHECK ។ ឡៅេីឡនោះអបករែូវឡធ្វើសវនកមមឡលើការអនុវែថ

តផនការរបស់អបកឡ ើយឡមើលថាឡែើតផនការដាំបូងរបស់អបកពិែជាដាំឡណ្ើ រការតមនឬអែ់។ របសិនឡបើ

មានអវីមួយមិនរបរកែីកបុងកាំ ុងឡពលឡនោះអបករែូវវភិាគវាឡ ើយរកមូលឡ ែុននបញ្ញា ។ មិនដូឡចបោះ

ឡេ ឡយើងរែូវរែ ប់ឡៅរកដាំណ្ដក់កាលេី១វញិឡដើមផតីកតរបតផនការ ឡេើបអបកអាចបនថឡៅដាំណ្ដក់

កាលេី៤នចន។ 

   ១.៣.១.៤. ស្រមមភាពដរស្រមួល (Act)   

ចុងបញ្ច ប់អបកមកដល់ដាំណ្ដក់កាលចុងឡរកាយននវដថ PDCA។ កាលពីមុនអបកនចនអនុវែថន៍ 

និងពិនិែយឡមើលតផនការរបស់អបករចួឡ ើយ។ ឥ ូវឡនោះអបករែូវឡធ្វើសកមមភាព។ របសិនឡបើអវីៗទាំង

អស់ឡមើលឡៅលអឥែឡខាច ោះឡ ើយ អបកអាចបនថអនុវែថន៍តផនការដាំបូងរបស់អបកនចន។ ឡទោះបីជាយ៉ាង

ណ្ដរាល់ឡពលដាំឡណ្ើ រការវារតមងមានការផ្លល ស់បឋូរជានិចច ដូឡចបោះអបករែវូរ ាំលឹកដល់រកុមការងររបស់

អបកឲ្យពិនិែយរគប់ជាំហនមថងឡេៀែឡោយរបុងរបយ័ែប និងពាយមតកលមអ។ 
  ១.៣.២. វិធីាស្រស្ត 5S   
 តផអកតាម Website wikipedia.org នចនបកស្សាយថា វធីិ្សាស្រសថ 5S ជាវធីិ្សាស្រសថមួយ

តដលនចនបឡងកើែឡ ើងឡរកាយសម័យសង្គ្ងគ មឡលាកឡលើកេី២ ឡោយជនជាែិជប៉ាុន៣របូគឺ៖ ឡលាក 

Sakichi Toyoda, ឡលាក Kiichir តដលរែូវជាឡលាករបុសរបស់ឡលាក Sakichi Toyoda និងឡលាក 

Taiichi Ohno ជាវសិវករមានឡៅកបុងរកមុ ៊ាុន Toyota តដលរែូវនចនឡគយកមកឡរបើរនចស់កបុងឆ្ប ាំ 

១៩៧០។ វធីិ្សាស្រសថ 5S គឺជាវធីិ្សាស្រសថមួយសរមាប់កាំណ្ែ់ការរគប់រគងធុ្រៈរបស់ឡយើង ឡោយវា

មានែួនាេីកបុងការវាយែនមលសមែទភាព ឡរៀបចាំេីកតនលងឡធ្វើការឡៅកបុងដាំឡណ្ើ រការផលិែកមម និង    

សឋង់ោការរគប់រគងរបកបឡោយរបសិេនភាព។ វធីិ្សាស្រសថឡនោះរមួបញ្ចូ លទាំងជាំហនទាំង៥ ឡោយ

រកយជប៉ាុនគឺ Seiri, Seiton, Seisõ, Seiketsu និង Shitsuke។ ឡ ើយរកយទាំងឡនោះរែូវនចនបកតរប

ជារកយអង់ឡគលសថា Sort, Set in order, Shine, Standardize និង Sustain កបុងការជាំរញុគុណ្ភាព

ដាំឡណ្ើ រការផលិែកមម។  
   ១.៣.២.១. SEIRI (Sort) 

 ជាំហនដាំបូងកបុង 5S គឺ SEIRI (Sort)។ ជាំហនឡនោះឡផ្លថ ែសាំខាន់ឡលើការលុបបាំនចែ់រាល់

បញ្ញា ឡៅកតនលងឡធ្វើការតដលមិនត់ាំនចច់ ឡ ើយគិែទាំងរបស់របរទាំងអស់ឡៅកបុងកតនលងការងររមួ

ទាំងឧបករណ៍្ការផគែ់ផគង់ឡរគឿងបនាល ស់ជាឡរចើនឡេៀែ។ អបករគប់រគងរែវូតែពិនិែយ និងវាយែនមល
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រាល់មុខេាំនិញណ្ដតដលត់ាំនចច់ ឡដើមផឡីធ្វើឲ្យការងរមានរបសិេនភាព។ កបុងជាំហនឡនោះមានឡរល

ឡៅដូចជា៖ 

 កាែ់បនទយការខាែឡពលឡវលាកបុងការតសវងរក 

 ការដកឡចញនូវវែទុមួយចាំនួនតដលមិនរែូវការឡរបើរនចស់កបុងការងរផលិែកមម 

 ការឡរបើរនចស់កតនលងការងរកាន់តែមានរបសិេនភាពជាងមុន 

 ការកាែ់បនទយឡររោះថាប ក់តដលឡកើែមានឡ ើង 

 បឡងកើនបរមិាណ្កតនលងេាំឡនរឲ្យមានរបឡយជន៍ 

 បឡងកើនសុវែទិភាពឡោយលុបបាំនចែ់ឧបសគគ។ 
   ១.៣.២.២. SEITON (Set In Order) 

SEITON គឺជាជាំហនមួយសរមាប់ឡធ្វើឲ្យដាំឡណ្ើ រការននការងរមានភាពរលូន និងភាពងយ

ស្សួល។ ចាំឡរោះការឡរៀបចាំការងរឲ្យតាមរឡបៀបឧទ រណ៍្៖ ឧបករណ៍្ទាំងអស់រែូវសទិែឡៅជិែ

កតនលងងយនឹងយកឡៅឡរបើរនចស់ញឹកញាប់ជាងឡគ, កាំណ្ែ់េីតាាំងសរមាប់វែទុទាំងអស់ឡនាោះឡ ើយ

ឡរបើសាល កសញ្ញដ  ឬការតណ្នាាំឱ្យនចនចាស់លាស់។ ឡដើមផផីថល់ភាពងយស្សួលឡពលឡយើងឡរបើ

រនចស់រចួយកឡៅេុកកតនលងឡដើមវញិ។ ឡយើងឡធ្វើដូឡចបោះវាងយស្សួលកបុងការឡមើលរបស់របរតដល

នចែ់តថមឡេៀែផង។ 
   ១.៣.២.៣. SEISO (Shine) 

 SEISO ជាជាំហនមួយែរមូវឲ្យបុគគលមាប ក់ៗរបកាន់ខាជ ប់នូវអនាម័យជានិចច ឡរលគឺ

សមាអ ែកតនលងឡធ្វើការ និងឧបករណ៍្ឡរបើរនចស់ឡពលផលិែឲ្យនចនឡេៀែទែ់តាមកាលកាំណ្ែ់។ 

ឡ ើយឡរលបាំណ្ងឡៅកបុង SEISO គឺមានដូចជា៖ 

 ឡធ្វើឱ្យរបឡសើរឡ ើងនូវរបសិេនភាពផលិែកមម និងសុវែទិភាពផលិែកមម 

 កាែ់បនទយកាកសាំណ្ល់  

 ការររកាំ ុស និងគុណ្វបិែថិ 

 រកាកតនលងឡធ្វើការឱ្យមានសុវែទិភាព និងងយស្សួលឡធ្វើការ 

 រកាកតនលងការងរឱ្យសាអ ែ និងរកីរាយកបុងការឡធ្វើការ។ 
   ១.៣.២.៤. SEIKETSU (Standardize) 
 ជាំហនេីបួនរែវូនចនឡគឡៅថា ជាជាំហនសាំខាន់បាំផុែឡៅកបុងដាំឡណ្ើ រការ 5S។ 

SEIKETSU គឺជានីែិវធីិ្ឡធ្វើឱ្យសថង់ោនឹងមានការធានាថាដាំណ្ដក់កាល 3S លអបាំផុែឡៅកបុងកតនលង
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ការងរ។ ឡររោះអវីៗរគប់យ៉ាងរែូវតែឡៅកតនលងរែឹមរែូវ ឡ ើយរាល់ដាំឡណ្ើ រការរែវូតែមានសឋង់ោ 

ជានិចចដូចជា៖ 

 ការធានានចននូវសថង់ោផលិែផល អាំពីពណ៌្, អកសរ, កូដ សរមាប់កែ់សមាគ ល់ពី

ផលិែផលសរមាប់ឡរបើរនចស់ 

 ការឡរៀបចាំរចនាសមព័ននការងរតដលរាំរេដល់ការអនុវែថថមីៗ 

 ឡធ្វើឲ្យបុគគលិកនីមួយៗដឹងពីេាំនួលខុសរែវូរបស់ពួកឡគកបុងការឡធ្វើការ 

 ឡរបើរបូ និងវែទុបញ្ញជ ក់តដលឡមើលឡឃើញ ឡដើមផផីឋល់ភាពងយស្សួលកបុងការតសវងរក 

 ពិនិែយឡ ើងវញិនូវសកមមភាពននការអនុវែថ 5S ជាឡេៀងទែ់ឡោយឡរបើបញ្ជ ីរែួែពិនិែយ 

សវនកមម។ 
  ១.៣.២.៥. SHITSUKE (Sustain) 
 SHITSUKE គឺជាជាំហនសាំខាន់បាំផុែសរមាប់ជួយឡោោះស្សាយែរមូវការនឹងឡដើមផ ី      

អនុវែថន៍ 5S ឡោយឈរឡលើមូលោឌ នតដលមានលកខណ្ៈជារបព័នន។  

 ឡធ្វើសវនកមមឲ្យឡេៀងទែ់ ឡដើមផីធានាថាសថង់ោតដលនចនកាំណ្ែ់ទាំងអស់កាំពុងអនុវែថន៍ 

តាមតដរឬឡេ 

 អនុវែថន៍ការតកលមអឡៅឡពលណ្ដមានចាំណុ្ចខវោះខាែ  

 បុគគលតដលរក់ព័ននពិែជាមានែនមលណ្ដស់ សរមាប់ការកាំណ្ែ់ភាពរបឡសើរឡ ើង 

 តសវងរកមូលឡ ែុជាក់លាក់ននបញ្ញា តដលឡកើែមានឡ ើង ឡដើមផីឡោោះស្សាយនីែិវធីិ្។ 
របូភាពទី៣ ៖ ដំោរ់កាលននវិធីាស្រស្ត5S 
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១.៤. ការធានឲ្យប្លនរណុភាពផលតិរមមស្ដងដ់ា 
 ការធានាឲ្យនចនគុណ្ភាពផលិែកមមសឋង់ោ គឺរែូវអនុវែថន៍តាមរយៈការេេួលនចន

វញិ្ញដ បន  ប័រែតដលេេួលសាគ ល់នូវគុណ្ភាពផលិែកមមពីរកមុ ៊ាុនភាប ក់ងរ តដលផឋល់ឡសវាកមម

រែែួពិនិែយ ឡផធៀងផ្លធ ែ់ និងសាកលផងតាមរយៈការឡធ្វើឡែសថ ការវាយែនមលរបព័ននរែួែពិនិែយគុណ្

ភាព និងការសឡងកែតាមោនអាំពីគុណ្ភាពផលិែផលឡៅតាមឡរាងចរក/ស ររស។ ការបងា ញ

ថាផលិែផលមួយពិែជានចនអនុឡលាមឡៅតាមសថង់ោផលិែផលឡនាោះវានចនជួយ៖  

 ផថល់នូវេាំនុកចិែថដល់អបកឡរបើរនចស់ 

 ឡធ្វើឲ្យរកុម ៊ាុនត់ប់ឡផថើមមានការរបកួែរបតជង 

 ឡធ្វើឲ្យបញ្ដែថិករមានេាំនុកេុកចិែថថាផលិែផលឡនាោះ រែូវនចនធានាអាំពីលកខខណ្ឍ សុខភាព 

សុវែទិភាព ឬបរសិាទ ន។  

 ឡោយឡផ្លឋ ែឡលើរនចយការណ៍្ស្សាវរជាវសឋីពីគុណ្ភាពផលិែកមមរបស់រកុម ៊ាុន តដល  

អនុវែថន៍អាជីវកមមេុឡយ នាងខញុាំនឹងឡលើកយកតែវញិ្ញដ បនប័រែតដលទក់េងនឹងរបធានបេ

របស់នាងខញុាំតែប៉ាុឡណ្ដត ោះ។ វញិ្ញដ បនប័រែតដលនាងខញុាំនឹងឡលើកយកមកបកស្សាយមានដូចែ

ឡៅ៖ 

 វញិ្ដបនប័រែអងគការអនថរជាែិសរមាប់សឋង់ោ 4427 (International Organization for 

Standardization certification 4427)  
 វញិ្ញដ បនប័រែសឋង់ោរបស់របឡេសមា៉ា ឡ សីុ 1058 (Malaysian Standardization certification 

1058)  

  ១.៤.១. វិញ្ញបនប័រត ISO 4427 
 វញិ្ញដ បនប័រែ ISO 4427 ឆ្ប ាំ២០០៧ សឋង់ោរបព័ននបញ្ញជ ក់ពីែរមវូការសរមាប់របព័នន

រគប់រគងបាំពង់េុឡយប៉ាូលីឡអេីត ន(High Density Polyethylene) តដលសាទ ប័ន ឬរកមុ ៊ាុនមួយ

ឡៅកបុងេីផារអាជីវកមមផលិែបាំពង់េុឡយរែវូការ ឡដើមផបីងា ញនូវសមែទភាពរបស់ខលួនកបុងការ

រគប់រគងគុណ្ភាពផលិែផលបាំពង់េុឡយ ឡដើមផីធានាថាផលិែផលតដលនចនផគែ់ផគង់ជូនអែិថិជន

គឺរបកបឡោយគុណ្ភាពកបុងការឡរបើរនចស់។  
ភាជ ប់ជាមួយរប ឡនោះតដរ ISO 4427 រែូវនចនអនុវែថន៍ចាំឡរោះបាំពង់ PE បាំពង់បងាូរេឹក និង

ែាំណ្ឡមកានិចតដលមានសមាសធាែុផសាំននវែទុធាែុឡដើមឡផសងឡេៀែ តដលមានបាំណ្ងឡរបើរនចស់

ឡរកាមលកខខណ្ឍ ដូចខាងឡរកាម៖ 
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ក. របែិបែថិការសមាព ធ្អែិបរមា (MOP) រ ូែដល់ និងរាប់បញ្ចូ លទាំង ២៥ 

ខ. សីែុណ្ា ភាពរបែិបែថិការ ២០̊C ជាសីែុណ្ា ភាព។ 

លកខណ្ៈសមាគ ល់ ISO 4427 ឡលើបាំពង់េុឡយតដលមានសមាព ធ្អែិបរមា, ពណ៌្របស់       

េុឡយ, ឆបូែសមាគ ល់, អងកែ់ផចិែតផបកខាងកបុង និងតផបកខាងឡរៅ។  
  ១.៤.២. វិញ្ហញ បនប័រត MS 1058 

 វញិ្ដបនប័រែ MS 1058 គឺជាសថង់ោជាែិតដលេេួលសាគ ល់ពីគុណ្ភាពេុឡយរបស់របឡេស 

មា៉ា ឡ សីុ។ សថង់ោមា៉ា ឡ សីុ (MS) រែូវនចនបឡងកើែឡ ើងតាមរយៈការមូលមែិរប ឡោយគណ្ៈ       

កមាម ធិ្ការតដលមានែាំណ្ដងរបកបឡោយភាពឡសមើរប របស់អបកផលិែ អបកឡរបើរនចស់ និងអបកដនេ

ឡេៀែតដលរក់ព័នន។ ការអនុម័ែនូវសថង់ោឡនោះ រែូវនចនរគប់រគងឡោយបេោឌ នននចាប់មា៉ា ឡ សីុ

ឆ្ប ាំ ១៩៩៦។  

 ការបញ្ញជ ក់ឡនោះអាចអនុវែថន៍នចនចាំឡរោះបាំពង់េុឡយប៉ាូលីឡអេីត ន តដលមានដង់សីុ

ឡែខពស់ សរមាប់របព័ននផគែ់ផគង់េឹក របព័ននស្សបតខសងឡភលើង និងឧសម័ន។ 

 មិនអនុញ្ញដ ែឲ្យមានការបតនទមសារធាែុណ្ដមួយ តដលអាចរមួចាំតណ្កដល់ឡររោះថាប ក់

ឡនាោះឡ ើយ 

  ពណ៌្ននបាំពង់មានពណ៌្ឡមម ជាមួយនឹងឆបូែពណ៌្ឡខៀវ។ 

 សរមាប់ឆបូែឡលើេុឡយរែវូតែោក់ឡៅបរឡិវណ្បាំពង់េុឡយ 

  បាំពង់ជ័រទាំងអស់រែូវផលិែ PE១០០ តដលកមាល ាំងអបផបរមាឡៅ ២០អងាឡស 

  ករមាស់េុឡយ និងអងកែ់ផចិែននPE ១០០ រែវូកាំណ្ែ់តាមតារាងខាងឡរកាម។ 
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តារាងទី១៖ បងា ញពីស្តង់ដារបយទស្មា៉ា យេស្ុ ី 

 
របភពៈ ឡយងតាមសឋង់ោ MS 1058 ឆ្ប ាំ 2005 
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តារាងទី២៖ បងា ញពីររមាស្ស់្ដង់ដារបយទស្មា៉ា យេស្ុ ី 

 
របភព៖ ឡយងតាមសឋង់ោ MS 1058 ឆ្ប ាំ 2005 
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ជំពូរទី២ 
ាា នភាពទូយៅរបស្រ់រុមហ ុន ភនំយពញ ប្លល ស្ទចិ របូដារ់ 

២.១. របវតតសិ្យងេបរបស្រ់រមុហ ុន ភនំយពញ ប្លល ស្ទចិ របូដារ ់
រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ គឺជាឡរាងចរកតដលបឡងកើែមុនឡគ និង្នមុខបងអស់

តាាំងពីឆ្ប ាំ២០១៥ ឡលើការផលិែេុឡយ HDPE (ប៉ាូលីឡអេីត ន) ឡៅរបឡេសកមពុជា តដលនចនរែូវ

នចនបឡងកើែឡ ើងឡោយឡលាកស្សី ឡជែ សុឡមតាថ  ឡោយមានការចុោះបញ្ជ ីរណិ្ជជកមមតដលជារកុម

 ៊ាុនឯកជនេេួលខុសរែូវមានករមិែ។ រកុម ៊ាុនក៏មានឡរាងចរកតដលមានេីតាាំងសទិែឡៅ ផលូវជាែិ

ឡលខ២ ភូមិកណ្ដឋ ល សងក ែ់រលួស ខណ្ឍ ដឡងក  រាជធានីភបាំឡពញ និងមានេីសាប ក់ការសទិែឡៅផធោះ

ឡលខ៣៩ ផលូវ៣៧៦ សងក ែ់បឹងឡកងកង៣ ខណ្ឍ ចាំការមន រាជធានីភបាំឡពញ។  

មូលឡ ែុតដលបណ្ដឋ លឲ្យឡលាកស្សី ឡជែ សុឡមតាថ  មានគាំនិែចង់ឡបើករកមុ ៊ាុនឡនោះឡ ើង

ឡោយសារការឡមើលឡឃើញពីែរមូវការរបស់របជាពលរដឌឡៅកបុងរបឡេស និងឡដើមផីកាែ់បនទយការ

ចាំណ្ដយឡៅការនាាំចូលផលិែេុឡយមកពីឡរៅរបឡេស។ ស្សបជាមួយរប ឡនាោះផងតដរ រកមុ ៊ាុនក៏
នចនផលិែេុឡយរបឡភេ HDPE តដលឡផ្លឋ ែសាំខាន់ឡលើគុណ្ភាព សុវែទិភាព និងអាយុកាលយូរ

អតងវងរបស់ផលិែផល ឡោយឡរាងចរកនចនឡរជើសឡរ ើសយកវែទុធាែុឡដើមតដលមានគុណ្ភាពលអ

បាំផុែ តដលមានរបភពឡដើមពីរបឡេសអារា៉ា ប់ ជាមួយនឹងការេេួលសាគ ល់តាមសឋង់ោអនឋរជាែិ។ 

មា៉ាងឡេៀែចាំឡរោះការផលិែ ឡរាងចរកនចនរែួែពិនិែយឡលើតផបកគុណ្ភាពយ៉ាងម៉ាែ់ចែ់បាំផុែរាល់

រគប់ដាំណ្ដក់កាលននការផលិែ ឡោយអបកជាំនាញតផបកគុណ្ភាព ជាមួយនឹងបឡចចកវេិាចុងឡរកាយ

ឡគបងអស់ ឡោយស្សបតាមសឋង់ោអនឋរជាែិ ISO:4427 និងសឋង់ោមា៉ា ឡ សីុ MS:1058។ ជា

ពិឡសសឡដើមផីឡឆលើយែបឡៅនឹងែរមូវការេីផារ រកុម ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របោូក់ក៏នចននាាំចូលនូវ

ផលិែផលឡរគឿងែាំណ្ HDPE និងឡរគឿងបនាធ ប់បនសាំឡផសងៗឡេៀែ។ 

រកមុ ៊ាុនផលិែរបឡភេេុឡយ HDPE សរមាប់ឡរបើរនចស់កបុងវស័ិយជាឡរចើនដូចជា របព័នន

េឹកសាអ ែ បងាូរេឹកសអុយ និងកាកសាំណ្ល់ អគគិសនី េូរគមនាគមន៍ កសិកមម និងសាំណ្ង់ជាឡដើម។  

២.២. ទីតាងំភូមាិស្រស្ត និងាល រស្ញ្ហញ  (LOGO) 
 រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ មានេីតាាំងឡរាងចរកផលិែកមម និងេីតាាំងការយិល័យ

ការងរ។ 

 េីតាាំងឡរាចរក៖ សទិែឡៅ ផលូវជាែិឡលខ២ ភូមិកណ្ដឋ ល សងក ែ់រលួស ខណ្ឍ ដឡងក  រាជធានី 

ភបាំឡពញ។ 
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 េីតាាំងការយិល័យ៖ សទិែឡៅផធោះឡលខ៣៩ ផលូវ៣៧៦ សងក ែ់បឹងឡកងកង៣ ខណ្ឍ ចាំការមន 

រាជធានីភបាំឡពញ។ 

 Tel  : +855 23 97 4444 

 E-mail  : info@phnompenhplasticproduct.com 

 Website : www.phnompenhplasticproduct.com 

 Facebook : PhnomPenh PlasticProduct 
របូភាពទី៤ ៖ ទីតាងំររុមហ ុនភនំយពញ ប្លល ស្ទចិ របូដារ់  

 

របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៧ 

 

 

 

 

 

mailto:info@phnompenhplasticproduct.com
http://www.phnompenhplasticproduct.com/
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របូភាពទី៥ ៖ ាល រស្ញ្ហញ ននររុមហ ុន ភនំយពញ ប្លល ស្ទចិ របូដារ់ 

 

របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៩ 

 ឡៅកបុងសាល កសញ្ញដ របស់រកុម ៊ាុនឡនោះមាន របូនាគ សញ្ញដ េឹករលក សញ្ញដ កងត់ក់ និង   

អកស PPPP-Malaysia។ របូនាគ គឺែាំណ្ដងឲ្យភាពខពង់ខពស់ អាំណ្ដច ភាពខាល ាំងកាល តដលរម នអវី

ឡរបៀបរបដូចនចន។ របូេឹក គឺែាំណ្ដងឲ្យភាពរែជាក់រែជុាំ ភាពបរសុិេនស្សស់ថាល តដលមនុសសេូឡៅ

មិនអាចខវោះនចនឡៅកបុងការរស់ឡៅរបត់ាំនថង។ របូកងត់ក់រក់កណ្ដថ ល គឺែាំណ្ដងឲ្យភាពរងឹមាាំ និង

ភាពជាអមែៈយូរអតងវង។ ចាំតណ្កឯអកស PPPP-Malaysia ែាំណ្ដងឲ្យឡ ម្ ោះ Phnom Penh 

Plastic Products-Malaysia មានន័យថារកុម ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់មានការផលិែេុឡយ    

នចល សធិចរបឡភេប៉ាូលីឡអេីត ន ឡោយស្សបតាមសឋង់ោរបស់មា៉ា ឡ សីុ។ 

២.៣. រចនស្មព័នធ និងតួនទីននការររប់ររង 
 ២.៣.១ រចនស្មព័នធននការររប់ររង 
 ការឡរៀបចាំរចនាសមព័ននននការរគប់រគងរបស់រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ គឺមានឡរល

បាំណ្ងឡធ្វើយ៉ាងណ្ដ ឲ្យរបព័ននដាំឡណ្ើ រការននការរគប់រគងរបស់រកមុ ៊ាុន មានលកខណ្ៈងយស្សួល 

ឡ ើយការងរមានភាពរ ័ស និងេេួលនចនលេនផលខពស់ រពមទាំងេេួលនចនរបសិេនភាព និង 

ែមាល ភាព។ របព័ននរគប់រគងរកមុ ៊ាុនឡរជើសយករបព័ននវមិជឈការតដលអបករគប់រគងតាមតផបកទាំង

អាចសឡរមចចិែថឡលើការងរឡោយខលួនពួកឡគនចន។ ឡៅកបុងរកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ គឺ

មាននូវតផបករគប់រគងឡៅឡរាងចរក និងេីសាប ក់ការកណ្ដឋ លកបុងរាជធានីភបាំឡពញ។  
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របូភាពទី៦៖ រចនស្មព័នធររប់ររងរបស្រ់រុមហ ុន ភនំយពញ ប្លល ស្ទចិ របូដារ់ 

 

របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៧ 
 ២.៣.២. តួនទនីនការររប់ររង 

 General Director: 

-  រគប់រគងរមួកបុងរកមុ ៊ាុនទាំងមូល 

- ឡរៀបចាំយុេនសាស្រសថឡផសងៗ 

- ឡរៀបចាំតផនការធ្នធានមនុសស 

- វាយែនមលឡលើការងររបស់បុគគលិក 

- ឡធ្វើឡសចកឋីសឡរមចចិែថនានាកបុងរកមុ ៊ាុន។ 

 Vice-Director: 

- អនុវែថន៍តផនការតដលឡលាករបធានរកមុ ៊ាុនោក់ឲ្យឡធ្វើ 

- តាមោនឡលើដាំឡណ្ើ រការននតផនការតដលអនុវែថន៍ 

- ឡធ្វើរនចយការណ៍្ជូនឡលាករបធានរកមុ ៊ាុនជារបត់ាំ 

- ចូលរមួឡធ្វើតផនការនានាជាមួយឡលាករបធានរកមុ ៊ាុន 
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 Admin Manager 

- េេួលបនធុកតផបករដឌនចលឯកសារឡចញ និងចូល 

- រគប់រគងនូវបញ្ជ ីសាប ម 

- រកាសណ្ដឋ ប់ធាប ប់ និងវន័ិយកបុងរកមុ ៊ាុន 

- ត់ែ់តចងនូវការងររដឌនចលេូឡៅតដលទក់េង និងតផបករបស់ខលួន 

- រែែួពិនិែយរាល់លិខិែសាប មឡផសងៗ តដលនចនបញ្ជូ នមក 

- ឡធ្វើការពនយល់នូវរាល់ខលឹមសារ ឬចាំណុ្ចណ្ដមួយតដលបុគគលិកមានចមងល់ 

- រែែួពិនិែយរាល់ឯកសារទាំងឡាយណ្ដ តដលបុគគលិកនចនបញ្ជូ នមក 

 Account Manager 

- រគប់រគង និងរែែួពិនិែយរេពយសមផែថិរបស់រកុម ៊ាុន 

- រគប់រគងនូវរនចក់ចាំណូ្លទាំងអស់ និងរនចក់ចាំណ្ដយទាំងអស់របស់រកុម ៊ាុន 

- ដឹកនាាំ និងរគប់រគងរែួែពិនិែយរាល់របែិបែថិការការចុោះបញ្ជ ីគណ្ឡនយយ 

- ផឋល់ព័ែ៌មានរនចយការណ៍្ ិរញ្ដវែទុជូនដល់ថាប ក់ដឹកនាាំ 

- កិចចសនាជាមួយអែិថិជន 

- ចុោះកិចចសនាជូនដល់ថាប ក់ដឹកនាាំរកមុ ៊ាុន 

- ចុោះកិចចសនាជាមួយអបកផគែ់ផគង់សមាា រៈ ឬអចលនរេពយរចួបញ្ជូ នឡៅរដឌនចល 

- បូកសរបុចាំណូ្លចាំណ្ដយរបត់ាំតខ ឆ្ប ាំ របស់រកុម ៊ាុន 

- ឡរៀបចាំរនចយការណ៍្ ិរញ្ដវែទុរបស់រកុម ៊ាុន ឡ ើយបញ្ជូ នឡៅឲ្យឡលាករបធានរកុម ៊ាុន

រែែួពិនិែយ 

 Account Assistant 

- េេួលសាច់រនចក់ពីអែិថិជន 

- ឡបើករនចក់តខឲ្យនិឡយជិែ 

- ឡបើករនចក់ឲ្យអបកផគែ់ផគង់តដលរកុម ៊ាុនជាំរក់ 

- ឡធ្វើសមែុលយរបត់ាំនថងជូនដល់ថាប ក់ដឹកនាាំ របត់ាំតខ របត់ាំរែីមាស និងចុងកាលបរឡិចឆេ 

 Sale Manager 

- ឡរៀបចាំយុេនសាស្រសថេីផារ កបុងការផសពវផាយ 

- ទក់ទញអែិថិជនឲ្យតបរមកឡរបើរនចស់នូវផលិែផលរបស់រកុម ៊ាុន 
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- ឡោោះស្សាយរាល់បញ្ញា តដលឡកើែមានរបស់Sale និងអែិថិជន 

- រគប់រគងរាល់អែិថិជនទាំងអស់របស់រកមុ ៊ាុន 

 Production Manager 

- រគប់រគងតផបកផលិែកមមទាំងមូល 

- រែែួពិនិែយឡលើផលិែផលសឡរមច 

- រែែួពិនិែយឡលើសមាា រៈតដលរែូវផលិែ 

- រែែួពិនិែយមា៉ា សីុនតដលរែវូផលិែ 

 Supervisor assistant  

- ការរែែួពិនិែយឡមើល Material 

- ដឹងអាំពីការកាំណ្ែ់សីែុណ្ា ភាពកឡដឋ កាលពុមពផលិែេុឡយ 

- រែូវដឹងអាំពីការកាំណ្ែ់ឡលផឿនររប់ជ័រ និងឡលផឿនទញ (រែូវសមាមារែរប ) 

- រែែួពិនិែយដាំឡណ្ើ រការរបស់មា៉ា សីុនឡោយយកចិែថេុកោក់ 

- រែែួពិនិែយភាពរឡលាង និងលកខណ្ៈបឡចចកឡេសេុឡយតដលកាំពុងផលិែ 

- ឡធ្វើរនចយការណ៍្កបុងការពិនិែយផលិែផលជារបត់ាំ 

- រែែួពិនិែយឡលើសមាជិករកមុឡដើមផដីាំឡណ្ើ រការរបកបឡោយរបសិេនភាព 

- េេួលខុសរែូវកបុងការត់ប់ពុមពផលិែតាមបឡចចកឡេសរាយការណ៍្ជូនរបធានតផបក

របសិនឡបើមានបញ្ញា កបុងដាំឡណ្ើ រការ 

- រែែួពិនិែយសណ្ដថ ប់ធាប ប់រឡបៀបឡរៀបរយកបុងដាំឡណ្ើ រការផលិែ 

 Worker (កាន់តផបកខាងឡរកាយមា៉ា សីុន) 

- ការពិនិែយឡមើលសាច់េុឡយ និងរងវង់េុឡយ 

- កែ់ Specification ឲ្យនចនចាស់លាស់ 

- ដឹងអាំពីបឡចចកឡេសកបុងការមូលកងេុឡយ 

- រែែួពិនិែយតម៉ារែេុឡយឲ្យរែូវតាមសថង់ោ 

- ដឹងចាស់អាំពីគី ូសថង់ោេុឡយ 

- ដឹងចាស់អាំពីចាំនួនេុឡយតដលរែវូផលិែ 

- េុកោក់េុឡយឡៅតាមកតនលងឲ្យនចនរែឹមរែូវ។ 
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២.៤. ទស្សនៈវសិ្យ័ នងិយបស្ររមមរបស្រ់រុមហ ុន 
 ២.៤.១. ទស្សនៈវិស្យ័ 
 រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ មានេសសនៈវស័ិយកបុងការផឋល់ជូននូវផលិែផលេុឡយ

េឹក  ប៉ាូលីឡអេីត ន HDPE PIPE របស់របឡេសកមពុជាតាមសឋង់ោអនថជាែិ ISO4427 តដល

របកបឡោយគុណ្ភាពខពស់ និងឡជឿេុកចិែថនចន ឡររោះថារាល់ផលិែផលេុឡយប៉ាូលីឡអេីត ន រែវូ

នចនរែែួពិនិែយ ឡោយអបកជាំនាញតផបកគុណ្ភាពរគប់ដាំណ្ដក់កាល របកបឡោយភាពរបងុរបយ័ែប

ខពស់ ត់ប់តាាំងពីការរគប់រគងគុណ្ភាពវែទុធាែុឡដើមរ ូែដល់ផលិែផលសឡរមច។ ឡដើមផបីាំឡពញ

ែរមូវការជូនអថិជន និងឡធ្វើការរបកួែរបតជងជាមួយរកមុ ៊ាុនឡផសងៗឡេៀែ។ 
 ២.៤.២. យបស្ររមម 
 ឡបសកកមមរបស់រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធចិ របោូក់ មានការឡបឋជាញ យ៉ាងមុែមាាំកបុងការ

បាំឡពញរាល់ែរមូវការរបស់អែិថិជន។ ជាពិឡសសរកុម ៊ាុននចននឹងកាំពុងផលិែនូវរាល់របឡភេ     

េុឡយប៉ាូលីឡអេីត ន HDPE PIPE តដលមានរគប់េាំ ាំ រគប់សាំរធ្ សមស្សបតាមសឋង់ោ គុណ្

ភាពរបស់មា៉ា ឡ សីុ និងសឋង់ោអនថជាែិ។ មិនរែឹមតែប៉ាុឡណ្ដត ោះរកមុ ៊ាុនក៏នចននាាំចូលនូវផលិែផល

ឡរគឿងែាំ និងផលិែផលឡផសងៗឡេៀែផងតដរ។ បតនទមពីឡនោះរកមុ ៊ាុនក៏ជាសមាជិកភាគ ៊ាុនជាមួយ

ឡរាងចរក Resintech Plastic (Malaysia) របស់មា៉ា ឡ សីុតដលជាឡរាងចរកនាាំមុខឡគតផបកផលិែផល

េុឡយេឹកសាអ ែេឹកប៉ាូឡលឡអេីត ន និងផលិែផលតដលឡធ្វើពីសារធាែុប៉ាូលីឡអេីត នឡផសងឡេៀែ

របស់មា៉ា ឡ សីុ។ ដូចឡនោះមាច ស់រកុម ៊ាុនមានភាពឡជឿជាក់យ៉ាងមុែមាាំថា រកុម ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច 

របូោក់ នឹងនាាំមកនូវភាពឡជាគជ័យដល់មុខជាំនួញរបស់អែិថិជន។ 

២.៥. ស្រមមភាពទូយៅយៅរនងុររុមហ ុន ភនំយពញ ប្លល ស្ទចិ របដូារ ់
 រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ គឺជារកុម ៊ាុនមួយតដលនចនឡបើកឡរាងចរកដាំបូងឡគ

បងអស់ឡៅរបឡេសកមពុជាកបុងការផលិែេុឡយនចល សធិចរបឡភេ HDPE ឡោយមានការរគប់រគង

ផលិែកមមចាស់លាស់ និងរែូវឡៅតាមសឋង់ោអនថជាែិ។  

 ចាំឡរោះផលិែផលតដលផលិែឡចញមក គឺរែូវនចនឆលងកាែ់ឡោយការរែែួពិនិែយយ៉ាង

ម៉ាែ់ចែ់ពីអបកជាំនាញ តដលេេួលនចនការបណ្ឋុ ោះបណ្ដឋ លពីរបឡេសមា៉ា ឡ សីុ ឡដើមផីឲ្យផលិែផល

តដលអែិថិជនេេួលនចនលអឥែឡខាច ោះ។ 
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២.៦ ផលតិផលននររមុហ ុន ភនំយពញ ប្លល ស្ទចិ របដូារ ់
 ផលិែផលរបស់រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ រែូវនចនតបងតចកជាពីររបឡភេមាន៖ េុ

ឡយHDPE របឡភេឡដើម(Length) និងេុឡយHDPE របឡភេកង(Coil)។ ចាំតណ្កឯលកខណ្ៈពិឡសស

របស់េុឡយ HDPE គឺមានភាពងយស្សួលកបុងការបែ់តបន ការដាំឡ ើង, មានេាំងន់ស្សាល ធ្ន់នឹង

សារធាែុគីមី ,ភាពឡរចោះ និងធ្ននឹងពនលឺរពោះអាេិែយ តដលឡយើងអាចឡរបើរនចស់នចនជាឡរចើនវស័ិយ

ដូចជា៖  

1. វស័ិយេឹកសាអ ែ 

2. វស័ិយអគគិសនី 

3. វស័ិយេូរគមនាគមន៍ 

4. វស័ិយឧសម័ន។ 

 ឡរៅពីឡនោះរកមុ ៊ាុនមានការនាាំចូលនូវឡរគឿងែាំណ្ជាឡរចើនមុខឡេៀែឡដើមផបីាំឡពញែរមូវការ

ជូនអែិថិជន។ 
  ២.៦.១ ចំយ ោះទុយោរបយភទយដើម 
 របឡភេឡដើមមានេាំ ាំពី 110mm រ ូែដល់ 450mm កបុងមួយឡដើមមានរបតវង 12m តដលជា

របតវងសឋង់ោ។ 
របូភាពទី៧ ៖ ទុយោរបយភទយដើម 

 
របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៧ 
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២.៦.២ ចំយ ោះទុយោរបយភទរង 

របឡភេកងមានេាំ ាំពី 20mm រ ូែ ដល់ 90mm កបុងមួយកងមានរបតវង 100m។  

របូភាពទ៨ី ៖ ទុយោរបយភទរង 

 
របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៧ 

២.៦.៣ យររឿងតំណ 
 ឡរគឿងែាំណ្ជាឡរគឿងសរមាប់ឡរបើជាមួយេុឡយ HDPE ។ ឡ ើយឡគតចកឡចញជា ៤ របឡភេ៖ 

1. ឡរគឿងែាំណ្របឡភេអ៊ាុែ( Socket Fusion Fittings)  

2. ឡរគឿងែាំណ្របឡភេមួល ( Compression Fittings)  

3. ឡរគឿងែាំណ្របឡភេអ៊ាុែឡអ ិចរែនិូច ( Electro Fusion Fittings)  

4. ឡរគឿងែាំណ្របឡភេ អ៊ាុែេល់មុខ (Butt Fusion Fittings )  
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 ២.៦.៣. ១ យររឿងតំណរបយភទអ ុត  

របូភាពទ៩ី៖ យររឿងតណំរបយភទអ ុត 

 
របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៧ 

  ២.៦.៣. ២ យររឿងតំណរបយភទមូល 
របូភាពទី១០៖ យររឿងតំណរបយភទមូល 

 

របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៧ 

 
 

សុងធ្មេញក្នុង  

Socket Male Coupler 

កក្ងធ្មេញធ្រៅ Socket 
Male Elbow 

កក្ងអ ុត 

Socket Elbow90 

កក្ងអ ុត 

Socket Elbow90 
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២.៦.៣. ៣ យររឿងតំណរបយភទអ ុតយអេចិរតូនិច 
របូភាពទី១១ ៖ យររឿងតំណរបយភទអ ុតយអេចិរតូនិច 

 

របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៧ 
  ២.៦.៣. ៣ យររឿងតំណរបយភទអ ុតទលម់ុខ្ 

របូភាពទី១២៖ យររឿងតំណរបយភទអ ុតទលម់ុខ្ 

 
របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៧ 
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ជំពូរទី៣ 

ការររប់ររងរុណភាពផលតិរមមទុយោរបស្រ់រុមហ ុន ភនំយពញ ប្លល ស្ទចិ របូដារ់ 

៣.១. ការចាត់តាងំបុរគលរិ 

ការត់ែ់តាាំងបុគគលិកគឺមានសារៈសាំខាន់យ៉ាងខាល ាំងឡលើការរគប់រគងគុណ្ភាពននផលិែកមម

របស់រកុម ៊ាុន ឡោយឡ ែុថារកមុ ៊ាុនមិនអាចពឹងតផអកឡៅឡលើតែបឡចចកវេិាទាំងស្សុងឡនាោះឡេ។ 

ប៉ាុតនថឡយើងរែវូមានការេេួលខុសរែវូនូវសមែទភាព និងចាំឡណ្ោះដឹងរបស់បុគគលិក និងរបព័ននននការ

រគប់រគងត់ែ់តាាំងចាស់លាស់ឡៅកបុងឡរាងចរកផ្លធ ល់តដលែរមវូឲ្យឡររពឡៅតាម និងអនុវែថន៍

តាមជារបត់ាំ។  

ដូចឡនោះឡ ើយ ឡេើបមាច ស់រកុម ៊ាុននចនបឡងកើែនូវការត់ែ់តាាំងកបុងការរគប់រគងផលិែកមម

ឡៅតាមតផបកនីមួយៗ។ តាាំងពីការផលិែរ ូែដល់ការេេួលនចនផលិែផលសឡរមចសុេនតែមាន

ការត់ែ់តាាំងកបុងការរគប់រគងចាស់លាស់។ 

៣.២. ការររប់ររងដខ្សស្ងវ រ់ផលតិរមមទុយោ 

 ឡៅកបុងសងវ ក់ផលិែកមម គឺមានសារៈសាំខាន់ណ្ដស់តដលែរមវូឲ្យរកមុ ៊ាុនរែូវតាមោន

យ៉ាងម៉ាែ់ចែ់ ឡដើមផីធានាឡៅឡលើគុណ្ភាពរបស់េុឡយសរមាប់លក់ជូនអែិថិជន។ 

 លាំ ូរដាំឡណ្ើ រការផលិែកមមខាងឡលើ និងបងា ញអាំពីសងវ ក់ផលិែកមមរបឡភេេុឡយ តដល

មានការផលិែជារបឡភេកង និងរបឡភេឡដើម។ ឡៅកបុងលាំ ូរដាំឡណ្ើ រការផលិែកមមខាងឡលើ និង

ពនយល់ជា ៣ ដាំណ្ដក់កាលធ្ាំៗត់ប់ពីដាំណ្ដក់កាលនាាំចូលវែទុធាែុឡដើម ការរែួែពិនិែយ ការសថកុ

េុក និងការបាំតលងវែទុធាែុឡដើមឡៅជាផលិែផលសឡរមច។  

 

 

 

 

 

 

 



                                          ចច                      ឡសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

       ៖ គីមហ៊ា ង លីឈង់ 30            នាាំ៖ បណ្ឍិ ែ ង៉ា ន់ ស៊ាុនឡដែ  

របូភាពទី១៣៖ លហូំរដំយណើ រការផលតិទុយោប្លល ស្ទចិ  

 
របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៥ 

 ៣.២.១. ដំោរ់កាលទី១ វតាុធាតុយដើម 
  ៣.២.១.១. របយភទវតាុធាតុយដើម 

 រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ នចនឡរជើសឡរ ើសវែទុធាែុឡដើមមួយរបឡភេតដលមាន

ឡ ម្ ោះថា Borouge សរមាប់ផលិែឡៅកបុងផលិែកមមរបស់ខលួន។ ប៉ាុតនថឡយើងក៏រែូវការវែទុធាែុឡដើម

បនាធ ប់បនសាំមួយចាំនួនឡេៀែដូចជា៖ េឹកថាប ាំ តម៉ារែឡគៀប ឡដើមផឲី្យឡចញជាផលិែផលសឡរមច។ 
  ៣.២.១.២. របភពវតាុធាតុយដើម 

 រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ នចននាាំចូលវែទុធាែុឡដើមពីឡរៅរបឡេស ឡដើមផីផលិែនចន   

េុឡយតដលមានគុណ្ភាព។ ចាំឡរោះអបកផគែ់ផគង់ឡរៅរបឡេសមានបីរបភព៖  
- មា៉ា សីុនសរមាប់ផលិែនាាំចូលពីរបឡេសចិន 

- ររប់ជ័រនាាំចូលពីរបឡេសអារា៉ាប 

- េឹកថាប ាំសរមាប់វាយឡលើេុឡយនាាំចូលពីរបឡេសមា៉ា ឡ សីុ។ 

 

 



                                          ចច                      ឡសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

       ៖ គីមហ៊ា ង លីឈង់ 31            នាាំ៖ បណ្ឍិ ែ ង៉ា ន់ ស៊ាុនឡដែ  

- របូភាពទី១៤៖ បងា ញពីវតាុធាតុយដើមស្រមាប់ដំយណើ រការផលតិ 

       

របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៧ 
 ៣.២.២. ដំោរ់កាលទី២ ការរតួតពិនិតយវតាធុាតុយដើម 
 ឡៅឡពលតដលវែទុធាែុឡដើមរែូវនចនដឹកជញ្ជូ នដល់ឃ្ល ាំងសថុកវែទុធាែុឡដើម ឡយើងរែូវរែួែពិនិ

ែយវែទុធាែុឡដើមឡៅឡលើតផបកគុណ្ភាព បរមិាណ្ និងឡសវាកមម។ ឧទ រណ៍្៖ ររប់ជ័រ ជាដាំបូង

រកមុ ៊ាុនមានអបកជាំនាញខាងតផបករែែួពិនិែយគុណ្ភាពសរមាប់វាយែនមលឡៅឡលើវែទុធាែុឡដើមថា ឡែើ

ររប់ជ័រតដលនចននាាំចូលឡនាោះមានសាំឡណ្ើ រ និងជារបឡភេររប់ជ័រតដលសមស្សបឡៅតាមការ  

កមមង់តដរឬឡេ។ 
 ៣.២.៣. ដំោរ់កាលទី៣ ការបំដលងវតាធុាតុយដើមយៅាផលតិផលស្យរមច 
 បនាធ ប់ពីការរែែួពិនិែយវែទុធាែុឡដើមនចនរែឹមរែូវ ដល់ដាំណ្ដក់កាលេី៣ គឺការយកវែទុធាែុ

ឡដើមឡៅបាំតលងឡៅជាផលិែផលសឡរមច។ ការបាំតលងវែទុធាែុឡដើមឡៅជាផលិែផលសឡរមចឡគ

តបងតចកជា ៦ តផបក៖ 
  ៣.២.៣.១. ការស្មងួត និងរលំាយរោប់ជ័រ 

  ដាំបូងឡយើងរែូវត់ក់វែទុធាែុឡដើមចូលឡៅកបុងធុ្ងររប់ជ័រ បនាធ ប់មកមា៉ា សីុនវានឹងេមាល ក់

ររប់ជ័រពីធុ្ងផធុកវែទុធាែុឡដើមចូលឡៅកបុងធុ្ងមួយឡេៀែរបស់មា៉ា សីុនតដលឡគឡៅថា Hopper ឬ 

Dryer។ ឡៅកបុងធុ្ងឡនាោះ តដលក៏មានរបព័ននសមងួែមួយសរមាប់ការររនូវវែទុធាែុឡដើមតដលមាន

សាំឡណ្ើ មឡផសងៗ។ ចាំឡរោះមា៉ា សីុនសរមាប់សមងួែឡគរែូវកាំណ្ែ់សីែុណ្ា ភាពចឡនាល ោះពី ៧០ ˚C ឡៅ

៩០ ˚C ឡៅតាមវែទុធាែុឡដើម។ ពីឡររោះរបឡភេររប់ជ័រតដលនចននាាំចូលខលោះមានរបភព និងេីកតនលង
មិនដូចរប ឡេ ជាឡ ែុឡធ្វើឲ្យវាមានសីែុណ្ា ភាពខុសរប ។ បនាធ ប់មកឡេៀែវែទុធាែុឡដើមទាំងឡនាោះរែូវ

នចនដឹកជញ្ជូ នតាមម៉ាូេ័រមួយតដលឡគឡៅថា Main Meter ប៉ាុតនថមុននឹងដឹកជញ្ជូ នឡៅនចនវារែូវការ 



                                          ចច                      ឡសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

       ៖ គីមហ៊ា ង លីឈង់ 32            នាាំ៖ បណ្ឍិ ែ ង៉ា ន់ ស៊ាុនឡដែ  

សីែុណ្ា ភាពឡដើមផីរ ាំលាយររប់ជ័រជាមុនសិន។ សីែុណ្ា ភាពសរមាប់រ ាំលាយ វាអាស្ស័យឡៅឡលើវែទុ
ធាែុឡដើមតែប៉ាុឡណ្ដត ោះ ឡ ើយសីែុណ្ា ភាពជាមធ្យមចឡនាល ោះត់ប់ពី ១៨០̊C រ ូែដល់ ២២០̊C ។  

  ៣.២.៣.២. ដំយណើ រការរនងុធុងទាងំ៣ 

  បនាធ ប់ពីឆលងកាែ់ការរ ាំលាយររប់ជ័ររចួរាល់ រែូវចូលដល់ធុ្ងសមាព ធ្ គឺឡយើងរែូវភាជ ប់ធុ្ង

សមាព ធ្ជាមួយពុមាេុឡយ។ តដលធុ្ងសមាព ធ្ វាមានែួនាេីកបុងការពរងីកមុខកាែ់េុឡយឡៅតាមអវី

តដលឡយើងនចនកាំណ្ែ់ និងវាមានែួនាេីសរមាប់បញ្ចុ ោះកឡដឋ សីែុណ្ា ភាពរបស់េុឡយ។ បនាធ ប់មក

ឡេៀែរែូវឆលងកាែ់ធុ្ងមួយឡេៀែតដលឡៅថា Prayer Tank វាមានែួនាេីនចញ់េឹកបញ្ចុ ោះកឡដឋ       

េុឡយតដលមិនទន់រែជាក់។ កបុងករណី្តដលេុឡយឆលងកាែ់ធុ្ងេី១ េី២ ឡ ើយមិនរែជាក់ឡេៀែ

ឡយើងរែូវឡបើកធុ្ងេី៣ ឡដើមផីនចញ់វាបតនទមឡេៀែ។  
  ៣.២.៣.៣. ការវាយយលខ្ និងអរសរយលើទុយោ 

 អកសរ និងឡលខឡៅឡលើេុឡយឡយើងរែូវឡរបើមា៉ា សីុន Printing តដលមាននាេីសរមាប់វាយ

អកសរ និងឡលខឡៅតាមសថង់ោបស់រកមុ ៊ាុន។  
របូភាពទី១៥៖ ការវាយអរសរ និងយលខ្យលើទុយោ 

     
របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៧ 

 

 

 

 



                                          ចច                      ឡសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

       ៖ គីមហ៊ា ង លីឈង់ 33            នាាំ៖ បណ្ឍិ ែ ង៉ា ន់ ស៊ាុនឡដែ  

៣.២.៣.៤. មា៉ា ស្ុនីទាញទុយោ 
 មា៉ា សីុនទញមានែួនាេីសរមាប់ទញេុឡយឡចញពីកាលមា៉ា សីុនធ្ាំ (Dryer) តដលកមាល ាំង

របស់វាសមាមារែឡៅនឹងឡលផឿនរបស់ម៉ាូេ័រតដលឡយើងឡបើក។ 

  ៣.២.៣.៥. មា៉ា ស្ុនីកាត់ (Cutting Machine) 

 មា៉ា សីុនកាែ់ឡនោះផលតដរ មាននាេីកាែ់េុឡយតាមរបតវងតដលឡភញៀវចង់នចន។ ប៉ាុតនថតាម  

សឋង់ោឡគកាំណ្ែ់ ឡោយេុឡយរបឡភេឡដើមមានរបតវង ១២តម៉ារែ និងរបឡភេេុឡយកងមានរបតវង

១០០តម៉ារែ។ 

របូភាពទី១៦៖ ការកាត់ទុយោរបស្រ់រុមហ ុន ភនំយពញ ប្លល ស្ទចិ របូដារ់ 

 
របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៧ 

  ៣.២.៣.៦. មា៉ា ស្ុនីមូលរង 

មា៉ា សីុនមូលកងឡគឡរបើសរមាប់តែេុឡយតដលត់ប់ពីមុខកាែ់ឡលខ ២០រ ូែដល់មុខកាែ់

ឡលខ ៩០តែប៉ាុឡណ្ដត ោះ។ ឡ ើយរបតវងប៉ាុនាម នៗ គឺអាស្ស័យឡៅតាមអែិថិជន។ ឧទ រណ៍្៖ របតវង 

៥០តម៉ារែ ១០០តម៉ារែ ឬ២០០តម៉ារែ។ល។ 
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របូភាពទី១៧៖ មា៉ា ស្ុនីមូលទុយោារបយភទរង 

 
របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៧ 

  ៣.២.៣.៧. ការរតួតពិនិតយយលើផលតិផលស្យរមច 

 បនាធ ប់ពីឆលងកាែ់ការបាំតលងពីវែទុធាែុឡដើមឡៅជាផលិែផលសឡរមចឡ ើយឡនាោះ រគប់េុឡយ

ទាំងអស់រែូវឆលងកាែ់តផបកមួយឡេៀែ គឺការរែែួពិនិែយឡលើករមាស់េុឡយ េាំ ាំេុឡយ និងរបូរាង

របស់េុឡយ។ ការរែែួពិនិែយឡៅឡលើករមាស់ និងេាំ ាំរបស់េុឡយឡគរែូវឡរបើតម៉ារែរប់។  
របូភាពទី១៨៖ ការយរបើដម៉ារតោបស្រមាប់ពិនិតយររមាស្ ់និងទំហ ំ

 
របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៧ 

 

 

 



                                          ចច                      ឡសដឌកិចចអភិវឌ្ណន៍ 

       ៖ គីមហ៊ា ង លីឈង់ 35            នាាំ៖ បណ្ឍិ ែ ង៉ា ន់ ស៊ាុនឡដែ  

៣.៣. ការស្តរុទុយោបនទ ប់ពផីលតិ 
 បនាធ ប់ពីេេួលនចនផលិែផលសឡរមចរចួ ឡយើងរែូវយកឡៅេុកកបុងឃ្ល ាំងសរមាប់សថកុ     

េុឡយ ឡដើមផីេុកលក់ឡៅឡលើេីផារ។ ការសថុកេុក គឺឡរៀបចាំតាមឡលខេុឡយ និងរបឡភេេុឡយ

ឡដើមផីងយស្សួលកបុងការរគប់រគងសថុក និងចាំឡណ្ញឡពលឡវលាឡៅឡពលដឹកឡចញ។  
របូភាពទី១៩ ៖ ការយរៀបចំស្តរុទុយោតាមរបយភទ 

      

របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៧ 

៣.៤. ការដថទាមំា៉ា ស្ុនីផលតិទុយោ  
 ៣.៤.១. រយៈយពលមួយដខ្មដង  

 ការតថទាំមា៉ា សីុនផលិែកបុងរយៈឡពលមួយតខមឋង គឺឡយើងរែវូរែួែពិនិែយឡៅឡលើតផបកសាំខា

ន់ៗដូចជា៖  

 ក. តផបកឡសាភ័ណ្ភាព 

 ចាំឡរោះតផបកឡនោះ ជាធ្មមតាឡយើងរែូវឡធ្វើការជូែសមាអ ែតផបករាងកាយរបស់មា៉ា សីុនទាំងមូល 

ឡររោះឡពលខលោះវាមានធូ្លី និងកាំឡេចជ័រជាប់ឡៅឡលើមា៉ា សីុន។ 

 ខ. តផបករបព័ននអគគិសនី  

 ការតថទាំឡៅឡលើរបព័ននអគគិសនី គឺរែូវការរែែួពិនិែយឡៅឡលើរបព័ននតខសរឡភលើងឡៅកបុងមា៉ា សីុន

ទាំងមូលថា ឡែើឡគនចនរែឹតាមតផបកទាំងអស់របស់កុងតាក់េ័រ ឌី្សុងេ័រ ឬចាំណុ្ចែាំណ្ភាជ ប់របស់ 

ម៉ាូេ័រនចនរែឹមរែូវឬឡេ? របសិនឡបើឡគពិនិែយឡៅមានបញ្ញា រែូវបឋូរឡចញភាល មៗ។ 

 គ. ពិនិែយឡៅឡលើរបព័ននខយល់  

 ការពិនិែយឡៅឡលើរបព័ននខយល់ គឺឡយើងឡមើលថាវាមានកតនលងលិចឡរជៀបខយល់ឬឡេ។ 

របសិនឡបើមានបញ្ញា លិចឡរជៀបរកមុការងរែូវឡធ្វើការផ្លល ស់បឋូរ ឬរែឹបនថឹងឲ្យនចនលអ។  
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 ឃ. ការតថទាំឡៅឡលើរបព័ននេឹក  

ការតថទាំឡនោះផងតដរ គឺឡយើងរែវូការឡមើលឡៅឡលើវា៉ាន់ និងធុ្ង ឡររោះខាល ចមានកឡមធចតដក

ឡៅកបុងវា ។ 

 ង. ការពិនិែយឡៅឡលើរបព័ននឡមកានិច 

រែូវឡមើលឡៅឡលើរចវា៉ាក់ មីញ៉ាុ ង មា៉ា សីុនទញរបស់មា៉ា សីុន ឡ ើយតថមខាល ញ់ឡរឡៅឡលើតផបក

ទាំងឡនាោះ។ 
 ៣.៤.២. រយៈយពល ៦ដខ្មដង 
 ការតថទាំឡោយរែែួពិនិែយឡៅឡលើរបព័ននឡរបងមា៉ា សីុន ឡររោះជាធ្មមតាឡរបងមា៉ា សីុនរែវូការ

ផ្លល ស់បឋូរកបុងរយៈឡពល ៦តខមឋងជានិចច។ 
 ៣.៤.៣. រយៈយពល ១ឆ្ន មំដង 
 ឡគរែូវពិនិែយជារមួសរមាប់សមាា រៈកបុងមា៉ា សីុនទាំងអស់ របសិនឡបើតផបកណ្ដមួយរបស់

មា៉ា សីុនមានបញ្ញា ឡោយគិែឡៅឡរកាយ ២០% ឬ ៣០% ឡយើងរែវូបឋូរឡចញ។ 

៣.៥. ការបណដុ ោះបោដ លបុរគលរិរនងុការររប់ររងរណុភាពផលតិរមម 
 បុគគលិករគប់របូបនាធ ប់ពីឆលងកាែ់ការឡរជើសឡរ ើសរចួរាល់ ឡៅឡពលចូលឡធ្វើការដាំបូង គឺមាន

អបកតណ្នាាំ និងបណ្ឋុ ោះបណ្ដឋ លរយៈឡពល ៧នថងជាមុនសិនមុននឹងចូលដាំឡណ្ើ រការកបុងផលិែកមម។ 

បតនទមពីឡលើឡនោះឡេៀែ បុគគលិកតផបកផលិែកមមទាំងអស់រែូវនចនឡធ្វើការបណ្ឋុ ោះបណ្ដឋ លកបុងរយៈ

ឡពល ៣-៤តខមឋង តដលមានអបកបឡចចកឡេសមកពីរបឡេសមា៉ា ឡ សីុ ឡដើមផីឲ្យផលិែកមមដាំឡណ្ើ រការ

នចនរលូន ឡ ើយផលិែផលេេួលនចននូវគុណ្ភាពខពស់។ ឡ ើយបុគគលិកតផបកផលិែកមមទាំងអស់

ត់ាំនចច់រែវូតែដឹងអាំពីែួនាេី និងការេេួលខុសរែូវរបស់ខលួនឲ្យនចនចាស់លាស់។ 

៣.៦ ការដឹរជញ្ចូនជូនអតិថជិន 
បនាធ ប់ពីបញ្ចូ លសថកុរចួរាល់ឡ ើយរកមុ ៊ាុនឡធ្វើការដឹកជញ្ចូ នជូនអែិថិជន តដលនចនកមម

ង់។ រឡបៀបននការដឹកជញ្ជូ ន គឺរកុម ៊ាុនមានឡានសរមាប់ដឹកជញ្ជូ នផ្លធ ល់ ឡដើមផីធានាពីគុណ្ភាព

ផលិែផល និងភាពឡជឿេុកចិែថអែិថិជន។ ឡានតដលរែូវដឹកមានរបឡភេជា ឡានែូចធ្ាំ អាស្ស័យ

ឡៅតាមការកមមង់របស់អែិថិជន។ កបុងការឡលើកេុឡយឡរាងចរករែវូឡរបើ Forklift កបុងការឡលើក       

េុឡយរបឡភេកង និងឡរបើមា៉ា សីុនសធូចសរមាប់ឡលើកេុឡយរបឡភេឡដើមតដលមានេាំ ាំធ្ាំៗ ឡ ើយ

របឡភេេុឡយឡដើមតដលមានេាំ ាំែូចឡគឡរបើកមាល ាំងមនុសសកបុងការឡលើក។ ឡ ើយមុននឹងឡធ្វើការឡលើក

ោក់ឡៅឡលើឡាន ឡយើងរែវូសមាអ ែឡានជាមុនសិន ឡចៀសវាងការរបលាក់ ឬការឆកូែេុឡយ។ 
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របូភាពទី២០៖ ការយលើរដារ់ទុយោរបស្រ់រុមហ ុនភនំយពញ ប្លល ស្ទចិ របូដារ់ 

        

របភព៖ រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឆ្ប ាំ ២០១៧ 

៣.៧. អតថិិជនយោលយៅរបស្រ់រុមហ ុន 

ឡៅកបុងរកមុ ៊ាុននីមួយៗមិនថារកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ឡនាោះឡេការឡបើកឡធ្វើ           

អាជីរកមមឡរលបាំណ្ងធ្ាំបាំផុែរបស់ពួក គឺការេេួលនចនរនចប់ចាំឡណ្ញ។ ដូឡចបោះឡ ើយមុននឹងឡបើក

ឡរាងចរកផលិែ ឬឡធ្វើអាជីវកមមែូចធ្ាំ មាច ស់សាទ ប័ន ឬមាច ស់ស ររសរែវូឡផ្លឋ ែឡៅឡលើអែិថិជន

ឡរលជាមុនសិន។ ពីឡររោះទល់តែដឹងពីែរមូវការរបស់ពួករែ់ថារែវូការករមិែណ្ដ ឡេើបឡធ្វើឲ្យ

មាច ស់ស ររសសឡរមចចិែថបឡងកើែឡ ើង។  

ជាក់តសឋងមាច ស់ឡរាងចរក ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ផ្លធ ល់នចនបឡងកើែឡរាងចរកឡនោះឡ ើង 

ឡោយរែ់ឡមើលឡឃើញពីអែិថិជនឡរលរបស់រែ់។ អែិថិជនឡរលរបស់រកុម ៊ាុនមានដូចជា៖ 

សាទ នីយេឹកសាអ ែ កសិកមម របព័ននធារាសាស្រសថ របព័ននអគគិសនី ឡរាងចរកឧសា កមម សាំណ្ង់អររ

បុរ ីនិងឡដប៉ាូែូចធ្ាំ។ 
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រកាហវរិទី១៖ បងា ញពីទិននន័យអតិថិជនយោលយៅ 

 
៣.៨. ការអយងគតយៅយលើអតិថជិនចំយ ោះរុណភាពផលតិផលរបស្រ់រមុហ ុន ភនំយពញ    
ប្លល ស្ទចិ របូដារ ់

៣.៨.១. របភពដដលបោដ លឲ្យអតិថិជនាគ ល ់
របភពតដលបណ្ដឋ លឲ្យអែិថិជនសាគ ល់អាំពីផលិែផលរបស់រកុម ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច      

របូោក់ ពីឡររោះរកុម ៊ាុននចនឡធ្វើការផសពវផាយពីឡ ម្ ោះរបស់រកមុ ៊ាុនតាមរយៈ៖ 

 បណ្ដឋ ញសងគមមានដូចជា Facebook page និងការផសពវផាយឡៅឡលើ Page លផីៗ

រមួមាន Business Cambodia, Merl Komsan 

 ការោក់ផ្លធ ាំងនច៉ាណូ្តាមដងផលូវជាែិធ្ាំៗឡៅកបុងភបាំឡពញ និងជាយរកងុភបាំឡពញជាឡដើម 

 ការោក់ផ្លធ ាំងឡលើរថយនថ ែុកែុក Pass app  

 ការផសពវផាយឡោយការចុោះឡៅដល់េីតាាំងអែិថិជនផ្លធ ល់ 

 ការចុោះ MOU ជាមួយសមាគមន៍េឹកសាអ ែរបស់របឡេសកមពុជា 

 តាមរយៈការតាាំងពិពណ៌្ឡផសងៗឡេៀែ 

 ការសាគ ល់ពីអែិថិជនមាប ក់ឡៅអែិថិជនមាប ក់ឡផសងឡេៀែ។ 
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 ៣.៨.២. អតិថិជនមានការយពញចិតត 
 ការស្សង់មែិពីអែិថិជនឡៅឡលើផលិែផលេុឡយនចល សធិចរបស់រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច 

របូោក់។ កបុងការស្សង់មែិរបស់អែិថិជនឡលើផលិែផលឡនោះ ខញុាំនឹងឡលើកឡ ើងនូវសាំណួ្រសមែទភាព

ននរកុម ៊ាុនកបុងការបាំឡពញែរមូវការអែិថិជនកបុងតផបក សាច់េុឡយ គុណ្ភាព ែនមល និងឡសវាកមម។ 

 តផអកឡលើតារាងមនុសស ៥០នាក់ កបុងឡនាោះមនុសស ៤៥នាក់មានការឡពញចិែថឡៅសាច់េុឡយ

តដលមានភាពម៉ាែ់រឡលាង។ ចាំតណ្កឯមនុសស ៥នាក់ឡេៀែតដលសរបុថាមិនឡពញចិែថឡលើសាច់    

េុឡយរបស់រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របួោក់ ឡ ើយ។  

 សរមាប់គុណ្ភាពរបស់ផលិែផល មានមនុសស ៤០នាក់ តដលរែវូនចនសរបុថាឡពញចិែថ 

និងមនុសស ១០នាក់ឡេៀែមិនឡពញចិែថ។ រឯីែនមលរបស់ផលិែផលវញិ មានមនុសសសរបុ ២០នាក់

ប៉ាុឡណ្ដត ោះតដលឡពញចិែថឡលើែនមល។ ឡ ើយមនុសស នាក់៣០ឡេៀែមិនឡពញចិែថ។ េនធឹមរប ឡនោះផងតដរ 

មានមនុសស៣០នាក់មានការឡពញចិែថឡលើឡសវាកមមរបស់េុឡយដូចជាការដឹកជញ្ជូ នជាឡដើម ឡ ើយ

មនុសស ២០នាក់ឡេៀែមិនឡពញចិែថកបុងការដឹកជញ្ជូ នរបស់រកមុ ៊ាុនឡ ើយ។ 
រកាហវចិទី២៖ បងា ញពីទិននន័យននររមិតការយពញចិតតរបស្អ់តិថិជនមរយលើផលតិផល 
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៣.៩. ការធានរណុភាពផលតិរមម នងិផលតិផល 
 ឡយងតាមការបកស្សាយខាងឡលើរចួមក ឡយើងអាចកែ់សមាគ ល់អាំពីការរគប់រគងគុណ្ភាព

ឡៅកបុងសងវ ក់ផលិែកមមរបស់រកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់។ កតាថ តដលកាំណ្ែ់ និងអាចវាយ

ែនមលឡៅឡលើគុណ្ភាពផលិែកមម និងផលិែផលរបស់េុឡយនចល សធិច គឺឡយើងឡធ្វើការកាំណ្ែ់សមាគ ល់

ឡៅឡលើការឡធ្វើឡែសថផលិែផល តដលមានអបកជាំនាញបឡចចកឡេសមកពីរបឡេសមា៉ា ឡ សីុមកផ្លធ ល់។ 

បតនទមពីឡលើឡនោះ គឺការស្សង់មែិពីអែិថិជនតដលនចនឡរបើរនចស់រចួ និងការសឡងកែឡៅឡលើអែិថិជន

ជាឡរចើននាក់ឡេៀែ។ 

៣.១០. ការវិភារយៅយលើភាពខាល ងំ ភាពយខ្ាយ ឱកាស្ និងភាពររំាមរំដហង 
 ៣.១០.១. ការវិភារយលើភាពខាល ងំ 

 េីតាាំងមានសកាឋ នុពល 

 ផលិែផលមានគុណ្ភាពខពស់ឡបើឡរបៀបឡធ្ៀបនឹងរកមុ ៊ាុនដនេឡេៀែ 

 ឡសវាកមមរ ័សទន់ឡពលឡវលា 

 ឡៅឡលើេុឡយមានឆបូែ និងមានវាយសថង់ោឡលើេុឡយចាស់លាស់ 

 មានការផសពវផាយឡលើរគប់របព័នន 

 មានចកខុវស័ិយ និងការេេួលខុសរែវូចាស់លាស់ 

 មានឡ ោឌ រចនាសមព័ននរគប់រគងចាស់លាស់ 

 មានការឡរៀបចាំធ្នធានមនុសសនចនលអ 

 កបុងការឡរជើសឡរ ើសបុគគលិករកមុ ៊ាុនផឋល់ភាពសុរកឹែ 

 ឡពលឡធ្វើសមាា សន៍ការងរ អបកសមាា សន៍ឡបកខជនឡររឡពញឡៅឡោយសមែទភាព និងការ

រែិោះរោិះពិត់រណ្ដនចនលអ 

 មានការអនុវែថបេបញ្ញជ នផធកបុងរបស់អងគភាព 

 ការឡរជើសឡរ ើសបុគគលិកឡធ្វើឡ ើងឡោយមានគឡរមាងការចាស់លាស់ និងការអនុវែថ

របកបឡោយឡជាគជ័យ 

 បុគគលិកមានបេពិឡសាធ្ន៍ និងចាំឡណ្ោះដឹងពិែរនចកដ 

 មានការឡលើកេឹកចិែថដល់បុគគលិក  

 មានការបណ្ថុ ោះបណ្ដឋ ល និងអភិវឌ្ណន៍ដល់បុគគលិក 

 មានការរបជុាំរបត់ាំតខ រែីមាស របត់ាំឆ្ប ាំ 
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 មានដាំឡណ្ើ រការននការរគប់រគងមានភាពលអរបឡសើរ។ 
 ៣.១០.២. ការវិភារយលើភាពយខ្ាយ 
 ឡទោះបីជារកុម ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់នចនខិែខាំរបឹងតរបងរោិះរកវធីិ្សាស្រសថរគប់តបប

យ៉ាងឡៅកបុងការតកលមអឡលើការរគប់រគងធ្នធានមនុសស និងការអនុវែថឡដើមផីពរងឹងសមែទភាព

បុគគលិករបស់ខលួនយ៉ាងណ្ដក៏ឡោយក៏ការខវោះខាែចឡនាល ោះ ឡៅតែឡកើែមានបនថិចបនថួចជាមិនខាន 

ឡរលគឺអវីៗទាំងអស់វាមិនអាចឡកើែឡ ើងនចន ដូចតាមឡរលបាំណ្ងតដលឡយើងចង់នចនទាំងអស់

ឡនាោះឡេ។ ឡ ើយគុណ្វបិែថិមួយចាំនួនែូច តដលឡកើែមានកបុងដាំឡណ្ើ រការការងរឡៅកបុងរកុម ៊ានុ 

ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់មានដូចជា៖ 

 មិនទន់មានការយិល័យធ្នធានមនុសស 

 បុគគលិកមួយចាំនួនចាំឡណ្ោះដឹងឡៅមានករមិែ 

 ដាំឡណ្ើ រការននការផសពវផាយ និងការរបកាសឡរជើសឡរ ើសបុគគលិកមិនសូវមានលកខណ្ៈេូលាំ

េូលាយខាល ាំង 

 ឡពលឡរជើសឡរ ើសបុគគលិកថមីរម នការពិនិែយសុខភាព។ 
 ៣.១០.៣. ការវិភារយលើឱកាស្ 

 រកមុ ៊ាុនមានសកាឋ នុពលកបុងការរបកួែរបតជង ចាំឡរោះគុណ្ភាពរបស់ផលិែផលតដល

នចនេេួលសាគ ល់ពីជាែិ និងអនថជាែិ 

 របជាជនមានជីវភាពរបឡសើរជាងមុន ដូឡត់ប ោះរែ់អាចឡធ្វើការផ្លល ស់បឋូរពីការឡរបើរនចស់

របឡភេេុឡយតដលមានធូ្រនថលដូចជា របឡភេPVC មកឡរបើរបឡភេេុឡយHDPE PIPE វញិ 

 ឡភញៀវមានការឡពញចិែថខពស់ចាំឡរោះគុណ្ភាពរបស់ផលិែផល។ 
 ៣.១០.៤. ការវិភារយលើភាពរំរាមរំដហង 

 រកមុ ៊ាុនរបឈម និងការលួចបនលាំពីឡ ម្ ោះរបស់រកមុ ៊ាុន 

 មាននដគូរបកួែរបតជងឡៅកបុងស្សុកដូចជា៖ រកមុ ៊ាុនជីបម៉ាុង, រ ៉ាសូផ្លល សធីក ឡខមបូឌា ខូអិល

ធី្ឌី្, ធី្សីុយូប៉ាូលី ឡអឡធ្ើរនចយ, RMS & E Co.,Ltd, និងមាននដគូជាឡរចើនឡេៀែតដលនចន  

ផលិែកបុងស្សុក និងនាាំចូលពីឡរៅរបឡេស។ 

 មានអែិថិជនមួយចាំនួនមិនទន់ដឹងចាស់ពីគុណ្ភាពក៏ដូចជាសឋង់ោរបស់ផលិែផល 

 ការនាាំចូលវែទុធាែុឡដើមឡពលខលោះមានការយឺែយ៉ា វបនថិចបនថួចឡររោះោក់តាមកនច៉ាល់ 

 បញ្ញា ឡសដឌកិចចតដលប៉ាោះរល់ដល់អាជីវកមម 
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 ចាប់អាជីវកមមថមី ជាពិឡសសទក់េងនឹងការរែឹបនឋឹងពននតដលកាែ់បនទយរនចក់ចាំឡណ្ញ

របស់អបកឡធ្វើអាជីវកមម។ 

 អែិថិជនមានជឡរមើសឡរចើនកបុងការឡរជើសឡរ ើសផលិែផលមុននឹងសឡរមចចិែថេិញ។ 

៣.១១. ការវិភារទិនននយ័ 
ការវភិាគឡលើការផលិែេុឡយកបុងឡរាងចរក ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ ត់ប់ពីនថងេី១ តខសីហ 

ដល់នថងេី២ តខសីហ ឆ្ប ាំ២០២០ ឡោយកាំណ្ែ់ឡធ្វើឲ្យនចនចាំនួន ២០កង កបុងការផលិែចាំឡរោះមុខ

កាែ់េុឡយឡលខ ២០ PN១២.៥ រែវូនឹង SDR ១៣.៦។  

តារាងទី៣៖   វិភាគទ  ន យ័    ផល  ផលទ ុោ 

 

  ហ្វ  ទ៣ី៖   វិភាគទ  ន យ័    ទ ុោ 

 

ឡយងតាមការវភិាគេិនបន័យរចួមក ឡយើងអាចសនបិោឌ ននចនថារកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច      

របូោក់ ពិែជានចនផលិែស្សបឡៅតាមសឋង់ោគុណ្ភាព។ 
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យស្ចរដីស្ននិដាឋ ន និងការផដលអ់នុាស្ន៍ 
១. យស្ចរតីស្ននិដាឋ ន 

ឆលងតាមការស្សាវរជាវ និងសិកាឡលើលេនផលអាចឲ្យនាងខញុាំសនបិោឌ ននចនថាការរគប់រគង

គុណ្ភាពផលិែកមមជាចាំណុ្ចសាំខាន់បាំផុែ តដលមិនអាចខវោះនចនសរមាប់រកមុ ៊ាុនអាជីវកមម ឡដើមផី

ជាំរញុនូវសកាឋ នុពលឡៅឡលើសថង់ោ គុណ្ភាព ភាពឡជឿេុកចិែថជូនអែិថិជន។ ជាក់តសឋងនាងខញុាំ

នចនឡធ្វើការចុោះសិកាស្សាវរជាវផ្លធ ល់ឡៅរកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់ឡោយឡផ្លឋ ែឡៅឡលើការ

រគប់រគងគុណ្ភាពផលិែផលេុឡយនចល សធិច។ ឡោយការរគប់រគងគុណ្ភាពរបស់រកមុ ៊ាុន នចន

ឡររពឡៅតាមសឋង់ោចាំនួនពីរគឺ ISO 4027 និង MS 1058 ។ 

ឡោយតផអកតាម ការសិការបធានបេននការរគប់រគងគុណ្ភាព នាងខញុាំនចនសឡងកែឡឃើញ

ថាឡៅកបុងចាំឡណ្ដមការរគប់រគងរបព័ននសឋង់ោទាំងពីរជាគនលឹោះតដលឡធ្វើឲ្យរកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច 

របូោក់ េេួលនចនឡជាគជ័យកបុងការអនុវែថសងវ ក់ផលិែកមម។ ការរបែិបែថិការរគប់រគងរបព័នន  

សឋង់ោនចនលអយ៉ាងឡនោះ ឡោយសារតែរកមុ ៊ាុននចនអនុវែថន៍ចាំណុ្ចមួយចាំនួនតដលមានលកខណ្ៈ

ដូចរេឹសថីននការរគប់រគងឡៅកបុងឡៅឡនាោះរកុម ៊ាុននចនយករេឹសថីមូលោឌ នរគឹោះននការរគប់រគងឡរបើ

រនចស់ គឺ PDCA មានការឡធ្វើតផនការ ការអនុវែថតផនការ ការរែែួពិនិែយ និងការតកសរមួល

សកមមភាពរបស់រកមុ ៊ាុន។  

ចាំណុ្ចសាំខាន់មួយចាំនួនបនាធ ប់ពីគិែគួរអាំពីតផបកសឋង់ោគុណ្ភាព និងការធានា រកមុ ៊ាុន

នចនយកចិែថេុកោក់ឡៅកបុងតផបកផលិែកមម តដលទក់េងនឹងដាំឡណ្ើ រការននសងវ ក់ផលិែកមម

នីមួយៗតាាំងពីដាំណ្ដក់កាលត់ប់ឡផឋើមរ ូែដល់េេួលនចនផលិែផលសឡរមច។ ឡៅកបុងដាំឡណ្ើ រ

ការផលិែកមមនីមួយៗ នចនតបងតចកជាបីដាំណ្ដក់កាលធ្ាំគឺ៖ 

- ដាំណ្ដក់កាលេី១ របឡភេ និងរបភពរបស់វែទុធាែុឡដើម 

- ដាំណ្ដក់កាលេី២ ការរែួែពិនិែយវែទុធាែុឡដើម 

- ដាំណ្ដក់កាលេី៣ ការបាំតលងវែទុធាែុឡដើមឡៅជាផលិែផលសឡរមច។ 

ម៉ាាងវញិឡេៀែរកុម ៊ាុន ក៏នចនយកចិែថេុកោក់ឡៅឡលើផលិែផលរបស់ខលួនជាខាល ាំង ឡដើមផី

ឡធ្វើឲ្យផលិែផលរបស់ខលួនមានការឡពញចិែថឡ ើយេេួលនចនការរាំរេពីអែិថិជន និងឡដើមផឲី្យមាន

ការពរងីកេីផារអាជីវកមមបតនទមឡេៀែឡនាោះរកមុ ៊ាុននឹងេេួលនចនរនចក់ចាំណ្ញឡកើនឡ ើង។ ដូច

ឡនោះឡ ើយរកមុ ៊ាុននចនឡរបើរនចស់ការឡធ្វើមា៉ា ឃីធី្ងបតនទមឡេៀែដូចជាការផសពវផាយតាម Website 

តាម Page លផីៗ ការោក់នច៉ានណូ្តាមដងផលូវនានា និងការផសពវផាយតាមរបព័ននឡផសងៗឡេៀែ។ 
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េនធឹមនឹងការឡមើលឡឃើញនូវចាំណុ្ចសកមមជាឡរចើនខាងឡលើរកុម ៊ាុន ក៏មានចាំណុ្ចអសកមម

មួយចាំនួនផងតដរដូចជា បញ្ញា ោច់អគគិសនីកបុងឡពលកាំពុងផលិែតដលជាឡ ែុឡធ្វើឲ្យមានការរាាំង

សធោះដល់ដាំឡណ្ើ រការផលិែ។ បុគគលិកតដលឡធ្វើការឡៅកបុងរបព័ននសងវ ក់ផលិកមមមិនទន់នចន

បាំឡពញបេបញ្ញជ នផធកបុងនចនលអ។ ចាំឡរោះរបឡភេមា៉ា សីុនផលិែេុឡយនូវមិនទន់បាំឡពញនចនរគប់

ែរមូវការរបស់អែិថិជន។ ឧទ រណ៍្៖ ជាក់តសឋងឡរាងចរកសពវនថងអាចផលិែេុឡយនចនរែឹមតែ 

៤៥០cm ប៉ាុតនថមានអែិថិជនមានរែូវការរ ូែដល់ឡលខ ៥០០cm។ មួយវញិឡេៀែ សមែទភាពកបុង

ការផលិែឡៅមានករមិែ។ 

២. ការផដលអ់នុាស្ន៍ 
 បនាធ ប់ពីនចនឡធ្វើកមមសិកាស្សាវរជាវឡលើរបធានបេការរគប់រគងគុណ្ភាពផលិែកមម ឡៅ

កបុងរកមុ ៊ាុន ភបាំឡពញ នចល សធិច របូោក់មួយរយៈឡពលកនលងមក នាងខញុាំនចនសឡងកែឡឃើញនូវចាំណុ្ច

លអជាឡរចើនឡសធើរតែរម នចាំណុ្ចខវោះខាែ ប៉ាុតនថឡដើមផជីាំរញុឲ្យរកុម ៊ាុនរគប់រគងគុណ្ភាពផលិែកមម

របស់ខលួនកាន់តែមានរបសិេនភាពខពស់បតនទមឡេៀែឡនាោះ នាងខញុាំសូមផឋល់អនុសាន៍មួយចាំនួនតាម    

រយៈការសឡងកែដូចខាងឡរកាម៖ 

- រកមុ ៊ាុនគួរតែឡធ្វើការនាាំចូលនូវមា៉ា សីុនផលិែ តដលមានេាំ ាំធ្ាំជាងមុនបតនទមឡេៀែ 

ឡររោះថាបចចុបផនបការឡរបើរនចស់របឡភេេុឡយនចល សធិចកាន់មានភាពសមផូរតបប ឡ ើយមានការ

អភិវឌ្ណន៍នូវវស័ិយជាឡរចើនតដលែរមវូឲ្យមានការឡរបើេុឡយដល់មុខកាែ់កាន់តែធ្ាំឡ ើងៗ។ 

- រកមុ ៊ាុនគួរតែមានការបញ្ចុ ោះែនមល ឡៅឡពលមានអែិថិនណ្ដតដលមានការេិញឡរចើន

ឡលើសពី ១០មឺុនដុលាល រ ឬបឡងកើែឲ្យមានកមមវធីិ្ដូចជា ការេិញេុឡយរបស់រកុម ៊ាុននឹងមានការ

តថមជូននូវមា៉ា សីុនអ៊ាុែេុយឡយ។ 

- រកមុ ៊ាុនគួរតែបតនទមឡសវាដឹកជញ្ជូ នបតនទមឡេៀែ ពីឡររោះឡៅឡពលតដលការដឹកជញ្ជូ ន
មានលកខណ្ៈរ ័សទន់ចិែថនឹងអាចជាកតាថ មួយបតនទមតដលឡធ្វើឲ្យអែិថិជនមានការឡពញចិែថ។ 

- រកមុ ៊ាុនគួរតែឡធ្វើការរ ាំលឹកដល់រគប់បុគគលិកនិឡយជិែទាំងអស់ អាំពីេសសនៈវស័ិយ 

ឡបសកកមម ឡរលឡៅ និងវបផធ្ម៌ការងររបស់រកមុ ៊ាុនយ៉ាងឡហចណ្ដស់មួយឆ្ប ាំមឋង ឡដើមផឲី្យ

ពួកឡគមានការចងត់ាំ ឡ ើយអនុវែថន៍ការងររបស់រកមុ ៊ាុនឲ្យកាន់តែលអរបឡសើរឡ ើងស្សបឡៅតាម

ឡរលឡៅរបស់រកមុ ៊ាុន។ ឡររោះេសសនៈវស័ិយ ឡបសកកមម ឡរលឡៅ និងវបផធ្ម៌ការងរ គឺជា

កតាថ តដលសាំខាន់ សរមាប់កាំណ្ែ់េិសឡៅឲ្យបុគគលិកនិឡយជិែ អនុវែថការងរេេួលនចន

ឡជាគជ័យកបុងការងររបកបឡោយរបសិេនភាពខពស់។



 

 

ឯក្សារយោង 
ឯក្សារយអឡចិក្រតូនិច 

1. https://sokankeng.wordpress.com/2013/12/03/management/ 
2. https://www.bizkhmer.com/articles/ 

3. https://en.wikipedia.org/wiki/PDCA 

4. https://www.lucidchart.com/blog/plan-do-check-act-cycle 

5. https://www.iso.org/standard/40062.html 

6. https://fa.parsethylene-kish.com/UserFiles/Uploads/Standards/BS_ISO_4427-1_(2007).pdf 

7. http://timplasindustries.com/wp-

content/uploads/2014/12/document_ms1058_part_2spec.pdf 

8. https://en.wikipedia.org/wiki/5S_(methodology) 

9. https://www.creativesafetysupply.com/content/education-research/5S 

10. https://www.google.com/search?q=kaizen+quality+management+system 

ឯក្សារយោងជាភាសាខ្មែរ 
 ១. ទស្ៀវទៅ “ វធីិសាស្រស្តរគប់រគងគុ ភាព ” មដលប្លនទរៀបទរៀងទដាយ សាស្រសាត ចារយប ឌិ ត 

ង្ហ៉ា ន់ ស្ នុទដត 

 ២. រប្លយការ ៍កមមសិ្កាបញ្ច ប់ការសិ្កា ការរគប់រគងគុ ភាពផលិតកមមរបស់្សិ្បបកមម

ផលិតទរមចរកមុហ ុន SELA PEPPER Co., LTD របស់្និស្សិត ម  ុល ច័នធពនលឺ និង លឹម សុ្វ ណតា

រា៉ា  

 ៣. រប្លយការ ៍កមមសិ្កាបញ្ច ប់ការសិ្កា “ ការរគប់រគងផលិតកមមរបស់្រកមុហ ុន លីលី ផ

លិតនំស្ស្ួយ ” របស់្និស្សតិ ហុក ទម៉ាងសា  និង សុ្ខ ស្តាថ ទថន 

ឯក្សារយោងជាភាសាបរយេស 
1. Kenneth H Rose, (2005). Project quality management 

2. Scallen, Introduction to manufacturing, (2003) 

3. William J. Stevenson (2009). Operation Management 
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ឧបសម្ព័នធ 
ក្ក្រម្ងសណួំរ 

ការសមាា សន៍ជាម្ួយក្របធានក្រក្ុម្ហ្ ៊ុន ភ្នំយពញ ប្លា សទចិ ក្របូដាក្់ 
 នាងខ្ុំជានិស្សតិននសាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិសាស្រស្ត និងវទិាសាស្រស្តទស្ដឋកិចច ថ្នន ក់

បរញិ្ញា បរតទស្ដឋកិចចុភិវឌ្ឍន៍ ជំនាន់ទី០៤ ឆ្ន ំសិ្កា២០១៩-២០២០។ នាងខ្ុំសូ្មចុុះទធវើការ

ស្មា ស្ន៍ទដាយផ្ទទ ល់ជាមួយរបធានរកមុហ ុន “ភនំទពញ ប្លល ស្ទិច របូដាក់” កនុងទគាលបំ ងសិ្កាពី

ដំទ ើ រការការង្ហរជាក់មស្ដងននការរគប់រគងគុ ភាពផលិតកមម ទដើមបីស្រទស្ររប្លយការ ៍

បញ្ច ប់ការសិ្កា។ ទហតុដូចទនុះនាងខ្ុំសូ្មុនុញ្ញា តពី ុនកស្សី្ ទជត សុ្ទមតាត  មដលជារបធានរកុម

ហ ុនទមតាត ចំណាយទពលដ៏មនតនមលទដើមបីទឆលើយតប នឹងករមងសំ្ ួរបទស្មា ស្ន៍ និងយល់ស្ស្ប

តាមទគាលបំ ងរបស់្នាងខ្ុំទដាយកដីុនុទរគាុះ។ សូ្មុរគុ ! 

១. សូ្មទធវើការទស្នើសំុ្ឯកសាររបវតតិស្ទងេប និងសាថ នភាពបចចុបបននរបស់្រកុមហ ុន ភនំទពញ ប្លល ស្ទិច 

របូដាក់។ 

២. ទតើដំទ ើ រការកនុងការផលិតទុទោមនុវីខលុះ? 

៣. ទតើដំទ ើ រការកនុងការនចនវតថុធាតុទដើមឲ្យទៅជាផលិតផលស្ទរមចរតូវការទរបើរប្លស់្ឧបករ ៍ ឬ

បទចចកវទិាុវីខលុះ? សូ្មទធវើការរាប់ទរៀប។ 

៤. ទតើដំទ ើ រការកនុងការមកនចនវតថុធាតុទដើមឲ្យទៅជាផលិតផលស្ទរមចរតវូការចំណាយរយៈទពល

ប៉ាុនាម នទដើមបផីលិតប្លនទៅផលិតផលមួយ? 

៥. សូ្មទរៀបរាប់ពីដំណាក់កាលនីមួយៗ តំាងពីការនំាចូលវតថុធាតុទដើមរហូតដល់ការមចកចាយ? 

៦. បនាទ ប់ពីទទួលប្លនផលិតផលស្ទរមច ទតើទរាងចរកមនការស្តកុទុកោ៉ាងដូចទមដចទដើមបីកំុឲ្យប៉ាុះ

ពាល់ដល់គុ ភាពរបស់្ទុទោ? ការស្តកុទុកទគអាចទុកប្លនរយៈទពលប៉ាុនាម នឆ្ន ំមុននឹងប្លត់បង់

គុ ភាព? 

៧. ទតើទរាងចរកមនវធិានការចាត់ថ្នន ក់ និងស្មា តទៅកនុងទរាងចរកោ៉ាងដូចទមដច? 

៨. ទតើរកមុហ ុនមនវន័ិយោ៉ាងដូចទមតចចំទពាុះឯកស្ណាឋ នកនុងទរាងចរក? 

៩. សូ្មរាប់ទរៀបពីចំនួនបុគគលិក តួនាទី ទំនួលខុស្រតូវ និងស្មតថភាពជំនាញ? (ជាពិទស្ស្ទៅ

កនុងទរាងចរករតវូការបុគគលិកប៉ាុនាម ននាក់ និងរតូវការឲ្យមនជំនាញុវីខលុះ?) 

១០. ទតើរកុមហ ុនមនមផនការប ដុ ុះបណាដ លបុគគលិកមដរឬទទ? 

១១. ទតើផលិតផលទុទោរបស់្រកមុហ ុនមនប៉ាុនាម នរបទភទ? 



 

 

១២.  របសិ្នទបើមនផលិតផលខូចឬប្លក់មបក និងមិនរតូវតាមស្ដង់ដារទតើរកមុហ ុនុនុវតតនូវវធីិ

សាស្រស្តោ៉ាងដូចទមតច? 

១៣. សូ្មទធវើការបកស្សាយពីទបស្កកមមរបស់្រកមុហ ុនទៅទលើទីផារបចចុបបនន។ 

១៤. ទតើរកុមហ ុនមនការវាយលុកទៅទលើទីផារោ៉ាងដូចទមដច? 

១៥.សូ្មបង្ហា ញពីចំ ុចពិទស្ស្ននផលិតផលកនុងការទាក់ទាញុតិថិជនឲ្យមកជាវផលិតផល

របស់្រកុមហ ុន។ 

១៦. ទតើមនកតាត ណាខលុះមដលរកមុហ ុនគិតថ្នជាចំ ុចឱកាស្ឬជាចំ ុចននការរកីចទរមើនទៅនថង

ុនាគត? 

១៧. តាមសាថ នភាពននការរបកួតរបមជងទស្រកីនុងវស័ិ្យអាជីវកមមបចចុបបនន ទតើមនបញ្ញា របឈមុវី

ខលុះមកទលើរកមុហ ុន? 

១៨. ទដើមបីឲ្យរកុមហ ុនកាន់មតរកីចទរមើននាទពលុនាគត ទតើរកមុហ ុនមនទបស្កកមម និងទស្សនៈ

វស័ិ្យោ៉ាងដូចទមដច? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ឧបសម្ព័នធេី២ 
សាកលវទិាល័យភូមិនទនីតិសាស្រស្ត និងវទិាសាស្រស្តទស្ដឋកិចច 

 សំ្ទ ើ រសំុ្ឯកសាររបស់្ “រកុមហ ុន ភនំទពញ ប្លល ស្ទិច របូដាក់” នាងខ្ុំជានិស្សិតឆ្ន ំទី៤ នន

ស្កលវទិាល័យភូមិនទនីតិសាស្រស្ត និងវទិាសាស្រស្តទស្ដឋកិចច ថ្នន ក់បរញិ្ាបរតទស្ដឋកិចចុភិវឌ្ឃន៍។ 

នាងខ្ុំប្លនចុុះស្មា ស្ន៍ជាមួយ ុនកស្សី្ ទជត សុ្ទមតាត  ទៅទីតំាងការោិល័យរបស់្រកុមហ ុន។ 

បមនថមពីទនុះនាងខ្ុំសូ្មទស្នើរសំុ្ឯកសារមួយចំនួន កនុងទគាលបំ ងបមនថមជាឯកសារទោង ទដើមបី

ឲ្យរប្លយការ ៍សារណាបញ្ច ប់ការសិ្ការបស់្នាងខ្ុំកាន់មតសុ្រកឹតជាងមុន។ 

ឯកសារមដលប្លនទស្នើសំុ្ពី រកមុហ ុន “ភនំទពញ ប្លល ស្ទចិ របដូាក់” 

- លិខិតបញ្ជ ក់ចុុះកនុងបញ្ជ ីពា ិជជកមម 

- វញិ្ញា បនប័រតចុុះបញ្ជ ីពនធដារ 

- វញិ្ញា បនប័រតុនុញ្ញា តដំទ ើ រការទរាងចរក 

- វញិ្ញា បនប័រត ISO: 4427 

- វញិ្ញា បនប័រត MS: 1058 

- Company’s profile 

- Company’s brochure 

- Company’s report on science and technologies 

 ជាចុងទរកាយនាងខ្ុំសូ្មុរគុ ដល់ ុនកស្សី្ ទជត សុ្ទមតាត  មដលប្លនចំណាយទពលដ៏មន

តនមលទដើមបផីដល់ឯកសារ និងស្ហកា ៍ជាមួយនាងខ្ុំ។ 

 

 

 

 



ឧបសមព័ន្ធទី៣ 
ទីត ាំងរោងចក្រផលតិទុរោរៅផលូវជាតរលខ២ ភូមិរណ្ដា ល សង្កា ត់រលសួ ខណ្ឌ ដរង្កា  ោជធាន្ីភនាំរពញ 

 
 

 
 

  
 
 



ទីត ាំងការោិលយ័លរ់រៅសង្កា ត់បឹងររងរង៣ ោជធាន្ីភនាំរពញ 

 

ទីត ាំងភូមិសាស្រសតរៅរោងចក្រខណ្ឌ ដរង្កា  ោជធាន្ីភនាំរពញ 

 
 
 
 
 
 
 

 

Office Phnom Penh 



LOGO ក្រុមហ ុន្ ភនាំរពញ ប្លល សទចិ ក្បូដារ ់

 

ក្រុមហ ុន្ ភនាំរពញ ប្លល សទចិ ក្បូដារ ់ចុុះ MOU ជាមួយសមាគមន្ទ៍ឹរសាា តរមពជុា 

 
 
 
 



លខិតិបញ្ជា រក់ារចុុះរ ម្ ុះរនងុបញ្ាពីាណិ្ជារមមរបសក់្រមុហ ុន្ 

 
 

 
 
 
 



វញិ្ជា បន្បក័្តរបសក់្រមុហ ុន្ 

 
 

 



វញិ្ជា បន្បក័្ត MS របសក់្រមុហ ុន្ 
 
 



 
 

 
 



ការវិភាគទិន្នន្័យរបសផ់លតិផលទុរោ 



 
 

 
 
 



លខិិតថ្លលងអាំណ្រគុណ្ពីសមាគមអនរផគត់ផគង់ទឹរសាា តរមពុជា 

 

 
 
 
 
 



 

 

 
 
 



ផលតិផលថ្ដលប្លន្ផគត់ផគងជូន្រៅគរក្មាង បឹងររ់ 

 
ផលតិផលថ្ដលប្លន្ផគត់ផគងជូន្ របសរ់រក្មាង JICA 

 
 
 
 



ផលតិផលថ្ដលប្លន្ផគត់ផគងជូន្ បុរពីិភពលមី 

 
ផលតិផលថ្ដលប្លន្ផគត់ផគងរភញៀវរនងុវិសយ័រសរិមម 

 
 
 
 



ការចុុះអ ុតមុខតាំណ្ររបសក់្រុមហ ុន្ 

 
ការចុុះអ ុតមុខតាំណ្ររបសក់្រុមហ ុន្ 

 
 
 
 



ការដារ់សាល រប្ល៉ា ន្ណូ្តមផលូវជាតិ 

 
 
 
 
 



ការតាំងពពិណ៌្របសក់្រមុហ ុន្ 

 
 
 

 
 
 
 
 



 

តោងតម្មលទុរោរបស ់ក្រុមហ ុន្ ភនាំរពញ ប្លល សទចិ ក្បូដារ់ 
 
 



Catalogue អាំពីក្រុមហ ុន្ភនាំរពញ ប្លល សទចិក្បូដារ់ 
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