
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ការព្យាករណ៍ព្យីប្រាកច់ណូំល 

របសប់្រកុមហ ៊ុន Apple 
 

 

 

 

 ស្រាវស្រាវចាបព់ថី្ងៃទី ០៣ ខែ មេា ឆ្ន ាំ ២០២៣ ដល់ថ្ងៃទី ៣១ ខែ ឧសភា ឆ្ន ាំ ២០២៣ 

 

 

 

 

 

 

 

សាកលវិទ្យាលយ័ភូមនិទនីតិសាស្តសរ 
និង វិទ្យាសាស្តសរសសដ្ឋកិចច   

សារណាបញ្ចប់ការសកិា 

តាងខែងម ើង មោយ 
និសសែិម ម្ ោះ យនិ ងន់ហាក់ 
                    ហ៊ុង លសីេង 
 

ខែនាំមោយ 
មោក ប្រព្យុំ ស៊ុគ៊ុណ 
 
 

ថ្នន កប់រញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកចិ្ច 
ជាំននទ់ ី៧ 
 

ឆ្ន ាំចូ្លសិកា   ២០១៩ 
ឆ្ន ាំសរមសរារណា ២០២៣ 
 



 
 
 
 

 

សាកលវិទ្យាលយ័ភូមនិទនីតិសាស្តសរ 
និង វិទ្យាសាស្តសរសសដ្ឋកិចច 

សារណាបញ្ចប់ការសកិា 

ការព្យាករណ៍ព្យីប្រាកច់ណូំល 

របសប់្រកុមហ ៊ុន Apple 

ស្រាវស្រាវចាបពី់ថ្ងៃទី ០៣ ខែ មេា ឆ្ន ាំ ២០២៣ ដល់ថ្ងៃទី ៣១ ខែ ឧសភា ឆ្ន ាំ ២០២៣ 

តាងខែងម ើង មោយ 
និសសែិម ម្ ោះ យនិ ងនហ់ាក ់
                    ហ៊ុង លសីេង 
 

ខែនាំមោយ 
មោក ប្រព្យុ ំស៊ុគ៊ុណ 
 
 ថ្នន កប់រញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 

ជាំននទី់ ៧ 
 

ឆ្ន ាំចូ្លសិកា   ២០១៩ 
ឆ្ន ាំសរមសរារណា ២០២៣ 
 



 
 

 
 

សសចករីថ្លែងេំណរគ៊ុណ 

 ែ្ុ ាំបាទម ម្ ោះ យនិ ងន់ហាក់  និងនងែ្ុ ាំម ម្ ោះ ហ៊ុង លសីេង  ខដលានិសសែិថ្នន កប់រញិ្ញា បស្រែស្ររប ់
ស្ររងធុរកចិ្ចថ្នសកលវទិាល័យភូេនិទនែីិាស្តសរ និងវទិាាស្តសរមសដឋកចិ្ច។ មយើងែ្ុ ាំទាំងពីររបូមានមសច្ករីរកីរាយ

ថ្ស្រកខលងខដលមានឱកាសកនុងការសរមសរារណាបញ្ចបថ់្នន កប់រញិ្ញា បស្រែមស្រកាេស្របធានបទ “ការព្យាករណ៍ព្យី

ចំណូលរបសប់្រកុមហ ៊ុន APPLE ” ។ សូេបញ្ញា កផ់ងខដរថ្នឱកាសេយួមនោះវាាសេទិធផលពីការែិែែាំមរៀន
សូស្រែែស ូពុោះពារស្ររបឧ់បសរគ  រេួនឹងការលោះបងរ់បស់មោកអ្នកមានរុែទាំងឡាយខដលបុពវមេែុនាំឱយមយើង
ែ្ុ ាំទាំងពីរអាច្្នេកដល់ថ្ងៃមនោះ។ 
 ាបឋេ មយើងែ្ុ ាំទាំងពីរ សូេរ ាំលឹកដល់រុែរបស់មោកអ្នកមានរុែរេួមាន មាតា បតិា ខដលមោក
បានផរល់កាំមែើ ែ  ស្រពេាេយួរុែូបការៈកនុងការច្ិញ្ច ឹេបីបាច្់ខងរកាទូនម នមស្របៀនស្របមៅមោយស្រពេមវហិារធេ ៌
និងសស្រេកស់្ររបដ់ាំែកម់ ើស្េ េនិខ្លា ច្មនឿយេែឆ់្ាងកាែនូ់វការលាំបាកស្ររបខ់បបយ៉ា ងមោយេនិែអូ ខែអរ 
កម៏ដើេបខីែបញ្ាូ នបុស្រតាបុស្រែី េកបនរថ្នន កឧ់ែរេសិកា កនុងការមស្រកបជញ្ាកនូ់វច្ាំមែោះដឹង មដើេបកីាា យារបូវនរបុរគល 
មពារមព មោយ ច្ាំមែោះដឹង សីលធេ ៌និងរុែធេ។៌ 
 ាបនរមយើងែ្ុ ាំសូេសខេរងនូវមសច្ករីអ្ាំែររុែយ៉ា ងថ្ស្រកខលងជូនច្ាំមពាោះឯកឧតរមបណឌិ តសកល
វិទ្យាធិការ សកលវិទ្យាធិការរង ប្រព្យឹទ្យធប៊ុរស ប្រព្យឹទ្យធប៊ុរសរង សាស្តសរចារយ ប្រព្យមទងំប៊ុគគលកិ
ទងំេស ់ ថ្នសកលវទិាល័យភូេនិទនីែិាស្តសរ និងវទិាាស្តសរមសដឋកិច្ច ខដលបានយកចិ្ែរទុកោកប់ែរុ ោះ 
បណារ លនូវច្ាំមែោះដឹងមៅកានយុ់វជនកេពុាពីេយួជាំននម់ៅេយួជាំនន ់ មដើេបធីានបាននូវធនធានេនុសសដ៏
ស្របាកដ ខដលាសរសរស្រទូង និងាកមាា ាំងច្លករសស្រមាប ់ការអ្ភវិឌ្ឍសងគេស្របកបមោយច្ីរភាព និរនររភាព និង
បរយិបនន។ 
 ជូនាពិមសស មយើងែ្ុ ាំសូេខងាងអ្ាំែររុែយ៉ា ងស្រាលមស្រៅច្ាំមពាោះមោកស្ររូ ប្រព្យុំ ស៊ុគ៊ុណ ខដលបាន
ច្ាំណាយមពលមវោដម៏ានែថ្េាកនុងការបង្ហា ែប់មស្រងៀន ខែនាំទូនម ន បង្ហា  រនាឹោះ ស្រពេទាំងការផរល់ឱវាទ តាាំងពី
មពលចាបម់ផរើេរេូែដល់បានបញ្ចបនូ់វារណារបស់មយើងែ្ុ ាំទាំងពីររបូ។ 
 ាចុ្ងបញ្ចបម់យើងែ្ុ ាំទាំងពីររបូសូេមោរពជូនពរដល់មាតា បិតា ស្ររូបាអាចារយ និងមោកអ្នកមានរុែ
ទាំងឡាយ សូេមេតារ ទទួលមោយមសច្ករីអ្នុមស្រោោះឱយជួបខែមសច្ករីសុែមសរសុីភេងគលឧែរងគឧែរេ មកសេកានរ 
ង្ុ ាំមង្ើន រងុមរឿង ាដរ៏ាបែមរៀងមៅ។ 
  
 
 



 
 

 
 

អារមភកថា 

 មៅកនុងស្របពន័ធទីផាមសរខីដលមបើកទូោយកនុងការស្របកួែស្របខជង ទនទឹេនឹងសនទុោះថ្នបដិវែរនឧ៍សាេកេម
៤.០ មានភាពរកីច្មស្រេើនយ៉ា ងឆ្បរ់េ័សថ្នបមច្ចកវទិា ខដលនាំឱយសកេមភាពអាជីវកេម  មានភាពេមា ឹកកាន ់

ខែខ្លា ាំង និងមានកាំមែើ នរកីលូែោស់ដូច្ផសែិស្ររប់ទិសទី  ាេួយោន មនោះខដរសេរភូេិថ្នការស្របកួែស្របខជងក៏
កានខ់ែម ើងកមតរ  ពីេយួថ្ងៃមៅេយួ។ មេែុដូច្មនោះអាជីវកេមស្រែូវខែពមស្រងើកែាួនបានឱយកានខ់ែឆ្បរ់េ័សាេយួ
ការចាបយ់កច្ាំខែកទីផារបានកានខ់ែធាំ និងការបមង្ើនស្របាកច់្ាំែូលបានកានខ់ែមស្រច្ើនមទើបមានឱកាសកនុងការ
រស់រានបាន។ មដើេបសីមស្រេច្នូវមរឿងទាំងអ្ស់មនោះ  ស្ររប់អាជីវកេមទាំងអ្ស់រឺែស្រេូវឱយរិែរូរយ៉ា ងលអិែលអន់ និង
េមែ់ច្ែ់ កនុងការមរៀបច្ាំនូវខផនការយុទធាស្តសរ ស្រពេទាំងពាករែ៍ ពីការមរៀបច្ាំខផនការថ្នការលក់និងខផនការ 
េិរញ្ា វែថុ ខផនការធនធានេនុសស ស្រពេទាំងខផនការការពារហានិភយ័ាមដើេ។  
 ស្រសបមពលាេយួោន  មយើងែ្ុ ាំទាំងពីររបូបានឆ្ាងកាែក់ារសិកាថ្នន កប់រញិ្ញា បស្រែស្ររបស់្ររងធុរៈកិច្ចកនុងរយៈ
មពល៤ឆ្ន ាំ ស្រពេទាំងទទួលបានច្ាំមែោះដឹងអ្ាំពីការពាករែ៍។  មេែុដូមច្នោះមេើយ មយើងែ្ុ ាំមាននូវមសច្ករីរកីរាយ
ាអ្មនកខដលបានមធវើការសិកាមលើស្របធានបទ “ការពាករែ៍ពីស្របាកច់្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុនAPPLE“។ 

 ការសិកាេយួមនោះ រឺមានមោលបាំែងកនុងការបនសល់ទុកនូវាន ថ្ដអ្នុសាវរយីថ៍្នជីវែិកនុងសកលវទិា
ល័យរបស់មយើងែ្ុ ាំកនាងេក។ បខនថេពីមនោះមទៀែមយើងែ្ុ ាំសងឃេឹយ៉ា ងេុែមាាំថ្នអ្ែថបទស្រាវស្រាវេយួមនោះកាា យា
រុែស្របមយជន៍ថ្នច្ាំមែោះដឹងងមីេួយសស្រមាប់ ារធារែៈជន មាច ស់អាជីវកេម េិែរអ្នកអានខដលមានបាំែង
ច្ងប់មង្ើននូវច្ាំមែោះដឹងងមីៗ ទកទ់ងអ្ាំពីវធីិាស្តសរពាករែ៍ មដើេបយីកមៅមស្របើស្របាស់កនុងាថ បន័ និងអាជីវកេម
របស់ែាួនផ្ទទ ល់  មេើយក៏ាជាំនួយេួយខផនកសស្រមាប់ការស្រាវស្រាវរបស់េិែរនិសសែិ ឬ អ្នកស្រាវស្រាវទាំងអ្ស់
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សសចករីស្រើម 
១. លនំបំញ្ហា ននការប្រសាវប្រាវ 

ស្របសិនាស្រកម កមេើលមស្រកាយចាបព់ីនទីមនោះែមៅមយើងនងឹម ើ ថ្ន បញ្ញា នមយបាយ សស្តង្ហគ េសពាវ វធុ
រេូែដល់សស្តង្ហគ េខ្លងខផនកពាែិជាកេម ជាំងឺរាែែាែដូច្ា Covid  19 និងវបិែរិមសដឋកិច្ចខែងខែមធវើការបរូរមវនោន
កនុងការបមង្ើែនូវឥទធិពលអ្វជិាមានច្ាំមពាោះសនរិសុែសងគេជុាំវ ិពិភពមោកមោយេនិអាច្មស្រពៀងទុកាេុន។  ភាព
ខស្របស្របួលថ្នស្រពឹែរិការែ៍យ៉ា ងឆ្បរ់េ័សទាំងមនោះ ខដលាារោស់មែឿនសែិដល់ាធារែៈជនទាំងអ្ស់ឱយ
មច្ោះរៈិរកេមធាបាយកនុងការបង្្ហរែាួនមច្ ពីរមតរ ថ្នភាពេរែៈ ាពិមសសមៅមលើអាជីវកេម។  

យ៉ា ងណាេ ិ   មបើមេើលពីស្រជងុមាខ ងមទៀែមនោះម ើ ថ្នភាពរកីច្មស្រេើនែពស់បាំផុែថ្នបមច្ចកវទិាេនុសសាែិ
មច្ោះខែអ្ភវិឌ្ឍនឥ៍ែឈបឈ់រពីេយួថ្ងៃមៅេយួថ្ងៃ     ខដលមធវើឱុយសកេមភាពស្របចាាំថ្ងៃរបស់េនុសសកានខ់ែេមា ឹក
ម ើងៗ និងការស្របកួែស្របខជងោន មៅវ ិមៅេក ចាបព់ីលកខែៈបរុគល ស្ររួារ ាពិមសសអាជីវកេមថ្នន កា់ែិរេូែ
ដល់ថ្នន កអ់្នររាែិ។ េា៉ាងវ ិមទៀែមោយអាជីវកេមខែងខែបានបមង្ើែឱយមានសេរភូេសិ្របកួែស្របខជងមានលកខែៈ
េនិមទៀងទែ ់ឬ រួរឱយខ្លា ច្។ ដូមច្នោះមេើយមដើេបឱីយអាជីវកេមេយួមៅខែអាច្បនរមៅបាន  មនោះអាជីវកេមរឺែស្រេូវឱយថ្វ
ឆ្ា ែកនុងការមរៀបច្ាំែាួនមោយលអិែលអនម់លើការការពារហានិភយ័ ខដលបណារ លឱយអាជីវកេមទទួលនូវភាពកសន័ធន។ 
ច្ាំមពាោះការបមញ្ច ៀស ឬ បនថយនូវហានិភយ័ខដលាការមស្រែៀេែាួនទុកាេុនមនោះ  រឺមានវធិីាស្តសរខែេា៉ាងប៉ាុមណាណ ោះ
រឺការពាករែ៍។   ការពាករែ៍ រឺាឧបករែ៍េា៉ាងជួយ កនុងការបា៉ា នា់ម នពីអ្នរែរបស់ស្រកុេេ ុន និងខែនាំ
មរៀបច្ាំអ្ភវិឌ្ឍនខ៍ផនការយុទធាស្តសរឱយស្ររបស់្រោនទ់នម់ពលមវោសស្រមាបហ់ានិភយ័ខដលនឹងមកើែម ើងខ្លងេែុ។  

ាឧទេរែ៍ស្រកុេេ ុន Apple  ខដលស្រែូវបានាគ ល់ច្ាស់ាស្រកុេេ ុនខដលមានភាពមារជ័យខ្លា ាំង
កនុងច្ាំមណាេស្រកុេេ ុនដថ្ទៗមទៀែកនុងវស័ិយឧសាេកេមទូររេនរេន៍ខដលបានឆ្ាងកាែ់នូវពយោុះមភាៀងាមស្រច្ើន
ែួយ៉ា ងដូច្ាវបិែរិមសដឋកិច្ចដ៏ធាំកាលពីឆ្ន ាំ២០០៨ េេនររាយថ្នជាំងឺកូវែិ១៩ និងសស្តង្ហគ េពាែិជាកេម ឬ ា
ការស្របឈេេុែនឹងថ្ដរូរស្របកួែស្របខជងករី។     ស្រកុេេ ុនមៅខែអាច្ឈរមជើងយ៉ា ងមាាំមោយមៅខែអាច្ចាបយ់ក
អ្ែិងិជនមោលមៅបមង្ើែច្ាំែូលដ៏សនធឹកសនធ ប់កនុងវស័ិយេួយមនោះខដរ។    មនោះមយើងេិនអាច្បដិមសធបាន
ម ើយពីភាពអ្ាច រយកនុងការពាករែ៍ខដលជួយ បមញ្ច ៀសហានិភយ័របស់ស្រកេុេ ុន Apple។ 

មោយមេើលម ើ ពីអ្ែថស្របមយជនថ៍្នការពាករែ៍មៅកនុងធុរកិច្ច និងភាពវយ័ឆ្ា ែរបស់ស្រកុេេ ុន Apple 

មេែុដូមច្នោះមេើយមទើបបណារ លឱយមយើងែ្ុ ាំបមង្ើែនូវការសិកាស្រាវស្រាវមស្រកាេស្របធានបទ៖ ការពាករែ៍ពីស្របាក់
ច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុនApple។    
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២. ចំសណាទ្យបញ្ហា ននការប្រសាវប្រាវ  
ការពាករែ៍មានឥទធិពលយ៉ា ងខ្លា ាំងមលើស្ររប់វស័ិយាពិមសស រឺវស័ិយធុរកិច្ចវាផរល់ឱយនូវេូលោឋ ន

ថ្នការមធវើមសច្ករីសមស្រេច្ច្ិែរ   និងបខនថេពីមលើសេែថភាពកនុងការមឆ្ាើយែបទន់មពលមវោច្ាំមពាោះមេែុការែ៍
េិនស្របាកដណាេួយនថ្ងៃអ្នរែ។    ការពាករែ៍ រឺបង្ហា  ពីសញ្ញា វជិាមានខដលនាំឱយអាជីវកេមអាច្មាន 
លទធភាពស្ររប់ស្រោន់កនុងការអ្ភិវឌ្ឍន៍រកីច្មស្រេើន។ ក៏ប៉ាុខនរេិនខេនរាល់ការមស្របើការពាករែ៍ទាំងអ្ស់ស្រែូវបានមធវើ
ម ើងតាេរមបៀបស្រែឹេស្រែូវមនោះមទ។    មេែុដូមច្នោះមេើយការមស្រជើសមរ ើសវធីិាស្តសរខដលស្រែឹេស្រែូវាបញ្ញា មចាទស្រែូវ
មោោះស្រាយក៏មដើេបឱីយការពារករែ៍កាន់ខែមានស្របសិទធភាព។   មោយារខែមេែុមនោះមេើយមទើបជួយ ជាំរ ុឱយ
ការសិកាេយួមនោះមកើែម ើង   មេើយការសិកាមនោះមទៀែមាែនឹងសិកាសីុជមស្រតមៅមលើបញ្ញា ដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖ 
❖ មែើស្រកុេេ ុន Apple ាស្រកុេេ ុនអ្វី? នងិមានាថ នភាពទូមៅយ៉ា ងដូច្េរច្?   
❖ មែើេ៉ាូខដលណាែាោះខដលសករិសេកនុងការមស្របើស្របាស់សស្រមាប់ពាករែ៍ច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន   Apple 
❖ មែើវធិីាស្តសរស្របមភទណាែាោះខដលយកេកមស្រជើសមរ ើសេ៉ាូខដលខដលលអបាំផុែសស្រមាប់ពាករែ៍ច្ាំែូល 

របស់ស្រកេុេ ុន Apple? 
❖ មែើនីែិវធិីវាយែថ្េាកនុងការមស្រជើសេ៉ាូខដលខដលលអបាំផុែកនុងការពាករែ៍មានលកខែៈខបបណា? 

៣. សោលបណំងស្រាវស្រាវ 
កនុងការសិកាស្រាវស្រាវមលើស្របធានបទការមស្រជើសមរ ើសេ៉ាូខដលខដលសេស្រសបកនុងការពាករែ៍ពីច្ាំែូល

របស់ស្រកុេេ ុន Apple មនោះមានមោលបាំែងកនុងការបង្ប់នូវការយល់ដឹងសីុជមស្រតពីេ៉ាូខដល ខដលនឹងជួយ ឱយ 
ស្រកុេេ ុន Apple  អាច្យកមៅមធវើការសមស្រេច្ចិ្ែរច្ាំមពាោះការពាករែ៍មលើទិននន័យាបរមិាែវស័ិយរបស់ 
ស្រកុេេ ុនបានស្រែឹេស្រែូវ។  
មោលបាំែងខ្លងមលើស្រែូវបានបាំខបកាែូច្ៗមានដូច្ា៖ 
❖ ខសវងយល់ពីាថ នភាពទូមៅរបស់ស្រកុេេ ុន Apple  
❖ ពិចារណាមលើេ៉ាូខដលខដលសករិសេយកេកពាករែ៍ច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple  
❖ ខសវងរកេ៉ាូខដលពាករែ៍ខដលលអបាំផុែតាេរយៈមស្របៀបមធៀបលមេអៀងថ្នេ៉ាូខដលនេីយួៗ 
❖ វាយែថ្េាមលើការសមស្រេច្ច្ិែរកនុងការមស្រជើសមរ ើសេ៉ាូខដលខដលលអបាំផុែកនុងការពាករែ៍ច្ាំែូលរបស់ 

ស្រកុេេ ុន Apple មោយការវភិារពីលកខែៈសេបែរិថ្នលមេអៀងខដលចាាំបាច្។់ 
៤. កណំត់ទ្យំហនំនការប្រសាវប្រាវ 

ការសិកាស្រាវស្រាវស្របធានបទេួយមនោះ រឺមធវើការមផ្ទរ ែសាំខ្លន់មោយស្ររបដែរ ប់មលើាថ នភាពទូមៅ
របស់ស្រកុេេ ុន Apple ។ ទនទឹេនឹងការេនិមស្របើស្របាស់ការវភិារការពាករែ៍តាេខបបរុែវស័ិយខដលេិន



 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 

 
 

 

និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 3 

ខេនាមោលបាំែងសាំខ្លន់កនុងការស្រាវស្រាវ មោយមធវើការជាំនួសេកវ ិនូវការមស្របើពាករែ៍តាេវធិីាស្តសរ
បរមិាែវស័ិយខដលស្រែូវបានាគ ល់ថ្នមានេ៉ាូខដលពាករែ៍ដូច្ា៖ េ៉ាូខដល Naive េ៉ាូខដល Moving 

Average េ៉ាូខដល Exponential Smoothing េ៉ាូខដល Time-linear regression និងេ៉ាូខដល 

Autoregressive ខដលយកេកអ្នុវែរនក៍នុងការពាករែ៍ច្ាំែូលរបស់ស្រកេុេ ុន Apple  ខដលមានរយៈមពល 
៣៣ឆ្ន ាំរឺ ចាបព់ីឆ្ន ាំ១៩៩០ រេូែដល់ ឆ្ន ាំ២០២២។ 
៥. សារៈសខំាន់ននការស្រាវស្រាវ  

ការសិកាេួយមនោះាឯការបខនថេ ខដលអាច្បមស្រេើដល់ការស្រាវស្រាវសស្រមាប់និសសែិជាំនន់មស្រកាយ
សិកាបាំមព បខនថេមលើច្ាំមែោះដឹង  មេើយវាកចូ៏្លាស្របមយជនដ៍ល់ាធារែៈជនកនុងការពស្រងីកច្ាំមែោះដឹង
កនុងការពាករែ៍ ាពិមសសច្ាំមពាោះអ្ងគភាពទាំងឡាយណាខដលច្ងក់ារយល់ដឹងកានខ់ែច្ាស់មលើការពាករែ៍ 
មដើេបយីកមៅអ្នុវែរន៍   និងអ្ភិវឌ្ឍន៍ខផនការយុទធាស្តសរបមញ្ា ៀសពីមស្រោោះថ្នន ក់សស្រមាប់អាជីវកេមរបស់ែាួន។ 
៦. វធិីសាស្តសរននការប្រសាវប្រាវ 

 ៦.១. ការប្របមូលទិ្យននន័យ  
កនុងការសិកាមនោះបានមស្របើស្របាស់វធីិាស្តសរខបបបរមិាែវស័ិយ មលើទិននន័យច្ាំែូលខដលមានស្រាប់

របស់ស្រកុេេ ុន Apple កនុងរយៈមពល៣៣ឆ្ន ាំ មោយចាបព់ ីឆ្ន ាំ១៩៩០ ដល់ ឆ្ន ាំ២០២២។ ទិនននយ័ទាំងមនោះស្រែូវ
បានដកស្រសងម់ច្ ស្របភពដូច្ា៖ របាយការែ៍ច្ាំែូលស្របចាាំឆ្ន ាំរបស់ស្រកុេេ ុន Apple Inc.ដកស្រសងពីមរេ
ទាំព័រផាូ វការរបស់រែកេមការេូលបស្រែសេរដឋអាមេរកិ និងពរីបាយការែ៍ច្ាំែូលស្របចាាំឆ្ន ាំរបស់ស្រកុេេ ុន
Apple Inc.។ 

៦.២. ការវិភាគទិ្យននន័យ 
បនទ បព់ីទទួលបានទនិននយ័ទាំង ៣៣ឆ្ន ាំរចួ្េកទិនននយ័ទាំងអ្ស់រឺស្រែូវបានយកេកមធវើការពិភាកា មោយ

មធវើការបង្ហា  តាេស្រកាបមេើយកនុងមនោះខដលស្រែូវបានមធវើការខសវងរកនូវរង្ហវ ស់សថិែិពិពែ៌នរង្ហវ ស់ទីតាាំងកណារ ល
និងរង្ហវ ស់ពស្រង្ហយសថិែិ។  មស្រកាយេកមស្របើស្របាស់នូវេ៉ាូខដលពាករែ៍កនុងវធិាីស្តសរបរមិាែវស័ិយមានដូច្ា៖ 

❖  េ៉ាូខដល Naïve : Absolute Change Model (ACM) និង Relative Change Model (RCM) 
❖  េ៉ាូខដល Moving Average : Double Moving Average (DMA) 
❖  េ៉ាូខដល Exponential Smoothing : Double Exponential Smoothing (DES) នងិ  

 Holt’s Method Exponential Smoothing (HES) 
❖  េ៉ាូខដល Time Linear Regression  
❖  េ៉ាូខដល Autoregressive Model (AR) 



 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 

 
 

 

និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 4 

 បនទ បព់ីមស្រជើសមរ ើសេ៉ាូខដលជាំហានបនទ បរ់ឺការពិចារណាច្ាំមពាោះេ៉ាូខដលខដលលអបាំផុែសស្រមាបក់ារពារកែ៍
មោយមច្ ពីការមស្របៀបមធៀបច្ាំមពាោះលមេអៀងកនុងេ៉ាូខដលនេីយួៗខដលលមេអៀងទាំងអ្ស់មនោះមានដូច្ា៖ 
❖ េធយេលមេអៀងកាមរ Mean Square Error (MSE) 
❖ េធយេរមាា ែោច្ខ់្លែ Mean Absolute Deviation (MAD) 
❖ េធយេថ្នលមេអៀងរែិាភាពរយ Mean Percentage Error (MPE) 
❖ ឬសកាមរថ្នេធយេថ្នលមេអៀងកាមរ Square Root of Mean Square Error (RMSE) 

 កនុងការស្រាវស្រាវមនោះស្រែូវបានមលើកយកកេមវធិីជាំនួយច្ាំនួនពីរឺ Microsoft Excel និង Minitab 

Software កនុងការរែន នងិវភិារច្ាំមពាោះទនិននយ័។ 
៧. រចនសមព័នធននការប្រសាវប្រាវ 

ការសិកាមនោះ ស្រែូវបានខបងខច្កាខផនកដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖ 
មសច្ករីមផរើេ៖ បង្ហា  ពីមោលបាំែងថ្នការមស្រជើសមរ ើសស្របធានបទខ្លងមលើមនោះម ើង ទាំេាំថ្នការស្រាវស្រាវ 

ខដនកាំែែ ់មោលបាំែង ារៈសាំខ្លន ់និងវធិីាស្តសរថ្នការស្រាវស្រាវយ៉ា ងលេអែិ។  
ជាំពូកទី១ - រ ាំលឹកស្រទឹសរី 
កនុងជាំពូកមនោះស្រែូវបានមធវើម ើង   ាសាំមែរខដលទក់ទង និងស្រទឹសរីទូមៅ ស្រពេាេួយទិដឋភាពរបស់ការ

ពាករែ៍កនុងមនោះខដរកម៏ផ្ទរ ែមៅមលើ  និយេនយ័ពាករែ៍  ស្របវែរិថ្នការពាករែ៍  ារៈសាំខ្លនថ់្នការពារកែ៍ 
មេើយនិងការបង្ហា  ពីស្របមភទទិននន័យ   និងវធិីាស្តសរពាករែ៍ស្រពេទាំងេ៉ាូខដលពាករែ៍សស្រមាប់ទិននន័យ 
Time Series Date ខដលាស្របមភទ Trend និងវធិីាស្តសរកនុងការវាស់ខវងពីលមេអៀងកនុងេ៉ាូខដលនីេយួៗ។ 
 ជាំពូកទី២ - ាថ នភាពទូមៅរបស់ស្រកុេេ ុន Apple  

កនុងជាំពូកមនោះមធវើការពិពែ៌នអ្ាំពីទិដឋភាពរបស់ស្រកុេេ ុន Apple បានមផ្ទរ ែសាំខ្លនម់ៅមលើជីវស្របវែរិរបស់ 
ស្រកុេេ ុននងិការវវិែរន៍មៅេុែរបស់ស្រកុេេ ុនខដលបាន្នេកដល់សពវថ្ងៃ។ កនុងមនោះក៏បានបញ្ចូ លផងខដរ 
នូវច្កខុ វស័ិយមបសកេម យុទធាស្តសរ ស្រពេាេយួថ្ដរូរស្របកែួស្របខជងរបស់ស្រកុេេ ុន។ 

ជាំពូកទ៣ី - ការពាករែ៍ច្ាំែូលរបស់ស្រកេុេ ុនApple  

កនុងជាំពូកមនោះ រឺាការអ្នុវែរន៍នូវេ៉ាូខដលនីេួយៗមៅមលើទិននន័យស្រែូវស្របេូលបានខដលមានរយៈមពល 
៣៣ឆ្ន ាំមោយចាប់ពី ឆ្ន ាំ១៩៩០ ដល់ឆ្ន ាំ២០២២។   េួយវ ិមទៀែរឺាការមធវើមែសររកលទធផលច្ាំមពាោះេ៉ាូខដល
នីេួយៗមដើេបមីស្រជើសមរ ើសេ៉ាូខដលេួយណាខដលលអបាំផុែតាេរយៈការមស្របៀបមធៀបលមេអៀងកនុងេ៉ាូខដលនីេួយៗ។ 
 មសច្ករីសននិោឋ ន និងផរល់អ្នុាសន ៍



 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 

 
 

 

និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 5 

មៅស្រែង់ច្ាំែុច្មនោះ រឺាការសរបុលទធផល  និងមធវើការសននិោឋ នចុ្ងមស្រកាយាផាូវការនូវលទធផលជុាំវ ិ
ការសិកាទាំងេូល។ កនុងមនោះផងខដលក៏មានការផរល់នូវេែិមយបល់ែាោះៗខដលាបច្ច័យកនុងការសិកាខសវង
យល់ពីការពាករែ៍ឱយកានខ់ែសីុជមស្រត នងិមានស្របសិទធភាព។ 

រនថនិមទសន ៍- បញ្ា ីឯការមយង 
ឧបសេពន័ធ - ឧបករែ៍ស្រាវស្រាវ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

រចនសមព័នធននការប្រសាវប្រាវ 

មសច្ករីមផរើេ 

ជាំពូកទី១៖ រ ាំលឹកស្រទឹសរី 

ជាំពូកទី២៖ ាថ នភាពទូមៅរបស់ស្រកុេេ ុន Apple Inc. 

ជាំពូកទី៣៖ ការពាករែ៍ថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple Inc. 

មសច្ករីសននិោឋ ន និងការផរល់អ្នុាសន ៍
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ជំព្យូកទ្យី១ 
រលំកឹប្រទ្យឹសរ ី

១.១. នយិមន័យព្យាករណ៍ 

  មោយារខែបខស្រេបស្រេួលថ្នបរបិទសងគេបានមធវើឱយការរស់មៅ  និងការយល់ម ើ របស់េនុសសមច្ោះខែ 

វវិែរនម៍ោយផ្ទា ស់បរូ របនរិច្េរងៗ។  ដូច្ោន ផងខដរការពាករែ៍ស្រែូវបានអ្នកស្របាជ្ាមស្រច្ើនឱយនិយេន័យែុសៗ
ោន មោយខផអកមៅមលើច្ាំមែោះដឹង និងបទពិមាធន៍មលើែងភាពែុសៗោន របស់ពួកមរ។ 

មបើមយងមៅតាេមោក  Douglas C. Montgomery, Cheryl L. Jennings  និងាេួយមោក
Murat Kulahci ខដលពួកោែប់ាននិពនធមសៀវមៅរេួោន មស្រកាេច្ាំែងមជើងថ្ន៖ Introduction to Time Series 

Analysis and Forecasting ខដលបាននឱយនិយេនយ័មលើការពាករែ៍ស្រែេឹថ្ន “ការពាការែ៍រឺាបា៉ា នាម ន 
អ្ាំពីស្រពឹែរកិារែ៍ ឬស្រពឹែរិការែ៍នមពលអ្នរែ” ។1  

ក៏ប៉ាុខនរមបើខផអកមៅតាេមសៀវមៅ   Business Forecasting: A Practical Approach   ាាន ថ្ដនិពនធ
មោយមោក   A Reza Hashmand   ាេយួការមលើកម ើងថ្ន៖       “ការពាករែ៍រឺាខផនកសាំខ្លនេ់យួថ្នការ
បមង្ើែឱយមានខផនការ   និងការស្ររប់ស្ររងស្របព័នធ  មៅកនុងអ្ងគការស្រែូវការនីែិវធិីពាករែ៍ខដលអ្នុញ្ញា ែឱយពួក
មរមរៀបច្ាំបា៉ា នាម ន់អ្នរែស្របកបមៅមោយស្របសិទធភាពែពស់ និងមធវើការមឆ្ាើយែបទន់មពលមវោ”។ មោក
ក៏បានមធវើការសង្ែ់ធៃន់ផងខដរថ្នការពាករែ៍អាច្ស្រែូវបានមស្របើាឧបករែ៍  មដើេបខីែនាំកនុងការសមស្រេច្
ច្ិែរស្រែឹេស្រែូវ មទោះបីាកស្រេិែថ្នភាពេិនច្ាស់ោស់មៅខែមាន។2  
  បខនថេពីស្រទឹសរីខដលបានការមលើកម ើងខ្លងមលើ មោក Rob J Hyndman  រេួាេយួនឹងមោក George 

Athanasopoulos កនុងមសៀវមៅ Forecasting: Principles and Practice បានមធវើការោក់និយេន័យ 
រេួោន មៅមលើពាករែ៍ថ្ន៖  “ការពាករែ៍ រឺាបា៉ា នាម នពីស្រពឹែរិការែ៍ខដលនងឹមកើែម ើងកនុងមពលអ្នរែ
មោយរកាឱយបាននូវភាពស្រែឹេស្រែូវតាេខដលអាច្មៅមធវើបាន មោយមច្ ពីការផរល់នូវពែ័ម៌ានទាំងអ្ស់ខដលាប ់
ពាកព់នធ ខដលរេួមានទិនននយ័ស្របវែរិាស្តសរ  និងច្ាំមែោះដងឹអ្ាំពីអ្នរែណាេយួ  ឬ  ស្រពឹែរិការែ៍ខដលអាច្ 
ប៉ាោះពាល់ដល់ការពាករែ៍” ។3 
  សរុបារេួេក ការពាករែ៍រឺាការបកស្រាយពីដាំមែើ រការថ្នការបា៉ា ន់ាម ន់ពីស្រពឹែរិការែ៍នមពល
អ្នរែឱយបានស្រែឹេស្រែូវមោយការសិកាវភិារមលើទិននន័យខដលាប់ពាក់ព័នធទទួលបានពីអ្ែីែកាល។ 

 
1 Montgomery, D.C., Jennings, C.L., & Kulahci, M. 2015. Introduction to time series analysis and forecasting (2nd ed) 

  Page 1. 
2  Hashmand, A.R. 2010. Business forecasting: a practical approach. (2nd ed). Page 2. 
3 Hyndman, R.J., & Athnasopoulos, G. (2018). Forecasting: principles and practice. (2nd ed). Page 9. 
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១.២.ប្របវតរិននការព្យាករណ៍ 
 ការពាករែ៍ ស្រែូវបានដឹងថ្នមានស្របវែរិចាក់ឬសយ៉ា ងមស្រៅកនុងអ្រយិធេ៌របស់េនុសសាែិចាប់តាាំងពី
អ្រយិធេម៌អ្សីុបបុរាែខដលបានមស្របើការពាករែ៍កនុងការបមង្ើែនូវតារាាស្តសរ នងិពាករែ៍ពីឧែុនិយេជួយ 
ការតាេោនពីដាំមែើ រផ្ទា ស់បរូរថ្នរដូវកាល និងការបមង្ើែឱយមានស្របែិទិនកនុងេួយឆ្ន ាំ។ ទសសនៈថ្នការពាករែ៍
េិនយូរប៉ាុនម នក៏ស្រែូវបានាយភាយមៅស្ររប់ទិសទីកនុងវបបធេ៌មផសងៗោន ដូច្ា៖ ច្ស្រកភពបាប ី ូន ស្របមទស 

ច្ិន និងអាណាច្ស្រកស្រកិច្ ាមដើេ។4   មោយបានឆ្ាងកាែ់ទាំព័រថ្នស្របវែរិាស្តសរពីេយួមៅេយួមោលរាំនិែថ្នការ
ពាករែ៍ស្រែូវបានអ្ភិវឌ្ឍន៍ មោយមច្ ការមស្របើស្របាស់នូវការអ្មង្ែមធវើការវនិិច្ឆ័យ រេូែដល់ការមស្របើស្របាស់នូវ
ទស្រេង់សមុរាម  ថ្នរែិែវទិា។   មស្រកាយេកមទើបមរដឹងថ្នារែិែវទិាដ៏សមុរាម  េួយមនោះស្រែូវបាន
មរាគ ល់ថ្នាសថិែិ(Statistics)។ កនុងមពលមនោះ សថិែិស្រែូវបានមស្របើស្របាស់ខែកនុងការស្របេូលទិនននយ័ដូច្ា៖  
ច្ាំនួនស្របាជន ដីធាី ផលកសិកេម ាមដើេ។ល។  ខដរមស្របើស្របាស់សស្រមាប់កនុងការជួយ ស្ររប់ស្ររងរដឋខែប៉ាុមណាណ ោះ។ 5  
ក៏ប៉ាុខនររេូែដល់សែវែសទី១៧ មរសមង្ែម ើ ថ្នរាំនិែថ្នសថិែិស្រែូវបានរកីច្មស្រេើនខ្លា ាំងរេូែដល់វាស្រែូវបាន
មរបញ្ចូលមៅកនុងអាជីវកេមខដលអាច្មៅមោយែាីថ្នការពាករែ៍ធុរកិច្ច។  មរក៏អាច្មធវើការបញ្ញា ក់ផងខដលពី
ភាពរកីច្មស្រេើនមនោះបានតាេរយៈការមលើកម ើងរបស់មសៀវមៅស្របវែរិថ្នហានិភ័យ  ខដលាាន ថ្ដនិពនធរបស់
មោក   Peter  Bernstein ឆ្ន ាំ១៩៩៦ មោកបានសមងែ្ និងផរល់អ្នុាសនថ៍្នការអ្ភវិឌ្ឍនថ៍្នការពាករែ៍
អាជីវកេមសែវែសទ១ី៧រឺាការថ្ច្នស្របឌ្ិែដ៏សាំខ្លន់ាងមរេួយ។ មោយមោកក៏បានភាា ប់េកាេួយនូវ 
សាំមែរេួយឃ្លា ខដលសមសរថ្ន “ការពាករែ៍ធាា ប់ស្រែូវបានចាែ់ទុកាយូរយរណាស់េកមេើយថ្នាការ
ែាោះខ្លា យមពលមវោបាំផុែខែកប៏ានកាា យាភាពចាាំបាច្ប់ាំផុែកនុងសែវែសទី១៧។ សស្រមាបស់េស្ររិនមកមងៗខដល 
មានឆ្នទៈកនុងការស្របងុយស្របថ្ននកនុងការបមង្ើែឱកាសសស្រមាប់អ្នរែរបស់ពួកមរ”។  មោយស្រែឹេខែរយៈមពល
300ឆ្ន ាំ ការមជឿនមលឿនរបស់វធីិាស្តសរពាករែ៍ខផអកមលើទិនននយ័ការអ្ភិវឌ្ឍនា៍មស្រច្ើនរួរឱយកែស់មាគ ល់រេូែ
េកដល់កនុងសែវែសទី20។ កនុងមនោះផងខដរមរសមងែ្ម ើ ថ្នវធិីាស្តសរដូច្ា៖ Regression Analysis, 

Decomposition, Smoothing និងAutoregressive Moving Average កក៏ានខ់ែមានភាពលអស្របមសើរមាន
ស្របសិទធភាពស្រពេទាំងង្ហយស្រសួលាងេុន។ ស្របសិនរាបខ់ែរយៈមពល25ឆ្ន ាំចុ្ងមស្រកាយ ការអ្ភវិឌ្ឍនវ៍ធិីាស្តសរខផអក
មលើទិននន័យែួនទីថ្នការវនិិច្ឆ័យ  និងវធិីាស្តសរវនិិច្ឆ័យច្ាំមពាោះការពាករែ៍បានមកើនម ើងយ៉ា ងខ្លា ាំងេិនរួរ
ឱយមជឿ  និងកាន់ខែមានភាពង្ហយស្រសួលកាន់ខែខ្លា ាំង។ ាក់ខសរងការវនិិច្ឆ័យរបស់បុរគលអាច្ាេមធាបាយដ៏
លអខែេយួរែក់នុងការពាករែ៍ពីអ្នរែ ខដលករែីមនោះអាច្មធវើបានលុោះស្រតាខែអ្នកពាករែ៍េនិមានស្របវែរិ

 
4 https://earthobservatory.nasa.gov/features/WxForecasting/wx2.php (ចូ្លមេើលថ្ងៃទី ០៦/០៥/២០២៣) 
5 https://vsae.nl/nl/studenten/aenorm/2019-04-29-the-origin-of-statistics (ចូ្លមេើលថ្ងៃទី ០៦/០៥/២០២៣) 

https://earthobservatory.nasa.gov/features/WxForecasting/wx2.php
https://vsae.nl/nl/studenten/aenorm/2019-04-29-the-origin-of-statistics
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ទិននន័យ។   ខែផទុយេកវ ិកនុងករែីខដរអ្នកពាករែ៍មានទិននន័យ ខដលអាច្រកបានការពាករែ៍ស្រែូវមស្របើ
ស្របាស់នូវវធិីាស្តសរបរមិាែវស័ិយាចាាំបាច្់ ស្រសបមពលាេួយោន ថ្នការរកីច្មស្រេើនវទិាាស្តសរកុាំពយូទ័រផ្ទទ ល់
ែាួនសេ័យទាំមនើបខដលមានអានុភាព បាននាំឱយការពាករែ៍ថ្នែថ្េានមពលអ្នរែវាបានកាា យមៅាមរឿង
ង្ហយស្រសួល  និងាការចាបអ់ារេមែ៍សស្រមាបអ់្នកពាករែ៍េិនដូច្ពីេុនម ើយខដលមានលកខែៈសមុរាម  
លាំបាកកនុងការយល់ឱយសីុជមស្រត។6  

១.៣. សារៈសខំាន់ននការព្យាករណ៍ 
 ាការពិែណាស់ារៈសាំខ្លន់ថ្នការពាករែ៍ស្រែូវបានមរមេើលម ើ កាន់ខែច្ាស់មៅកនុងកាំ ុងមពល
ខដលពិភពមោកកាំពុងខែជួបស្របទោះនូវការរាលោលាសកលថ្នជាំងឺរោកផាូវដមងាើេកូវែី១៩ ខដលមពលមនោះេនិ
ថ្នខែេនុសសាែិខដលង្ហយរងមស្រោោះប៉ាុមណាណ ោះមទ។ កប៏៉ាុខនរសូេបខីែអាជីវកេម ឬ ាថ បន័េយួច្ាំនួនស្រែូវបានបងខាំច្ិែរ
ផ្ទអ កនូវដាំមែើ រការមោយមោរពតាេ វធិានការបិទែទបរ់បស់រោឋ ភបិាល។  មោយស្របការមនោះឯងមធវើឱយការពាករែ៍
កានខ់ែកាា យមៅាស្របធានបទាទីចាបអ់ារេមែ៍ខដលមរខែងខែនិយេមលើកយកេកមធវើការពិភាកាាពិមសសពី
សាំណាកម់ាច ស់អាជីវកេមផ្ទទ ល់ខែេរង។  ក៏មស្រពាោះខែមស្រកាេមេែុផលេួយថ្នការពាករែ៍ាវធីិាស្តសរខដលមាន
ស្របសិទធភាពកនុងការបា៉ា នា់ម នទុកាេុន  និងបង្្ហរនូវហានិភយ័ខដលេនិអាច្នឹកាម នដល់ការពាករែ៍ក៏
មដើរែួសាំខ្លន់ខដលកនុងការមរៀបច្ាំខផនការ និងការសមស្រេច្ច្ិែរស្រែឹេស្រែូវ។ មបើសិននយិយដល់វាិលភាពថ្នារៈ
សាំខ្លនរ់បស់ពាករែ៍រឺវាមានឥទធិពលមលើវស័ិយាមស្រច្ើនដូច្ា៖ វស័ិយរោឋ ភិបាល វស័ិយមសដឋកិច្ច េិរញ្ា វែថុ  
វស័ិយធុរកិច្ច  និងវស័ិយដថ្ទមទៀែាមដើេ។ល។ 
 ១.៣.១. វិសយ័រដ្ឋឋ ភិាល សសដ្ឋកិចច ហរិញ្ញវតា៊ុ 

  ការពាករែ៍ស្រែូវបានរោឋ ភិបាលមស្របើស្របាស់កនុងការស្ររប់ស្ររងរដឋាក់ខសរងការពាករែ៍ពិែាបានជួយ 
ដល់រដឋភបិាលដូច្ា៖7 

❖ ការសធវើជំសរឿនឬប្របាសាស្តសរ 
ាការពាករែ៍ច្ាំនួនស្របាជនតាេ ស្របមទស ែាំបន ់ មធវើម ើងាស្របចាាំខដលា ឹកញាបស់្រែូវបានកាំែែ់

មោយអ្មងរដូច្ា មភទ  អាយុ  ពាករែ៍មនោះករ៏ាបទ់ាំងពី  ការមកើែ  ការាា ប ់ និងការច្ាំណាកស្រសុកផងខដរ។ 
រោឋ ភបិាលមស្របើស្របាស់ការពាករែ៍ទាំងមនោះសស្រមាបក់ារមធវើខផនការមោលនមយបាយ និងសកេមភាពមសវាសងគេ 
ដូច្ាច្ាំណាយ ខងទាំសុែភាព ធានរា៉ា ប់រងសងគេ កេមវធិីចូ្លនិវែរន៍ និងកេមវធិីស្របឆ្ាំងភាពស្រកីស្រក។  

 

 
6 Hanke, J. E., & Wichern, D. W. (2014). Business forecasting (9th ed). Page 1. 
7 Hashmand, A.R. 2010. Business forecasting: a practical approach. (2nd ed). Page 4. 
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❖ សសដ្ឋកិចច សាា ប័នហរិញ្ញវតា៊ុ និងសាា ប័នសោលនសោាយ 
 ការពាករែ៍ជិោះឥទធិពលមលើមសដឋកិច្ចសាំខ្លន់ៗដូច្ា៖ ផលិែផលសរុបកនុងស្រសុក កាំមែើ នស្របាជន 
ភាពអ្ែ់ការង្ហរមធវើ អ្ស្រតាការស្របាក់ អ្ែិផរណា កាំមែើ នការង្ហរ និងផលិែកេម។ បខនថេពីមលើមនោះការពាករែ៍ 
ទាំងមនោះរឺាខផនកេួយដ៏សាំខ្លន់ថ្នការខែនាំមៅពីមស្រកាយការមរៀបច្ាំខផនការរូបិយវែថុ និងារមពើពនធ ខផនការ
ងវកិា និងការសមស្រេច្ច្ែិរខដលមធវើម ើងកនុងជួរ រោឋ ភបិាល។  
 ១.៣.២. វិសយ័ធ៊ុរៈកិចច 

 ការពាករែ៍ាឧបករែ៍សាំខ្លន់កនុងការសមស្រេច្ច្ិែរមធវើខផនការយុទធាស្តសរមធវើម ើងមោយអាជីវកេមា
មស្រច្ើន។ ការពាករែ៍ស្រែូវបានមរខបងខច្ងសាំខ្លន់បីយ៉ា ងកនុងអាជីវកេមខដលមានដូច្ា៖8 , 9 

 ១.៣.២.១. ការប្រគប់ប្រគងប្របតិបតរិការ 
 ាថ បន័អាជីវកេមមស្របើាស្របចាាំសស្រមាបក់ារលកផ់លិែផល ឬ កែ៏ស្រេូវការថ្នមសវាកេមមដើេបមីរៀបច្ាំកាលវភិារ
អ្ាំព ី ការស្ររបស់្ររងសរុក ស្ររបស់្ររងសង្ហវ កផ់គែផ់គង ់ កាំែែែ់ស្រេូវការបុរគលិក នងិខផនការសេែថភាពស្រពេរេួទាំង 
យុទធាស្តសរកាែប់នថយថ្ងាមដើេផលិែកេម។ ពាករែ៍កអ៏ាច្ស្រែូវបានមស្របើស្របាស់ផងខដរមដើេបកីាំែែភ់ាពច្ស្រេុោះថ្ន
ផលិែផល ឬ មសវាកេម និងទតីាាំងផលិែផលស្រែូវផលិែ។  
  ១.៣.២.២. ទ្យី្ារ 
  ការពាករែ៍មានារៈសាំខ្លនក់នុងការសមស្រេច្ច្ិែរទីផារ។ ការពាករែ៍ស្រែូវបានយកេកមស្របើស្របាស់កនុង
ការស្របាប់អ្ាំពីទាំេាំទីផារ និងលកខែៈថ្នទីផាដូច្ាច្ាំខែកទីផារ និនន ការែថ្េា ស្របភពថ្នការស្របកួែស្របខជង
មេើយមានស្របាាស្តសរថ្នទីផារ ខផនការផាយពាែិជាកេម និងការច្ាំណាយបាន មេើយវាមធវើឱយកានខ់ែច្ាស់
អ្ាំពីទាំនក់ទាំនងរវាងសកេមភាពផសពវផាយ និងការលក់។  មេើយបមង្ើែយុទធាស្តសរទីផារនមពលអ្នរែ
សស្រមាបផ់លិែផលមផសងៗ។ 
  ១.៣.២.៣. ហរិញ្ញវតា៊ុ និងការប្រគប់ប្រគងហានិភ័យ 
 វនិិមយរនិខដលមានស្រទពយសកេមេិរញ្ា វែថុ កប៏ានមស្របើស្របាស់ការពាករែ៍មោយជួយ ច្ងាុលបង្ហា  ពីការ 
វនិិមយររបស់ពួកមរ។    ាឧទេរែ៍កនុងវស័ិយេូលបស្រែភារេ ុនមោយផរល់ការសមស្រេច្ច្ិែរវនិិមយរតាេ 
រយៈការមស្របៀបមធៀប ហានិភយ័េូលបស្រែ និងហានិភយ័ទផីារ។ េយួវ ិមទៀែការពាករែ៍ជួយ កនុងការស្ររបស់្ររង
ហានិភ័យខផនកេិរញ្ា វែថុតាេរយៈការវាយែថ្េាពីភាពង្ហយស្រសួលកនុងការបខេាងស្រទពយសកេមេកវ ិផងខដរ។ 
 
 

 
8 Hashmand, A.R. 2010. Business forecasting: a practical approach. (2nd ed). Page 3.  
9 Anderson, D. R., & Sweeney, et al. 2016. Statistics for business & economics. (12th ed). Page 3-4 
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និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 10 

១.៤.ប្របសភទ្យននការព្យាករណ៍ 
 ១.៤.១.ការព្យាករណ៍តាមសព្យលសវលា 

 ការពាករែ៍ស្រែវូបានមរចាែថ់្នន កថ់្នស្របមភទរបស់វាា២ស្របមភទធាំៗ រឺ៖ការពាករែ៍រយៈមពលខវង នងិការ 
ពាករែ៍រយៈមពលែាី។  

❖ ការពាករែ៍រយៈមពលខវង ាទូមៅស្រែូវបានមរដឹងថ្នមានរយៈមពលចាបព់៣ីឆ្ន ាំម ើង។ ការពាករែ៍ 
 ស្របមភទមនោះស្រែូវបានមរនិយេមស្របើស្របាស់កនុងការកាំែែ់ពីមោលមៅរបស់អ្ងគការ សស្រមាប់រយៈមពល 
 ខវងមេើយមស្រច្ើនខែមច្ ពីការសមស្រេច្ច្ិែររបស់ថ្នន កដ់កឹនាំកាំពូល។ 

❖ ការពាករែ៍រយៈមពលែាីរឺស្រែូវបានកាំែែា់ទូមៅថ្នមានរយៈមពលមស្រកាេ១ឆ្ន ាំកនុងករែីែាោះវាមានរយៈ 
 មពលកាន់ខែែាីមោយែាីរេូែមស្រកាេ៣ខែក៏មាន។  មេើយវាក៏ស្រែូវបានមរនិយេមស្របើស្របាស់មោយអ្នក 
 ស្ររប់ស្ររងកស្រេិែកណារ ល នងិអ្នកស្ររបស់្ររងកស្រេែិេូលោឋ នកនុងការោកម់ច្ នូវយុទធាស្តសរឱយទន ់
 មពលមវោ។ 

 ១.៤.២.ការព្យាករណ៍ថ្បបមា៉ា ប្រកូ និងមីប្រកូ 

 ការពាករែ៍ក៏បនរមធវើការខបងខច្កមោយបានបមង្ើែនូវថ្នន ក់ច្ាំនួនពីររឺការពាករែ៍តាេខបបមា៉ា ស្រកូ និង
ការពាករែ៍តាេខបបេសី្រកូ។ 

❖ ការពាករែ៍តាេខបបេសី្រកូ ាទូមៅវាមានវាិលភាពកនុងកស្រេែិថ្នសេស្រោស ខែប៉ាុមណាណ ោះ។  
❖ ការពាការែ៍តាេខបបមា៉ា ស្រកូ ស្រែូវបានមរាគ ល់ថ្នមធវើម ើងកនុងការសមស្រេច្ច្ែិរធាំៗមធវើម ើងថ្នន កា់ែិ។  

 មោយមស្រច្ើនស្រែូវបានមស្របើកនុងរោឋ ភបិាល។  
 ១.៤.៣.ការព្យាករណ៍តាមថ្បបគ៊ុណវិសយ័ និងបរមិាណវិសយ័ 

❖ ការពាករែ៍តាេខបបរុែវស័ិយ 

 វធិីពាករែ៍តាេរយៈរុែវស័ិយាវធិីាស្តសរខដលមានផរល់នូវលកខែៈង្ហយស្រសួល។  មោយេិន
មានការបងខិែបងខាំឱយមាននូវទិនននយ័មស្រច្ើនមនោះមទ។  មេើយមធវើការសមស្រេច្មៅតាេការពិភាកា  ឬេួយកា៏ការ 
បា៉ា ន់ាម នវនិិច្ឆ័យមៅតាេរាំនិែ មយបល់របស់បុរគលខដលមាននូវ  ជាំន   និងច្ាំមែោះដឹង  ស្រពេទាំងបទ
ពិមាធន៍មោយមានសេែថភាពកនុងការស្របមេើលមេើលពីអ្នរែខដលអាច្មកើែម ើង។  វធិីាស្តសរមនោះមាន
នូវារៈស្របមយជន៍ាខ្លា ាំងខដលទនទឹេនឹង ពុាំអាច្មធវើការខសវងរក  ឬ  េិនមានទិននន័យមស្រច្ើនពីអ្ែីែកាលមៅ
កនុងថ្ដ េ៉ាាងវ ិមទៀែទិនននយ័ចាស់ៗខដលេនិអាច្ពនយល់ពីអ្នរែបាន។  ក៏ប៉ាុខនរវាក៏បានភាា ប់េកាេួយនូវ
ផលអ្វជិាមានផងខដរ មោយារខែការពាករែ៍េិនបានពឹងខផអកមលើេូលោឋ នរែិែវទិាមោយលាំបាកកនុង
ការមស្របៀបមធៀបខសវងរកនូវលមេអៀង។ រួរបញ្ញា កផ់ងខដរថ្នវធិាីស្តសរពាករែ៍តាេខបបរុែវស័ិយ នងិបរមិាែ 
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វស័ិយមនោះអាច្នឹងោម នស្របសិទធភាពស្ររបស់្រោនក់នុងការពាករែ៍ច្ាំមពាោះស្រពែឹរិការែ៍នថ្ងៃអ្នរែកនុងករែីខដលវា
ស្រែូវបានបា៉ា នាម នវភិារវនិិច្ឆយ័តាេរយៈមយបល់របស់អ្នកមានឥទធិពល។ 

❖ ការពាករែ៍តាេខបបបរមិាែវស័ិយ 

 វធិីាស្តសរពាករែ៍តាេរយៈបរមិាែវស័ិយាវធីិាស្តសរពាករែ៍ពឹងខផអកមលើការមស្របើស្របាស់ទិននន័យពី
អ្ែីែកាលឬបច្ចុបបននមដើេបមីធវើការពាករែ៍ពីអ្នរែ  ផទុយពីការពាករែ៍តាេរុែវស័ិយខដលមស្រជើសយកការ 
វនិិច្ឆយ័តាេបរុគលេកបា៉ា នា់ម នពអី្នរែ។  ប៉ាុខនរការពាករែ៍តាេខបបបរមិាែវស័ិយស្រែូវបានសមង្ែម ើ 
ថ្នបានមស្របើស្របាស់នូវេ៉ាខូដលសាំខ្លន់ៗ ច្ាំននួបីខដលមានដូច្ា៖  Regression Models, Smoothing Models 

និង  General Time Series Models ។ មេើយច្ាំមពាោះារៈសាំខ្លនថ់្នការពាករែ៍តាេបរមិាែ 
វស័ិយស្រែូវបានមេើលម ើ ថ្នមានការបញ្ចូ លនូវវទិាាស្តសររែិែវទិាខដលមធវើការោាំស្រទមៅដល់ភាពង្ហយ
ស្រសួលមៅដល់ការវាសខវងអ្ាំពភីាពលមេអៀង ឬ ភាពេនិស្រែឹេស្រែូវថ្នការពាករែ៍។  ប៉ាុខនរអ្នកពាករែ៍ស្រែូវយកច្ិែរ
ទុកោក់ច្ាំមពាោះទិននន័យកនុងការពាករែ៍ ក៏មស្រពាោះខែកាលណាខដលទិននន័យពីអ្ែីែកាលខដលមានសភាព
ឃ្លា ែឆ្ៃ យពីបច្ចុបបននខ្លា ាំង មនោះលទធផលខដលទទួលបានេិនអាច្ពនយល់ពីាថ នភាពបច្ចុបបនន និងអ្នរែ
បានម ើយ។ ខែផទុយេកវ ិស្របសិនមបើទិនននយ័ពីអ្ែីែកាលមានែិច្ែួច្មនោះលទធផលខដលទទួលបានេនិមាន
នូវលទធភាពស្ររបស់្រោនម់ដើេបពីនយល់ពីអ្នរែបានម ើយ។ 
 ១.៤.៤.ការព្យាករណ៍ាចណំ៊ុ ច និង ចសនែ ោះ 

❖ ការពាករែ៍ាច្ាំែុច្ ាទស្រេង់ថ្នការពាករែ៍ខដលការពាករែ៍មធវើការបា៉ា ន់ាម នអ្ាំពីែថ្េាខែ 
 េួយ។ 
❖ ការពាករែ៍ាច្មនា ោះ  រឺាការពាករែ៍ខដលការពាករែ៍  ឬ  បា៉ា នាម ន់អ្ាំពីថ្នែថ្េានមពល 
 អ្នរែស្រែូវសថិែមៅច្មនា ោះមពល។ 

១.៥. ប្របសភទ្យននទ្យនិននយ័ 
  ាទូមៅមរខែងខែម ើ ថ្នទនិននយ័ស្រែូវបានខបងខច្កាពីរស្របមភទែុសៗោន ។ មោយទិនននយ័ទីេយួស្រែូវ
បានមរមៅថ្ន Cross-sectional Data ។ Cross-sectional រឺទិនននយ័ស្របេូលបានកនុងមពលខែេយួមោយ េនិ
រិែថ្នេយួមមា៉ា ងេយួថ្ងៃេយួសបារ េ៍ ឬ េយួខែមនោះមទ។ ស្របមភទទិនននយ័ទីពីរ រឺាទនិននយ័ ខដលការសមង្ែ
ទិនននយ័មនោះមធវើម ើងតាេរយៈមពលែៗោន ។ ខដលមរឱយម ម្ ោះថ្នា Time Series Data។ 10 

 
10 Hanke, J. E., & Wichern, D. W. (2014). Business forecasting (9th ed). Page 61. 



 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 

    
 

 

និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 12 

១.៦. សមាសធាត៊ុនន General Time Series  
 General Time Series: កាលណាខដលែថ្េាសមងគែថ្នអ្មងរេិនឯករាជយ (Y) ខដលអាស្រស័យមៅមលើ
មពលមវោស្រែូវបានមរមៅថ្ន ទិននន័យមស រមីពលមវោ ឬ ស្រោន់ខែាមស រមីពលមវោខដលា ឹកញាប់ការ
សមង្ែទាំងមនោះស្រែូវបានកែ់ស្រតាមៅច្មនា ោះមពលកាំែែ់។ ាទូមៅទិនននយ័ខដលសមងគែមស្រកាេទស្រេងា់មស រ ី
មពលមវោាធេមតាឬមស្រច្ើនខែងខែទកទ់ងោន មៅវ ិមៅេក (ាប់ទកទ់ងោន មោយសវ័យស្របវែរិ)។ មេើយកាល 
ណាខដលមរនយិយដល់ Time series មរនឹកដល់សមាសធាែុ៤យ៉ា ង ខដលមានដូច្ា៖ 

សមាសធាែុ Trend សមាសធាែុ Seasonal សមាសធាែុ Cyclical សមាសធាែុ Random ។  
របូភាពទី១.១៖ សមាសធាែុថ្ន General Time series 

 
 

 

 
 
 

 
 

១.៦.១. សមាសធាត៊ុ Trend  
 Trend រឺាច្លនខដលមាននិនន ការអាច្ម ើង (Upward Trend) ឬ ចុ្ោះ (Downward Trend) កនុង 
រយៈមពលខវងថ្នមស រមីពលមវោ។ របូភាពរបស់សមាធាែុ Trend ស្រែូវបានអ្នកវភិារាមស្រច្ើនបានផារភាា បម់ៅ
ាេយួទិដឋភាពអាជីវកេម នងិមសដឋកិច្ចេកមធវើការពនយល់តាេរយៈមេែុផលដូច្ខ្លងមស្រកាេមោយាឧទេរែ៍
មានដូច្ា៖11 

• ការផ្ទា ស់បរូរបមច្ចកវទិា នងិផលិែភាពមកើនម ើងខដលទិដឋភាពមនោះវាបាននាំឱយបានការផ្ទា ស់បរូរថ្នរមបៀប
រស់មៅ។ ាឧទេរែ៍ែស្រេូវការថ្នមស្ររឿងមអ្ ិច្ស្រែនូិច្មានការមកើនម ើងាេយួោន   នងិការេកដល់
ថ្នកុាំពយទូរ័ ឬ ការមស្របើស្របាស់រងមភាើងមានការធាា កចុ់្ោះមពលស្រសបោន  និងការេកដល់ថ្នយនរមហាោះ។ 

• ការផ្ទា ស់បរូរច្ាំនួនស្របាជននាំឱយមានកាំមែើ នថ្នែស្រេូវការថ្នទាំនិ និងមសវា 
• ឥទធិពលអ្ែិផរណាកនុងមសដឋកចិ្ចមធវើឱយមានការខស្របស្របួលដល់ថ្ងាផលិែកេមឬថ្ងាទាំនិ ។ 

 

 
11 Hanke, J. E., & Wichern, D. W. (2014). Business forecasting (9th ed). Page 62. 
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របូភាពទី១.២៖ ស្រកាបបង្ហា  ពី Upward and Downward Trend 
 

 
 
 
 
  រួរឱយកែស់មាគ ល់ផងខដរថ្នមស្រៅពីទស្រេងU់pward trend Downward។ Trend កប៏នរបាំខបកខដលបាន
បមង្ើែនូវ Linear Trend និង Non Linear Trend។ ច្ាំមពាោះ Linear trend ខដលបង្ហា  កនុងរបូភាពទី១.៣(a) 
មានសភាពាបនទ ែម់ៅមពលខដលសាំែុាំ ទនិននយ័មៅផរុ ាំោន ខដលបមង្ើែបានមៅាខែសស្រែងេ់យួមនោះរឺ  Linear 

Trend.។ ច្ាំខែកឯទិនននយ័ខដលសថិែមៅផរុ ាំោន បមង្ើែាបនទ ែខ់ែខបវាសថិែមៅរាយបា៉ា យមេើយបមង្ើែបានខែស
មកាងជាំនួសវ ិមោយអាច្មៅវាថ្នា Non Linear Trend ខដលបង្ហា  កនុងរបូភាពទី ១.៣.(b-d)។12 

របូភាពទី១.៣៖ ស្រកាបបង្ហា  ពី Linear Trend និង Non Linear Trend 
 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
12 Hashmand, A.R. (2010). Business forecasting: a practical approach (2nd ed.). page 11. 
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១.៦.២. សមាសធាត៊ុ Seasonal 
Seasonal ឬ អាច្មៅេា៉ាងមទៀែថ្នរាំរតូាេរដូវកាលាការសមង្ែទិនននយ័ខស្របស្របួលស្របចាាំសបារ េ៍ ស្របចាាំ

ខែ ស្របចាាំស្រែីមាស។ល។ ការខស្របស្របួលតាេរដូវកាលសាំមៅមលើលាំនាំថ្នការផ្ទា ស់បរូរខដលមានមសថរភាពមស្រច្ើន ឬែិច្
មលច្ម ើងាមរៀងរាល់ឆ្ន ាំមេើយមកើែម ើងាមទៀងទែព់ីេយួឆ្ន ាំមៅេយួឆ្ន ាំ។ បខនថេពីមនោះច្ាំមពាោះការខស្របស្របួលតាេ 
រដូវកាលវាបង្ហា  តាេរយៈរបូភាពដូច្ា កតារ វបបធេ ៌ពិធបីែុយាែិ បុែយស្របថ្ពែី ាមដើេឬា កតារ អាកាស
ធាែុ ដូច្ា រដូវមៅរ  រដូវរង្ហរ និងរដូវរ ាំមេើយាមដើេ។ល។13 

របូភាពទី១.៤៖ ស្រកាបបង្ហា  ពី Seasonal Component  
 
 
 
 
 

១.៦.៣. សមាសធាត៊ុ Cyclical 
 Cyclical ាសមាសធាែុខដលសថិែកនុង Time series ខដលមានលាំនាំស្រសមដៀងោន ាេយួនិង Seasonal 

Component ផងខដល។ ក៏ប៉ាុខនរ Cyclical រឺមានលាំនាំមកើែម ើងមៅកនុងវដរអាជីវកេម និងមសដឋកិច្ច។ 
េា៉ាងវ ិមទៀែវាមានច្លនខស្របស្របួលកនុងស្របខវងាធេមតាមានរយៈមពលចាបព់ី១ឆ្ន ាំ មៅ១០ឆ្ន ាំ។14 

របូភាពទី១.៥៖ ស្រកាបបង្ហា  ពី Cyclical Component  
 

 
 

 
 

 
13 Hanke, J. E., & Wichern, D. W. (2014). Business forecasting (9th ed). Page 166-167. 
14 Hashmand, A.R. (2010). Business forecasting: a practical approach (2nd ed.). Page 12. 
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១.៦.៤. សមាសធាត៊ុ Random Component 
 សមាសធាែុ  Random  ាសមាសធាែុកនុង Time Series ខដលមានភាពេនិមទៀងទែម់ានការ 
ខស្របស្របួលខដលេនិអាច្ាម នទុកាេុនបាន ឬ មោយថ្ច្ដនយ។ ការខស្របស្របួលទាំងមនោះរឺាលទធផលថ្នស្រពែឹរិការែ៍
ាមស្រច្ើនខដលមកើែេនិមទៀងទែា់ឧទេរែ៍ វបិែរិមសដឋកចិ្ច ជាំងឺរាែែាែ មស្រោោះធេមាែាិមដើេ។15 

របូភាពទី១.៦៖ ស្រកាបបង្ហា  ពី Random Component 

 
  
 
 

១.៧. ការកណំតព់្យីប្របសភទ្យទ្យិននន័យតាម Autocorrelation 
 ាទូមៅមៅមពលខដលអ្មងរស្រែូវបានវាស់ខវងមោយមពលមវោការសមង្ែកនុងកាំ ុងមពលមផសងៗោន  រឺ
ទកទ់ងោន  ឹកញាប ់ ឬ ាបទ់កទ់ងោន ។ ការាបទ់កទ់ងោន មនោះស្រែូវបានវាស់ខវងមោយមស្របើមេរុែការាប់
ទកទ់ងោន មោយសវ័យស្របវែរិ។ មេរុែខដលស្រែូវយកេកវាស់ខវងរឺ Autocorrelation។ Autocorrelation រឺ
ាទាំនកទ់ាំនង (Correlation) រវាងែថ្េាថ្នការសមងែ្ខដលមានលាំោបល់ាំមោយតាេមពលឬែថ្េាសមង្ែមៅ

ឆ្ៃ យពីោន កនុងកាំ ុងមពលេយួស្រោឬមស្រច្ើនស្រោ (Lagged Variable)។16 
របូេនរ រែនមេរុែទាំនកទ់ាំនង Autocorrelation Coefficient  
 

 

 
 

 

 

Autocorrelation Coefficient មានសេែថភាពពិមសសេួយកនុងការខវកខ កអ្ាំពីថ្នន ក់ថ្នទិននន័យរបស់ 
Time Series ខដលបានខច្កដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖17 

 
15 Hanke, J. E., & Wichern, D. W. (2014). Business forecasting (9th ed). Page 166-167. 
16 Hanke, J. E., & Wichern, D. W. (2014). Business forecasting (9th ed). Page 64-65. 
17 Hanke, J. E., & Wichern, D. W. (2014). Business forecasting (9th ed). Page 68. 
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∑ (𝑌𝑡 − 𝑌̅)(𝑌𝑡−𝑘 − 𝑌̅)𝑛
𝑡=𝑘+1

∑ (𝑌𝑡 − 𝑌̅)2𝑛
𝑡=1

 

  ខដល  k=  រមាា ែថ្នកាំ ុងមពលខដលស្រែូវបានមៅថ្ន Lag 
rk=មេរុែទាំនកទ់ាំនងសស្រមាប ់Lag ថ្នកាំ ុងមពល K 
𝑌̅=េធយេថ្នែថ្េាសមង្ែរបស់ទនិននយ័ Time Series  
Yt=ែថ្េាសមង្ែថ្នរយៈមពលt 

 

K= 0,1,2…… 
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• ស្របសិនមបើមស រេីយួា Random កាលណាទាំនកទ់ាំនងោន រវាង Yt និងសស្រមាបម់ពលណាេយួ lag k  
រឺមៅជិែសូនយ។ ែថ្េាបនរបនទ ប់ថ្នមស រមីពលមវោរឺេិនមានទក់ទងោន មៅវ ិមៅេកមទ។ 

• ស្របសិនមបើមស រេីយួាTrend កាលណាែថ្េាសមង្ែាបនរបនទ បម់ានទាំនកទ់ាំនងោន យ៉ា ងខ្លា ាំង មេើយ
មេរុែការាប់ទក់ទងោន មោយសវ័យស្របវែរិ មេើយទាំនក់ទាំនងមានការខស្របស្របួលពីទាំនក់ទាំនងខ្លា ាំង
រេូែដល់មែាយែិែមៅរកសូនយមោយខ្លា ាំងមៅមលើកដាំបូង មេើយបនទ បេ់កធាា កចុ់្ោះបនរិច្េរងៗមឆ្ព ោះមៅ
រកសូនយមៅមពលខដលច្ាំនួនថ្នLag មកើនម ើង។ 

• ស្របសិនមបើមស រេីយួមានលាំនាំា Seasonal មេរុែការាបទ់កទ់ងោន យ៉ា ងសាំខ្លនន់ឹងមកើែម ើងមៅ 
Lag តាេរដូវ ឬ ពេុរុែថ្ន Lag តាេរដូវកាល។ Lag តាេរដូវកាលរឺ 4 សស្រមាបទ់ិនននយ័ស្របចាាំ 
ស្រែីមាស និង12 សស្រមាប់ទិននន័យស្របចាាំខែ។  

១.៨. សសំណើ ននម៉ាូថ្ដ្លននការព្យាករណ៍សប្រមាបទ់្យិនននយ័ាTrend 
 ស្ររបេ់៉ាូខដលទាំងអ្ស់របស់ Time Series ាេ៉ាូខដលថ្នការពាករែ៍ខដលពឹងខផអកទាំងស្រសុងមលើែថ្េា
បច្ចុបបនន និងអ្ែីែកាលមដើេបពីាករែ៍អ្ាំពីែថ្េាអ្នរែ។ កប៏៉ាុខនរស្ររបេ់៉ាូខដលរបស់ Time Series អាច្ពនយល់ ឬ
ពាករែ៍បានកនុងករែីទនិននយ័ាស្របមភទ Trend រឺមានដូច្ខ្លងមស្រកាេ។ 
១.៨.១. ម៉ាថូ្ដ្ល Naive 

 វធិីាស្តសរ Naive៖ បមច្ចកមទសបា៉ា នស់្របមាែខដលខផអកទាំងស្រសុងមលើការសមង្ែាស្របវែរាិស្តសរ ឬ អាច្
និយយថ្នែថ្េាពីអ្ែីែកាលថ្នអ្មងរដូច្ាស្របាកច់្ាំែូល  និងលាំេូរាច្ស់្របាកម់ដើេបពីាករែ៍មៅកាលបនទ ប។់ 
វធិីាស្តសរNaïve មានភាពាេញ្ា មៅកនុងការពាករែ៍ស្រពេទាំងង្ហយស្រសួលកនុងការមស្របើបខនថេពីមនោះ វធិីាស្តសរ 
Naive ស្រែូវបានខបងខច្កាពីរស្រកុេខដលមានដូច្ា៖18 

១.៨.១.១.ម៉ាូថ្ដ្ល Absolute Change Model (ACM) 

េ៉ាូខដល Absolute Change Model វាាខផនកេយួថ្នេ៉ាូខដល Naive ខដលមស្របើសស្រមាបព់ាករែ៍ទិនននយ័
ាស្របមភទ Trend ។ មដើេបពីាករែ៍ទនិននយ័ស្របមភទTrend កនុងេ៉ាូខដល (ACM) មរស្រែូវយកែថ្េាសមងែ្បច្ចុបបនន
មេើយបខនថេនូវរមាា ែរវាងែថ្េាសមង្ែបច្ចុបបនននិងែថ្េាសមង្ែស្រោេុន ។  

ខដលេ៉ាូខដលAbsolute Change Model មនោះមានរបូេនរដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖19 

 
 

 
18 Shim, J.K., & Siegel, J. G. (2011). Budgeting Basics and Beyond (2nd ed). Page 235. 
19 Shim, J.K., & Siegel, J. G. (2011). Budgeting Basics and Beyond (2nd ed). Page 235. 

𝑌̂𝑡+1 = 𝑌𝑡 + (𝑌𝑡 − 𝑌𝑡−1) 

ខដល 𝑌̂𝑡+1  ាែថ្េាពាករែ៍មៅអ្នរែ t+1 
𝑌𝑡      ាែថ្េាសមង្ែបច្ចុបបននកនុងរយៈមពល t  
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១.៨.១.២. ម៉ាូថ្ដ្ល Relative Change Model (RCM) 

េ៉ាូខដល Relative Change Model កា៏ខផនកេយួផងខដរថ្នេ៉ាូខដល Naive ខដលសស្រមាបទ់ិនននយ័ា
ស្របមភទTrend។ េ៉ាូខដលមនោះវាមានរបូេនរដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖20 
 

 

  

១.៨.២. ម៉ាថូ្ដ្ល Moving Average  
 Moving Average រឺាេ៉ាូខដលខដលរែនែថ្េាេធយេថ្នែថ្េាសមង្ែខដលមានលាំោប ់ K មដើេប ី
ពាករែ៍សស្រមាបម់ពលបនទ ប។់ ច្ាំមពាោះេ៉ាូខដល Moving Average ខដលអាច្មស្របើស្របាស់យកេកពាករែ៍បាន
សស្រមាបទ់ិនននយ័ា Trend រឺ Double Moving Average (DMA)។ 

• េ៉ាូខដល Double Moving Average (DMA)  វាាេ៉ាូខដលសស្រមាបស់្របមភទទិនននយ័ាTrend ខដល
ែស្រេូវមអាយមធវើការរែនេធយេរ ាំកិលមទវរដងមពាលរឺ Double Moving មៅមលើ Moving Average  
កនុងនយ័មនោះមាននយ័ថ្នមរស្រែូវរែនមលើសាំែុាំ ទី១ រឺ  Moving បនទ បេ់កមរយកវាេករែនរក
សាំែុាំ រងទី២មោយស្រែូវមធវើការ Moving េរងមទៀែ។21 

        𝑀𝑡 រឺា Moving Average ទី១ ពី Yt: 

        𝑀′𝑡 រឺា Moving Average ទី២ ពី Mt: 

មេរុែថ្នសេកីារ Coefficients of Equation: 

 

សេកីារពាករែ៍ថ្ន DMA: 

 

១.៨.៣. ម៉ាូថ្ដ្ល Exponential Smoothing 

 ែែៈមពលខដលវធិីាស្តសរេធយេរ ាំកិលមស្របើស្របាស់ខែការអ្មង្ែងមីៗមដើេបមីធវើការពាករែ៍។   ច្ាំខែកឯ 

វធិីាស្តសរ Exponential Smoothing ខដលាវធិីាស្តសរខដលផរល់នូវច្ាំមពាោះេធយេរ ាំកិលខដលមានទស្រេង់ 
អ្ុិច្សប ៉ាូែង់ខសយងមៅមលើែថ្េាអ្មង្ែពីេុនៗទាំងអ្ស់។ មោលបាំែងសាំខ្លន់កនុងការមស្របើស្របាស់នូវវធីីាស្តសរ

 
20 Shim, J.K., & Siegel, J. G. (2011). Budgeting Basics and Beyond (2nd ed). Page 236. 
21 Hanke, J. E., & Wichern, D. W. (2014). Business forecasting (9th ed). Page 116-118. 

𝑌̂𝑡+1 = 𝑌𝑡 × (
𝑌𝑡
𝑌𝑡−1

) 

ខដល 𝑌̂𝑡+1  ាែថ្េាពាករែ៍មៅអ្នរែ t+1 
𝑌𝑡      ាែថ្េាសមង្ែបច្ចុបបននកនុងរយៈមពល t  

𝑀𝑡 = 𝑌̂𝑡+1 =
𝑌𝑡 + 𝑌𝑡−1 +⋯+ 𝑌𝑡−𝑘+1

𝐾
 

𝑀𝑡 = 𝑀′𝑡+1 =
𝑌𝑡 + 𝑌𝑡−1 +⋯+ 𝑌𝑡−𝑘+1

𝐾
 

𝑎𝑡 = 2𝑀𝑡 −𝑀′𝑡 𝑏𝑡 =
2

𝑘 − 1
(𝑀𝑡 −𝑀′

𝑡) និង 

𝑌̂𝑡+𝑝 = 𝑎𝑡 + 𝑏𝑡𝑝 ខដល P=1,2… 

k = 2, 3, … 



 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 
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Exponential Smoothing  រឺមដើេបមីធវើការខកែស្រេូវកនុងការកាំែែ់ការពាករែ៍ ខដលភារមស្រច្ើនខែសស្រមាប់
ទិននន័យ ខដលនិនន ការម ើងមលើ ឬ ចុ្ោះមស្រកាេខ្លា ាំង មពាលរឺមធវើឱយទិននន័យមានសភាព Smooth ឬ រមោង។  
កនុងវធិាីស្តសរមនោះមាននូវេ៉ាូខដលសាំខ្លនច់្ាំនួន២ដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖22 

១.៨.៣.១. ម៉ាូថ្ដ្ល Double Exponential Smoothing Method  

 Double Exponential Smoothing  វារឺាវធិាីស្តសរអ្ុិច្សប ៉ាែូងខ់សយលខដលមស្របើមដើេបពីាករែ៍មសរ ី
មពលមវោមច្ ពីការរែនសាំែុាំ ថ្នអ្ុចិ្សប ៉ាែូងខ់សយលមទវរដង។23 
រែនអ្ុចិ្សប ៉ាែូងខ់សយលទ១ី (St) 

រែនអ្ុចិ្សប ៉ាែូងខ់សយលទ២ី (S’t) 

រកមេរុែថ្នសេកីារលីនីខអ្ ល Coefficient of Linear Equation 

 

សេកីារពាករែ៍ DES 

 

 

 
 

១.៨.៣.២ ម៉ាូថ្ដ្ល HOLT’s Exponential Smoothing Method 

 វធិីាស្តសរ Holt’s Method Exponential Smoothing (HES) ាេ៉ាូខដលពាករែ៍ទិនននយ័ Trend 
របស់ទិនននយ័ Times Series ។  វធិាីស្តសរមនោះមានភាពស្រសមដៀងោន មៅនឹងវធិីពាករែ៍តាេវធិាីស្តសរ DES 
ខដរមោយមលើកខលកខែបមច្ចកមទសមធវើឱយទនិននយ័មានភាពរមោងថ្នទិនននយ័ Time Series កម៏ស្រពាោះមោយារ
ការមស្របើស្របាស់ Smoothing Constant ពីរមផសងោន មនោះរឺ ( និង ) ។ រុែសេបែរិថ្នវធិាីស្តសរមនោះរផឺរល់ភាព
បែខ់បនសស្រមាបក់ារពាករែ៍  ។24 
របូេនរច្ាំនួនបីខដលស្រែូវបានមស្របើកនុងវធិាីស្តសរ HES រឺ៖ 
The Exponentially Smoothed Series or Current Level Estimates  

 

The Trend Estimates  

 
22 Hanke, J. E., & Wichern, D. W. (2014). Business forecasting (9th ed). Page 119. 
23 Hashmand, A.R. (2010). Business forecasting: a practical approach (2nd ed.). Page 118. 
24 Hashmand, A.R. (2010). Business forecasting: a practical approach (2nd ed.). Page 122. 

𝑆𝑡 = 𝛼𝑌𝑡 + (1 − 𝛼)𝑆𝑡−1 

 
𝑆′𝑡 = 𝛼𝑆𝑡 + (1 − 𝛼)𝑆′𝑡−1 

 

𝑎𝑡 = 2𝑆𝑡 − 𝑆′𝑡 

 

𝑏𝑡 =
𝛼

1 − 𝛼
(𝑆𝑡 − 𝑆′𝑡) 

 
𝑌̂𝑡+𝑝 = 𝑎𝑡 + 𝑏𝑡𝑃 

 

និង 

  ខដល  k =  រមាា ែថ្នកាំ ុងមពលខដលស្រែូវបានមៅថ្ន Lag 
rk = មេរុែទាំនកទ់ាំនងសស្រមាប ់Lag ថ្នកាំ ុងមពល K 
𝑌̅= េធយេថ្នែថ្េាសមងែ្របស់ទនិននយ័ Time Series  
Yt=ែថ្េាសមង្ែថ្នរយៈមពលt 

 

𝐿𝑡 = 𝛼𝑌𝑡 + (1 − 𝛼)(𝐿𝑡−1 + 𝑇𝑡−1) 
 

𝑇𝑡 = 𝛽(𝐿𝑡 − 𝐿𝑡−1) + (1 − 𝛽)𝑇𝑡−1 
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សេកីារពាករែ៍សស្រមាបរ់យៈមពលអ្នរែ 

 

 

 

 

 

១.៨.៤. ម៉ាថូ្ដ្ល Linear Regression 
១.៨.៤.១. ម៉ាូថ្ដ្លTime Linear Regression  

 Time Linear Regression រឺាេ៉ាូខដលខដលមធវើសិកាពទីាំនកទ់ាំនងថ្នអ្មងរឯករាជយ និងអ្មងរេនិឯក 
រាជយ។ វាមធវើការមផ្ទរ ែខែមៅមលើអ្មងរឯករាជយ (Time) ខដលមធវើការពនយល់ដល់អ្មងរេនិឯករាជយខដលមានដូច្ា
ច្ាំែូល ឬច្ាំណាយាមដើេ។ មដើេបអីាច្មស្របើស្របាស់នូវេ៉ាូខដល Time Linear Regression មរស្រែូវរូសនូវស្រកាបា
េុនសិនមដើេបដីឹងថ្នវាា Linear ឬ Non-Linear ។ មេើយាបនទ បស់្រែូវរែនរក Coefficient of 

Correlation៖25 
សេកីារបនទ ែថ់្ន Linear 
រែនរកCoefficient of Correlation  
រែន (𝑏1)មោយមស្របើរបូេនរ 
 
 
 រែន (𝑏0)មោយមស្របើរបូេនរ 
 
 

១.៨.៥. ម៉ាថូ្ដ្ល Autoregressive Model (AR) 
េ៉ាូខដល Autoregressive Model ាបមច្ចកមទសការពាករែ៍ដ៏មានអានុភាពសស្រមាប់ទិននន័យា 

Time Series Data  ខដលបង្បន់យ័ថ្នែថ្េាថ្នអ្មងរអាស្រស័យកនុងរយៈមពលេយួរទឺកទ់ងនងឹែថ្េាថ្នអ្មងរ

អាស្រស័យកនុងរយៈមពលមផសងមទៀែ។26 េ៉ាូខដលAR ាេ៉ាូខដលខដលែថ្េាបច្ចុបបននថ្នអ្មងរ Y អាស្រស័យមលើែថ្េាអ្មងរ

 
25 Keller, G. (2007). Statistics for management and Economics Abbreviated. Page 581. 
26 Hanke, J. E., & Wichern, D. W. (2014). Business forecasting (9th ed). Page 357. 

 

 

b0= Coefficient of intercept 

b1= Coefficient of time 

𝑌̂ = 𝑏0 + 𝑏1𝑋 

𝑏1 =
𝑛∑ 𝑋𝑌 − ∑ 𝑋∑ 𝑌

𝑛∑ 𝑋2 − (∑ 𝑥)
2 =

∑(𝑋 − 𝑋̅)(𝑌 − 𝑌̅)

∑(𝑋 − 𝑋̅)
2  

𝑏0 =
∑ 𝑌

𝑛
−
𝑏1∑ 𝑋

𝑛
= 𝑌̅ − 𝑏1𝑋̅ 

 

𝑌̂𝑡+𝑝 = 𝐿𝑡 + 𝑝𝑇𝑡 

𝐿𝑡  : The new smoothed value (estimate of current level) 
𝑌𝑡 : ាែថ្េាសមង្ែងមី ឬ ែថ្េាាកខ់សរងមៅកនុងរយៈមពល t 
𝑌̂𝑡+𝑝: ែថ្េាពាករែ៍សស្រមាបរ់យៈមពល p មៅមពលអ្នរែ , 𝑇𝑡 : The trend estimates  
 𝛼 : ែថ្េា smoothing constant for the level , 𝛽 : ែថ្េា smoothing constant for trend estimate  
𝑝 : រយៈមពលខដលនងឹស្រែូវពាករែ៍មៅអ្នរែ 
 

ខដល 
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Yកនុងរយៈមពលេុនមធវើាអ្មងរឯករាជយបកូាេយួនងិរមាា ែ       ។     េា៉ាងវ ិមទៀែេ៉ាូខដល AR ាេ៉ាូខដលខដល
មាននូវលាំោបម់ោយ Autoregressive លាំោប ់P សាំមៅមៅទាំនកទ់ាំនងរវាងែថ្េាថ្នអ្មងរមៅឃ្លា ែោន   p  ស្រោ។ 
មបើកនុងករែី  Autoregressive មានលាំោប១់មាននយ័ថ្នទាំនកទ់ាំនងរវាងែថ្េាថ្នអ្មងរមៅឃ្លា ែោន េយួស្រោ កនុង
ករែីខដល Autoregressive  មានលាំោប់២មានន័យថ្នទាំនក់ទាំនងរវាងែថ្េាអ្មងរមៅឃ្លា ែោន ពីរស្រោ។27  
ខដលមាននូវរបូេនរដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖ 
របូេនរ Autoregressive Model មានលាំោប១់៖ 
របូេនរAutoregressive Model មានលាំោប២់៖ 
របូេនរAutoregressive Model មានលាំោបP់៖28 
 
 
 
 

១.៨.៥.១. ការវាយតនមែលដំ្ឋប់នន Autoregressive Model តាម ( PACF) 

 មដើេបមីធវើការមស្រជើសមរ ើសលាំោបរ់បស់េ៉ាូខដលពាករែ៍ Autoregressive Model បានសេស្រសបមរចាាំបាច្់
មធវើការមស្របើស្របាស់នូវ Partial Autocorrelation Function (PACF) កនុងការវភិារពីលាំោបរ់បស់ AR ឱយដឹងថ្ន
ា AR(1), AR(2), AR(p)។ កនុងការមស្របើស្របាស់ Partial Autocorrelation Function (PACF) រឺែស្រេូវមធវើការ
មស្របើស្របាស់នូវ Software Minitab កនុ ៃងការរែនរក។ ាទូមៅខដនកាំែែរ់បស់ PACF រឺសថិែមៅកនុងច្មនា ោះ
ពី   -1    មៅ   1  ។ កនុងការរែននូវលាំោបរ់បស់ Autoregressive Model មរមព និយេមស្របើស្របាស់  PACF 

មោយារវាមានលកខែៈង្ហយស្រសួលកនុងការសមង្ែាង  េា៉ាងវ ិមទៀែក៏អាច្មស្របើស្របាស់បង្ហា  បានតាេ
Autocorrelation េកមធវើការរែនដូច្ោន ខដលបង្ហា  កនុងរបូភាពទី១.៦ ដូច្ខ្លងមស្រកាេ។ កនុងរបូខ្លងមស្រកាេ
នឹងបង្ហា  អ្ាំពី៖ 

• AR (1) ច្ាំមពាោះ ACF នឹងបង្ហា  ែថ្េាធាំដាំបូងកប៏៉ាុខនរយូរៗមៅមធវើឱយមានែថ្េាែូច្ មោយែូច្រេូែែែិ
មៅរកសូនយបនរចិ្េរងៗ រឯីច្ាំមពាោះ PACF នឹងបង្ហា  ពីែថ្េាធាំមៅកនុង First time lag ឬ Lag ទី១
មេើយបនទ បព់ីមនោះរឺធាា កចុ់្ោះមៅសូនយ។29  

 
27 Berenson, M., Levine, D., Szeabet, K.A., & Krehbiel, T, C. (2012). Basic Statistics: Concepts and Application (12th ed), 

Page 684. 
28 Hanke, J. E., & Wichern, D. W. (2014). Business forecasting (9th ed). Page 404. 
29 Hashmand, A.R. (2010). Business forecasting: a practical approach (2nd ed.). Page 275. 

(𝜀) 

𝑌𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1𝑌𝑡−1 + 𝜀𝑡 

𝑌𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1𝑌𝑡−1 + 𝛽2𝑌𝑡−2 + 𝜀𝑡  

𝑌𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1𝑌𝑡−1 + 𝛽2𝑌𝑡−2 +⋯+ 𝛽𝑝𝑌𝑡−𝑝 + 𝜀𝑡  

ខដល  Yt = the response ( dependent) variable at time t  

𝑌𝑡−1, 𝑌𝑡−2, 𝑌𝑡−3 = The response variable at time lags t-1, t-2, t-3…. t-p 

    Respectively (Independent variable) 

𝛽0, 𝛽1, 𝛽2, . . , 𝛽𝑝 = The Coefficient to be estimated 

 𝜀𝑡 = The error term at time t (that are assumed to be 0) 
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• AR (2) ច្ាំមពាោះ ACF បង្ហា  ែថ្េាធាំដាំបូងមេើយយូរមៅៗែថ្េារឺែូច្ែិែមៅរកសូនយ រឯីច្ាំមពាោះ PACF 

នឹងបង្ហា  ពែីថ្េាធាំមៅ First and Second-time lag កប៏៉ាុខនរមស្រកាយពី Second time lag រឺធាា ក់
ចុ្ោះ។30 

 
 
 
 
 
 

• សាំោល់ រាំរខូ្លងមលើនងឹស្រែូវបានបង្ហា  ដូច្ោន រេូែដល់ AR(p) Model។ ាទូមៅកាលណាមាន 
ARមានលាំោប ់p ច្ាំមពាោះAC F នឹងបង្ហា  ថ្នទីតាាំងទី១រេូែដល់លាំោបទ់ីតាាំងទី P មាននូវនិនន ការ
ែថ្េាធាំែពស់ាងមរកប៏៉ាុខនរមស្រកាយេកមានទាំមនរមៅរកសូនយមៅទីបញ្ចបរ់ឯី PACF បង្ហា  ែថ្េាធាំមៅ
ស្រែងទ់ីតាាំងទី១ដល់ទីតាាំងទី P មេើយមានទាំមនរមៅសូនយមស្រកាយ P time Lag 

១.៨.៥.២. ការប្រតួតព្យិនិតយនូវលកខខណឌ ចំាច់ននលសមអៀង 

 មពលខដលការពាករែ៍បង្ហា  ថ្នេ៉ាូខដល Autoregressive Model ាេ៉ាូខដលលអាងមរមនោះមដើេប ី
អាច្យកេ៉ាូខដលមនោះមៅមស្របើស្របាស់បានាមោលការែ៍ស្រែូវមធវើការវភិារច្ាំមពាោះេ៉ាូខដលថ្ន បានមោរពនូវលកខែែឌ
ខដលកាំែែថ់្នាេ៉ាូខដលមានលកខែៈស្ររបស់្រោនម់ពាលែស្រេវូឱយមោរពមលើលមេអៀង Residual ច្ាំនួនបី៖ 
  ១. លមេអៀង (Residual ) ស្រែូវខែមានភាពែរមា៉ា ល់ (Normal) 
  ២. លមេអៀង (Residual ) ស្រែូវខែមានវា៉ា រយង ់ឬ Variant មងរ ស្រែូវបានាគ ល់ា Homoscedasticity 
  ៣. លមេអៀង (Residual ) ពីេយួស្រោមៅេយួស្រោស្រែូវខែឯករាជយ (independent) 

 
30 Hashmand, A.R. (2010). Business forecasting: a practical approach (2nd ed). page 275. 
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វធិីាស្តសរកនុងការពិនែិយមេើលពីលមេអៀងកនុងលកខែែឌ ទាំង៣ មានដូច្ា៖31 
• វធិីាស្តសរស្រែួែពិនិែយពីភាពែរមា៉ា ល់ថ្នលមេអៀង (Residual) មរចាាំបាច្ម់ស្របើស្របាស់នូវ Histogram។ 
• វធិីាស្តសរស្រែែួពិនែិយពី Residual មានវា៉ា រយងម់ងរ ឬ Homoscedasticity ស្រែូវរូសស្រកាបេយួខដលមាន

អ្ក័សមដកា 𝑌̂ និងអ្ក័សឈរស្រែូវកាំែែា់ Residual។ 
• វធិីាស្តសរស្រែួែពិនិែយពី Residual ថ្នឯករាជយ រឺស្រែូវរូសស្រកាបេួយខដលមានអ្័កសមដកាមពលមវោ

 និងអ្ក័សឈរស្រែូវកាំែែា់ Residual ។ 
 របូភាពខ្លងមស្រកាេបង្ហា  ពី Residual ខដលស្រែូវបានបាំមព នូវលកខែែឌ ទាំងបីខដរ ។    របូភាពទី១.៧.
បង្ហា  ស្របាបថ់្នលមេអៀង  Residual មានភាពែរមា៉ា ល់។ របូភាពទី ១.៨. បង្ហា  ស្របាបព់លីមេអៀង  Residual រឺ
ា Homoscedasticity និងរបូភាពទី ១.៩. បង្ហា  ស្របាបព់លីមេអៀង Residual រឺមានភាពឯករាជយ។ 

របូភាពទី១.៧. អ្ុីសរូស្រកាេខដលបង្ហា  ពីលមេអៀង Residual មានភាពែរមា៉ា ល់ 
 
 
 
 

របូភាពទី១.៨. ស្រកាេខដលបង្ហា  ពីលមេអៀង Residual ា Homoscedasticity  
 
 
 

 
របូភាពទី១.៩. ស្រកាបខដលបង្ហា  ពីលមេអៀង Residual មានភាពឯករាជយ 

 
 
 
 

 
31 Keller, G. (2022). Statistics for management and economics. Page 668-670. 

 Histogram of Residual 

 Plot of Residuals Depicting Homoscedasticity 

Plot of Residuals versus Time Indicating Independence 
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១.៩. ការវាសថ់្វងលសមអៀងននការព្យាករណ៍ 
 ការពាករែ៍ខដលមស្របើស្របាស់េ៉ាូខដលស្រែឹេស្រែូវក៏េិនអាច្មធវើឱយលទធផលថ្នការពាករែ៍មានកស្រេិែមជឿ
ាក់កាន់ខែែពស់បានមទ រឺស្រែូវអាស្រស័យលមេអៀងថ្នការពាករែ៍។ មដើេបមីស្រជើសមរ ើសេ៉ាូខដលខដលលអាងមរយក
េកពាករែ៍រឺែស្រេូវឱយមធវើការមស្របៀបមៅមលើែថ្េាលមេអៀងរបស់េ៉ាូខដលនីេួយតាេរយៈវធិីាស្តសរេួយច្ាំនួន។ 
បខនថេពីមនោះច្ាំមពាោះេ៉ាូខដលទាំងឡាយណាខដលមានលមេអៀងមានែថ្េាកាន់ខែែូច្មាននយ័ថ្នេ៉ាូខដលខដលយក
េកមស្របើ រឺាេ៉ាូខដលខដលលអបាំផុែមដើេបយីកេកមធវើការពាករែ៍បា៉ា នា់ម ន និងវាស់ខវងលមេអៀងថ្នការពាករែ៍
នីេួយៗបានតាេការមស្របើស្របាស់ដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖  
របូេនរទូមៅថ្នលមេអៀង 

ខដល  𝑒𝑡 = លមេអៀងថ្នការពាករែ៍កនុងរយៈមពល t 
𝑌𝑡 = ែថ្េាាកខ់សរង កនុងរយៈមពល t 
𝑌𝑡̂  = ែថ្េាពាករែ៍ កនុងរយៈមពល  

 កនុងការខសវងរកនូវេ៉ាូខដលខដលលអបាំផុែសស្រមាបម់ធវើការពាករែ៍ ាទូមៅមានមរនិយេមស្របើស្របាស់នូវការ
មស្របៀបមធៀបលមេអៀងដូច្ា Mean Absolute Deviation (MAD), Mean Squared Error (MSE), Mean 

Percentage Error (MPE), និងSquare Root of the MSE (RMSE) កនុងេ៉ាូខដលនីេយួៗមេើយេ៉ាូខដល
ទាំងឡាយណាខដលមានកស្រេិែលមេអៀងែូច្ាងមររឺាេ៉ាូខដលពាករែ៍ខដលលអាងមរបាំផុែ។ 
 ១.៩.១ មធយមននតនមែដ្ឋច់ខាតននលសមអៀង Mean Absolute Deviation (MAD) 

 វធិីាស្តសរទេីយួសស្រមាបក់ារវាស់ខវងលមេអៀងេ៉ាខូដលថ្នការពាករែ៍រឺ Mean Absolute Deviation 

(MAD)។ វធិីាស្តសរ Mean Absolute Deviation (MAD) វាស់ភាពស្រែឹេស្រែូវថ្នការពាករែ៍មោយមស្របើេធយេ
ថ្នែថ្េាោច្ខ់្លែរបស់លមេអៀង។ របូេនររបស់ MAD ៖32 
 

 

 ១.៩.២ មធយមននកាសរលសមអៀង Mean Squared Error (MSE) 
Mean Squared Error (MSE) ាវធិីាស្តសរវាស់ខវងពីលមេអៀងមោយមធវើការយកលមេអៀងមៅមលើកា 

កាមរ មេើយបូកកាមរថ្នភាពលមេអៀងទាំងមនោះមធៀបនឹងច្ាំនួនថ្នែថ្េាលមេអៀង។ របូេនររបស់ Mean Squared 

Error (MSE) រឺ៖33 

 
32 Hashmand, A.R. (2010). Business forecasting: a practical approach (2nd ed). page 14. 
33 Hashmand, A.R. (2010). Business forecasting: a practical approach (2nd ed). page 15. 
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 ១.៩.៣ ឫសកាសរននមធយមននកាសរលសមអៀង Square Root of the Mean Squared Error (RMSE) 
RMSE ាវធិាីស្តសរវាស់ខវងពីលមេអៀងមោយបាំពាកឫ់សកាមរថ្នេធយេកាមរថ្នផលបូកលមេអៀង ឬ ឫសកា

មរថ្នេធយេកាមរលមេអៀង (MSE) ស្រែូវបានមស្របើស្របាស់មដើេបវីាស់ពីភាពស្រែឹេស្រែូវថ្នេ៉ាខូដលពាករែ៍មោយមានរបូេនរ
ដូច្ខ្លងមស្រកាេ ៖34 

 
 

 ១.៩.៤ មធយមននលសមអៀងគិតាភាគរយ Mean Percentage Error (MPE) 
 វធិីាស្តសរ MPE រឺាការរែនាេធយេថ្នផលបូកថ្នផលមធៀបរវាងលមេអៀង និងែថ្េាាកខ់សរងទាំង
អ្ស់រិែាភាររយ។ របូេនររបស់ MPE រឺ៖35 
 

 

 សរុបេកវ ិបនទ ប់ពីមធវើការសមស្រេច្ច្ិែរមស្រជើសមរ ើសេ៉ាូខដលសេស្រសបសស្រមាប់ស្របមភទទិននន័យតាេរយៈ
សរង់ោរថ្នការពាករែ៍រចួ្េកមេើយ។ ាបនទ ប់រឺែស្រេូវឱយមធវើការមស្របៀបមធៀរវាងែថ្េាថ្នលមេអៀងរបស់េ៉ាូខដល
នីេួយៗមនោះផងខដរ ការរែនតាេរយៈវធិីាស្តសរខដលបានមរៀបរាប់ដូច្ខ្លងមលើរឺកនុងមោលបាំែងមដើេប ី
មស្រជើសមរ ើសនូវេ៉ាូខដលខដលអាច្ផរល់នូវការមជឿាក។់

 
34 Hashmand, A.R. (2010). Business forecasting: a practical approach (2nd ed). page 16. 
35 Hashmand, A.R. (2010). Business forecasting: a practical approach (2nd ed). Page 16. 
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ជំព្យូកទ្យី២ 
សាា នភាព្យទ្យូសៅរបសប់្រកុមហ ៊ុនAPPLE 
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ជំព្យូកទ្យី២ 
សាា នភាព្យទ្យូសៅរបសប់្រកុមហ ៊ុន Apple 

 ស្រកុេេ ុន Apple Inc. មដើេម ើយមានម ម្ ោះថ្ន Apple Computer, Inc. ខដលាស្រកុេេ ុនាជីវកេម 
ពេុាែិរបស់អាមេរកិ និងមានភាពចាស់វសាកនុងការដឹកនាំខ្លងបមច្ចកវទិាកនុងឧសាេកេមមស្ររឿងមអ្ ិច្ស្រែូនិច្ 
ខដលមានភាពលបលីា  និងបានទទួលការោាំស្រទច្ាំមពាោះការផលិែផលិែផលខដលស្របកបមោយភាពថ្ច្នស្របឌ្ិែ 
នវានុវែរនា៍េយួោន  និងរច្នបងងមីទាំមនើបទនស់េយ័មានទាំងឧបករែ៍ខផនករងឹ (Hardware) និងស្របពន័ធកេមវធិ ី

(Software)។ េា៉ាងវ ិមទៀែស្រកុេេ ុន Apple inc. បានមការ បការ បេ់ូលធនទីផាស្របមាែាង ២.៦១៣ ពាន់

ពាន់ោនដុោា រាេួយនឹងច្ាំខែកទីផារសរបុ២៣% កនុងពិភពឧសសេ៍កេមមស្ររឿងមអ្ ិច្ស្រែូនិច្។ ស្រកុេេ ុន
Apple ស្រែូវបានទទួលាគ ល់ពីសាំណាកអ់្នកមស្របើស្របាស់តាេរយៈផលិែផលសាំខ្លន់ៗ មានដូច្ា៖ Macintosh

iPhone iPad និងកេមវធិកុីាំពយទូរ័ រេួមានស្របពន័ធស្របែិបែរិការ  Mac OS X, កេមវធិីែូរយែស្តនរី iTunes, កេមវធី ី 
I Life, ស្រពេទាំងកេមវធីីទាំមនើប I Work ។   ខដលសស្រមាបប់មស្រេើការង្ហរការយិល័យ និងកេមវធិីបមស្រេើដល់ឧសាេ
កេមភាពយនរ Final Cut Studio ាមដើេ។ ចាបត់ាាំងពីមពលកមកើែកនុងឆ្ន ាំ១៩៧៦ ស្រកេុេ ុនបានមបាោះជាំហាន
ម ើងាលាំោប់រេូែកាា យាមេដឹកនាំខ្លងខផនកបមច្ចកវទិា ខដលស្ររបដែរ ប់មសទើ រខែពាសមព ពិភពមោក
មលើទវីបធាំៗដូច្ា៖ អាមេរកិ អ្ឺរ ៉ាបុ អាស្តេវិក អាសីុ អ្ូមសអានី ាមដើេ។ កនុងឆ្ន ាំ២០២២ងមីៗមនោះស្រកុេេ ុនបាន
សមស្រេច្នូវភាពមារជយ័ាស្របវែរិាស្តសរថ្នច្ាំែូលែពស់បាំផុែ ខដលសមស្រេច្បាននូវកាំែែស់្រតា ៣៩៤.៣៣ ពាន់
ោនដុោា រមលើកាំែែស់្រតាចាស់កាលពីឆ្ន ាំ២០២១ ។  
២.១. ប្របវតរិរបសប់្រកុមហ ៊ុន Apple 
 Apple Inc ស្រែូវបានបមង្ើែម ើងមោយបុរគលសាំខ្លន់ៗ ច្ាំនួនបីនកម់ានដូច្ាមោក Steve Jobs, Steve 

Wozniak និងRonald Wayne កនុងមនោះខដល Steve Jobs រឺាអ្នកខដលបានផរួច្មផរើេរាំនិែកនុងការបមង្ើែនូវ 

ស្រកុេេ ុនកុាំពយទូរ័េយួមនោះឱយមកើែម ើង។ Apple Inc ស្រែូវបានបមង្ើែម ើងមៅថ្ងៃទី០១ ខែមេា ឆ្ន ាំ១៩៧៦ ខដល
មានដាំមែើ រមរឿងចាបម់ផរើេពី៖ 

២.១.១ ប្របវតររិបស ់Steve Jobs 
 មោក Steve Jobs ខដលមានម ម្ ោះមដើេថ្ន Steven Paul Jobs។ មោកមកើែមៅថ្ងៃទ២ី៤ ខែកុេភៈ ឆ្ន ាំ
១៩៥៥ មៅ San Francisco រដឋ California សេរដឋអាមេរកិ ។  មោក Steve ាមកមងកាំស្រពាមេើយោែស់្រែូវបាន

ទទួលច្ិញ្ច ឹេមោយស្ររួារេយួខដលរស់មៅ Mountain View រដឋ California មោកបានធាំធាែដ់ឹងករីកនុងស្រជលង 
េួយ ខដលេនុសសាមស្រច្ើនបានាគ ល់វាថ្នាេជឍេែឌ លថ្នរាំមេើ បមច្ចកវទិាងមីៗមនោះរឺ Silicon Valley។ 
មោយារខែមោកបានធាំធាែក់នុងេជឍោឋ នខដលមពារមព មោយបមច្ចកវទិាវាបានាខផនកេយួខដលជិោះឥទធិពល 
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មៅដល់ផនែ់រាំនិែរបស់មោក   ខដលមធវើឱយមោកមានរាំនិែផាភាា ប់ 
ាេួយបមច្ចកវទិា។ Steve Jobs ាកុមារខដលមានភាពឆ្ា ែថ្វស្រពេ 
ទាំងទទួលបានការអ្បរ់ ាំខដលអ្ាំណាយផលកនុងការពស្រងីកការយល់ដឹង 
ខងេមទៀែផង។ មោយារខែ  Steve មានភាពឆ្ា ែស្រាបប់ានមធវើឱយ 
Steve  មានការធុ ស្រទនក់នុងការសិការេូែដល់មពលខដលស្រែូវចូ្ល 
េហាវទិាល័យមស្រកាយេក   Steve Jobs  កស៏មស្រេច្មបាោះបងក់ារសិកាមៅពាកក់ណារ លទីមោយេនិទទួលបាន
សញ្ញា បស្រែអ្វីមនោះមទ។ មៅកនុងឆ្ន ាំ១៩៧៤ Steve បានបមស្រេើការង្ហរកនុងស្រកុេេ ុនផលិែវមីដអ្ូ  Game េយួម ម្ ោះ
ថ្ន Atari កប៏៉ាុខនរេនិបានយូរប៉ាុនម នផងមោកកប៏ានចាបអ់ារេមែ៍យ៉ា ងខ្លា ាំងកនុងការមធវើសមាធិអ្បរ់ ាំចិ្ែរ និងបាន
មៅសិកាខសវងយល់ពីស្រពោះពុទធាសនកនុងស្របមទសឥណាឌ ។36    លុោះមស្រកាយេក   មោកកប៏ានវលិស្រែលបេ់កមៅ 
សេរដឋអាមេរកិវ ិមោយបានច្ាំណាយមពលមវោរបស់មោកេយួច្ាំនួនធាំាេយួេែិរភករិដ៏ជិែសនិែមាន ក់ខដល
ាគ ល់ោន តាាំងពីមពលមៅមរៀនមានម ម្ ោះថ្ន Steve Wozniak។ 
២.១.២.ប្របវតររិបស ់Steve Wozniak 

 មោក Steve Wozniak មានម ម្ ោះមដើេថ្ន  Stephen Gary Wozniak   មកើែថ្ងៃទី ១១ ខែសីហា ឆ្ន ាំ 
១៩៥០ មៅទីស្រកុងSan Jose រដឋCalifornia សេរដឋអាមេរកិ។ Steve Wozniak មានអាយុមស្រច្ើនាង Steve 

Jobs រេូែដល់៥ឆ្ន ាំ ខែផទុយស្រស ោះពីSteve Jobs មោកបានបញ្ចបថ់្នន ក ់
វសិវករអ្រគីសនីពីសកលវទិាល័យដ៏លបលីា រឺCalifornia, Berkely. 

ងវីែបែិខែ Steve Jobs និង Steve Wozniak ស្រែូវបានេនុសសាមស្រច្ើន 
យល់ថ្នពួកមរេិនសេាេែិរមោយអាយុ និងបុរគលិកលកខែៈែុសោន  
យ៉ា ងណា កប៏៉ាុខនរពួកមរាេែិរដជ៏ិែសនិែនឹងោន  មេើយខែងខែខច្ករ ាំខលក 
នូវរាំនិែ ជាំន  និងបទពិមាធនឱ៍យោន មៅវ ិមៅេក។ កនុងសេយ័មនោះមរម ើ ថ្នបមច្ចកវទិាកុាំពយទូរ័សេយ័
ទាំមនើបខដលមស្របើស្របាស់បានស្រែូវបានអ្នុវែរនត៍ាេស្រទឹសរីអ្នកស្របាជ្រែិែ Alan Turing មានទាំេាំធាំ នងិមានែថ្េា
ថ្ងាមោយស្រែូវបានមស្របើស្របាស់ខែមៅកនុងាថ បន័រដឋ  ឬ  កនុងវស័ិយមយធាខែប៉ាុមណាណ ោះ   មេើយកុាំពយទូរ័ខដលមានទាំេាំ 
ែូច្ដាំបងូបងអស់ស្រែូវបានផលិែកនុងឆ្ន ាំ១៩៧៤ មោយស្រកុេេ ុនេយួមានម ម្ ោះថ្ន MITS។ 37 មេែុផលខ្លងមលើ
មនោះារបែថ់្នរាំនិែកនុងការចាបម់ផរើេមធវើការបមង្ើែនូវកុាំពយទូរ័ផ្ទទ ល់ែាួន  មេើយ្នដល់ស្រពឹែរិការែ៍ថ្នការបមង្ើែ 
ស្រកុេេ ុនApple Computer inc.។ កនុងឆ្ន ាំ១៩៧៥ មពលខដល Steve Wozniak កាំពុងខែបមស្រេើការង្ហរាវសិវករ

 
36 https://www.britannica.com/biography/Steve-Jobs  ចូ្លមេើលថ្ងៃ ១២/០៤/២០២៣ 
37 https://www.britannica.com/technology/personal-computer ចូ្លមេើលថ្ងៃ ១២/០៤/២៣ 

របូភាពទ២ី.១៖ Steve Jobs 

របូភាពទី២.២៖ Steve Wozniak 

https://www.britannica.com/biography/Steve-Jobs
https://www.britannica.com/technology/personal-computer
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និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 27 

មអ្ ិច្ស្រែូនចិ្ឱយស្រកេុេ ុន HP (Hewlett-Packard Company)  ស្រាបខ់ែមោកបានមល មច្ នូវរាំនែិកនុង
ការច្ង់បមង្ើែនូវកុាំពយូទ័រខដលមានែួរមា៉ា សីុន  និងការ ចុ្ច្កនុងស្របអ្ប់ខែេួយមេើយអាច្ែភាា ប់មៅនឹងមអ្ស្រកង់ 
Monitor មស្រកាយមោកបានយកនូវរាំនែិរច្នកុាំពយទូរ័ងមរីបស់ែាួនមៅស្របាបេ់ែិរជិែសនិែរបស់ោែរ់ឺ Steve Jobs 
បនទ បព់ីបានារ ប ់Jobs មានការមកាែសរមសើរយ៉ា ងខ្លា ាំងមលើាន ថ្ដ Wozniak មេើយមោកច្ងយ់ករាំនិែមនោះ
មៅរកសីុ មៅថ្ងៃទី០១ ខែមេា ឆ្ន ាំ១៩៧៦ ស្រកេុេ ុន Apple Computer Company. ស្រែូវបានបមង្ើែម ើង
មៅមពលមនោះមានាថ បនិកច្ាំនួន៣នក់រឺ Steve Jobs, Steve Wozniak និង Ronald Wayne ។38 

២.១.៣.ប្របវតរិរបសស់លាក Ronald Wayne 

មោក Ronald G. Wayne  មកើែមៅទីស្រកងុ Cleveland  រដឋ Ohio សេរដឋអាមេរកិថ្ងៃទ១ី៧ ខែឧសភា 
ឆ្ន ាំ១៩៣៤ ោែ់ស្រែូវបានមរាគ ល់ថ្នាសេាថ បនិកថ្នស្រកុេេ ុន 
Apple Computer Company.មោយបានរេួាេយួ Steve Jobs 

និងSteve Wozniak។  ោែប់ានបញ្ចបក់ារសិកាពីាោសិលបៈ 
ឧសាេកេមមៅទីស្រកុង ូវយ៉ាក។39 មោកក៏ាអ្នកខដលមធវើការរច្ន 
នូវ Logo របស់ Apple ផងខដរ។    េិនដូច្ា Steve Jobs និង 
Steve Wozniak ខដលពកួមរទាំងពីរមានច្ាំខែកភារេ ុន ៤៥% 
កនុងមាន ក់ៗ ។   មោយមលើកខលងខែ Ronald Wayne មានច្ាំខែកេ ុនស្រែឹេខែ១០% ខែប៉ាុមណាណ ោះ។ ច្ាំមពាោះកិច្ច
ការរបស់ស្រកុេេ ុនស្រែូវបានខបងខច្កមោយ Wozniak   ទទួលែុសស្រែូវខ្លងខផនកបមច្ចកវទិាមេកានិច្ Jobs ា
អ្នកទទួលែុសស្រែូវខ្លងវសិវកេមមេកានិច្ និងខ្លងខផនកទីផា និងយុទធាស្តសរជាំនួ ខងេមទៀែផង។ ាចុ្ងមស្រកាយ 
Ronald Wayne   ទទួលែុសស្រែូវខផនករដឋបាលរបស់ស្រកេុេ ុន។40    កប៏៉ាុខនរស្រែេឹខែរយៈមពល ១១ថ្ងៃបនទ ប ់មោក 
Ronald Wayne   បានចាកមច្ ពីស្រកុេេ ុនក៏មោយារខែមោកមាននូវេនទិលសងសយ័    និងកាែពវកិច្ចកនុង
ការសងបាំែុល។ មេើយមោកកម៏បាោះបង់មចាលនូវច្ាំខែកភារេ ុន១០% មចាលខែេរង។41  

 

 
38 https://www.britannica.com/biography/Stephen-Gary-Wozniak ចូ្លមេើលថ្ងៃ ១២/០៤/២៣ 
39 https://www.ronaldgwayne.com/pages/bio ចូ្លមេើលថ្ងៃ ១២/០៤/២៣ 

40 https://www.businessinsider.com/ronald-wayne-third-founder-apple-computer-2017-2 ចូ្លមេើល ១២/០៤/២០២៣ 
41 https://www.cnbc.com/2018/08/02/why-ronald-wayne-sold-his-10-percent-stake-in-apple-for-800-dollars.html  

   ចូ្លមេើល ១២/០៤/២០២៣ 

របូភាពទ២ី.៣៖  Ronald Wayne 
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https://www.cnbc.com/2018/08/02/why-ronald-wayne-sold-his-10-percent-stake-in-apple-for-800-dollars.html


 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 

   
 

 

និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 28 

២.១.៤. សាគជ័យននការបសងកើត Apple II 
ងវីែបែិខែផលិែផល Apple I បានផលិែមារជយ័ និងបានោកល់កយ់៉ា ងណាករីកប៏៉ាុខនរវាេនិទនម់ាន

នូវលកខែៈសេបែិរស្ររប់ស្រោន់ខដលអាច្ចាែ់ទុកថ្នាកុាំពយទូ័រមៅម ើយមនោះមទ វាស្រែឹេខែាបែរុ ាំ ថ្នការ រមេ  ឬ 
Mather Bot ខែប៉ាុមណាណ ោះ។ កនុងកាំ ុងមពលមនោះកុាំពយទូរ័មៅេនិ 
ទនា់ឧបករែ៍ខដលស្រែូវការចាាំបាច្ម់ស្របើស្របាស់សស្រមាបប់មស្រេើដល់ 
ាធារែៈជនមៅម ើយមនោះមទ។   ប៉ាុខនរវាបមង្ើែម ើងសស្រមាប ់
ខែអ្នកជាំន ខ្លងខផនកកុាំពយទូរ័ស្រាប ់មេើយទិ មៅមរៀបច្ាំដាំម ើង 
មោយែាួនឯង មោយារមេែុមនោះមេើយមទើបមោកSteve Jobs 

រកម ើ នូវផាូវរកសីុងមី  មោយពមស្រងើកឧសាេកេមកុាំពយទូរ័របស់ 
ស្រកុេេ ុនែាួន មោយាេួយនឹងការផលិែនូវផលិែផលសមស្រេច្ 
មានស្ររបម់ស្ររឿងដាំម ើងេនិសមុរាម  សស្រមាបអ់្ែិងជិនខដលេនិ 
មានជាំន កុាំពយទូរ័កអ៏ាច្ទិ យកេកមស្របើស្របាស់បានមនោះខដល  
Jobs កប៏ានមធវើការបញ្ចុ ោះបញ្ចូ លនូវ Steve Wozniak ឱយមរៀបច្ាំ 
រច្នកនុងការផលិែនូវេ៉ាូខដលកុាំពយូទ័រងមី ខដលស្រែូវបានាគ ល់ថ្នា Apple II ក៏ប៉ាុខនរបញ្ញា ស្របឈេរបស់ពួកមរ
ច្ាំមពាោះរមស្រមាងងមីេួយមនោះរឺាការច្ាំណាយមដើេទុនដ៏ធាំខដល Jobs និងWozniak េិនមានលទធភាពកនុងការ 
រា៉ា ប់រង់បានម ើយ   មេែុមនោះមទើបពួកមរទាំងពីរបានសមស្រេច្ច្ិែរកនុងការយករមស្រមាងរច្នេួយមនោះលក់ឱយ
ស្រកុេេ ុនដថ៏្ទ។ ប៉ាុខនរេនិមានស្រកុេេ ុនឯណាហា នទិ នូវរមស្រមាងងមីេយួមនោះម ើយ។    មោយារខែេនិអាច្ 
បញ្ចុ ោះបញ្ចូ លឱយស្រកុេេ ុនដថ្ទទិ នូវរមស្រមាងរបស់ែាួន។ ពួកមរក៏បានមធវើការបរូ រច្ិែរមេើយពាយេខសវងរក
អ្នកវនិិមយរមោយបរូ រាេួយភារេ ុនរបស់ស្រកុេេ ុនApple ាលទធផលខដលមានអ្នកវនិិមយរមាន ក់ម ម្ ោះ 

Michael Markkula ខដលស្រែូវបានដឹងថ្នាឥសសរជនខដលមាន
ស្រទពយសេបែរិេូរហា រមៅកនុងស្រកុេេ ុន  Inter corporation  មោយ
មោកហា នកនុងការមបាោះទុនវនិិមយររកសីុមលើរមស្រមាងស្រាវស្រាវងមី
មោយបរូរេកវ ិមដើេបទីទួលបាននូវភារេ ុន។ មោកបានកាា យា
មាច ស់ភាពេ ុនធាំបាំផុែ និងាសមាជិកមានឥទធិពលបាំផុែថ្នស្រកុេ
ស្របឹកាភបិាល Apple។ កនុងឆ្ន ាំ១៩៧៧ កុាំពយទូរ័ Apple II ស្រែូវបាន
បមញ្ច លក់មោយមពលមនោះវាបានទទួលការោាំស្រទពីសាំណាកអ់្នក 

មស្របើស្របាស់យ៉ា ងខ្លា ាំង និងវាបានខកខស្របនូវេុែមាែរ់បស់ Apple មសទើរទាំងស្រសុង។ មស្រកាយេកឆ្ន ាំ១៩៨០ ស្រកុេេ ុន 

របូភាពទី២.៥៖ Apple II plus 

របូភាពទី២.៤៖ Apple I 

របូភាពទី២.៦៖  Apple II ភាា បា់េយួ  
Monitor 
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Apple Computer Company បានសមស្រេច្មបាោះផាយលកេ់ូលបស្រែេ ុនរបស់ែាួន នងិបានខស្របកាា យែាួនកាា យ
ាស្រកុេេ ុនាជីវកេមវ ិេរងការមបាោះេូលបស្រែមនោះស្រែូវបានវនិិមយរិនាមស្រច្ើនចាែ់ទុកថ្នាភាពមារជ័យដ៏
ធាំសមេប ើេខដលេិនធាា ប់មានកនុងស្របវែរិាស្តសរបនទ ប់ពីការមបាោះផាយេូលបស្រែភារេ ុនរបស់ស្រកុេេ ុន Ford 

ខដលបានមធវើឱយែថ្េារបស់ស្រកុេេ ុន Apple បានមកើនម ើងភាា េៗរេូែដល់១.៨ ពានោ់នដុ់ោា ។42    មទោះបីា

ស្រកុេេ ុន Apple ទទួលបានមារជយ័យ៉ា ងខ្លា ាំងកម៏ោយ Steve Jobs បានរែិរូរពអី្នរែរបស់ផលិែផល
Apple II ខដលស្រកុេេ ុនផលិែ ថ្នវាច្ាស់បាែប់ងក់ារោាំស្រទមៅថ្ងៃេយួាកា់ពុាំខ្លន។ េា៉ាងវ ិមទៀែកុាំពយទូរ័ 
Apple II មនោះស្រែូវបានាធារែៈជនាគ ល់ថ្នាាន ថ្ដរបស់មោក Steve Wozniak ។ Steve Jobs មាន
បាំែងកនុងការបមង្ើែកុាំពយូទ័រេួយស្របមភទផ្ទទ ល់ែាួន និងមានលកខែៈពិមសសខដលេិនធាា ប់មាន។ កុាំពយទ័រងមី
ខដល Jobs ផលិែមានម ម្ ោះថ្ន Macintosh ឬ Mac វាាកុាំពយទូរ័ខដលបានមស្របើស្របាស់នូវបមច្ចកវទិាេយួមៅ
ថ្ន Graphical User Interface ខដលអាច្ឱយអ្នកមស្របើស្របាស់អាច្បញ្ញា រកុាំពយទូរ័មោយមស្របើ Mouse មានលកខែៈ
ង្ហយស្រសួល ាងកុាំពយទូ័រដ៏ថ្ទក៏មោយារខែកុាំពយទូរ័ដថ្ទសុទធខែមស្របើស្របាស់នូវស្របពន័ធេួយខដលស្រែូវបានាគ ល់ថ្ន
ា Common line Interface ខដលមានលកខែៈសមុរាម  ាាំញុាាំពឹងខផអកមលើការមស្របើស្របាស់ Keyboard កនុង
ការបញ្ញា រ។ 43   កនុងឆ្ន ាំ១៩៨៤ កុាំពយទូរ័ Macintosh ស្រែូវបានមច្ លកក់ប៏៉ាុខនរវាពិបាកកនុងការស្របកែួស្របខជ ក៏
មោយារវាមានែថ្េាថ្ងាខែមានមលបឿនយឺែ និងកេមវធិីស្របែិបែរិការែ៍ Software មានែិច្ែួច្ខែប៉ាុមណាណ ោះ។ 
មស្រកាយបរាជយ័ថ្នការមច្ លកដ់ាំបូងរបស់ Macintosh មស្រកាេការដឹកនាំមោយ Steve Jobs ផ្ទទ ល់បានមធវើឱយ
មានភាពតានែងឹយ៉ា ងខ្លា ាំងកនុងថ្ផទកនុងរបស់ស្រកុេេ ុន Apple។ េយួឆ្ន ាំមស្រកាយការបរាជយ័ មោយមពលមនោះស្រកុេ
ស្របឹកាភបិាលរបស់ស្រកេុេ ុនApple បានសមស្រេច្ដកេូែដាំខែងរបស់ Steve ាាថ បនកិខដលបមង្ើែស្រកុេេ ុន
មច្ ពីការសមស្រេច្ច្ិែរទាំងឡាយរបស់ស្រកេុេ ុន។ មៅខែឧសភា ឆ្ន ាំ ១៩៨៥ មោក Steve Jobs បានសមស្រេច្
ចាកមច្ ពីស្រកុេេ ុនរបស់ោែម់ោយបានលកនូ់វភារេ ុនខដលោែម់ានទាំងអ្ស់។ មស្រកាយពីចាកម់ច្ ពីស្រកុេ
េ ុនApple មោកមៅខែបនររកសីុកនុងការផលិែមា៉ា សីុនកុាំពយទូរ័ខែសស្រមាបម់ស្របើកនុងវស័ិយអ្បរ់ ាំវ ិេរងខដលមោក
បានោកម់ ម្ ោះស្រកុេេ ុនថ្នNeXT ប៉ាុខនរស្រកុេេ ុនងមីមនោះេនិសូវាទទួលបានមារជយ័ខ្លា ាំងមនោះមទ  មពលចាប់
មផរើេដាំបូងកម៏ោយារខែកុាំពយទូរ័ខដលផលិែបានមានែថ្េាថ្ងា និងេនិអាច្ោកឱ់យស្របកួែស្របខជងាេយួមា៉ា កដថ្ទ
បានមទរេូែដល់ប៉ាុនម នឆ្ន ាំមស្រកាយមទើបស្រកុេេ ុនមនោះអាច្ទទួលបានស្របាក់ច្ាំមែ របស់ែាួនែាោះៗបាន។  មស្រៅពី 
មនោះមោកក៏បានមការ បការ បនូវស្រកុេេ ុន Pixar  ខដលាស្រកុេេ ុនផលិែខែសរភាពយនររាំនូរជីវច្រមោយមស្របើនូវ 
កុាំពយទូរ័ខដលមស្រកាយេកស្រកុេេ ុនេយួមនោះជួយ ឱយ Jobs អាច្រកស្របាកប់ានរាបព់ានោ់នដុោា ខដលបានពីការមបាោះ 

 
42 https://www.thestreet.com/apple/stock/1980-to-now-the-journey-of-apples-market-cap  ចូ្លមេើលថ្ងៃ ១៨/០៤/២០២៣ 
43 https://history-computer.com/macintosh-by-apple-complete-history-of-mac-computers/ ចូ្លមេើលថ្ងៃ ១៨/០៤/២០២៣ 
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នូវេូលបស្រែ។ មស្រកាយពីការចាកមច្ អ្ស់រយៈមពលាមស្រច្ើនឆ្ន ាំរបស់ Steve Jobs ស្រកុេេ ុន Apple មៅខែបនរ
មារជយ័ដខដលប៉ាុខនរភាពមារជយ័េនិសថិែមសថរមៅយូរម ើយ។ ការចាកមច្ របស់  Steve Jobs បាន 
បនសល់ទុកាមស្រោោះដ៏ធាំសស្រមាប់ Apple  មោយារខែការកងវោះនូវភាពថ្ច្នស្របឌិ្ែ    និងបរាជ័យកនុងការបមង្ើែ
ផលិែផលងមីែែៈមពលខដលស្រកុេេ ុន Microsoft ខដលស្រែូវារូស្របខជងបានវាយលុកយកនូវច្ាំខែកទីផារ
ខដលបណារ លឱយស្រកុេេ ុន Apple រងផលប៉ាោះពាល់ច្ាំមពាោះេិរញ្ា វែថុយ៉ា ងខ្លា ាំង នងឹ្នជិែមៅដល់ការដួលរលាំ
ខងេមទៀែផង មេើយមស្រកាយេកមទើបមានការផ្ទា ស់បរូរនូវនយកស្របែិបែរិេកមលើមោក Gilbert Amelio. មោយ
មោកបានពាយេកនុងការខសវងរកពីបញ្ញា រេូែបានដឹងថ្ន ស្រកុេេ ុនបានច្ាំណាយយ៉ា ងមស្រច្ើនកម៏ដើេបខីែលេអមៅ
មលើស្របពន័ធចាស់ៗរបស់ផលិែផល Macintosh មោយេនិមាននូវការបមង្ើែងមីអ្វីម ើយ។  ាចុ្ងមស្រកាយមោកក៏
បានសមស្រេច្ច្ិែរមធវើការទិ យកនូវស្រកុេេ ុន NeXT មដើេបទីទួលឱយ Jobs ស្រែលបេ់កកនុងស្រកុេេ ុន Apple  វ ិ

មោយបានច្ាំណាយទុនស្របមាែាង ៤០០ោនដុោា រអាមេរកិ។ កនុងខែេងុិនឆ្ន ាំ១៩៩៧  Steve Jobs បាន
ស្រែ បេ់កវ ិមោយបានេកវ ិនូវកមាា ាំងច្ិែរ និងភាពថ្ច្នស្របឌ្ិែេកាេយួ។   េនិយូរប៉ាុនម នមោកកស៏្រែូវបាន
ខែងតាាំងានយកស្របែិបែរិរបស់ស្រកុេេ ុនApple។ កនុងឆ្ន ាំ១៩៩៨ Jobs បានបមញ្ច នូវកុាំពយទូរ័ងមីេយួខដលមាន
ម ម្ ោះថ្ន  iMac  ខដលវាមានរាងាពងមាន ់និងមានស្របពន័ធស្របែិបែរិការែ៍មលឿនរេ័សទាំមនើបទនស់េយ័
មេើយខងេទាំងមានែថ្េាេធយេអាច្ឱយាធារែៈជនមានលទធភាពកនុងការទិ យកមៅមស្របើស្របាស់។ មៅឆ្ន ាំ
បនទ បរ់ឺឆ្ន ាំ១៩៩៩ Jobs បានបមញ្ច នូវកុាំពយទូរ័ស្របមភទងមេីយួមទៀែរឺ iBook ងវែីបែិខែការែិែែាំរបស់ Jobs មៅ
េនិទនអ់ាច្ជួយ ដមែរើ េទផីាឱយ Apple វ ិកម៏ោយខែច្ាំមែ ពីការលកកុ់ាំពយទូរ័ពីរស្របមភទមនោះបានជួយ ដល់
Apple មានម ម្ ោះាស្រកុេេ ុនផលិែកុាំពយទូរ័ារាងមី។ បនទ ប់ពីការទទួលនូវសែវែសងមីកនុងឆ្ន ាំ២០០១ មោក
Steve Jobs បានទ ស្រកុេេ ុន Apple េកកានរ់បែវ់ងិីងមីេយួមទៀែមោយបានពមស្រងើកេុែជាំនួ ខដលចាប ់
មផរើេរកសីុកនុងវស័ិយែូរយែស្តនរាីេយួការចាបម់ផរើេបមង្ើែនូវកេមវធិីដូច្ា iTunes និងកេមវធិីកុាំពយទូរ័សស្រមាបច់ាក់
ែស្តនរីមេើយកេមវធិីមនោះស្រែូវបានបខេាងរេូែកាា យាទស្រេងឌ់្ីជងីលMP3។  មស្រកាយេកមទៀែមៅថ្ងៃទី២៣ ខែែុោ
ឆ្ន ាំ២០០១ ដខដល មោកបានខែនាំឱយពិភពមោកទាំងេលូបានាគ ល់នូវផលិែផលងមេីយួរបស់ Apple មនោះ
រឺ iPod ខដលមានេុែង្ហរកនុងការចាកម់ភាង េុននឹងការោកល់កេ់ុែង្ហរ iTunes Store ាាធារែៈមៅឆ្ន ាំ
២០០៣។ មស្រកាយេក Apple បាន្នមជើងស្រប ូកកនុងវស័ិយឧសសេកេមទូររេនរេនម៍ោយការស្របកួែ
ស្របខជងខ្លងខផនកផលិែទូរស័ពទថ្ដ iPhone វ ិេរង។ មៅថ្ងៃទី០៩ ខែេករា កនុងឆ្ន ាំ២០០៧ Apple មានសមស្រេច្
ច្ិែរលុបមចាលនូវពាកយ Computer មោយេកពីពាកយ Apple Computer Company េកស្រែឹេខែ   Apple Inc. 

មស្រកាយេកមៅថ្ងៃ០៥ ខែែុោ ឆ្ន ាំ២០១១   ាថ បនិកដច៏្ាំណាន និងាបិតាថ្នភាពថ្ច្នស្របឌ្ិែបមង្ើែងមីរបស់ស្រកុេេ ុន 
មោក Steve Jobs  បានោចាកមោកមោយារជាំងឺេហារកីលាំខពកមោយបានបនសល់ទុកាន ថ្ដនូវស្រកុេេ ុន  
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Apple inc. ខដលលអឯក នងិាស្រកុេេ ុន្នេែុខ្លងខផនកបមច្ចកវទិា ស្រពេាេយួផលិែផល និងបមច្ចកវទិា
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២.២. រចនសមព័នធរបសប់្រកុមហ ៊ុន Apple Inc. 

 មស្រកាយពីមពលខដល Steve Jobs បានស្របកាសាាធារែៈពីការោខលងពីែាំខែងានយកស្របែិបែរិ
របស់ស្រកុេេ ុន Apple inc.។  មៅថ្ងៃទី២៤ ខែែុោ ឆ្ន ាំ២០១១ មៅអ្ីានយកស្របែិបែរិរបស់ស្រកុេេ ុនបាន
ធាា ក់មៅមលើមោក Tim Cook មេើយថ្នន ក់ដឹកនាំេួយច្ាំនួនរបស់  Apple  ក៏ស្រែូវបានខស្របស្របួលផងខដរ។ 

២.២.១. ប្របវតរិននថាន ក់ដឹ្កនកំំពូ្យលរបសប់្រកុមហ ៊ុន Apple 

➢ ប្របវតរិរបសស់លាក Tim Cook 

 

 

 

 

 

  មោក Tim Cock រឺានយកស្របែិបែរិរបស់ស្រកេុេ ុន Apple។ មោកមកើែមៅថ្ងៃទ០ី១ ខែែុោ ឆ្ន ាំ
១៩៦០ កនុង Mabile រដឋAlabama សេរដឋអាមេរកិ។  មោកTim បញ្ចបក់ារសិកាMBAពីាកលវទិាល័យ
ដល៏បមី ម្ ោះមនោះរឺសកលវទិាល័យ Duke, North Carolina និងថ្នន កប់រញិ្ញា បស្រែវទិាាស្តសរខផនកវសិវកេម
ឧសាេកេមពាីកលវទិាល័យ Auburn ។   មស្រកាយមោកបានចូ្លបមស្រេើរការង្ហរឱយស្រកុេេ ុនេយួម ម្ ោះថ្ន 
Compaq ខដលទទួលេុែង្ហរកនុងការទិ  និងស្ររបស់្ររងារមពើភែ័ឌ របស់ស្រកុេេ ុនទាំងេលូ។ បនទ បព់ីមធវើការឱយ
បានេយួរយៈមោកកស៏មស្រេច្ច្ិែរចាកម់ច្ ពីស្រកុេេ ុនមោយចាបម់ផរើេជីវែិងមីកនុងស្រកុេេ ុន IBM។   កាំ ុងមពល
ខដលមោកបមស្រេើការង្ហរឱយ  IBM  មោកស្រែូវបានសមាគ ល់ថ្នទទួលបានខផាផ្្ទយ៉ា ងខ្លា ាំងរេូែដល់ស្រកុេេ ុនបាន
ចាែ់តាាំងមោកមៅទទួលបនទុកស្ររប់ែាំបន់ទាំងអ្ស់ថ្នអាមេរកិខ្លងមជើងមោយមធវើស្របែិបែរិការខច្កចាយកុាំពយទូ័រ
របស់ស្រកុេេ ុន IBM។  មស្រកាយមពលែិែែាំបមស្រេើការង្ហរអ្ស់រយៈមពល១២ឆ្ន ាំ មោកបានសមស្រេច្ច្ែិរចាកម់ច្ ពី
ស្រកុេេ ុនដូច្មពលខដលោែប់មស្រេើកាង្ហរឱយ  Compaq ដូមចាន ោះខដលមោយមោកសមស្រេច្ច្ិែរបានចូ្លបមស្រេើការ
ឱយ Apple វ ិេរង។ ដាំបូងម ើយមោកស្រែឹេខែាស្របធានខផនកស្របែបិែរិការ និងទទួលែុសស្រែូវមលើរាល់ការលក ់
និងស្របែបិែរិការរបស់ស្រកុេេ ុនទូទាំងពិភពមោកខែប៉ាុមណាណ ោះ។ ប៉ាុខនរមស្រកាយការស្របកាសចាកមច្ ពីស្រកេុេ ុនរបស់ 
Steve Jobs េកមៅថ្ងៃ ២៤ ខែសីហា ឆ្ន ាំ២០១១ មោកស្រែវូបានខែងតាាំងានយកស្របែបិែរិស្រកុេេ ុន Apple ។  

 
44 https://www.britannica.com/biography/Steve-Jobs/Saving-Apple ចូ្លមេើលថ្ងៃ ១៩/០៤/២០២៣ 
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២.៣. ចកខ៊ុវិសយ័ និងសបសកមមរបសប់្រកមុហ ៊ុន Apple  

២.៣.១. ចកខ៊ុវិសយ័ 
 តាាំងពីចាប់មផរើេបមង្ើែស្រកុេេ ុនApple កនុងឆ្ន ាំ១៩៧៦េកទល់មពលបច្ចុបបននមរសមង្ែម ើ ថ្នតាាំងពី
មដើេេកស្រកុេេ ុន Apple ស្រែូវបានបាំខបកមច្ ពីច្កខុវស័ិយរបស់បិតាាថ បនកិស្រកុេេ ុនApple មោកSteve Jobs 
មោយច្កខុវស័ិយរបស់ោែរ់ឺ “We Started Out to Get a Computer in The Hand of Everyday People, 

and We Succeeded Beyond Our Wildest Dream” ។45 ខដលមពលមនោះ Apple មផ្ទរ ែខ្លា ាំងកនុងការនាំយក

នូវកុាំពយទូរ័របស់ែាួនឱយមៅាធារែៈជនបានាគ ល់ និងមស្របើស្របាស់។ លុោះមស្រកាយេកទសសនវស័ិយរបស់ Apple 

ស្រែូវបានផ្ទា ស់បរូ រាេូរខេររេូែដល់សេ័យកាលមស្រកាេការដឹកនាំរបស់មោក Tim Cook។ កនុងឆ្ន ាំ២០០៩ 
មោកបានបមង្ើែនូវទសសនវស័ិយងមីសស្រមាបស់្រកុេេ ុន Apple មោយមោកបានមានស្របាសនថ៍្ន៖ 

• មយើងមជឿថ្នមយើងមៅមលើខផនដីមនោះមដើេបបីមង្ើែផលិែផលដអ៏្ាច រយ មេើយេនិផ្ទា ស់បរូរមទ។ 
• មយើងកាំពុងមផ្ទរ ែមលើការថ្ច្នស្របឌ្ិែឥែឈបឈ់រ។  
• មយើងមជឿាកម់លើភាពាេញ្ា  េនិសមុរាម  ។  
• មយើងមជឿាក់ថ្នមយើងស្រែូវាមាច ស់ និងស្ររប់ស្ររងបមច្ចកវទិាមៅពីមស្រកាយផលិែផលខដលមយើងផលិែ 
• មយើងមជឿាក់មលើការនិយយថ្នមទច្ាំមពាោះរមស្រមាងរាប់ពាន់មនោះ រឺាមេែុខដលមយើងពិែាអាច្

មផ្ទរ ែមលើេនុសសេួយច្ាំនួនខដលពិែាមានារៈសាំខ្លន់ និងមានន័យសស្រមាប់មយើង។  
• មយើងមជឿាក់មលើកិច្ចសេការយ៉ា ងសីុជមស្រតអាច្អ្នុញ្ញា ែឱយមយើងថ្ច្នស្របឌិ្ែតាេរមបៀបខដលអ្នក

ដថ្ទេិនអាច្មធវើបាន។  
• មយើងេិនមោោះស្រាយអ្វី ខដលមៅទបាងកស្រេិែស្របមសើរមៅស្ររប់ស្រកុេទាំងអ្ស់មៅកនុងស្រកុេេ ុនមនោះ

មទ មេើយមយើងមានភាពមាម ោះស្រែង់ច្ាំមពាោះែាួនឯងកនុងការារភាពមៅមពលខដលមយើងមធវើែុស និង
ភាពកាា ហានកនុងការផ្ទា ស់បរូ រ។  មេើយែ្ុ ាំេិនែវល់ថ្នអ្នកណាមៅកនុងការង្ហរអ្វីមទែថ្េាទាំងមនោះស្រែូវ
បានបង្ប់កនុងស្រកុេេ ុនមនោះខដល Apple នឹងមធវើបានយ៉ា ងលអបាំផុែ។ 

២.៣.២.សបសកមម 

 សពវថ្ងៃមនោះ Apple ាស្រកុេេ ុននាំេុែកនុងការរច្នស្របកបមៅមោយការថ្ច្នស្របឌ្ិែែពស់មោយេិនស្រែឹេ
ខែ iPhone, iPad, Mac, Apple Watch និង Apple TV ប៉ាុមណាណ ោះមទាេយួនងឹមសវាកេម្នេែុមររេួមាន 
App Store, Apple Music, Apple Pay និង iCloud ាមដើេខដលបានផរល់នូវបទពិមាធនខ៍បាកៗងមីៗ
សស្រមាបប់មស្រេើដល់អ្នកោាំស្រទ។  មដើេបសីមស្រេច្បាននូវលទធផលដូច្ខ្លងមលើ វាមកើែមច្ ពកីារោកនូ់វមបសកេមរយៈ

 
45 https://content.time.com/time/subscriber/article/0,33009,986849-2,00.html ចូ្លមេើល ២៩/០៤/២០២៣ 

https://content.time.com/time/subscriber/article/0,33009,986849-2,00.html
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មពលខវងដម៏ារជយ័របស់ស្រកេុេ ុន Apple មោយមបសកេមមនោះរឺា “ ស្រកុេេ ុនស្រែូវខែនាំយកបទពិមាធនអ៍្នក
មស្របើស្របាស់ដល៏អបាំផុែដល់អ្ែិងជិនរបស់ែាួនតាេរយៈខផនក Hardware ខផនក Software និងភាពថ្ច្នស្របឌ្ិែ ’’។46 

២.៤. យ៊ុទ្យធសាស្តសរអាជីវកមមរបសប់្រកមុហ ៊ុន Apple  

 មបើមេើលមៅកនុងពិភពស្របកួែស្របខជងខផនកឧសសេកេមបមច្ចកវទិាច្ាំមពាោះផលិែផល និងមសវាកេម។ សពវថ្ងៃ
មរសមង្ែម ើ ថ្នមានការស្របកួែស្របខជងោន យ៉ា ងខ្លា ាំង។  មេើយការស្របកួែស្របខជងទាំងមនោះមទៀែមាែមស្រច្ើនខែ
ាការស្របកួែស្របខជងោន មៅមលើការកាំែែែ់ថ្េាមៅវ ិមៅេកតាេរយៈច្រកិលកខែៈថ្នការស្របកួែស្របខជងមនោះ វានងឹ
បមង្ើែាាថ នភាពេយួខដលនាំឱយស្របាកច់្ាំមែ ដុលរបស់ស្រកុេេ ុនមាខ ងៗមានការចុ្ោះ។  មេើយាការមឆ្ាើយែប
ការទទួលយកភាពមជឿនមលឿនថ្នបមច្ចកវទិាយ៉ា ងឆ្ប់រេ័សរបស់ថ្ដរូស្របកួែស្របខជងា ឹកញាប់ផលិែផល
និងមសវាកេមងមីៗស្របកបមោយសរងោ់រឧសាេកេមស្រែូវបានខកលេអនិងអ្ភវិឌ្ឍនា៍បនរបនទ ប។់  មេើយមបើនយិយ
ពីស្រកុេេ ុន  Apple   វ ិថ្ដរូស្របកែួស្របខជងេយួច្ាំនួនធាំរបស់ស្រកុេេ ុនមនោះមស្រច្ើនខែមស្រជើសមរ ើសការស្របកួែស្របខជង
មោយខផអកមលើការកាំែែែ់ថ្េាទបាច្េបង មេើយខែងខែមធវើការស្រតាបត់ាេផលិែផលរបស់ស្រកុេេ ុនមោយការ
រ ាំមោភមលើកេមសិទធិបញ្ញា ខែេរង។  មលើសពីមនោះមៅមទៀែថ្ដរូស្របកួែស្របខជងទាំងអ្ស់មនោះសុទធខែាស្រកុេេ ុនខដល
សេបរូមៅមោយធនធានបទពមិាធនល៍អៗ ។  មេើយមាននូវកេមវធិីទបទ់ល់នងឹហានិភយ័មច្ ពីលកផ់លិែផល
មោយស្របាកច់្ាំមែ ទប ឬ លកខ់្លែខងេមទៀែផង។ ស្របការមនោះមេើយមទើបស្រកុេេ ុន   Apple កាំែែនូ់វ 
យុទធាស្តសរាច្ាំបងដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖ 

• ស្រកុេេ ុនស្រែូវយកចិ្ែរទុកោក់កនុងការរច្ន និងបមង្ើែដាំមណាោះស្រាយសស្រមាប់ផលិែផលទាំងអ្ស់
រេួមានទាំងខផនករងឹ ស្របព័នធស្របែិបែរិការ កេមវធិីាមស្រច្ើន មេើយនិងមសវាកេមពាក់ព័នធដថ្ទមទៀែ។ 

• ការស្របកួែស្របខជងច្េបងរបស់ស្រកុេេ ុនស្រែូវឈរមលើែថ្េា សុវែថិភាពផលិែផល និងមសវា  រុែភាព  
  និងភាពមជឿាកថ់្នផលិែផល និងមសវាកេមាេយួការរច្នស្របកបមោយភាពថ្ច្នស្របឌ្ិែ ខផនកទន ់ និង 
  ខផនករងឹដូច្ាមស្ររឿងបនា ស់  និងសេែថភាពខច្កចាយ មសវាកេម និងការផគែ់ផគង់ របស់ស្រកុេេ ុន។ 

• ស្រកុេេ ុនស្របឈេេុែនឹងការស្របកួែស្របខជងយ៉ា ងខ្លា ាំងមៅកនុងទីផារខដលសេបូរមៅមោយស្រកុេេ ុន
ខដលមានបមច្ចកមទសលអៗការខច្កចាយ   និងធនធានមផសងមទៀែក៏ដូច្ាការផរល់ជូននូវខផនករងឹ 
កេមវធិី និងមសវាកេមខដលមានេូលោឋ នអ្ែិងិជនធាំ។ 

• ស្រកុេេ ុនស្រែូវមផ្ទរ ែមលើការពស្រងកីឱកាសទីផាររបស់ែាួនទកទ់ងនឹងាម ែេវូន កុាំពយទូរ័ផ្ទទ ល់ែាួន មងមបាែ
ឧបករែ៍ពាក ់និងមស្ររឿងបនា ស់ និងមសវាកេមមផសងៗមទៀែ។ 

 
46  https://fourweekmba.com/apple-mission-statement-vision-statement/ ចូ្លមេើលថ្ងៃ ២៩/០៤/២០២៣ 

https://fourweekmba.com/apple-mission-statement-vision-statement/
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• សេែថភាពរបស់ស្រកុេេ ុនាឧបករែ៍ច្េបងមដើេបមីារជយ័មលើការស្របកួែស្របខជងមោយសេែថភាពទាំង
មនោះរឺាការធានមលើផលិែផល មសវាកេម និងបមច្ចកវទិាងមីៗមៅកាន់ទីផារទន់មពលមវោ។ 

• ស្រកុេេ ុនមឆ្ាើយែេភាា េៗនឹងការស្របកួែស្របខជងមៅមពលថ្ដរូស្របកួែស្របខជង ខដលបានមធវើស្រតាប់តាេ 
លកខែៈផលិែផលនិងកេមវធិីរបស់ស្រកុេេ ុនែាួនមៅកនុងផលិែផលរបស់ពួកមរ  ឬ  ាការសេ
ការោន មដើេបបីមង្ើែនូវដាំមណាោះស្រាយរេួោន ។ កប៏៉ាុខនរបង្បនូ់វលកខែៈស្របកួែស្របខជងខ្លា ាំងាងអ្វីខដល
ពួកមរផរល់ជូននមពលបច្ចុបបនន។47 

២.៥. អាសយដ្ឋឋ នរបសប់្រកុមហ ៊ុន Apple 

Apple Park រឺាទីាន កក់ារកណារ លរបស់ស្រកុេេ ុន Apple តាាំងមៅ។ Apple Park Way មាន
ទីតាាំងសថិែមៅទីស្រកុងCupertino រដឋCalifornia សេរដឋអាមេរកិ។  វាស្រែូវបានសមមាភ ធឱយមស្របើស្របាស់មៅកនុង 
ខែមេា ២០១៧ ខដលាកខនាងស្រាវាវ និងអ្ភវិឌ្ឍនផ៍លិែផលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple ាេយួនឹងការ
Design ាអ្ោរខបបអ្នរែមានរាងារងវងស់្ររបដ់ែរ បម់លើថ្ផទដី១៧៥េិច្តា និងបានច្ាំណាយទុនាងសង 
ស្របមាែាង ៤១៧ ពានោ់នដុោា រ ។48 

របូភាពទី២.៧. ទីតាាំងរបស់ស្រកុេេ ុនApple 

 

 
 

 

២.៦. របូសញ្ហញ  នងិេតាន័យននរបូសញ្ហញ  
❖ ចាបព់ីឆ្ន ាំ១៩៧៦  

  ូមហាគ ដាំបងូ Apple ស្រែូវបានរច្នម ើងកនុងឆ្ន ាំ១៩៧៦ មោយមោក  Ronald Wayne ខដលាសេ
ាថ បនកិទបីីរបស់ Apple ការរច្នបទរបស់មោក Ronald Wayne រឺមានលកខែៈាេញ្ាបុរាែខែ 
ាាំញុាាំកនុងរបូបានបង្ហា  ពបីតិារបូវទិាអ្ងគមរាសដល៏បលីា រឺមោក Isaac Newton ខដលកាំពុងអ្ងគុយសរមសរ
មសៀវមៅមៅមស្រកាេមដើេមឈើខដលស្រែូវបានាគ ល់ថ្នាមដើេមបា៉ា េ និងមានខផាមបា៉ា េេយួខផាពយរួមៅពីមលើកាលរបស់ 
ោែ់។ ាេួយខែសបូររុ ាំព័ទធសរមសរថ្នApple Computer Co. មេើយមៅមលើស ុេមានសរសរស្របមយរេយួថ្ន៖ 
“Newton… A Mind Forever Voyaging Through Strange Seas of Thought … Alone.”  ។ 

 
47 Apple Report (2022) Apple Inc – page 2 & 3 
48 https://appleinsider.com/inside/apple-park ចូ្លមេើលថ្ងៃទី៣០/០៤/២០២៣ 
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របូភាពទី២.៨៖ ាា កសញ្ញា ស្រកុេេ ុនApple 
 

 

 

 

❖ ចាបព់ីឆ្ន ាំ ១៩៧៧ 
 េយួឆ្ន ាំមស្រកាយេកាថ បនកិ Apple ខដលមៅមសសសល់រឺ Steve Wozniak និង Steve Jobs បាន
សមស្រេច្ច្ិែរមធវើការផ្ទា ស់បរូរនូវរបូរាងរច្ន ូមហាគ របស់ Apple ឱយមេើលេកទាំមនើបាងេុនសករិសេាស្រកុេេ ុនប
មច្ចកវទិាកុាំពយទូរ័ មោយមលើកមនោះ Jobs បានជួលមោក Rob Janoff ាអ្នករច្នស្រកាេវិច្ដល៏បមី ម្ ោះ 
សស្រមាបទ់ទួលភារកចិ្ចេយួមនោះ េនិប៉ាុនម នសបារ េ៍និេែិរសញ្ញា ងមីរបស់ Apple បានមច្ ារបូរាងគម ើង។  
របូសញ្ញា ងមីមនោះរឺមានភាពទកទ់ ខ្លា ាំងាេយួខផាមបា៉ា េខដលស្រែូវបានខ្លាំេយួច្ាំែិែ។ មទោះយ៉ា ងណាក ូ៏មហាគ
មនោះកប៏ខនថេនូវពែ៌ឥនទធនូខដលមធវើឱយវាមលច្មធាា កានខ់ែខ្លា ាំង។   កប៏៉ាុខនរមានការោកា់ច្េៃល់ថ្នមេែុអ្វីបានា
វាស្រែូវរច្នេកាេយួាន េខ្លាំេយួច្ាំែិែខបបមនោះ?  តាេពិែមៅេូលមេែុេយួថ្នការខ្លាំរឺ មដើេបបីញ្ញា កឱ់យ
ច្ាស់ថ្នខផាមឈើមនោះពែិាខផាមបា៉ា េមស្រពាោះវាអាច្ង្ហយយល់ស្រច្ ាំថ្នាខផា Cherry ។ មេើយការខ្លាំបានជួយ 
អ្នុញ្ញា ែឱយពាកយ”ខផាមបា៉ា េ” អាច្ោក់កនុងច្មនា ោះកនុង ូមហាគ ខផាមបា៉ា េ។ 

របូភាពទី២.៩៖ ាា កសញ្ញា ស្រកុេេ ុនApple 
 

 

 

❖ ចាបព់ីឆ្ន ាំ ១៩៩៨ 
 មស្រកាយពី Steve  Jobs បានស្រែលប់េកវ ិាេួយនឹងការភ្ាក់មផអើលកនុងឆ្ន ាំ១៩៩៧ បនទ ប់ពីស្រកុេេ ុន 
មានភាពរអាករ់អ្លួខដលអ្ូសបនា យាមស្រច្ើនឆ្ន ាំ។ កនុងការស្រែលបេ់កវ ិមនោះ  Steve  ច្ងម់ធវើឱយមា៉ា កយីមហា
Apple កាា យាមា៉ា កយីមហាដ៏អ្ាច រយ និងកាន់ខែមានភាពស្របែិែខ្លា ាំងាងេុន មៅកនុងការង្ហរមនោះោែ់បាន
បខនថេការខកខស្របេយួច្ាំនួនមៅ ូមហាគ  Apple ចាស់ មដើេបសី្របាបព់ីមោលបាំែងរបស់មោកមៅកានព់ិភពមោក។
មលើកមនោះពែ៌ឥនទធនូខដលមឆ្ើែឆ្យស្រែូវបានខកខស្របាពែ៌មមម ដិែ និងមានសភាពមសរើងាងេុន។   បខនថេ
មទៀែមៅកនុង ូមហាគ  Apple មានការខស្របស្របួលផងខដរ។ ាឧទេរែ៍ ូមហាគ  Apple ខដលមានពែ៌មែៀវមដើេប ី
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ឆ្ាុោះបញ្ញច ាំងព ីiMac ងមីថ្នពែ៌មែៀវ Bondi។  
របូភាពទី២.១០៖ ាា កសញ្ញា ស្រកុេេ ុនApple 

 

 

 

❖ ចាបព់ីឆ្ន ាំ ២០០១ 
 មៅឆ្ន ាំ ២០០១ នេិែិរសញ្ញា របស់ Apple ស្រែូវបានខករច្នបទមោយមានរាងគខវងាងេុន និងស្រែូវបាន
ជាំនួសងមមីោយពែ៌ស្របាកភ់ា ឺនិងពែ៌ស្របាកស់ស្រកាស់រួរឱយកែស់មាគ ល់។ និេែិរសញ្ញា ខដលបមង្ើែមោយពែ៌ទកឹ
ស្របាកន់ិងែែ័ឌ មោយសណាឋ នរាងទឹកលលកមនោះមានបាំែងកនុងការបង្ហា  ពីភាពរស់រមវ ើក ខដលវាអាច្មលច្មធាា
ស្ររបទ់ីកខនាង។  កាំខែភាឺចាាំងថ្ននិេិែរសញ្ញា ស្រែូវបានមរាគ ល់ថ្នានិេែិរសញ្ញា កញ្ចក់ ឬ  ពែ៌ Aqua បាន
ទទួលការមព និយេយ៉ា ងខ្លា ាំងខដលវាស្រែូវបានមស្របើស្របាស់មលើ Aqua Apple និងបង្ហា  មៅមលើ  
MacOS X Cheetah ។ 

របូភាពទី២.១១៖ ាា កសញ្ញា ស្រកុេេ ុនApple 
 

 

 

❖ ចាបព់ីឆ្ន ាំ ២០០៧ 
 មៅឆ្ន ាំ ២០០៧ ភាពស្រសស់ាអ ែថ្ននិេែិរសញ្ញា  Aqua Apple បានអ្ស់មៅមេើយ។ មេែុផលេយួកនុង
ច្ាំមណាេមេែុផលសស្រមាបក់ារផ្ទា ស់បរូរមនោះអាច្ាែថ្េាថ្នឧបករែ៍ Apple កនុងមពលមនោះរឺមានែថ្េាថ្ងាាងថ្ដ
រូស្របកួែស្របខជងរបស់ែាួន។ មេែុមនោះស្រែូវមធវើឱយរបូសញ្ញា មានលកខែៈពិមសសាង។ មដើេបមីធវើឱយ ូមហាគ មេើលមៅ 
មានលកខែៈទាំមនើប នងិបង្ហា  ាជមស្រេើសដល៏អ។ តាេរយៈរច្នបទងមីស្រកុេេ ុន Apple ច្ងប់ង្ហា  មោលមៅងម ី
មផ្ទរ ែមៅមលើនិរនររភាពនិងភាពាបប់ានយូរ។ 

របូភាពទី២.១២៖ ាា កសញ្ញា ស្រកុេេ ុនApple 
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❖ ចាបព់ីឆ្ន ាំ ២០១៧ 
 រច្នបទរបស់ Apple ងមីស្រែូវបានបមង្ើែម ើងកនុងឆ្ន ាំ២០១៧ វាក៏ស្រែូវបានបនរមស្របើស្របាស់រេូែដល់មពល
បច្ចុបបននមោយមៅខែរកាទស្រេងម់ដើេ មោយស្រោនខ់ែបានផ្ទា សបរូរច្ាំមពាោះការមស្របើស្របាស់ពែ៌មៅាពែ៌ស្របមផោះ។ 
និេិែរសញ្ញា ពែ៌ស្របមផោះមនោះា ូមហាគ ដ៏មារជ័យបាំផុែនមពលបច្ចុបបនន  និងក៏ស្រែូវបានមស្របើមៅមលើមរេទាំពរ័ 
និងស្រែូវបានចាែទុ់ការបូែាំណាងរបស់ Apple ។  ភាពាេញ្ា ខែមានភាពទកទ់ របស់វាអាច្ឱយអារេមែ៍
ខដលអាច្ទទួលដឹងបានពីភាពរមោងខដលែាំណាងឱយការរច្នរុែភាពែពស់ និងភាពថ្ច្នស្របឌ្ិែ។  មធវើឱយ
អ្នកោាំស្រទេនិអាច្ស្រពមងើយកមនរើយច្ាំមពាោះការពិែខដលថ្ននិេែិរសញ្ញា ខដលែាំណាងឱយមា៉ា កយីមហាដស៏្របែិែ និង
មានរុែភាពែពស់ មនោះរ ឺApple ។ 49 

របូភាពទី២.១៣៖ ាា កសញ្ញា ស្រកុេេ ុនApple 

 

 

២.៧. ្លតិ្ល និង សសវាកមមរបសប់្រកមុហ ៊ុន Apple 

 ស្រកុេេ ុន Apple Inc. ខដលាស្រកុេេ ុនាជីវកេមពេុាែិរបស់អាមេរកិ និងមារជយ័ខ្លា ាំងខ្លង 
បមច្ចកវទិាកនុងឧសាេកេមមស្ររឿងមអ្ ិច្ស្រែូនិច្ខដលមានភាពលបលីា ។  មេើយស្រកុេេ ុនមនោះមានការផរល់ជូន 
នូវផលិែផល នងិមសវាកេមដអ៏្ាច រយដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖ 

២.៧.១. ្លតិ្ល 
 ស្ររបផ់លិែផលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple សុទធខែស្រែូវបានទទួលាគ ល់ពីសាំណាកអ់្ែិងិជនមោយផលិែផល
ទាំងមនោះមានដូច្ា៖50 

❖ iPhone រឺាស្រែកូលាម ែេវូនរបស់ស្រកុេេ ុនខដលខផអកមលើស្របព័នធស្របែិបែរិការ iOS របស់ែាួន។ 
ស្រែកូលទូរស័ពទ iPhone រេួមាន iPhone 14 Pro, iPhone 14, iPhone 13, iPhone SE, iPhone 

12 និង iPhone 11។ល។  

 

 

 

 

 
49

  https://www.appypie.com/apple-logo ចូ្លមេើលថ្ងៃ ០១/០៥/២០២៣ 
50 Apple Inc, 2022, Annual Report 10K, page 1-2 

របូភាពទី២.១៤៖ របូែាំណាងផលិែផល 
iPhone 

https://www.appypie.com/apple-logo
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និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 38 

❖ Mac រឺាកុាំពយទូរ័ផ្ទទ ល់ែាួនរបស់ស្រកុេេ ុនខដលខផអកមលើស្របពន័ធស្របែបិែរិការ macOS របស់ែាួន។  
ផលិែផលរបស់ Mac រេួមានកុាំពយទូ័រយួរថ្ដ MacBook Air និង MacBook Pro កដូ៏ច្ា 
កុាំពយទូ័រមលើែុ iMac, Mac mini, Mac Studio និង Mac Pro។ 

របូភាពទី២.១៥៖ របូែាំណាងផលិែផល Mac 

 
 
 
 

❖ iPad រឺាស្របមភទមងមបាែពេុមោលបាំែងរបស់ស្រកុេេ ុនមោយបានខផអកមៅមលើស្របពន័ធស្របែិបែរិការ 
iPadOS របស់ែាួន។ ផលិែផល iPad រេួមាន iPad Pro, iPad Air, iPad និង iPad mini។ 

របូភាពទី២.១៦៖ របូែាំណាងផលិែផល iPad 

 
 
 
❖ Wearable និង Accessory រេួមាន៖ 
•   Air Pods កាសឥែខែសរបស់ស្រកុេេ ុន រេួមាន Air Pods, Air Pods Pro និង Air Pods Max ។ 

របូភាពទី២.១៧៖ របូែាំណាងផលិែផល Air Pods 

 
 
 

•   Apple TV ាឧបករែ៍ភាា ប់នឹងInternet ខដលអ្នុញ្ញា ែឱយមេើលវមីដអ្ូ មលងមេគេ និងារ ប់ 
 ែស្តនរីពឹងខផអកមលើស្របព័នធស្របែិបែរិការ tvOS រេួមាន Apple TV 4K និង Apple TV HD ។ 

របូភាពទី២.១៨៖ របូែាំណាងផលិែផល Apple Tv 4K 
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• Apple Watch ាន ិកាឆ្ា ែថ្វបាំពាកនូ់វស្របពន័ធស្របែិបែរិការ watchOS ខដលវាមានែួនទ ី
តាេោនសុែភាពមោយការតាេោននូវច្លនរបស់េនុសស រេួទាំងសមាព ធ្េ និងច្ង្ហវ កម់បោះដូង
ផងខដរ   វាមានេ៉ាូខដលាមស្រច្ើនដូច្ា Apple Watch Ultra, Apple Watch Series 8 និង Apple 

Watch SE 

របូភាពទី២.១៩៖ របូែាំណាង ផលិែផល Apple Watch  
 
 

 
• ផលិែផល Beats, HomePod mini ខដលាឧបករែ៍បាំពងសាំម ងថ្វឆ្ា ែមោយមានភាា បា់េយួ

េុែង្ហរ Siri។ លកខែៈពិមសសរបស់បាសស្របមភទទាំងពីរមនោះមានកស្រេែិសាំម ងែពស់ច្ាស់ នងិ
េនិខបកសាំម ងមស្រកាេាថ នភាពស្របភពមដើេមានមស្របើ Volume ខ្លា ាំង។  

របូភាពទី២.២០៖ របូែាំណាង ផលិែផល HomePod mini 

 
 
 

• ឧបករែ៍ Accessary ាស្របមភទឧបករែ៍បរកិាខ រជាំនួយបខនថេខដលភាា បម់ៅាេយួឧបករែ៍មដើេ
ខដលមធវើឱយមេើលមៅកានខ់ែស្រសស់ាអ ែ នងិទកទ់ ។ Accessary របស់ Apple ាឧទេរែ៍
ដូច្មស្រាេទូរស័ពទ ឬ ាឆ្ន ាំងាកឥែខែសាមដើេ។ 

របូភាពទី២.២១៖ របូែាំណាង ផលិែផល Accessary 
 

 
 

២.៧.២. សសវាកមម 
ស្រកុេេ ុន Apple មស្រៅពីលកនូ់វផលិែផលខ្លងមលើមេើយកា៏ស្រកុេេ ុនលបមី ម្ ោះខ្លងបាំមរ ើមសវាកេមេយួ

ផងខដលមោយមសវាកេមទាំងមនោះមានដូច្ា៖ 

❖ មាែិកាឌ្ីជីងល 
ស្រកុេេ ុនដាំមែើ រការមវទិកាមផសងៗរេួទាំង App Store ខដលអ្នុញ្ញា ែឱយអ្ែិងិជនខសវងរក និងទ យក

កេមវធិី និងមាែិកាឌ្ីជីងលដូច្ាមសៀវមៅ ែស្តនរ ី វមីដអ្ ូ មេគេ និងPodcast។ ស្រកុេេ ុនកផ៏រល់ជូននូវមាែិកា 



 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 

   
 

 

និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 40 

ឌ្ីជីងលតាេរយៈការាវមសវាកេមខដលរេួមាន Apple Arcade ខដលាមសវាកេមមេគេ។ Apple Fitness + 

SM ខដលាមសវាកេមសុែភាពផ្ទទ ល់ែាួន។ Apple Music ខដលផរល់ជូនអ្នកមស្របើស្របាស់នូវបទពិមាធនា៍រ ប់
ខដលបានមរៀបច្ាំាេយួាថ នយីវ៍ទិយតុាេែស្រេូវការ។ Apple News+ ខដលាមសវាកេមពែ័ម៌ាន នងិទសសនវដរ ី
ស្របចាាំ។ បនរមទៀែមនោះ Apple TV+ ខដលផរល់ជូននូវមាែិការាមស្រច្ើន និងផាយផ្ទទ ល់ពីកីឡា។ ងមីៗមនោះកម៏ាន
ការរេួបញ្ាូ ល Apple one កនុង Digital Content ផងខដរ។ 

របូភាពទី២.២២៖ សាំែុាំ មសវាកេមរបស់ Digital Content 

 

 

 

❖ AppleCare 

ស្រកុេេ ុនផរល់ជូននូវមសវាកេម AppleCare។ មសវាកេមមនោះាមសវាកេមរិែថ្ងាមោយផរល់ជូនដល់អ្នកមស្របើ
ស្របាស់កនុងការចូ្លមស្របើជាំនួយខផនកបមច្ចកមទសរបស់ Apple សស្រមាបម់សវាកេមជួសជុលមោយមធវើការមោោះស្រាយ
មលើកាំេូច្ Hardware  មេើយកនុងករែីាមស្រច្ើនមទៀែដូច្ាការធានរា៉ាបរ់ងបខនថេសស្រមាបក់រែីថ្នការែូច្ខ្លែ
មោយថ្ច្ដនយ ឬ ការលួច្ និងការខ្លែបង។់  

របូភាពទី២.២៣៖ មសវាកេម AppleCare 

 

 

❖ មសវាបងស់្របាក ់
ស្រកុេេ ុនផរល់មសវាកេមទូទែ ់រេួទាំង Apple Card® កាែឥែទនរេួ និង Apple Pay® ខដលា

មសវាកេមទូទែម់ោយោម នាច្ស់្របាក។់ 
របូភាពទី២.២៤៖ មសវាកេម Apple Pay 

 
 

 

❖ Cloud Service 

 មសវាកេមមកាា ដ (Cloud)  របស់ស្រកុេេ ុនាមសវាកេមរកាទុកទិននន័យដូច្ារូបងែ ឯការ កាំែែ់ 
ច្ាំណាាំ ពាកយសមាៃ ែ ់និងទិននន័យមផសងមទៀែរបស់អ្នកមស្របើស្របាស់យ៉ា ងមានសុវែថិភាពមៅកនុងCloud មេើយរកា 



 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 

   
 

 

និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 41 

ឱយទន់សេ័យមៅមលើឧបករែ៍ទាំងអ្ស់របស់អ្នកមស្របើស្របាស់មោយសវ័យស្របវែរិ។  iCloud ក៏មធវើឱយមានភាព
ង្ហយស្រសួលកនុងការខច្ករ ាំខលករបូងែ ឯការ កាំែែច់្ាំណាាំ និងអ្វីៗាមស្រច្ើនមទៀែាេយួេែិរភករិ និងស្រកុេស្ររួារ។ 
អ្នកមស្របើស្របាស់ក៏អាច្បស្រេុងទុក iPhone, iPad ឬ iPod touch មោយមស្របើ iCloud  កនុងករែីខដលបាែ់បង់
ឧបករែ៍រកាពែម៌ានណាេយួាយថ្នមេែុ។ 

របូភាពទី២.២៥៖ មសវាកេម AppleCare 

 

 

 

២.៨. ទ្យី្ារ និងនដ្គូរប្របកតួប្របថ្ជង 
 ស្រកុេេ ុន Apple ខដលមានភាពលបលីា មេើយកអ៏ាច្ចាែទុ់កថ្នាបងធាំកនុងឧសាេ៍កេមបមច្ចកវទិា 
វទិាាស្តសរទូររេនរេន។៍  មោយារខែរាល់ផលិែផលខដលផលិែមច្ េកនីេយួៗសុទធខែបាននាំយកនូវ
បទពិមាធន៍ រុែភាព ស្របែិែភាព បានមធវើឱយស្រកុេេ ុនមានភាពលបលីា យ៉ា ងខ្លា ាំងមសទើរស្ររប់ែាំបន់ពាស
មព ពិភពមោក។ មបើមេើលមៅស្រជុងមាខ ងមទៀែមស្រពាោះខែភាពមារជ័យខ្លា ាំងសមេប ើេខបបមនោះបណារ លឱយជុាំវ ិ 
ែាួនរបស់Apple មព មៅមោយថ្ដរូរស្របកែួស្របខជងមោយមច្ែនកនុងការដមែរើ េច្ាំខែកទីផារ។ 

២.៨.១. ទី្យ្ាររបសប់្រកុមហ ៊ុន Apple 
 ទីផារធាំៗខដលស្រកុេេ ុនApple មការ បការ បម់ៅកនុងថ្ដខដលខែងាច្ាំែីខដលរូរស្របខជង Apple ច្ងប់ាន
បានទីផារសាំខ្លន់ៗ ខដលសថិែកនុងភូេាិស្តសរច្ាំនួនស្របាាំ៖ 

❖ អាសមរកិ  

 អាមេរកិាទីផាធាំាងមរបងអស់របស់ស្រកុេេ ុន Apple។ មេើយមបើនិយយពីអាមេរកិរឺស្រែូវរាប់បញ្ាូ ល
ទាំងអាមេរកិខ្លងមជើងនងិអាមេរកិខ្លងែបងូ។ តាេរបាយការែ៍ឆ្ន ាំ២០២២ ស្របាកច់្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple 

ខដលអាច្រកបានពីទីផារដ៏ធាំេួយមនោះទទួលបាន ១៦៩.៦៥៩ ពាន់ោនដុោា រខដលច្ាំនួនមនោះបានមកើនម ើង
១១% មធៀបឆ្ន ាំ២០២១។ 

❖ េឺរ ៉ា៊ុប 

 ទីផាររបស់ Apple មៅអ្ឺរ ៉ាបុរេួមានបណារ ស្របមទសអ្ុឺរ ៉ាបុមេើយកនុងមនោះកស៏្រែូវបានស្រកុេេ ុនចាែប់ញ្ចូ លដូច្
ា ឥណាឌ  េជឈេិបូព៌ា និងអាស្តេវិកផងខដរ។   មៅទីផារធាំទីពីរមនោះបានជូយឱយ  Apple  សមស្រេច្បាននូវស្របាក់ 
ច្ាំែូលស្របមាែា៩៥.១១៨ ពានោ់នដុោា រខដលមានការមកើនម ើងស្របមាែាង ៧% មធៀបនឹង២០២១។ 
 



 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 

   
 

 

និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 42 

❖ ប្របសទ្យសចិន 

 ស្របមទសច្ិនាទីផារធាំទី៣តាេពីមស្រកាយ អ្ឺរ ៉ាុប។ កាលពីឆ្ន ាំ២០២២មោយារភាពខ្លា ាំងថ្នស្របាក់យ៉ាន់
មធៀបនឹងស្របាកដុ់ោា រអាមេរកិបានជោះឥទធពិលលអមលើការលកសុ់ទធរបស់Apple កនុង Greater China រេួមាន ច្ិន
ដីមោក េុងកុង និងថ្ែវា៉ានម់ានការមកើនម ើង៩% មោយទទួលបានស្របាកច់្ាំែូល ៧៤.២០០ពានោ់នដុោា រ
មធៀបនឹងឆ្ន ាំ ២០២១។ 

❖ ប្របសទ្យសជប៉ា៊ុន 

មៅកនុងឆ្ន ាំ ២០២២ មោយារខែភាពទនម់ែាយថ្នស្របាកម់យនខដលទកទ់ង   មៅនឹងដុោា រអាមេរកិមធវើ
ឱយស្រកុេេ ុន Apple េនិអាច្បមង្ើែស្របាកច់្ាំមែ របស់ែាួនបានមទការលកសុ់ទធរបស់ Apple បានធាា កចុ់្ោះកនុង 
កាំ ុងឆ្ន ាំ២០២២ មធៀបនឹងឆ្ន ាំ២០២១ស្របមាែាង ៩%  មោយស្រកុេេ ុនអាច្រកស្របាកប់ានស្រែឹេខែ ២៦.៩៧៧
ពានោ់នដុោា រ ។  ខែយ៉ា ងណាករីជប៉ានុមៅរកាែាំខែងាទីផាធាំលាំោបម់លែមរៀងទ៤ីរបស់ Apple ដខដល។ 

❖ តំបន់អាស៊ុាី៉ា ស៊ុហីវកិ 

មស្រៅពីបណារ លស្របមទសខ្លងមលើទីផារធាំទី៥ខដលមៅសល់រេួមានអ្ូស្តារ លី និងបណារ ស្របមទសអាសីុដថ្ទ
មទៀែកនុងកាំ ុងឆ្ន ាំ២០២២មោយារខែភាពទន់មែាយថ្នរបិូយប័ែណ បរមទសទក់ទងនឹងស្របាកដុ់ោា រអាមេរកិ
បានជោះឥទធពិលេនិអ្ាំមណាយផលពីេយួឆ្ន ាំមៅេយួឆ្ន ាំមលើការលកសុ់ទធមៅអាសីុបា៉ា សីុេវកិផងមនោះមធវើមអាយការ
លកសុ់ទធេនិសូវាទទួលភាពមារជយ័ខ្លា ាំងមនោះមទ។ ខែយ៉ា ងណាេុ ិច្ាំែូលរបស់  Apple បានបង្ហា  ពី
ភាពវជិចមានមោយអាច្ទទួលបាន២៩.៣៧៥ ពានោ់នដុោា រ ខដលមកើនម ើង ១១% មធៀបនឹងឆ្ន ាំ២០២១។51 

២.៨.២. នដ្គូរប្របកតួប្របថ្ជងរបសប់្រកុមហ ៊ុន Apple 
ស្រកុេេ ុន Apple មស្រៅពីាស្រកុេេ ុនមានម ម្ ោះមបាោះសាំម ងនិងមានឥទធិពលកនុងវស័ិយបមច្ចកវទិា

មោយការសេបរូមៅមោយរាំនែិថ្ច្នស្របឌ្ែិ  នងិបមង្ើែងមីច្ាំមពាោះការនាំយកបមច្ចកវទិាងមីៗេនុមរេកកនុងទីផារមៅ
មេើយកា៏ស្រកុេេ ុនខដលសេបរូមៅមោយរូរស្របកួែស្របខជងមស្រច្ើនដូច្ោន ផងខដរ    មេើយថ្ដរូរស្របខជងទាំងអ្ស់
មនោះរឺស្រែូវ 
បានដឹងថ្នសថិែមៅកនុងវស័ិយមផសងៗោន កនុងការស្របខជងាេយួ Apple ។52 

❖ រូរស្របកួែស្របខជងកនុងវស័ិយឧសាេកេមទូរស័ពទ 
កនុងឧសាេកេមទូរស័ពទស្រកេុេ ុនស្របកួែស្របខជងនឹងស្រកេុេ ុន Apple ស្រែូវបានដឹងថ្នមានដូច្ា៖ 

 
 

 
51 Apple Inc, 2022, Apple Report 10K, page 22 
52 https://bstrategyhub.com/apple-competitors-and-alternatives/ ចូ្លមេើលថ្ងៃទី ០២/០៥/២០២៣ 

https://bstrategyhub.com/apple-competitors-and-alternatives/
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របូភាពទី២.២៦៖ Apple’s  Top Competitors in Smartphone Industrial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

❖ រូរស្របកួែស្របខជងកនុងវស័ិយឧសាេកេមកុាំពយទូរ័ 
ស្រកុេេ ុនស្របកួែស្របខជងរបស់ស្រកុេេ ុន Apple កនុងឧសាេ៍កេមកុាំពយទូរ័ស្រែូវបានដឹងថ្នមានដូច្ា៖ 

របូភាពទី២.២៧៖ Apple’s  Top Competitors in Personal Computer Industrial  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

❖ រូរស្របកួែស្របខជងកនុងវស័ិយបមស្រេើមសវាកេម 
កនុងវស័ិយមសវាកេមស្រកុេេ ុនខដលតាេស្របកែួស្របមកៀកាេយួស្រកុេេ ុន Apple មានដូច្ា៖ 

របូភាពទី២.២៨៖ Apple’s  Top Competitors in Service Segment 

 

 

 

 

 
 



 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

ជំព្យូកទ្យី៣ 
ការព្យាករណ៍ប្រាក់ចណូំល 
របសប់្រកុមហ ៊ុនAPPLE 

 



 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 

   
 

 

និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 44 

ជំព្យូកទ្យី៣ 
ការព្យាករណ៍ប្រាក់ចំណូលរបសប់្រកុមហ ៊ុនAPPLE 

 កនុងជាំពូកមនោះ បង្ហា  ពីការមស្រជើសមរ ើសេ៉ាូខដលខដលសេស្រសបកនុង  ការពាករែ៍ច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន
APPLE។ ាេួយោន ផងខដរកនុងការស្រាវស្រាវមនោះ រឺមលើកយកខែវធិីាស្តសរពាករែ៍តាេបរមិាែវស័ិយ 
( Quantitative Method ) េកមធវើការសិកាខែប៉ាុមណាណ ោះមោយពាករែ៍មៅមលើរយៈមពល៣៣ឆ្ន ាំចុ្ងមស្រកាយ
ខដល ចាបព់ីឆ្ន ាំ ១៩៩០ ដល់ ២០២២។ មោយកនុងការសិកាមនោះនឹងមានការបង្ហា យអ្ាំពីការកាំែែនូ់វទិនននយ័
តាេរយៈតារាង  ការកាំែែ់នូវទិននន័យតាេស្រកាប និងរេួផស ាំាេួយការមស្របើស្របាស់នូវេ៉ាូខដលរែិែវទិាខដល
បង្ហា  េកាេួយនឹង េធយេរមាា ែែថ្េាោច្់ខ្លែ   េធយេលមេអៀងកាមរ  ឬសកាមរថ្នេធយេថ្នលមេអៀងកាមរ ៉ា 
េធយេថ្នលមេអៀងរិែាភាររយ មេើយក៏រេួមាននូវ រមាា ែសរង់ោរ  និងការកាំែែែ់ថ្េាសេស្រសបថ្នមេរុែ 
Alpha និង Beta។ 
៣.១. ជំហានកន៊ុងការសប្របើប្រាសន់ូវម៉ាូថ្ដ្លព្យាករណ៍កន៊ុងវធិីសាស្តសរបរមិាណវសិយ័ 
 ច្ាំមពាោះការពាករែ៍ថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុនAPPLE កនុងរយៈមពល៣៣ឆ្ន ាំចុ្ងមស្រកាយ កនុងការសិកា
មនោះខដលរឺមលើកយកវធិាីស្តសរបរមិាែវស័ិយ។ 
 ជំហានកន៊ុងការសប្របើប្រាសម់៉ាូថ្ដ្លកន៊ុងការព្យាករណ៍កន៊ុងវិធីសាស្តសរបរមិាណវិសយ័៖ 

 ១.  ការស្របេូលទិនននយ័ 
 ២. ការកាំែែព់ីស្របមភទថ្នទិនននយ័ 
 ៣. ការពាករែ៍តាេរយៈេ៉ាូខដលនីេយួៗ 
 ៤. ការវាស់ខវងឬរែនកស្រេែិថ្នលមេអៀងរបស់េ៉ាូខដល 
 ៥. ការមស្របៀបមធៀបកស្រេែិថ្នលមេអៀងរវាងេ៉ាូខដលនីេយួៗ 
  ៦. ការមស្រជើសមរ ើសេ៉ាូខដលខដលលអបាំផុែសស្រមាបព់ាករែ៍ មោយមស្រជើសមរ ើសេ៉ាូខដលទាំងឡាយណាខដល 
  មាននូវកស្រេែិលមេអៀងែូច្ាងមរ មធៀបាេយួេ៉ាូខដលដថ៏្ទ។ 
 មដើេបជីាំរ ុឱយលទធផលទទួលបានេកស្រែេឹស្រែូវមស្រកាយពីការមស្របើស្របាស់េ៉ាូខដល។    ររឺួររេបចី្ាំណាយមពល
មវោកនុងជាំហានថ្នការស្របេូលទិនននយ័ាជាំហានខដលមានការលាំបាក   និងស្រែវូច្ាំណាយមពលមវោាមស្រច្ើនមដើេប ី
ទទួលបាននូវទិនននយ័ខដលមានរុែសេាែរិស្ររបស់្រោន ់  និងខដលអាច្មជឿទុកច្ិែរបាន។   មោយារខែការ
ពាករែ៍ស្រែូវពឹងខផអកមៅទនិននយ័ មបើទនិននយ័លអលទធផលខដលទទួលរឺលអដូច្ោន  “ Garbage in Garbage out”  
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៣.២. ទ្យិននន័យននការលក់របសប់្រកុបហ ៊ុន APPLE INC. 

 ទិននន័យខដលមលើកយកេកសិកាបង្ហា   ស្រែូវបានមធវើការដកស្រសង់ពីមរេទាំព័រផាូ វការរបស់ស្រកុេេ ុន 
APPLE INC.។     រេួាេយួផងខដលនងឹការទទួលាគ ល់ពីសាំណាករ់ែៈកេមការេលូបស្រែសេរដឋអាមេរកិ      
(U.S. SECURITY AND EXCHANGE COMMISION) ។ ទិនននយ័ខដលស្របេូលបានមានរយៈមពល៣៣
ឆ្ន ាំចុ្ងមស្រកាយចាបឆ់្ន ាំ ១៩៩០ ដល់ឆ្ន ាំ ២០២២ មានដូច្ខ្លងមស្រកាេ។  

តារាងទី៣.១. ទិនននយ័ថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកេុេ ុន APPLE INC. ចាបព់ីឆ្ន ាំ ១៩៩០ ដល់ ២០២២ 

 
ស្របភព៖ របាយការែ៍េិរញ្ា វែថុស្របចាាំឆ្ន ាំរបស់ស្រកេុេ ុន APPLE INC. (មេើលកនុងឧបសេពន័ធទី១ ដល់ទី១០  ) 

 

៣.៣. ការកណំត់ ព្យិព្យណ៌នព្យទី្យិននន័យ វិភាគព្យីប្របសភទ្យននទ្យិននន័យរបស ់APPLE INC 

 ៣.៣.១. ការកំណត់ពី្យប្របសភទ្យទិ្យននន័យតាមរយៈប្រកាប 

 តាេរយៈស្រកាបខ្លងបានបង្ហា  ពីច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន APPLE INC. សថិែកនុងរយៈមពល៣៣ឆ្ន ាំចុ្ង
មស្រកាយ ចាបព់ីឆ្ន ាំ ១៩៩០ ដល់ ឆ្ន ាំ២០២២ រឺមានទស្រេងា់  Trend ។ ស្របមភទទិនននយ័ា Trend ាទិនននយ័

Year Net Sale Unit 

1990 5.558435 Billons Dollar ($)

1991 6.308849 Billons Dollar ($)

1992 7.086542 Billons Dollar ($)

1993 7.976954 Billons Dollar ($)

1994 9.188748 Billons Dollar ($)

1995 11.0602 Billons Dollar ($)

1996 9.833 Billons Dollar ($)

1997 7.0818 Billons Dollar ($)

1998 5.941 Billons Dollar ($)

1999 6.134 Billons Dollar ($)

2000 7.983 Billons Dollar ($)

2001 5.363 Billons Dollar ($)

2002 5.742 Billons Dollar ($)

2003 6.207 Billons Dollar ($)

2004 8.279 Billons Dollar ($)

2005 13.931 Billons Dollar ($)

2006 19.315 Billons Dollar ($)

2007 24.006 Billons Dollar ($)

2008 37.491 Billons Dollar ($)

2009 42.905 Billons Dollar ($)

2010 65.225 Billons Dollar ($)

2011 108.249 Billons Dollar ($)

2012 156.508 Billons Dollar ($)

2013 170.91 Billons Dollar ($)

2014 182.795 Billons Dollar ($)

2015 233.715 Billons Dollar ($)

2016 215.639 Billons Dollar ($)

2017 229.234 Billons Dollar ($)

2018 265.595 Billons Dollar ($)

2019 260.175 Billons Dollar ($)

2020 274.515 Billons Dollar ($)

2021 365.817 Billons Dollar ($)

2022 394.328 Billons Dollar ($)

AAPLE INC. (AAPL)
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របស់ Time Series ខដលមានបខស្រេបស្រេួលមកើនម ើង ឬ ងយចុ្ោះ។ មោយារខែទនិននយ័ខ្លងមស្រកាេមានទាំមនរ
មកើនម ើងមេែុមនោះទិនននយ័ថ្នច្ាំែូលរបស់ APPLE INC. រឺា Upward Linear Trend។ 

របូភាពទី៣.១៖ ស្រកាបបង្ហា  ពីច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុនAPPLE INC. 

 
  
  
  

 

  
 
 

 

ស្របភព៖ Excel Output 

 ៣.៣.២. ប្របវតរិននទិ្យននន័យរបសប់្រកុមហ ៊ុន APPLE INC. 
 បនទ ប់ពីបានសិកាពីស្របមភទទិននន័យតាេស្រកាបបានពនយល់ថ្ន   ទិននន័យថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន
APPLE INC. មានទស្រេងា់ Upward Linear Trend មោយទិននន័យចាប់ពី ឆ្ន ាំ១៩៩០ ដល់ ឆ្ន ាំ២០២២។ 
ខែអ្វីខដលរួរឱយកែស់មាគ ល់រថឺ្នកនុងរយៈមពល៣៣ឆ្ន ាំចុ្ងមស្រកាយស្រកុេេ ុន  APPLE INC. បានជួបនូវបទ
ពិមាធនថ៍្នការធាា កចុ់្ោះថ្នការលកច់្ាំនួនស្របាាំេយួដងរចួ្េកមេើយកនុងស្របវែរាិស្តសររបស់ែាួន។  ខ្លងមស្រកាេមនោះរឺ
ាស្រពឹែរិការែ៍ទាំង៦យ៉ា ង ខដលបានសថិែពីមស្រកាយការជោះឥទធិពលអាស្រកកប់ាំផុែកនុងស្របវែរាិស្តសរថ្នច្ាំែូលរបស់ 
ស្រកុេេ ុនApple កនុងកាំ ុងមពលាង ៣ទសវែសចុ្ងមស្រកាយ។ 

របូភាពទី៣.២៖ កាំមែើ នថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកេុេ ុនAPPLE INC. 
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 ៣.៣.២.១. ប្រព្យឹតរិការណ៍ននការធាែ ក់ច៊ុោះចំណូលប្រកុមហ ៊ុន Apple កន៊ុង៣៣ឆ្ន ចំ៊ុងសប្រកាយ 

❖ ប្រព្យឹតរិការណ៍ទ្យី១៖ ឆ្ន  ំ១៩៩៦ 

 ស្រពឹែរិការែ៍មនោះស្រែូវបានចាបម់ផរើេម ើងកនុងឆ្ន ាំ១៩៩៦  មោយមពលមនោះច្ាំែូលរបស់ស្រកេុេ ុន Apple 

បានធាា កចុ់្ោះ១.២២៩ពានោ់នដុោា រ ពី ១១.០៦ ពានោ់នដុោា រ កនុងឆ្ន ាំ១៩៩៥  េកស្រែឹេ ៩.៨៣ ពានោ់ន
ដុោា រកនុងឆ្ន ាំ១៩៩៦ ខដលែថ្េាមនោះវាមសមើរមៅនឹង ១១%  មបើមធៀបកនុងរយៈមពល១២ខែាេយួច្ាំែូលកនុងឆ្ន ាំ
១៩៩៥ ។ មេែុខដលបណារ លឱយមានស្រពឹែរិការែ៍េយួមនោះមកើែម ើងរឺស្រែូវបានចាបម់ផរើេពីឆ្ន ាំ១៩៩៥  មៅមពល
ខដលស្រកុេេ ុន APPLE  ាអាជីវកេមខដលមានកមាា ាំងស្របកួែស្របខជងខ្លា ាំងនិងបានចាបយ់កច្ាំខែកទីផារដធ៏ាំ
បានមធវើការលកនូ់វផលិែផលមា៉ា ក ់ Macintoshes ច្ាំននួ  ១.៣  ោនមស្ររឿង នងិទទួលបានស្របាកច់្ាំែូល ៣.១ 
ពានោ់នដុោា រកនុងស្រែីមាសខដលបានបញ្ចបក់នុងខែធនូ ឆ្ន ាំ ១៩៩៥។ មរបានសមង្ែម ើ ថ្នឯកតាថ្នការលក់
កេមវធិរីបស់ Macintosh បានមកើនម ើង ២៦.៩% សស្រមាបដ់បខ់ែដាំបូងថ្នឆ្ន ាំ ១៩៩៥។ ខដលភាពមារជយ័េយួ
មនោះបានមធវើឱយ Apple មានច្ាំខែកទផីាររួរឱយចាបអ់ារេមែ៍កនុងច្ាំមណាេាថ បន័ K-12 របស់សេរដឋអាមេរកិ ។ 
កប៏៉ាុខនរមពលមវោលអរបស់ APPLE េនិមៅាេយួោន បានយូរម ើយ។ មៅកនុងខែសីហា ឆ្ន ាំ១៩៩៥, ផលិែផល
PowerBook 5300 ស្រែូវបានមច្ ផាយ។ វារឺ PowerBook ដាំបូងខដលយកេូលោឋ នមលើ PowerPC ។ 
មេើយវារឺាផលិែផលខដលស្រកុេេ ុនមានការរ ាំពឹងទុកែពស់។ ស្រកុេេ ុន Apple បានមរៀបច្ាំសស្រមាបក់ារោក់
ផលិែផលផសពវផាយកនុងស្រពឹែរកិារែ៍លកដ់ធ៏ាំសមេប ើេបាំផុែច្ាំនួនពីរកនុងឆ្ន ាំ ១៩៩៦ ។ កប៏៉ាុខនរ Apple េនិបាន
ដឹងថ្នផលិែផលខដលែាួនបានរ ាំពឹងទុកែពស់ខបរាកាំពុងមធវើមអាយApple ែូច្មករ រិ៍ម ម្ ោះមនោះមទ។ មោយារខែ
ផលិែផលាមស្រច្ើនមស្ររឿងបានែូច្មៅមពលខដលដឹកជញ្ាូ នេកដល់។ មលើសពីមនោះមៅមទៀែមស្រកាយេក ស្រកុេេ ុន
បានរកម ើ ថ្នផលិែមានបញ្ញា ាេយួនងឹងម Lithium-ion (Li-ion) ខដលផលិែមោយ ស្រកុេេ ុន Sony បាន
ផទុោះមឆ្ោះ។ Apple ស្រែូវបងខាំច្ែិរកនុងការស្របេូលផលិែផលទាំងេូលេកវ ិ មទោះបីាេនិមានករែីងមមឆ្ោះមៅខ្លង
មស្រៅស្រកុេេ ុនកម៏ោយ។ ស្រកុេេ ុនApple បានមស្របើស្របាស់មពលមវោអ្ស់រយៈមពលស្របាាំពរីឆ្ន ាំ។  កនុងការខកែស្រេូវ
ផលិែផលរបស់ែាួន  ខែមទោះបីាយ៉ា ងណាវាបានបាំផ្ទា  ទាំនុកច្ែិររបស់អ្នកមស្របើស្របាស់  និងមាច ស់ភាពេ ុនរបស់
ស្រកុេេ ុន Apple Inc. រចួ្មៅមេើយ ។53 

❖ ប្រព្យឹតរិការណ៍ទ្យី២៖  ឆ្ន  ំ១៩៩៧~១៩៩៨ 

 ស្រពឹែរិការែ៍បនទ បរ់ឺវាមកើែម ើងបនរពីស្រពឹែរិការែ៍ឆ្ន ាំ១៩៩៦  ខដលបណារ លឱយេិរញ្ា វែថុរបស់ស្រកុេេ ុនរង
នូវផលប៉ាោះពាល់យ៉ា ងដាំែាំ មពលមនោះមេើយខដលមធវើមអាយមោក Gilbert Amelio  ស្រែូវបានរបូែមច្ ពីែាំខែង
មោយកនុងរជាកាលរបស់ោែស់្រកុេេ ុន Apple  បានបាែប់ងដ់ួងស្រពលឹងមោយារខែផលិែផលមានរុែភាព 

 
53  https://lowendmac.com/2006/beleaguered-apple-bottoms-out-1996-to-1998/  ចូ្លមេើល ២២/០៣/២០២៣ 

https://lowendmac.com/2006/beleaguered-apple-bottoms-out-1996-to-1998/
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ទប ែវោះយុទធាស្តសរទីផា និងកាំពុងបាែប់ងឥ់ទធិពលរបស់ែាួនាស្រកុេេ ុនខដលាមេដងឹនាំធាំខ្លងខផនកបមច្ចកវាិា  
បខនថេពីមនោះកនុងមពលមនោះវាបណារ លឱយេនុសសច្ាំនួន៤១០០ នកស់្រែូវបានបញ្ឈបព់ីការង្ហរ   និងបានលុបមចាល
នូវរមស្រមាងស្របែិបែរិការែ៍ាមស្រច្ើនកនុងមនោះកម៏ានរមស្រមាង Newton Family of Production ខដលវាាកាំេុស
ធាំេយួរបស់ោែ។់ កនុងឆ្ន ាំដខដលថ្ងៃទី៩ ខែកក្ោ ដងួស្រពលឹងរបស់Apple រឺមោក Steve Jobs ខដលស្រែូវបាន 
បមែរ  មច្ ពីស្រកុេេ ុនស្រែូវបានឱយេកកានែ់ាំខែងារាងមី។  កប៏៉ាុខនរបញ្ញា េនិទនប់ានបញ្ចបម់ៅម ើយមនោះ
មទការលកកុ់ាំពយទូរ័Macintosh សរបុ និងការលកឯ់កតាមស្ររឿងកុាំពយទូរ័បានងយចុ្ោះ ២៧% និង ៣៣% មរៀងោន កនុង 
កាំ ុងឆ្ន ាំ១៩៩៧ មបើមធៀបនងឹឆ្ន ាំ១៩៩៦។ ស្រកុេេ ុនមជឿាកថ់្នបញ្ញា ច្េបងខដលបណារ លឱយមរឿងមនោះមកើែម ើងរឺ
មោយារការបនរកងវល់របស់អ្ែិងិជនទកទ់ងនឹងទិសមៅយុទធាស្តសររបស់ស្រកុេេ ុន ាថ នភាពេិរញ្ា វែថុ និង
ទសសនវស័ិយនមពលអ្នរែ និងលទធភាពមារជយ័ថ្ន Macintosh និងសមាព ធស្របកែួស្របខជងមៅកនុងទផីារ។
ច្ាំែូលរបស់ Apple រងនូវផងប៉ាោះពាល់រេូែបណារ លឱយមានការធាា កចុ់្ោះថ្នច្ាំែូលព៩ី.៨ ពានោ់នដុោា  កនុង
ឆ្ន ាំ១៩៩៦ ដល់ ៧.១ ពានោ់នដុោា  កនុងឆ្ន ាំ ១៩៩៧ ខដលងយចុ្ោះកនុងរងវង២់៨%   រួរបញ្ញា កផ់ងខដរថ្នកនុងឆ្ន ាំ
១៩៩៨ ស្រកុេេ ុន Apple Inc. បានខ្លែបងែ់ថ្េារបស់ែាួនស្របមាែ១៦% មោយបានធាា កព់ី ៧.១ ពានោ់ន
ដុោា កនុងឆ្ន ាំ១៩៩៧ េកកាន ់៥.៩ ពានោ់នដុោា កនុងឆ្ន ាំ១៩៩៨។   ទសវែស៩០ ាយុរសេយ័ខដលស្រកុេេ ុន 
Apple Inc. សថិែកនុងភាពលាំបាកបាំផុែខដលបានអ្ូសបនា យអ្ស់រយៈមពល៣ឆ្ន ាំាប់ៗ ោន  ។54 

❖ ប្រព្យឹតរិការណ៍ទ្យី៣៖  ឆ្ន  ំ២០០១ 

 បនទ ប់ពីបានមបើកទទួលនូវសែវែសងមីេនិបានយូរប៉ាុនម នមៅសេរដឋអាមេរកិបានទទួលនូវវបិែរិមសដឋកិច្ច
ខដលមានរយៈមពល៨ខែចាបព់ីខែេនីឆ្ន ាំ២០០១ ដល់ខែវចិ្ឆិការឆ្ន ាំដខដល។  ខដលបណារ លឱយេនុសសាមស្រច្ើន
បានបាែប់ងនូ់វការង្ហរ នងិអ្ស្រតាអ្ែិផរណាមានការមកើនម ើងយ៉ា ងខ្លា ាំងស្រសបមពល ខដលសេរដឋអាមេរកិសថិែ
មស្រកាេទិដឋការរបស់មោកស្របធានធីបែី George W. Bush មោកបានពាយេយ៉ា ងខ្លា ាំងកនុងការជួយ សមស្តង្ហគ ោះ
មសដឋកិច្ចសេរដឋអាមេរកិ មោយបានោកម់ច្ នូវ មោលនមយបាយកាំមែើ នមសដឋកិច្ច និង ការផសោះផាារមពើ
ពនធ ខដលផរល់ជាំនូយមៅដល់ស្ររួារ សេស្រោស ខដលង្ហយរងមស្រោោះ ស្រពេាេយួនិងការបនទ បពនធ។  កតារ មនោះ
វាបានជួយ សមស្តង្ហគ ោះមអាយមសដឋកិច្ចមានសនទុោះកាំមែើ ន។ ែែៈមពលខដលអាមេរកិកាំពុងមងើបពីភាពអ្នធរកាលេនិ
យូរប៉ាុនម ន ។ ស្រពែឹរិការែ៍ថ្នភារវកេម ១១ កញ្ញា  ខដលបុកកាំទិច្អាោរពាែិជាកេមពិភពមោក (World Trade 

Center ) បានជិោះឥទធិពលដអ៏ាស្រកកច់្ាំមពាោះអាមេរកិ និងពិភពមោការាងមី។ 55  លកខែែឌ មសដឋកិច្ចសកល
មោកខដលេនិអ្ាំមណាយផលស្រសបមពលខដលស្រកេុេ ុន  Apple េនិទនប់ានមស្រែៀេែាួនសស្រមាបម់រឿងមកើែម ើង 

 
54  https://lowendmac.com/2006/beleaguered-apple-bottoms-out-1996-to-1998/  (ចូ្លមេើល ២២/០៣/២០២៣)  
55 https://www.thebalancemoney.com/2001-recession-causes-lengths-stats-4147962 (ចូ្លមេើល ២២/០៣/២០២៣) 

https://lowendmac.com/2006/beleaguered-apple-bottoms-out-1996-to-1998/
https://www.thebalancemoney.com/2001-recession-causes-lengths-stats-4147962
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ផទួនៗោន នាំឱយការលកសុ់ទធរបស់ស្រកុេេ ុនស្រែូវបានរងផលប៉ាោះពាល់ាអ្វជិាមានមព េយួឆ្ន ាំ ២០០១ ខដលមាន
ច្ាំនួនទបាងការ ាំពឹងទុករបស់ស្រកុេេ ុនមោយបានធាា កចុ់្ោះ៣៣% កនុងកាំ ុងឆ្ន ាំ២០០១ មធៀបនងឹឆ្ន ាំ
២០០០។ មៅមពលបាំណាច្ឆ់្ន ាំទិនននយ័ថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកេុេ ុនApple បានធាា កចុ់្ោះពី៨ ពានោ់នដុោា រេក
ស្រែឹេ ៥.៤ ពានោ់នដុោា រខដលទាំេាំថ្នការខ្លែបងស់្របមាែ ២.៦ ពានោ់នដុោា រ ឬ ៣៣% មបើមធៀបនឹង
ច្ាំែូលការពីឆ្ន ាំ២០០០។56 

❖ ប្រព្យឹតរិការណ៍ទ្យី៤៖ ឆ្ន  ំ២០១៦ 

 តាេរយៈទិនននយ័ខ្លងមលើបានបង្ហា  ថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកេុេ ុន  Apple មានការធាា កចុ់្ោះពី២៣៣.៧ 
ពានោ់នដុោា រ កនុងឆ្ន ាំ២០១៥ េក ២១៥.៦ពានោ់នដុោា រ កនុងឆ្ន ាំ២០១៦ ខដលងយចុ្ោះ ៨%។  មទោះបីា
ច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple េនិបានបង្ហា  ពីភាពស្របមសើរករីកប៏៉ាុខនរស្រកុេេ ុនរឺបានែិែែាំយ៉ា ងខ្លា ាំងកនុងការ
បមញ្ច នូវផលិែផលងមីៗមសទើរមព េយួឆ្ន ាំ។ កប៏៉ាខុនរការែែិែាំរបស់  Apple រឺេនិទទួលបានខផាផ្្ទមនោះមទមោយ 
ារខែផលិែផលងមីរបស់Apple េនិអាច្ឆ្កយ់កនូវទឹកច្ែិររបស់អ្ែងិិជនបានម ើយ។ មលើសពីមនោះ iPhone 7 
ខដលាផលិែផលងមមីថ្នម ងបានមធវើឱយអ្នកមស្របើស្របាស់មានការែកច្ិែរ  និងស្រែូវបានរងនូវការរោិះរនយ់៉ា ងខ្លា ាំងច្ាំមពាោះ
កតារ ទស្រេងេ់យួច្ាំននួខដលមានភាពស្រសមដៀងោន ាេយួ iPhone 6 និងiPhone 6s  ស្រពេាេយួបញ្ញា ថ្នរនធមោែ 
កាសនិងេុែង្ហរពិមសសខដលស្រែូវសេខែទទួលបាន។57 

❖ ប្រព្យឹតរិការណ៍ទ្យី៥៖ ឆ្ន  ំ២០១៩ 

 ការចាប់មផរើេស្រពឹែរិការែ៍ខដលបណារ លពីភាពតានែឹងរវាងេហាអ្ាំណាច្មោកខ្លងលិច្ខដលរឺាភារគី 
សេរដឋអាមេរកិ   និងេហាអ្ាំណាច្មោកខ្លងមកើែរឺស្របមទសច្ិនខដលបាន្នដល់ការបង្រសស្តង្ហគ េខ្លងខផនក
ពាែិជាកេម  ខដលវាស្រែូវបានមរាគ ល់ថ្នា សស្តង្ហគ េពាែិជចកេម អាមេរកិ  នងិច្ិនខដលមានមលច្វែរមានតាាំងពី
២០១៨និងអ្ូសបនា យរេូែដល់២០១៩ និងបិទបញ្ចបម់ៅមដើេឆ្ន ាំ២០២០។     មោយស្របមទសទាំងពីរពាយេ
កនុងការមឆ្ាើយែបមៅកានភ់ារគីមាខ ងមទៀែ ាេយួនិងការបមង្ើននូវពនធរយនាំចូ្លមលើផលិែផលាអ្ែិភាពរបស់
ភារមីាខ ងមទៀែ។  បនទ បព់ីច្និបានទទួលការរាំរាេកនុងការបមង្ើនពនធមលើផលិែផលរបស់ែាួនពីសាំណាកស់េរដឋ
អាមេរកិថ្នរោឋ ភបិាលមស្រកាេទដិឋការមោក  Donald Trump  ទីស្រកងុមប៉ាកាាំងកប៏ានមឆ្ាើយែបាេយួការបមង្ើនពនធ
រយមលើផលិែផលរបស់អាមេរកិមដើេបាីការសងសឹកស្រែលបម់ៅវ ិផងខដរ។  កនុងកាំ ុងមពលថ្នវវិាទពាែិជច
កេមមរបានសមង្ែម ើ ថ្នស្រកេុេ ុនាមស្រច្ើនបានទទួលនូវផលប៉ាោះពាល់មេើយស្រកុេេ ុនខដលង្ហយរងមស្រោោះបាំផុែ
រឺេយួរឺស្រកេុេ ុនApple កម៏ោយស្របមទសច្ិនមស្រៅពីាអ្នកផគែផ់គងនូវមស្ររឿងបងគុ ាំដធ៏ាំរបស់Apple មេើយកា៏ទីផា

 
56 Apple Computer Inc, 2001, Annual Report 10K, page 16 
57 https://qz.com/869175/apple-didnt-have-a-great-2016-but-2017-is-looking-to-be-a-big-one (ចូ្លមេើល ២៣/០៣/២៣) 

https://qz.com/869175/apple-didnt-have-a-great-2016-but-2017-is-looking-to-be-a-big-one


 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 
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ដធ៏ាំេយួសស្រមាបស់្រកុនេ ុន Apple ផងខដរបនទ បព់ីសេរដឋអាមេរកិនិងអ្ឺរ ៉ាបុផងខដរ។ ស្រពេាេយួភាពទនម់ែាយ
មៅកនុងរបូិយបែ័ណ បរមទសមានផលប៉ាោះពាល់េនិអ្ាំមណាយផលមលើការលកសុ់ទធកនុងកាំ ុងឆ្ន ាំ២០១៩ បានមធវើឱយ
ការលកសុ់ទធសរបុបានងយចុ្ោះ២%។  កនុងឆ្ន ាំ២០១៩ ខដលជាំរ ុការលកសុ់ទធរបស់ផលិែផល iPhone ទប។  
មបើសិនស្រកម កមេើលមៅ មៅខែមេា ឆ្ន ាំ២០១៩ ស្រកុេេ ុនបានស្របកាសបមង្ើនការអ្នុញ្ញា ែកេមវធិទីិ ភារេ ុន
បច្ចុបបននរបស់ែាួនព១ី០០ពានោ់នដុោា រដល់១៧៥ពានោ់នដុោា រមេើយបានដាំម ើងភារោភស្របចាាំស្រែីមាស
របស់ែាួនព ី០.៧៣ដុោា រ មៅ០.៧៧ដុោា រ កនុងេយួេ ុន ខដលចាបម់ផរើេកនុងខែឧសភា ឆ្ន ាំ២០១៩។ កនុងអ្ាំ ុង
ឆ្ន ាំ២០១៩ ដខដលស្រកេុេ ុនបានទិ េកវ ិនូវ៦៧.១ពានោ់នដុោា រថ្នភារេ ុនធេមតារបស់ែាួន និងបានបង់
ភារោភមសមើនឹង១៤.១ពានោ់នដុោា រ។     មៅចុ្ងឆ្ន ាំ២០១៩  ស្រកុេេ ុនបានបង្ហា  ពីការធាា កចុ់្ោះថ្នច្ាំែូល
ពី២៦៥.៦ពានោ់នដុោា រេកស្រែឹេ២៦០.២ពានោ់នដុោា រមោយច្ាំែូលសរបុបានងយចុ្ោះ២% ឬ ៥.៤ ពាន់
ោនដុោា រកនុងកាំ ុងឆ្ន ាំ២០១៩ ។ 58 
៣.៤. ការកណំត់ប្របសភទ្យទ្យិនននយ័តាម Autocorrelation  

កនុងការកាំែែ់នូវស្របមភទទិននន័យមស្រៅពីការកាំែែ់ទិននន័យតាេរយៈស្រកាបមេើយមរអាច្មស្របើស្របាស់នូវ 
មេរុែទាំនកទ់ាំនងមដើេបកីាំែែផ់ងខដល។ មេរុែទាំនកទ់ាំនង(Autocorrelation Coefficient ឬ ACF )រឺ
ាទាំនកទ់ាំនងរវាងអ្មងរមៅLag ទី១ឬចាបព់ីេយួមៅាេយួែាួនរបស់វា។  
មេរុែទាំនកទ់ាំនងមានរបូេនរ៖ 

 

 

 

តារាងទី៣.២៖ មេរុែទាំនកទ់ាំនងថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple Inc. 

 

 

 

 

 

ស្របភព៖ Minitab Output  

 
58 https://www.cnbc.com/2019/05/13/why-is-apple-so-vulnerable-to-a-trade-war-with-china.html (ចូ្លមេើល ២៤/០៣/២៣) 

K = 0, 1, 2…... 

ខដល  
rk = មេរុែទាំនកទ់ាំនងសស្រមាបក់ាំ ុងមពល Lag (K).  Y = េធយេថ្នែថ្េាសមង្ែខដលាមស រ ី
Yt = ែថ្េាសមងគែកនុងកាំ ុងមពល t. មេើយ Yt-k = ែថ្េាសមងគែK េុនt ស្រោ ឬ កាំ ុងមពលt-k 
  
 

 

 

𝑟𝑘 =
∑ (𝑌𝑡 − 𝑌̅)(𝑌𝑡−𝑘 − 𝑌̅)𝑛
𝑡=𝑘+1

∑ (𝑌𝑡 − 𝑌̅)2𝑛
𝑡=1

 

Lag 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

ACF 0.8737 0.749 0.6753 0.5903 0.491 0.4117 0.3254 0.215 0.1304 0.0405

T 5.02 2.71 2.03 1.59 1.23 0.99 0.76 0.49 0.3 0.09

LBQ 27.55 48.45 66.01 79.89 89.83 97.08 101.79 103.92 104.74 104.82

Autocorrelation 

https://www.cnbc.com/2019/05/13/why-is-apple-so-vulnerable-to-a-trade-war-with-china.html


 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 

   
 

 

និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 51 

របូភាពទី៣.៣៖ ស្រកាបបង្ហា  ពីទាំនកទ់ាំនងថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple Inc 

 

 

 

 

 

  

ស្របភព៖ Minitab Output 

 តាេរយៈ៖ តារាងទ ី  ៣.២  និងរបូភាពទី  ៣.២  បានបង្ហា  ពីថ្នទាំនកទ់ាំនងថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកុេ
េ ុន  Apple មៅទីតាាំងទី១ (Lag 1)មានែថ្េាធាំែិែជិែមៅរក ១.០។ ខដលបង្ហា  បានថ្នាទាំនកទ់ាំនងខ្លា ាំងក៏
ប៉ាុខនរមបើសិនសមងគែមេើល រឺម ើ ថ្នែថ្េាថ្នទាំនកទ់ាំនងមានការខស្របស្របួលទបាងមៅទតីាាំងទី២ (Lag 2)  និង
បនរធាា កចុ់្ោះាបនរបនទ បែ់ិែមៅរកែថ្េា(០.០) ខដលមាននយ័ថ្ន ទាំនកទ់ាំនងបានកាំពុងមានទាំនកទ់ាំនងខ្លា ាំងមៅ
េធយេបនរមៅមែាយ នងិោម នទាំនកទ់ាំនង។ កនុងករែីខដល Autocorrelation Coefficient (ACF) បង្ហា  
យ៉ា ងដូច្មចាន ោះរឺអាច្ទ នូវការសនមែបានថ្នទនិននយ័ថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកេុេ ុន Apple  មានទស្រេងា់  Trend  
៣.៥. ការបកប្រសាយទ្យនិនន័យននចំណូលរបសប់្រកមុហ ៊ុន Apple តាមវីធសីាស្តសរព្យិព្យណ៌ន 
 វធិីាស្តសរពពិែ៌ន  ឬ  សថិែិវទិាពិពែ៌នរឺាវធិាីស្តសរថ្នការសមងខបពែម៌ានខដលពែ៌នពីសាំែុាំ
ទិននន័យទាំងេូលខដលបានមលើកេកសិកាមលើប៉ាូពុយឡាសយុង(សកលសថិែិ)  ឬ  រាំរូតាង(មអ្សង់ទីយ៉ាុង)។  
សថិែិពិពែ៌នស្រែូវបានខបងខច្កមៅារង្ហវ ស់ថ្នទាំមនរកណារ ល និងរង្ហវ ស់ថ្នភាពខស្របស្របួល។     ែែៈមពលខដល 
រង្ហវ ស់ថ្នភាពខស្របស្របួលរួេមាន  រមាា ែរាំរូសរង់ោរ  រ ៉ាង់(មអ្ែង់ឌុ្យ)  វា៉ា រយង់  វា៉ា រយង់អ្ែិបរមា វា៉ា រយង់អ្បបរមា។ 

តារាងទី៣.៣៖  សថិែិពិពែ៌នថ្នទិនននយ័របស់ស្រកុេេ ុន Apple កនុងរយៈមពល៣៣ឆ្ន ាំចុ្ងមស្រកាយ 
 

 

 

  

 

 

ស្របភព៖ Excel Output 



 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 

   
 

 

និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 52 

 តាេរយៈតារាងទី ៣.៣ បានបង្ហា  ថ្នកនុងរយៈមពល៣៣ឆ្ន ាំចុ្ងមស្រកាយ ចាបត់ាាំងពីឆ្ន ាំ១៩៩០ រេូែេក   
ដល់ឆ្ន ាំ២០២២បានបង្ហា  ថ្ន៖ 

❖ ស្របាកច់្ាំែូលែពស់បាំផុែកនុងមពល៣៣ឆ្ន ាំចុ្ងមស្រកាយរបស់ស្រកេុេ ុន  Apple ខដលអាច្រកបានរឹ
ច្ាំនួន៣៩៤.៣២៨ ពានោ់នដុោា រកនុងឆ្ន ាំ២០២២ ។ ស្របាកច់្ាំែូលទបបាំផុែកនុងស្របវែរាិស្តសររបស់
ស្រកុេេ ុនApple ខដលទទួលបានកនុងឆ្ន ាំ២០០១រឺច្ាំននួ៥.៣៦៣ពានោ់នដុោា រ។ 

❖ ទិនននយ័ថ្នច្ាំនួនថ្នស្រកុេេ ុនកនុងរយៈមពល៣៣ឆ្ន ាំមនោះ មាននូវរមាា ែសរងោ់ររ ឺ២០.៨៧៩៦១២៨៥
ពានោ់នដុោា រស្រពេាេយួនិងែថ្េារមាា ែរាំរសូរងោ់ររឺ ១១៩.៩៤៤២៤៤១ពានោ់នដុោា រ និង
ែថ្េារា៉ា រយង់រឺ ១៤៣៨៦.៦២១៦៨ ោនដុោា រ បខនថេពីមលើមនោះែថ្េារ ៉ាង់ រឺ៣៨៨.៩៦៥ ពាន់ោន
ដុោា រ ។ 

៣.៦. ម៉ាូថ្ដ្លព្យាករណ៍ចំណូលរបសប់្រកុមហ ៊ុន Apple ននវិធសីាស្តសរបរមិាណវសិយ័  
 បនទ ប់ពីបានខសវងយល់នូវលកខែែឌ ខដលកនុងការមស្រជើសមរ ើសនូវទិននន័យខដលមានរុែសេាែរិស្ររប់
ស្រោនក់នុងការពាករែ៍ និងបានកាំែែព់ីស្របមភទនូវទិនននយ័ថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន  Apple រចួ្េកមេើយ។ 
មោយថ្នទិនននយ័ថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple កនុងរយៈមពល៣៣ឆ្ន ាំចុ្ងមស្រកាយ ចាបព់ីឆ្ន ាំ១៩៩០ េកដល់

ឆ្ន ាំ២០២២ មានសណាឋ នាUpward Linear Trend។ សូេកែច់្ាំណាាំកនុងច្ាំែុច្មនោះេុននឺងខសវងយល់ពីេ៉ាូ
ខដលខ្លងមស្រកាេថ្នេ៉ាូខដលពាករែ៍ទាំងឡាយណាខដលមាននូវលមេអៀងែូច្ាងមរ រាឺេ៉ាូខដលខដលលអបាំផុែ
សស្រមាបក់ារពាករែ៍កនុងវធិាីស្តសរបរមិាែវស័ិយ។កនុងវធិីាស្តសរបរមិាែវស័ិយ(Quantities Method) មាន
នូវេ៉ាូខដលពាករែ៍សស្រមាបទ់និននយ័ា Trend មានដូច្ា៖ េ៉ាូខដល Absolute Change Model (ACM) ,  

េ៉ាូខដល Relative Change Model (RCM), េ៉ាូខដល Double Moving Averages (DMA),  
េ៉ាូខដល Double Exponential Smoothing (DES), េ៉ាូខដល Holt’s Exponential Smoothing Method 

(HES), េ៉ាូខដល Times Linear Regression , េ៉ាូខដល Autoregressive Model (ARM) ។ 

៣.៦.១. ម៉ាូថ្ដ្ល Absolute Change Model (ACM) 
េ៉ាូខដល Absolute Change Model (ACM) ាេ៉ាូខដលខដលបាំខបកមច្ ពីេ៉ាូខដល Naïve ។ េ៉ាូខដល

មនោះស្រែូវបានមរនិយេមស្របើស្របាស់កនុងទិនននយ័ខដលមានស្របមភទា  Trend ។  មោយមធវើការរែនពីេ៉ាូខដល
ពាករែ៍មនោះសស្រមាបច់្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple inc. តាេរយៈរបូេនរដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖ 
 
លកខែែឌ ៖ ែថ្េា t ស្រែូវយកចាបព់ី២ច្ាំខែកឯការពាករែ៍ស្រែូវចាបព់ីឆ្ន ាំទ៣ី 
មបើសិនា t = 2,  

𝑌̂𝑡+1 = 𝑌𝑡 + ( 𝑌𝑡 − 𝑌𝑡−1) (t = 2, 3, 4, …) 

𝑌̂3 = 𝑌2 + ( 𝑌2 − 𝑌1) =     𝑌̂3 = 6.308849 + ( 6.308849 − 5.558435) = 7.059 
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មបើសិនា t = 3,  
មោយតាេរយៈការរែនខ្លងមលើមនោះមយើងទទួលបាននូវតារាងលទធផលដូច្ខ្លងមស្រកាេ 

តារាងទី៣.៤៖ ការពាករែ៍ច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple Inc តាេរយៈេ៉ាូខដល ACM 

 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

APPLE INC. (AAPL) Forecast 

Year Net Sale ($B) ACM Error

1990 5.558435

1991 6.308849

1992 7.086542 7.059 0.027279 0.000744144 0.027279 0.00

1993 7.976954 7.864 0.112719 0.012705573 0.112719 0.01

1994 9.188748 8.867 0.321382 0.10328639 0.321382 0.03

1995 11.0602 10.401 0.659658 0.435148677 0.659658 0.06

1996 9.833 12.932 -3.098652 9.601644217 3.098652 -0.32

1997 7.0818 8.606 -1.524 2.322576 1.524 -0.22

1998 5.941 4.331 1.6104 2.59338816 1.6104 0.27

1999 6.134 4.800 1.3338 1.77902244 1.3338 0.22

2000 7.983 6.327 1.656 2.742336 1.656 0.21

2001 5.363 9.832 -4.469 19.971961 4.469 -0.83

2002 5.742 2.743 2.999 8.994001 2.999 0.52

2003 6.207 6.121 0.086 0.007396 0.086 0.01

2004 8.279 6.672 1.607 2.582449 1.607 0.19

2005 13.931 10.351 3.58 12.8164 3.58 0.26

2006 19.315 19.583 -0.268 0.071824 0.268 -0.01

2007 24.006 24.699 -0.693 0.480249 0.693 -0.03

2008 37.491 28.697 8.794 77.334436 8.794 0.23

2009 42.905 50.976 -8.071 65.141041 8.071 -0.19

2010 65.225 48.319 16.906 285.812836 16.906 0.26

2011 108.249 87.545 20.704 428.655616 20.704 0.19

2012 156.508 151.273 5.235 27.405225 5.235 0.03

2013 170.91 204.767 -33.857 1146.296449 33.857 -0.20

2014 182.795 185.312 -2.517 6.335289 2.517 -0.01

2015 233.715 194.680 39.035 1523.731225 39.035 0.17

2016 215.639 284.635 -68.996 4760.448016 68.996 -0.32

2017 229.234 197.563 31.671 1003.052241 31.671 0.14

2018 265.595 242.829 22.766 518.290756 22.766 0.09

2019 260.175 301.956 -41.781 1745.651961 41.781 -0.16

2020 274.515 254.755 19.76 390.4576 19.76 0.07

2021 365.817 288.855 76.962 5923.149444 76.962 0.21

2022 394.328 457.119 -62.791 3942.709681 62.791 -0.16

Total 21908.98695 483.89189 0.74138

𝐸𝑡
2 𝐸𝑡 𝐸𝑡 𝑌𝑡 

𝑌̂4 = 𝑌3 + ( 𝑌3 − 𝑌2) =   𝑌̂4 = 7.086542 + ( 7.086542 − 6.308849) = 7.864 

……………………………………………………………. 

ស្របភព៖ Excel Output 
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របូភាពទី៣.៤៖ ស្រកាបបង្ហា  ពីច្ាំែូលបានពីការលកា់កខ់សរង និងការលកព់ាករែ៍តាេេ៉ាូខដលACM 

  

 

 

 

 

 
ស្របភព៖ Excel Output  

 ែថ្េាលមេអៀងកនុងេ៉ាូខដល ACMតាេរយៈការរែនខ្លងមលើអាច្ទ បាននូវលមេអៀងច្ាំនួន៤ កនុង 

េ៉ាូខដល ACM ខដលមានដូច្ាលមេអៀងMSE, MAD, MAP និងRMSE ។ 

តារាងទី៣.៥៖ ែថ្េាលមេអៀងថ្នការពាករែ៍តាេេ៉ាូខដល ACM  

 

 

ស្របភព៖ Excel Output 

តាេរយៈតារាងទ៣ី.៥៖ បានបង្ហា  ពីែថ្េាលមេអៀងថ្នការពាករែ៍តាេរយៈេ៉ាូខដលACM មានដូច្ា៖ 

MSE មានែថ្េាលមេអៀង 706.7415   MAD មានែថ្េាលមេអៀង 15.6094 

MPE មានែថ្េាលមេអៀង 0.0239      RMSE មានែថ្េាលមេអៀង 26.5846 

៣.៦.២. ម៉ាូថ្ដ្ល Relative Change Model (RCM) 
េ៉ាូខដល Relative Change Model (RCM) ាេ៉ាូខដលទ២ីខដលបាំខបកមច្ ពីេ៉ាូខដល  Naïve បនទ បព់ី

េ៉ាូខដល ACM។ េ៉ាូខដលមនោះកស៏្រែូវបានមរនិយេមស្របើស្របាស់កនុងទិនននយ័ខដលមានស្របមភទា Trend ។ តាេរយៈ
ការរែនពេី៉ាូខដលពាករែ៍មនោះសស្រមាបច់្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple inc. តាេរយៈរបូេនរដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖ 
 
លកខែែឌ ៖ ែថ្េា t ស្រែូវយកចាបព់ី ២ ច្ាំខែកឯការពាករែ៍ស្រែូវចាបព់ីឆ្ន ាំទ៣ី 
មបើសិនា t = 2,   
មបើសិនា t = 3,  
 

𝑌̂𝑡+1 = 𝑌𝑡 ×
𝑌𝑡
𝑌𝑡−1

 (t = 2, 3, 4, …) 

1 MSE 706.7415

2 MAD 15.6094

3 MPE 0.0239

4 RMSE 26.5846

Forecast Error

𝑌̂3 = 𝑌2 ×
𝑌2
𝑌1

 

𝑌̂4 = 𝑌3 ×
𝑌3
𝑌2

 

= 𝑌̂3 =  6.308849 ×
6.308849

5.558435
 = 7.160572 

= 𝑌̂3 =  7.086542 ×
7.086542

6.308849
 = 7.960101 

……………………………………………………………. 
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លទធផលថ្នការពាករែ៍ច្ាំែូលរបស់ស្រកេុេ ុន Apple inc. បង្ហា  ដូច្ខ្លងមស្រកាេ។ 
តារាងទី៣.៦៖ ការពាករែ៍ច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple Inc តាេរយៈេ៉ាូខដល RCM 
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APPLE INC. (AAPL) Forecast

Year Net Sale ($B) RCM Error

1990 5.558435

1991 6.308849

1992 7.086542 7.160572 -0.07403 0.00548 0.07403 -0.01

1993 7.976954 7.960101 0.01685 0.00028 0.01685 0.00

1994 9.188748 8.979245 0.20950 0.04389 0.20950 0.02

1995 11.0602 10.585 0.47557 0.22617 0.47557 0.04

1996 9.833 13.313 -3.47981 12.10905 3.47981 -0.35

1997 7.0818 8.742 -1.66017 2.75615 1.66017 -0.23

1998 5.941 5.100 0.84063 0.70667 0.84063 0.14

1999 6.134 4.984 1.15003 1.32257 1.15003 0.19

2000 7.983 6.333 1.64973 2.72161 1.64973 0.21

2001 5.363 10.389 -5.02635 25.26422 5.02635 -0.94

2002 5.742 3.603 2.13912 4.57585 2.13912 0.37

2003 6.207 6.148 0.05922 0.00351 0.05922 0.01

2004 8.279 6.710 1.56934 2.46284 1.56934 0.19

2005 13.931 11.043 2.88833 8.34246 2.88833 0.21

2006 19.315 23.442 -4.12657 17.02858 4.12657 -0.21

2007 24.006 26.780 -2.77379 7.69390 2.77379 -0.12

2008 37.491 29.836 7.65471 58.59451 7.65471 0.20

2009 42.905 58.551 -15.64599 244.79702 15.64599 -0.36

2010 65.225 49.101 16.12418 259.98902 16.12418 0.25

2011 108.249 99.156 9.09271 82.67737 9.09271 0.08

2012 156.508 179.653 -23.14468 535.67618 23.14468 -0.15

2013 170.91 226.282 -55.37157 3066.01117 55.37157 -0.32

2014 182.795 186.637 -3.84228 14.76315 3.84228 -0.02

2015 233.715 195.506 38.20852 1459.89121 38.20852 0.16

2016 215.639 298.819 -83.18045 6918.98714 83.18045 -0.39

2017 229.234 198.961 30.27296 916.45240 30.27296 0.13

2018 265.595 243.686 21.90890 479.99993 21.90890 0.08

2019 260.175 307.724 -47.54857 2260.86617 47.54857 -0.18

2020 274.515 254.866 19.64939 386.09868 19.64939 0.07

2021 365.817 289.645 76.17163 5802.11658 76.17163 0.21

2022 394.328 487.485 -93.15748 8678.31672 93.15748 -0.24

Total 31250.50049 569.11308 -0.95174

  
 𝐸𝑡      
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របូភាពទី៣.៥៖ ស្រកាបបង្ហា  ពីច្ាំែូលបានពីការលកា់កខ់សរង និងការលកព់ាករែ៍តាេេ៉ាូខដលRCM 

 

  

 

 

 

 

ស្របភព៖ Excel Output  

ែថ្េាលមេអៀងកនុងេ៉ាូខដល RCM 

តាេរយៈការរែនខ្លងមលើរឺអាច្ទ បាននូវលមេអៀងច្ាំនួន៤ កនុងេ៉ាូខដល RCM ខដលមានដូច្ាលមេអៀង

MSE, MAD, MAP និងRMSE ។ 

តារាងទី៣.៧៖ ែថ្េាលមេអៀងថ្នការពាករែ៍តាេេ៉ាូខដល RCM  

  
ស្របភព៖ Excel Output 

តាេរយៈតារាងទ៣ី.៥៖ បានបង្ហា  ពីែថ្េាលមេអៀងថ្នការពាករែ៍តាេរយៈេ៉ាូខដលACM មានដូច្ា៖ 

MSE មានែថ្េាលមេអៀង 1008.08066    MAD មានែថ្េាលមេអៀង 18.35849 

MPE មានែថ្េាលមេអៀង -0.03070         RMSE មានែថ្េាលមេអៀង 31.750286 

៣.៦.៣. ម៉ាូថ្ដ្ល Double Moving Average (DMA) 
 េ៉ាូខដល Double Moving Average (DMA) ាេ៉ាូខដលខដលមស្របើសស្រមាបទ់ិនននយ័ាមស រខីដលមាន
និនន ការលីមនខអ្ ។  មដើេបរីែនរកេ៉ាូខដលមនោះរែឺស្រេូវឱយរែនរកេធយេរ ាំកិលទី១  Moving Average 

(Mt) មេើយបនទ បេ់កស្រែូវរែនរក េធយេរ ាំកិលទី២ (M’
t)។ រឯីការរែនពីេ៉ាូខដលDMAពាករែ៍សស្រមាប់

ច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple inc. តាេរយៈសេកីារដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖ 
របូេនររបស់េ៉ាូខដល DMA 

លកខែែឌ ៖ ែថ្េា p ស្រែូវយកចាបព់ី 1 ច្ាំខែកឯការពាករែ៍ស្រែូវចាបព់ីឆ្ន ាំទី២ 

1 MSE 1008.08066

2 MAD 18.35849

3 MPE -0.03070

4 RMSE 31.750286

Forecast Error

𝑌̂𝑡+𝑝 = 𝑎𝑡 + 𝑏𝑡𝑝 p = 1, 2, 3, 4, … 
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មៅកនុងការសិកាមនោះមធវើការមស្រជើសមរ ើសយក Moving Average លាំោប ់3 មនោះ( K = 3 ) ស្រែូវបានមស្របើស្របាស់ 
ខ្លងមស្រកាេាជាំហានកនុងការរែនរបស់ DMA (3) 

❖ ជាំហានទីេយួ៖ រកេធយេរ ាំកលិទី១ Moving Average (Mt) លាំោប៣់ 

  របូេនរ 
  មបើ t = 3 : M3 = Average( Y3,Y2,Y1) = 6.317942 
  មបើ t = 4 : M4 = Average( Y4,Y3,Y2) = 7.124115 
  មបើ t = 5 : M5 = Average( Y5,Y4,Y3) = 8.084081 

 

❖ ជាំហានទីពីរ៖ រកេធយេរ ាំកិលទី២ Moving Average (M’
t) លាំោប៣់ 

 របូេនរ 
  មបើ t = 3 : M’3 = Average( M3,M2,M1) = 7.175379 
  មបើ t = 4 : M’4 = Average( M4,M3,M2) = 8.20561 
  មបើ t = 5 : M’5 = Average( M5,M4,M3) = 9.173344 

 

❖ ជាំហានទីបី៖ រកមេរុែ Coefficient Of Equation  
របូេនរ 
 យក t = 5 :  
របូេនរ 
 យក t = 5 :  

 
❖ ជាំហានទីបនួ៖ ការពាករែ៍ 

 របូេនរ 
  យក t = 5 :   

 
មោយតាេរយៈការរែនខ្លងមលើមនោះមយើងទទួលបាននូវតារាងលទធផលដូច្ខ្លងមស្រកាេ 
 
 

𝑀𝑡  =   
𝑌𝑡 + 𝑌𝑡−1 + 𝑌𝑡−2

3
 

𝑀′
𝑡 = 

𝑀𝑡 +𝑀𝑡−1 +𝑀𝑡−2

3
 

𝑎𝑡 =  2𝑀𝑡 −𝑀′
𝑡 

𝑏𝑡 = 
2

𝑘 − 1
(𝑀𝑡 −𝑀′

𝑡) 

= 8.992783 

Mt = Average (Yt , Yt-1 , Yt-2) ឬ 

……………………………………………………………. 

ឬ M’t = Average (Mt , Mt-1 , Mt-2) 

……………………………………………………………. 

𝑎5 =  2𝑀5 −𝑀′
5 

𝑏𝑡 = 
2

3 − 1
(𝑀5 −𝑀′

5) = 0.908702 

𝑌̂𝑡+1 = 𝑎𝑡 + 𝑏𝑡 

𝑌̂6 = 𝑎5 + 𝑏5 = 9.9014851 

……………………………………………………………. 

……………………………………………………………. 
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តារាងទី៣.៨៖ ការពាករែ៍ច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple Inc តាេរយៈេ៉ាូខដល DMA 

 

 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ស្របភព៖ Excel Output  
 

APPLE INC. (AAPL) Forecast

Year Net Sale ($B) DMA(3) Error

1990 5.558435

1991 6.308849

1992 7.086542 6.317942

1993 7.976954 7.124115

1994 9.188748 8.084081 7.175379 8.992783 0.908702

1995 11.0602 9.408634 8.20561 10.61166 1.203024 9.901485 1.158715 1.34262 1.158714889 0.10

1996 9.833 10.02732 9.173344 10.88129 0.853972 11.81468 -1.981682 3.927063 1.981681778 -0.20

1997 7.0818 9.325 9.586983 9.063017 -0.261983 11.73526 -4.65346 21.65469 4.653460444 -0.66

1998 5.941 7.6186 8.990305 6.246895 -1.371705 8.801033 -2.860033 8.179791 2.860033333 -0.48

1999 6.134 6.3856 7.7764 4.9948 -1.3908 4.875189 1.258811 1.584604 1.258810667 0.21

2000 7.983 6.686 6.896733 6.475267 -0.210733 3.604 4.379 19.17564 4.379 0.55

2001 5.363 6.493333 6.521644 6.465022 -0.028311 6.264533 -0.901533 0.812762 0.901533333 -0.17

2002 5.742 6.362667 6.514 6.211333 -0.151333 6.436711 -0.694711 0.482624 0.694711111 -0.12

2003 6.207 5.770667 6.208889 5.332444 -0.438222 6.06 0.147 0.021609 0.147 0.02

2004 8.279 6.742667 6.292 7.193333 0.450667 4.894222 3.384778 11.45672 3.384777778 0.41

2005 13.931 9.472333 7.328556 11.61611 2.143778 7.644 6.287 39.52637 6.287 0.45

2006 19.315 13.84167 10.01889 17.66444 3.822778 13.75989 5.555111 30.85926 5.555111111 0.29

2007 24.006 19.084 14.13267 24.03533 4.951333 21.48722 2.518778 6.344241 2.518777778 0.10

2008 37.491 26.93733 19.95433 33.92033 6.983 28.98667 8.504333 72.32369 8.504333333 0.23

2009 42.905 34.80067 26.94067 42.66067 7.86 40.90333 2.001667 4.006669 2.001666667 0.05

2010 65.225 48.54033 36.75944 60.32122 11.78089 50.52067 14.70433 216.2174 14.70433333 0.23

2011 108.249 72.12633 51.82244 92.43022 20.30389 72.10211 36.14689 1306.598 36.14688889 0.33

2012 156.508 109.994 76.88689 143.1011 33.10711 112.7341 43.77389 1916.153 43.77388889 0.28

2013 170.91 145.2223 109.1142 181.3304 36.10811 176.2082 -5.298222 28.07116 5.298222222 -0.03

2014 182.795 170.071 141.7624 198.3796 28.30856 217.4386 -34.64356 1200.176 34.64355556 -0.19

2015 233.715 195.8067 170.3667 221.2467 25.44 226.6881 7.026889 49.37717 7.026888889 0.03

2016 215.639 210.7163 192.198 229.2347 18.51833 246.6867 -31.04767 963.9576 31.04766667 -0.14

2017 229.234 226.196 210.9063 241.4857 15.28967 247.753 -18.519 342.9534 18.519 -0.08

2018 265.595 236.8227 224.5783 249.067 12.24433 256.7753 8.819667 77.78652 8.819666667 0.03

2019 260.175 251.668 238.2289 265.1071 13.43911 261.3113 -1.136333 1.291253 1.136333333 0.00

2020 274.515 266.7617 251.7508 281.7726 15.01089 278.5462 -4.031222 16.25075 4.031222222 -0.01

2021 365.817 300.169 272.8662 327.4718 27.30278 296.7834 69.03356 4765.632 69.03355556 0.19

2022 394.328 344.8867 303.9391 385.8342 40.94756 354.7746 39.55344 1564.475 39.55344444 0.10

Total 12670.64 360.0212789 1.506233

𝑀𝑡 𝑀′𝑡 𝐴𝑡     
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របូភាពទី៣.៦៖ ស្រកាបបង្ហា  ពីច្ាំែូលបានពីការលកា់កខ់សរង និងការលកព់ាករែ៍តាេេ៉ាូខដល DMA 

 

 

 

 

 

 

ស្របភព៖ Excel Output 

ែថ្េាលមេអៀងកនុងេ៉ាូខដល DMA 
តាេរយៈការរែនខ្លងមលើបានផរល់នូវ លមេអៀងច្ាំនួន៤ កនុងេ៉ាូខដល DMA ខដលមានដូច្ាលមេអៀង  

MSE, MAD, MAP និងRMSE ។ 

តារាងទី៣.៩៖ ែថ្េាលមេអៀងថ្នការពាករែ៍តាេេ៉ាូខដល DMA  

 

 

  

ស្របភព៖ Excel Output 

តាេរយៈតារាងទ៣ី.៩៖ បានបង្ហា  ពីែថ្េាលមេអៀងថ្នការពាករែ៍តាេរយៈេ៉ាូខដលDMA មានដូច្ា៖ 

MSE មានែថ្េាលមេអៀង 452.5227578      MAD មានែថ្េាលមេអៀង 12.85790282 

MPE មានែថ្េាលមេអៀង 0.053794047      RMSE មានែថ្េាលមេអៀង 21.2725823 

៣.៦.៤. ម៉ាូថ្ដ្ល Double Exponential Smoothing (DES) 
 េ៉ាូខដល Double Exponential Smoothing (DES) ាេ៉ាូខដលខដលស្រែូវមស្របើស្របាស់កនុងការពាករែ៍ 
នូវទិននន័យាTime Series ខដលបានទាំមនរាTrend។ ខដលមានេកនូវសេីការ ៖ 
របូេនររបស់ េ៉ាូខដល DES 

លកខែែឌ ៖ ែថ្េា p ស្រែូវយកចាបព់ី 1 ច្ាំខែកឯការពាករែ៍ស្រែូវចាបព់ីឆ្ន ាំទី២ 
កនុងការសិកាពីេ៉ាូខដល DES ាជាំហានដាំបូងែស្រេូវឲ្យមានការសនមែាបមណារ ោះអាសនននូវមេរុែ (𝛼 = 0.6 ) 

p = 1, 2, 3, 4, … 𝑌̂𝑡+𝑝 = 𝑎𝑡 × 𝑏𝑡𝑝 

1 MSE 452.5227578

2 MAD 12.85790282

3 MPE 0.053794047

4 RMSE 21.2725823

Forecast Error
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កប៏៉ាុខនរែថ្េា (𝛼 = 0.6 ) រែឺស្រេូវឱយមានការមធវើនិយែកេមតាេរយៈស្របពន័ធស្របែិបែរិការ Solver កេមវធិី Excel មោយ
កាំែែក់នុងការខសវងរកថ្នែថ្េា 𝛼 លអបាំផុែសស្រមាបម់ធវើឱយលមេអៀង RMSE ែូច្ាងមរ  

តារាងទី៣.១០៖ របាយការែ៍ពិពែ៌នអ្ាំពីការកាំែែែ់ថ្េា Alpha  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ស្របភព៖ Excel Output  
(មេើលកនុងឧបសេពន័ធទី១១ ៖  រមបៀបកាំែែែ់ថ្េា Alpha ខដលលអបាំផុែ នងិរបាយការែ៍ពិពែ៌ន) 

តាេរយៈតារាងទ៣ី.១០ បានខដលកាំែែព់ីែថ្េា  Alpha  លអបាំផុែខដលមធវើឱយែថ្េាលមេអៀងថ្នលមេអៀង     RMSE 
កានខ់ែែូច្ាេុនមោយបានម ើ ថ្នែថ្េាមដើេរបស់ RMSE រឺ 20.17777561 មៅមពលែថ្េារបស់ Alpha 
រឺ0.6 មោយបានមានការងយចុ្ោះមៅ 20.05443473 មស្រកាយពីបានរែនរកែថ្េា Alpha ខដលសេស្រសបបាំផុែ
រឺ 0.541244496 ។ មេែុដូច្មនោះែថ្េា Alpha ខដលសេស្រសបបាំផុែសស្រមាបម់ស្របើស្របាស់កនុងេ៉ាូខដល DES រឺមាន
ែថ្េា 0.541244496 ។ ខ្លងមស្រកាេមនោះាជាំហានកនុងការរែនរបស់ DES កែច់្ាំណាាំកនុងេ៉ាូខដល DES មាន
ការលកខែែឌ សនមែដ់ធ៏ាំេយួរឺ   S1=Y1 , S1=S’

1   បនទ បព់ីបានដឹងពែីថ្េារបស់ Alpha ខដលសេ 
ស្រសប។ លកខែែឌ                        ។ 
 

t = 2, 3, 4, … 
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❖ ជាំហានទីេយួ៖ រែន First Exponential Smoothing (S1)  
 របូេនរ 
 យក t = 2 : S2  = 𝛼𝑌2 + (1 − 𝛼)𝑆1 

   = 0.541244496*6.308849+(1-0.541244496) *5.558435 

   = 5.964592 

 

❖ ជាំហានទីពីរ៖ រែន First Double Exponential Smoothing (S’
t) 

 របូេនរ 
  យក t = 2 : S’2  = 𝛼𝑆2 + (1 − 𝛼)𝑆′1 
   = 0.541244496*5.964592+ (1-0.541244496) *5.558435 

   = 5.778265 

 

❖ ជាំហានទីបី៖ រែនមេរុែ Coefficient Of Equation  
 របូេនរ 

 យក t =1 :   𝑎1 =  2𝑆1 − 𝑆′1 
   = 5.558435 

 យក t = 2 :  𝑎2 =  2𝑆2 − 𝑆′2 
   = 2*5.964592-5.778265 

   = 6.150919 

 

 របូេនរ 
យក t = 1 :  b1 = 0 
យក t = 2 :  𝑏2 = 𝛼

1−𝛼
(𝑆2 − 𝑆′2) 

  = (0.541244496/1-0.541244496) *(5.964592-5.778265) 

  = 0.219830 

❖  ជាំហានទីបនួ៖ រែនការពាករែ៍ជាំហានទបីនួ៖ ការពាករែ៍ 
 របូេនរ 
  យក t = 1 : 

យក t = 2 :     𝑌̂3 = 𝑎2 + 𝑏2 

មោយតាេរយៈការរែនខ្លងមលើមនោះមយើងទទួលបាននូវតារាងលទធផលដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖ 

𝑆𝑡 = 𝛼𝑌𝑡 + (1 − 𝛼)𝑆𝑡−1 

𝑎𝑡 =  2𝑆𝑡 − 𝑆′𝑡 

𝑏𝑡 = 
𝛼

1 − 𝛼
(𝑆𝑡 − 𝑆′𝑡) t = 2, 3, 4, … 

𝑆′𝑡 = 𝛼𝑆𝑡 + (1 − 𝛼)𝑆′𝑡−1 

(S1=Y1) 

_ 

……………………………………………………………. 

……………………………………………………………. 

……………………………………………………………. 

……………………………………………………………. 

t = 2, 3, 4, … 

(S1=S’
1)   

𝑌̂2 = 𝑎1 + 𝑏1 = 9.9014851 

…………………………………………………………. 

𝑌̂𝑡+1 = 𝑎𝑡 × 𝑏𝑡 

= 9.9014851 

(S1=S’
1)   
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តារាងទី៣.១១៖ ការពាករែ៍ច្ាំែូលរបស់ស្រកេុេ ុន Apple Inc តាេរយៈេ៉ាូខដល DES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ស្របភព៖ Excel Output  
 
 

 

APPLE INC. (AAPL) Forecast

Year Net Sale ($B) DES Error

1990 5.558435 5.558435 5.558435 5.558435 0

1991 6.308849 5.964592 5.778265 6.150919 0.21983 5.558435 0.750414 0.563121 0.750414 0.118946

1992 7.086542 6.571841 6.207784 6.935899 0.429519 6.37075 0.715792 0.512358 0.715792 0.101007

1993 7.976954 7.332351 6.81645 7.848252 0.608666 7.365417 0.611537 0.373977 0.611537 0.076663

1994 9.188748 8.337116 7.639502 9.034729 0.823052 8.456918 0.73183 0.535576 0.73183 0.079644

1995 11.060200 9.81097 8.814797 10.80714 1.175295 9.857782 1.202418 1.44581 1.202418 0.108716

1996 9.833000 9.822894 9.360424 10.28536 0.545627 11.98244 -2.149438 4.620085 2.149438 -0.218594

1997 7.081800 8.339292 8.807742 7.870842 -0.552682 10.83099 -3.74919 14.05643 3.74919 -0.529412

1998 5.941000 7.04123 7.851627 6.230832 -0.956115 7.31816 -1.37716 1.896569 1.37716 -0.231806

1999 6.134000 6.550197 7.147235 5.953158 -0.704392 5.274717 0.859283 0.738367 0.859283 0.140085

2000 7.983000 7.325694 7.243825 7.407562 0.09659 5.248766 2.734234 7.476033 2.734234 0.342507

2001 5.363000 6.263396 6.713173 5.81362 -0.530651 7.504152 -2.141152 4.584533 2.141152 -0.399245

2002 5.742000 5.981193 6.316993 5.645394 -0.39618 5.282968 0.459032 0.21071 0.459032 0.079943

2003 6.207000 6.10341 6.201393 6.005428 -0.115601 5.249214 0.957786 0.917355 0.957786 0.154307

2004 8.279000 7.280936 6.78569 7.776183 0.584297 5.889827 2.389173 5.708149 2.389173 0.288582

2005 13.931000 10.88025 9.001846 12.75865 2.216156 8.36048 5.57052 31.0307 5.57052 0.399865

2006 19.315000 15.44551 12.48944 18.40158 3.487598 14.9748 4.340196 18.8373 4.340196 0.224706

2007 24.006000 20.07883 16.59716 23.5605 4.107713 21.88917 2.116825 4.480949 2.116825 0.088179

2008 37.491000 29.50307 23.58241 35.42373 6.985255 27.66821 9.822787 96.48715 9.822787 0.262004

2009 42.905000 36.75679 30.71297 42.80061 7.13056 42.40898 0.496016 0.246032 0.496016 0.011561

2010 65.225000 52.16505 42.32379 62.00631 11.61082 49.93117 15.29383 233.9012 15.29383 0.234478

2011 108.249000 82.52018 64.07987 100.9605 21.75607 73.61713 34.63187 1199.366 34.63187 0.319928

2012 156.508000 122.5657 95.73499 149.3964 31.65513 122.7166 33.79143 1141.861 33.79143 0.215909

2013 170.910000 148.7318 124.4192 173.0443 28.68422 181.0515 -10.14149 102.8499 10.14149 -0.059338

2014 182.795000 167.1683 147.5569 186.7797 23.13771 201.7286 -18.93356 358.4798 18.93356 -0.103578

2015 233.715000 203.1863 177.666 228.7066 30.10911 209.9174 23.79759 566.3254 23.79759 0.101823

2016 215.639000 209.9263 195.1267 224.7258 17.46067 258.8158 -43.17675 1864.232 43.17675 -0.200227

2017 229.234000 220.3765 208.793 231.9599 13.66629 242.1865 -12.95251 167.7675 12.95251 -0.056503

2018 265.595000 244.8508 228.3091 261.3924 19.51606 245.6262 19.96877 398.7516 19.96877 0.075185

2019 260.175000 253.1449 241.7513 264.5385 13.44227 280.9085 -20.7335 429.8779 20.7335 -0.079691

2020 274.515000 264.7114 254.1783 275.2444 12.42699 277.9808 -3.465771 12.01157 3.465771 -0.012625

2021 365.817000 319.4342 289.4977 349.3707 35.3194 287.6714 78.14562 6106.738 78.14562 0.213619

2022 394.328000 359.9701 327.6405 392.2996 38.14277 384.6901 9.63786 92.88834 9.63786 0.024441

Total 130.2043 12869.77 367.8453 1.771079

Alpha      0.541244496

   ′       
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របូភាពទី៣.៧៖ ស្រកាបបង្ហា  ពីច្ាំែូលបានពីការលកា់កខ់សរង និងការលកព់ាករែ៍តាេេ៉ាូខដល DES 

 

 

 

 

 

 
ស្របភព៖ Excel Output  

ែថ្េាលមេអៀងកនុងេ៉ាូខដល DES 
តាេរយៈការរែនខ្លងមលើនាំឱយអាច្ទ បាននូវលមេអៀងច្ាំនួន៤ កនុងេ៉ាូខដល DMA ខដលមានដូច្ា

លមេអៀង MSE, MAD, MAP និងRMSE ។ 

តារាងទី៣.១២៖ ែថ្េាលមេអៀងថ្នការពាករែ៍តាេេ៉ាូខដល DES  

 

 

ស្របភព៖ Excel Output 

តាេរយៈតារាងទ៣ី.១២៖ បានបង្ហា  ពីែថ្េាលមេអៀងថ្នការពាករែ៍តាេរយៈេ៉ាូខដល DES មានដូច្ា៖ 

MSE មានែថ្េាលមេអៀង 402.1803523       MAD មានែថ្េាលមេអៀង 11.49516674 

MPE មានែថ្េាលមេអៀង 0.055346222       RMSE មានែថ្េាលមេអៀង 20.05443473 

៣.៦.៥. ម៉ាូថ្ដ្ល Holt’s Exponential Smoothing Method (HES) 
េ៉ាូខដល Holt’s Exponential Smoothing Method  (HES) ាេ៉ាូខដលខដលមស្របើសស្រមាបទ់ិនននយ័ា 

មស រ ីខដលមាននិនន ការា Trend ។  
របូេនររបស់េ៉ាូខដល HES 

លកខែែឌ ៖ ែថ្េា p ស្រែូវយកចាបព់ី 1 ច្ាំខែកឯការពាករែ៍ស្រែូវចាបព់ីឆ្ន ាំទី២ 
 
 

𝑌̂𝑡+𝑝 = 𝐿𝑡 × 𝑝𝑇𝑡 (p = 1,2,3,4….) 

1 MSE 402.1803523

2 MAD 11.49516674

3 MPE 0.055346222

4 RMSE 20.05443473

Forecast Error 
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កនុងការសិកាពីេ៉ាូខដល  HES  ាជាំហានដាំបងូែស្រេូវឱយមានការសនមែា់បមណារ ោះអាសនននូវមេរុែ (𝛼 = 0.6 ) 
និង 𝛽 = 0.8 កប៏៉ាុខនរែថ្េា   (𝛼 = 0.6 និង 𝛽 = 0.8)   រឺែស្រេូវឱយមានការមធវើនិយែកេមតាេរយៈស្របពន័ធស្របែិបែរិការ 
Solver កេមវធិី Excel    មោយកាំែែក់នុងការខសវងរកថ្នែថ្េា 𝛼 និង 𝛽  លអបាំផុែសស្រមាបម់ធវើឱយលមេអៀង RMSE 

ែូច្ាងមរ។ 
តារាងទី៣.១៣៖ របាយការែ៍ពិពែ៌នអ្ាំពីការកាំែែែ់ថ្េាAlpha និងBeta 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ស្របភព៖ Excel Output  

(មេើលកនុងឧបសេពន័ធទ១ី១ ៖ រមបៀបកាំែែែ់ថ្េា Alpha និង Beta លអបាំផុែ នងិ របាយការែ៍ពិពែ៌ន) 
តាេរយៈតារាងទ៣ី.១៣ បានខដលកាំែែព់ីែថ្េា Alpha និងBeta លអបាំផុែខដលមធវើឱយែថ្េាលមេអៀងថ្នលមេអៀង 
RMSE កានខ់ែែូច្ាេនុមោយបានម ើ ថ្នែថ្េាមដើេរបស់ RMSE រឺ20.31897335 មៅមពលែថ្េារបស់ 
Alpha រឺ0.6 និង Beta រឺ0.8 មោយបានមានការងយចុ្ោះេកស្រែឹេ 20.23948412 មស្រកាយពីបានរែនរកែថ្េា 
Alpha ខដលសេស្រសបបាំផុែរឺ 0.56121701 និង Beta រ ឺ1។ មេែុដូច្មនោះែថ្េា Alpha ខដលសេស្រសបបាំផុែ
សស្រមាបម់ស្របើស្របាស់កនុងេ៉ាូខដល DES រឺមានែថ្េា 0.5121701 និង Beta រឺ 1 ។ 
❖ កែច់្ាំណាាំ កនុងេ៉ាខូដល DES មានការលកខែែឌ សនមែដធ៏ាំេយួរឺ  L1= Y1 , T1= 0 

Microsoft Excel 16.0 Answer Report

Worksheet: [The Best Data Apple Revenue- revised1.xlsx]Sheet16

Report Created: 3/22/2023 7:30:46 AM

Result: Solver found a solution.  All Constraints and optimality conditions are satisfied.

Solver Engine

Engine: GRG Nonlinear

Solution Time: 0.078 Seconds.

Iterations: 3 Subproblems: 0

Solver Options

Max Time Unlimited,  Iterations Unlimited, Precision 0.000001

 Convergence 0.0001, Population Size 100, Random Seed 0, Derivatives Central

Max Subproblems Unlimited, Max Integer Sols Unlimited, Integer Tolerance 1%, Assume NonNegative

Objective Cell (Min)

Cell Name Original Value Final Value

$R$13 RMSE 20.31897335 20.23948412

Variable Cells

Cell Name Original Value Final Value Integer

$U$12 Alpha 0.6 0.56121701 Contin

$U$13 Beta 0.8 1 Contin

Constraints

Cell Name Cell Value Formula Status Slack

$U$12 Alpha 0.56121701 $U$12<=1 Not Binding 0.43878299

$U$13 Beta 1 $U$13<=1 Binding 0

$U$12 Alpha 0.56121701 $U$12>=0 Not Binding 0.56121701

$U$13 Beta 1 $U$13>=0 Not Binding 1
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❖ ជាំហានទីេយួ៖ រែន (Lt)  
 របូេនរ 
 យក t = 2 : L2  = 𝛼𝑌2 + (1 − 𝛼)(𝐿1 + 𝑇1) 

   = 0.56121701*6.308849+(1-0.56121701) *(5.558435-0) 

   = 5.97958 

 

❖ ជាំហានទីពីរ៖ រែន (Tt) 
 របូេនរ 
  យក t = 2 : T2  = 𝛽(𝐿2 − 𝐿1) + (1 − 𝛽)𝑇1 
   = 1*(5.97958-5.558435) + (1-1) *0 

   = 0.421145 

 

❖ ជាំហានទីបី៖ រែនការពាករែ៍  
 របូេនរ 

  យក t = 1 :  𝑌̂2 = 𝐿1 × 𝑇1 

យក t = 2 :  𝑌̂3 = 𝐿2 × 𝑇2 

 

មោយតាេរយៈការរែនខ្លងមលើមនោះមយើងទទួលបាននូវតារាងលទធផលដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

𝐿𝑡 =  𝛼𝑌𝑡 + (1 − 𝛼)(𝐿𝑡−1 + 𝑇𝑡−1) 

 

𝑇𝑡 =  𝛽(𝐿𝑡 − 𝐿𝑡−1) + (1 − 𝛽)𝑇𝑡−1 

 

(L1=Y1) 

_ 

……………………………………………………………. 

……………………………………………………………. 

(T1=0)   

= 5.558435 

= 6.4007252 

𝑌̂𝑡+1 = 𝐿𝑡 × 𝑇𝑡 

……………………………………………………………. 
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តារាងទី៣.១៤៖ ការពាករែ៍ច្ាំែូលរបស់ស្រកេុេ ុន Apple Inc តាេរយៈេ៉ាូខដល HES 
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APPLE INC. (AAPL)

Year Revenue Forecast Error

1990 5.558435 5.558435 0

1991 6.308849 5.97958 0.421145 5.558435 0.750414 0.563121 0.750414 0.118946

1992 7.086542 6.785617 0.806037 6.4007252 0.6858168 0.470345 0.685817 0.096777

1993 7.976954 7.807891 1.022274 7.59165441 0.38529959 0.148456 0.3853 0.048302

1994 9.188748 9.031408 1.223517 8.83016493 0.35858307 0.128582 0.358583 0.039024

1995 11.0602 10.70686 1.675451 10.2549246 0.8052754 0.648468 0.805275 0.072808

1996 9.833 10.95159 0.244735 12.3823099 -2.5493099 6.498981 2.54931 -0.259261

1997 7.0818 8.887185 -2.06441 11.1963288 -4.1145288 16.92935 4.114529 -0.581

1998 5.941 6.327909 -2.55928 6.82277666 -0.8817767 0.77753 0.881777 -0.148422

1999 6.134 5.096117 -1.23179 3.76863197 2.36536803 5.594966 2.365368 0.385616

2000 7.983 6.175795 1.079679 3.86432488 4.11867512 16.96348 4.118675 0.515931

2001 5.363 6.193385 0.01759 7.25547409 -1.8924741 3.581458 1.892474 -0.352876

2002 5.742 5.947778 -0.24561 6.21097547 -0.4689755 0.219938 0.468975 -0.081675

2003 6.207 5.98549 0.037711 5.70217147 0.50482853 0.254852 0.504829 0.081332

2004 8.279 7.289194 1.303704 6.0232012 2.2557988 5.088628 2.255799 0.272472

2005 13.931 11.58873 4.299538 8.59289789 5.33810211 28.49533 5.338102 0.383182

2006 19.315 17.81141 6.222677 15.8882693 3.42673067 11.74248 3.426731 0.177413

2007 24.006 24.01832 6.206915 24.0340861 -0.0280861 0.000789 0.028086 -0.00117

2008 37.491 34.30291 10.28458 30.2252386 7.26576142 52.79129 7.265761 0.1938

2009 42.905 43.64325 9.340341 44.5874912 -1.6824912 2.830777 1.682491 -0.039214

2010 65.225 59.85368 16.21043 52.9835896 12.2414104 149.8521 12.24141 0.18768

2011 108.249 94.12682 34.27314 76.0641061 32.1848939 1035.867 32.18489 0.297323

2012 156.508 144.1747 50.04785 128.399955 28.1080453 790.0622 28.10805 0.179595

2013 170.91 181.1391 36.96447 194.22252 -23.31252 543.4736 23.31252 -0.136402

2014 182.795 198.2878 17.14868 218.103606 -35.308606 1246.698 35.30861 -0.19316

2015 233.715 225.6947 27.40689 215.436495 18.2785054 334.1038 18.27851 0.078209

2016 215.639 232.0769 6.382244 253.10159 -37.46259 1403.446 37.46259 -0.173728

2017 229.234 233.2819 1.20491 238.459191 -9.2251915 85.10416 9.225191 -0.040244

2018 265.595 251.9452 18.66338 234.486767 31.1082329 967.7222 31.10823 0.117127

2019 260.175 264.7531 12.80786 270.608616 -10.433616 108.8603 10.43362 -0.040102

2020 274.515 275.8515 11.09842 277.56095 -3.0459499 9.277811 3.04595 -0.011096

2021 365.817 331.2115 55.35996 286.949929 78.8670712 6220.015 78.86707 0.215592

2022 394.328 390.9245 59.71308 386.57143 7.75656968 60.16437 7.75657 0.01967

Total 106.399267 13108.37 367.2115 1.422448

Alpha 0.56121701

Beta 1

Forecast
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ស្របភព៖ Excel Output  

ែថ្េាលមេអៀងកនុងេ៉ាូខដល HES 
តាេរយៈការរែនខ្លងមលើបានផរល់នូវ លមេអៀងច្ាំនួន៤ កនុង េ៉ាូខដល HES ខដលមានដូច្ាលមេអៀង  

MSE, MAD, MAP និងRMSE ។ 

តារាងទី៣.១៥៖ ែថ្េាលមេអៀងថ្នការពាករែ៍តាេេ៉ាូខដល HES  

 
 

  

ស្របភព៖ Excel Output 

តាេរយៈតារាងទ៣ី.១៥៖ បានបង្ហា  ពីែថ្េាលមេអៀងថ្នការពាករែ៍តាេរយៈេ៉ាូខដល HES មានដូច្ា៖ 
MSE មានែថ្េាលមេអៀង 409.6267174      MAD មានែថ្េាលមេអៀង 11.47535929 

MPE មានែថ្េាលមេអៀង 0.044451501     RMSE មានែថ្េាលមេអៀង 20.23948412 

៣.៦.៦. ម៉ាូថ្ដ្ល Time Linear Regression  
 េ៉ាូខដលTime Linear Regression ាេ៉ាូខដលខដលមស្របើសស្រមាបទ់ិនននយ័ាមស រលីីមនខអ្ មស្របើស្របាស់សស្រមាប់
ទិននន័យា Trend។ េ៉ាូខដល  Time Linear Regression    មានលកខែៈពិមសសែុសពីេ៉ាូខដលដ៏ថ្ទក៏ 
មោយារខែេ៉ាូខដលមនោះបង្ហា  ពីទាំនក់ទាំនងរវាងអ្មងរឯករាជយ (មពលមវោ) និងអ្មងរេិនឯករាជយ។ 
របូេនររបស់េ៉ាូខដលTime Linear Regression  

ខដល (b1) is the slope 

របូេនរ(b0)  

 

𝑌̂ =  𝑏𝑜 + 𝑏1𝑋 

𝑏1 = 
𝑛 ∑𝑋𝑌 − ∑𝑋∑𝑌

𝑛∑𝑋2 − (∑𝑋)2
=
∑(𝑋 − 𝑋̅)(𝑌 − 𝑌̅)

∑(𝑋 − 𝑋̅)2
 

𝑏0 = 
∑𝑌

𝑛
−
𝑏1∑𝑋

𝑛
= 𝑌̅ − 𝑏1𝑋̅ 

(b0), is the Y-intercept  

1 MSE 409.6367174

2 MAD 11.47535929

3 MPE 0.044451501

4 RMSE 20.23948412

Forecast Error 
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បនធ បព់ីបានកាំែែនូ់វសេកីាររបស់ Time linear Regression រចួ្េកជាំហានបនទ បរ់ឺាការរែនរកែថ្េា
ថ្នសមាសធាែុនីេយួៗខដលពាកព់ន័ធ។  មៅខ្លងមស្រកាេមនោះាដកស្រសងនូ់វ វធិីាស្តសរ២យ៉ា ងកនុងការរែនរក
សេកីាររបស់េ៉ាូខដលTime Linear Regression ។  

៣.៦.៦.១. ការគណនសមីការរបសម់៉ាូថ្ដ្លTime Linear Regression តាម Scatter 

diagram  
 វធីីាស្តសរេួយកនុងច្ាំមនេពីរខដលមលើកយកេកមធវើការសិការឺ ការរែនរបស់នូវសេីការ Time 

Linear Regression តាេរយៈេុែង្ហររបស់ Scatter diagram កនុងកេមវធិី  Microsoft Excel ។ 
របូភាពទី៣.៩៖ ដាស្រកាេបង្ហា  ពីសេកីាររបស់េ៉ាូខដល Time Linear Regression  

   តាេរយៈ Scatter Diagram 

 
 

 

 

 

 

 
 

ស្របភព៖ Excel Output 

 តាេរយ៖ដាស្រកាេខ្លងមលើបានបង្ហា  ពីសេកីាររបស់េ៉ាូខដល Time Linear Regression រឺ  

Y= 10.896X-89.166 មោយ b1=10.896, b0=89.166 ។ 
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៣.៦.៦.២. ការគណនសមីការរបសម់៉ាូថ្ដ្ល Time Linear Regression តាមរយៈ  
  Summary Output 

តារាងទី៣.១៦៖ របាយការែ៍សមងខបថ្ន Summary Output  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 
ស្របភព៖ Excel Output 

មេើលកនុងឧបសេពន័ធទី១២  រមបៀបបមង្ើែរបាយការែ៍សមងខបថ្ន Summary Output  

តាេរយៈតារាងទ៣ី.១៦ ខដលបានបង្ហា  ថ្នែថ្េារបស់ Intercept មសមើ -89.16614464 និងX variable មសមើ
និង10.89586328។ មោយសេកីារ                      នាំឱយ 

មបើ  X=1: Y=  -89.1661446+10.895863*1 = -78.2702816 

មបើ X=2:  Y=  -89.1661446+10.895863*2 = -67.3744186 

មបើ X=3:  Y=  -89.1661446+10.895863*3 = -56.4785556 

 

មស្រកាយពីរែនរកនូវសេកីាររចួ្េករឺាបនទ បស់្រែូវជាំនួសែថ្េាថ្នមអ្មងរចូ្លកនុងសេកីារមដើេបពីាករែ៍មោយ
ទទួលបានលទធផលដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖ 

 
 
 

 
 

 
 
 
 

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.878391327

R Square 0.771571323

Adjusted R Square 0.764202656

Standard Error 58.24368792

Observations 33

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 355209.7513 355209.7513 104.709756 1.84453E-11

Residual 31 105162.1426 3392.327182

Total 32 460371.8939

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%

Intercept -89.16614464 20.74766878 -4.29764643 0.00015871 -131.481294 -46.850995 -131.4812941 -46.85099518

X Variable 1 10.89586328 1.064800071 10.2327785 1.8445E-11 8.724189219 13.067537 8.724189219 13.06753734

𝑌̂ =  −89.1661446 + 10.895863𝑋𝑌̂ =  𝑏𝑜 + 𝑏1𝑋

 

………………………………………………………………………………………. 
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តារាងទី៣.១៧៖ ការពាករែ៍ច្ាំែូលរបស់ស្រកេុេ ុន Apple Inc តាេេ៉ាូខដល Time Linear Regression  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ស្របភព៖ Excel Output 

 

 

 

APPLE INC. (AAPL) Forecast

Time Revenue

Time Linear Regression 

Y= 10.896X-89.166 Error

1 5.558435 -78.27028136 83.82871636 7027.253686 83.82871636 15.08135

2 6.308849 -67.37441807 73.68326707 5429.223847 73.68326707 11.67935

3 7.086542 -56.47855479 63.56509679 4040.52153 63.56509679 8.969833

4 7.976954 -45.58269151 53.55964551 2868.635627 53.55964551 6.714298

5 9.188748 -34.68682823 43.87557623 1925.066189 43.87557623 4.774924

6 11.0602 -23.79096495 34.85116495 1214.603698 34.85116495 3.151043

7 9.833 -12.89510167 22.72810167 516.5666053 22.72810167 2.311411

8 7.0818 -1.999238384 9.081038384 82.46525814 9.081038384 1.282307

9 5.941 8.896624898 -2.955624898 8.735718535 2.955624898 -0.4975

10 6.134 19.79248818 -13.65848818 186.5542993 13.65848818 -2.22669

11 7.983 30.68835146 -22.70535146 515.532985 22.70535146 -2.84421

12 5.363 41.58421474 -36.22121474 1311.976397 36.22121474 -6.75391

13 5.742 52.48007802 -46.73807802 2184.447937 46.73807802 -8.13969

14 6.207 63.37594131 -57.16894131 3268.28785 57.16894131 -9.2104

15 8.279 74.27180459 -65.99280459 4355.050257 65.99280459 -7.97111

16 13.931 85.16766787 -71.23666787 5074.662849 71.23666787 -5.11354

17 19.315 96.06353115 -76.74853115 5890.337034 76.74853115 -3.97352

18 24.006 106.9593944 -82.95339443 6881.265648 82.95339443 -3.45553

19 37.491 117.8552577 -80.36425772 6458.413918 80.36425772 -2.14356

20 42.905 128.751121 -85.846121 7369.55649 85.846121 -2.00084

21 65.225 139.6469843 -74.42198428 5538.631744 74.42198428 -1.141

22 108.249 150.5428476 -42.29384756 1788.769541 42.29384756 -0.39071

23 156.508 161.4387108 -4.930710842 24.31190941 4.930710842 -0.0315

24 170.91 172.3345741 -1.424574124 2.029411434 1.424574124 -0.00834

25 182.795 183.2304374 -0.435437406 0.189605734 0.435437406 -0.00238

26 233.715 194.1263007 39.58869931 1567.265113 39.58869931 0.169389

27 215.639 205.022164 10.61683603 112.7172073 10.61683603 0.049234

28 229.234 215.9180273 13.31597275 177.3151303 13.31597275 0.058089

29 265.595 226.8138905 38.78110947 1503.974452 38.78110947 0.146016

30 260.175 237.7097538 22.46524619 504.6872862 22.46524619 0.086347

31 274.515 248.6056171 25.9093829 671.2961225 25.9093829 0.094382

32 365.817 259.5014804 106.3155196 11302.98971 106.3155196 0.290625

33 394.328 270.3973437 123.9306563 15358.80758 123.9306563 0.314283

1.7053E-13 105162.1426 1532.192059 -0.73153Total 
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របូភាពទី៣.១០៖ ស្រកាបបង្ហា  ពីច្ាំែូលបានពីការលកា់កខ់សរង នងិការលកព់ាករែ៍តាេេ៉ាូខដល 

 Time Linear Regression 
 
 

 
 
 
 
 

 

ស្របភព៖ Excel Output 

ែថ្េាលមេអៀងកនុងេ៉ាូខដល Time Linear Regression 
តាេរយៈការរែនខ្លងមលើនាំឱយអាច្ទ បាននូវលមេអៀងច្ាំនួន៤ កនុងេ៉ាូខដល Time Linear Regression 

ខដលមានដូច្ាលមេអៀង MSE, MAD, MAP និង RMSE ។ 

តារាងទី៣.១៨៖ ែថ្េាលមេអៀងថ្នការពាករែ៍តាេេ៉ាូខដល Time Linear Regression   

 

 

 

ស្របភព៖ Excel Output 

តាេរយៈតារាងទ៣ី.១៥៖ បានបង្ហា  ពីែថ្េាលមេអៀងថ្នការពាករែ៍តាេរយៈេ៉ាូខដល Time Linear 

Regression មានដូច្ា៖ 

        MSE មានែថ្េាលមេអៀង 3186.731595      MAD មានែថ្េាលមេអៀង 46.43500624 

        MPE មានែថ្េាលមេអៀង -0.022167655    RMSE មានែថ្េាលមេអៀង 56.45114344 

៣.៦.៧. ម៉ាូថ្ដ្ល Auto Regression Model ( AR(p) for p≥ 1) 
 េ៉ាូខដល Auto Regression Model រឺាេ៉ាូខដលខដលមស្របើស្របាស់នូវបនស ាំលីមនខអ្ រ ថ្នែថ្េាពីេុនថ្នអ្មងរ 
ឯករាជយេកមធវើការពាករែ៍។ េ៉ាូខដល Auto Regression Model ាេ៉ាូខដលខដលមាននូវលាំោបព់ី P មោយ
ែថ្េារបស់  P ≥ 1  េ៉ាាងវ ិមទៀែមោយារការបនសុ ាំលីមនខអ្ ថ្នអ្មងរមានការាបព់ាកព់នធនឹងលាំោបម់េែុ
ដូមចាន ោះែស្រេូវមធវើការកាំែែព់ីលាំោបា់េុនសិន។  ច្ាំមពាោះការកាំែែថ់្នលាំោបទ់ីPថ្នេ៉ាូខដលរចឺ្ាំបាច្ម់ធវើការ
កាំែែត់ាេេុែង្ហរ  Partial Autocorrelation Function (PACF)  ខដលមានកនុងកេមវធិី Minitab។  

1 MSE 3186.731595

2 MAD 46.4300624

3 MPE -0.022167655

4 RMSE 56.45114344

Forecast Error 
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៣.៦.៧.១. ការសប្របើប្រាស ់Partial Correlation (PACF) កន៊ុងការកំណត់ននលដំ្ឋប់ 
                       នន Auto Regression  

 តាេរយៈវធីាីស្តសរ  Partial Correlation (PACF)  អាច្កាំែែព់ីលាំោបា់កោ់ករ់បស់ 
Auto Correlation បានតាេលទធផលដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖ 

តារាងទី៣.១៩៖ តារាងែថ្េារបស់ Partial Autocorrelation function 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

របូភាពទី៣.១១៖ Partial Autocorrelation Function for revenue 

  

  

 

 

 

 

 
ស្របភព៖ Excel Output 

 តាេរយៈតារាងទ៣ី.១៩ និងរបូភាពទី៣.១១ សមងគែម ើ ថ្ន ទាំនកទ់ាំនងថ្នអ្មងរមៅ Lag(1) មានែថ្េា
ធាំមេើយមានទាំមនរែែិមៅរក ១.០ ច្ាំខែកឯទាំនកទ់ាំនងថ្នអ្មងរមៅ  Lag បនរបនទ បម់យើងបានម ើ ថ្នមាន
ែថ្េាែូច្ និងមានទាំមនរែែិមៅរកសូនយ (០.០)។  ស្របការមនោះឯងមយើងអាច្មធវើការកាំែែប់ានថ្នលាំោបរ់បស់ 
េ៉ាូខដល Auto Regressive ខដលបានបង្ហា  មោយ Partial Correlation Functions  មានលាំោប់ទី ១ 
រឺ AR(1) 

LAG PACF T

1 0.873671 5.02

2 -0.060364 -0.35

3 0.144748 0.83

4 -0.095401 -0.55

5 -0.075137 -0.43

6 0.005234 0.03

7 -0.103998 -0.6

8 -0.14003 -0.8

9 0.011694 0.07

10 -0.139311 -0.8

Partial Autocorrelations

ស្របភព៖ Excel Output 
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៣.៦.៧.២. ម៉ាូថ្ដ្ល Auto Regressive Model ឬ AR លដំ្ឋប់ទ្យី១ 
បនទ បព់ីបានរែនរកនូវលាំោបរ់ចួ្មយើងបានដឹងពេី៉ាូខដល AR ខដលមានលាំោបេ់យួរឺសបស្រសេកនុង

ការពាករែ៍។   េ៉ាូខដល AR(1) រឺាេ៉ាូខដលខដលមានការបនសុ ាំលីមនខអ្ រវាងែថ្េាថ្នអ្មងរអ្ែីែកាលេនុបច្ចុបបនន
េយួស្រោ (Yt-1) និងែថ្េាអ្មងរបច្ចុបបនន (Yt) ។ 

 របូេនរ Auto Regressive Model   

ខដល 
តារាងទី៣.២០៖ តារាងរាយែថ្េាអ្មងរ Y-Lagged ថ្នេ៉ាូខដល AR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Y- Lagged ាអ្មងរឯករាជយខដលែថ្េារបស់ Lag បានពី(ច្ាំែូល) អ្ែែីកាលឆ្ន ាំចាស់េុនស្រោបច្ចុបបនន 
បនទ ប់ពីបានាគ ល់អ្មងរឯករាជយខដលនឹងយកេកពាករែ៍រចួ្េកមេើយ។ ជាំហានបនទ ប់រឺការរែនរក 
សេកីារបស់ Auto Regressive ។ ខដលមយើងនឹងមស្របើស្របាស់នូវវធិាីស្តសរច្ាំននួពយី៉ា ងមដើេបមីធវើការរែន 
មោយវធិីាស្តសរទី១ រឺតាេរយៈ Scatter Diagram និងវធិីាស្តសរទី២ រឺតាេរយៈ Summary Output ។ 
 
 
 

𝑌 = 𝛽0 + 𝛽1𝑋 + 𝜀 

(𝑋=Yt-1)  𝛽0 Coefficient of Intercept 𝛽1 Coefficient of X variable  

(𝜀 = 0) 

Year Revenue Lag
1990 5.558435

1991 6.308849 5.558435

1992 7.086542 6.308849

1993 7.976954 7.086542

1994 9.188748 7.976954

1995 11.0602 9.188748

1996 9.833 11.0602

1997 7.0818 9.833

1998 5.941 7.0818

1999 6.134 5.941

2000 7.983 6.134

2001 5.363 7.983

2002 5.742 5.363

2003 6.207 5.742

2004 8.279 6.207

2005 13.931 8.279

2006 19.315 13.931

2007 24.006 19.315

2008 37.491 24.006

2009 42.905 37.491

2010 65.225 42.905

2011 108.249 65.225

2012 156.508 108.249

2013 170.91 156.508

2014 182.795 170.91

2015 233.715 182.795

2016 215.639 233.715

2017 229.234 215.639

2018 265.595 229.234

2019 260.175 265.595

2020 274.515 260.175

2021 365.817 274.515

2022 394.328 365.817
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 ១. ការរែនសេកីាររបស់េ៉ាូខដល Auto Regressive តាេ Scatter 

របូភាពទី៣.១២៖ ដាស្រកាេបង្ហា  ពីសេកីាររបស់េ៉ាូខដល Auto Regressive តាេរយៈ Scatter Diagram 
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តាេរយ៖ដាស្រកាេខ្លងមលើបានបង្ហា  ពីសេកីាររបស់ េ៉ាូខដល Time Linear Regression រឺ  

Y= 1.0934X+4.048 មោយ 𝛽1=10.093, 𝛽0=4.048 ។ 

 ២. ការរែនសេកីាររបស់េ៉ាូខដល Auto Regression តាេរយៈ Summary Output 
តារាងទី៣.២១៖ របាយការែ៍សមងខបថ្ន Summary Output  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ស្របភព៖ Excel Output 

 មេើលកនុងឧបសេពន័ធទី១២ រមបៀបបមង្ើែរបាយការែ៍សមងខបថ្ន Summary Output  

តាេរយៈតារាងទ៣ី.១៦ ខដលបានបង្ហា  ថ្នែថ្េារបស់ Intercept មសមើរ 4.04798461 និងLag variableមសមើរ 
និង1.093391814។ មោយសេកីារ                                      នាំឱយមយើងទទួលបាន 

 
𝑌̂ =  4.04798461 + 1.0933391814𝑋

𝑌̂ =  𝛽𝑜 + 𝛽𝑋 + 𝜀

Multiple R 0.987502449

R Square 0.975161086

Adjusted R Square0.974333122

Standard Error 19.3436639

Observations 32

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 440699.4274 440699.43 1177.782267 1.23557E-25

Residual 30 11225.31999 374.17733

Total 31 451924.7473

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0%Upper 95.0%

Intercept 4.04798461 4.396655066 0.9206964 0.364553773 -4.931182931 13.027152 -4.9311829 13.027152

Lag Variable 1.093391814 0.03185982 34.318833 1.23557E-25 1.028325382 1.1584582 1.0283254 1.1584582

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

( 𝜀=0)  
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តារាងទី៣.២២៖ ការពាករែ៍ច្ាំែូលរបស់ស្រកេុេ ុន Apple Inc តាេេ៉ាូខដល Auto Regression  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ស្របភព៖ Excel Output 

 

 

 

Forecast

Year Lag Net Sale AR(1) Error

1991 5.558435 6.308849 10.125532 -3.81668 14.56707 3.816683 -0.60497

1992 6.308849 7.086542 10.946028 -3.85949 14.89564 3.859486 -0.54462

1993 7.086542 7.976954 11.796352 -3.8194 14.5878 3.819398 -0.4788

1994 7.976954 9.188748 12.769921 -3.58117 12.8248 3.581173 -0.38973

1995 9.188748 11.0602 14.094886 -3.03469 9.209322 3.034686 -0.27438

1996 11.0602 9.833 16.141117 -6.30812 39.79234 6.308117 -0.64153

1997 9.833 7.0818 14.799306 -7.71751 59.5599 7.717506 -1.08977

1998 7.0818 5.941 11.791167 -5.85017 34.22445 5.850167 -0.98471

1999 5.941 6.134 10.543825 -4.40983 19.44656 4.409825 -0.71892

2000 6.134 7.983 10.75485 -2.77185 7.683152 2.77185 -0.34722

2001 7.983 5.363 12.776531 -7.41353 54.96045 7.413531 -1.38235

2002 5.363 5.742 9.9118449 -4.16984 17.38761 4.169845 -0.7262

2003 5.742 6.207 10.32624 -4.11924 16.96814 4.11924 -0.66364

2004 6.207 8.279 10.834668 -2.55567 6.531437 2.555668 -0.30869

2005 8.279 13.931 13.100175 0.830825 0.690269 0.830825 0.059639

2006 13.931 19.315 19.280026 0.034974 0.001223 0.034974 0.001811

2007 19.315 24.006 25.166847 -1.16085 1.347567 1.160847 -0.04836

2008 24.006 37.491 30.295948 7.195052 51.76877 7.195052 0.191914

2009 37.491 42.905 45.040337 -2.13534 4.559665 2.135337 -0.04977

2010 42.905 65.225 50.95996 14.26504 203.4914 14.26504 0.218705

2011 65.225 108.249 75.364466 32.88453 1081.393 32.88453 0.303786

2012 108.249 156.508 122.40656 34.10144 1162.909 34.10144 0.217889

2013 156.508 170.91 175.17255 -4.26255 18.16934 4.262551 -0.02494

2014 170.91 182.795 190.91958 -8.12458 66.00879 8.12458 -0.04445

2015 182.795 233.715 203.91454 29.80046 888.0673 29.80046 0.127508

2016 233.715 215.639 259.59005 -43.9511 1931.695 43.95105 -0.20382

2017 215.639 229.234 239.8259 -10.5919 112.1884 10.5919 -0.04621

2018 229.234 265.595 254.69056 10.90444 118.9067 10.90444 0.041057

2019 265.595 260.175 294.44738 -34.2724 1174.596 34.27238 -0.13173

2020 260.175 274.515 288.5212 -14.0062 196.1736 14.0062 -0.05102

2021 274.515 365.817 304.20044 61.61656 3796.601 61.61656 0.168435

2022 365.817 394.328 404.0293 -9.7013 94.11518 9.701298 -0.0246

11225.32 383.2667 -8.44968

APPLE INC. (AAPL)

Total

  
        



 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 

   
 

 

និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 76 

របូភាពទី៣.១៣៖ ស្រកាបបង្ហា  ពីច្ាំែូលបានពីការលកា់កខ់សរង នងិការលកព់ាករែ៍តាេេ៉ាូខដល 

 Autoregressive 
 
 

 
 
 
 
 

 

ស្របភព៖ Excel Output 

ែថ្េាលមេអៀងកនុងេ៉ាខូដល Autoregressive 
តាេរយៈការរែនខ្លងមលើមយើងអាច្ទ បាននូវលមេអៀងច្ាំនួន៤ កនុងេ៉ាូខដល Autoregressive ខដលមាន

ដូច្ាលមេអៀង MSE, MAD, MAP និង RMSE ។ 

តារាងទី៣.២៣៖ ែថ្េាលមេអៀងថ្នការពាករែ៍តាេេ៉ាខូដល Autoregressive  

 

 

  

ស្របភព៖ Excel Output 

តាេរយៈតារាងទ៣ី.១៥៖ បានបង្ហា  ពីែថ្េាលមេអៀងថ្នការពាករែ៍តាេរយៈេ៉ាូខដល Auto Regression មាន
ដូច្ា៖ 

MSE មានែថ្េាលមេអៀង 350.7912497       MAD មានែថ្េាលមេអៀង 11.97708286 

MPE មានែថ្េាលមេអៀង -0.264052449     RMSE មានែថ្េាលមេអៀង 18.72942203 

៣.៧.ការសប្រជើសសរ ើសម៉ាូថ្ដ្លថ្ដ្លសមប្រសបសប្រមាប់ការព្យាករណ៍ 
 បនទ ប់ពីបានមធវើការសិកាយ៉ា ងលេអិែកនុងេ៉ាូខដលនីេួយៗ និងបានមធវើការវាស់ខវងនូវលមេអៀងកនុងេ៉ាូខដល
នីេួយៗកនុងការមស្រជើសមរ ើសនូវេ៉ាូខដលខដលសេស្រសបសស្រមាប់មធវើការពាករែ៍។ កតារ មេែុមនោះមេើយជាំហាន
បនទ បរឺ់ាការមធវើការមស្របៀបមធៀបរវាងេ៉ាូខដលនីេយួៗមោយេ៉ាូខដលេយួណាខដលមាននូវលមេអៀងែូច្ាងមរកនុង
ច្ាំមណាេេ៉ាូខដលទាំងអ្ស់រឺាេ៉ាូខដលខដលលអបាំផុែកនុងការមស្រជើសយកេកមធវើការពាករែ៍ពីច្ាំែូលអ្នរែ 

1 MSE 350.7912497

2 MAD 11.97708286

3 MPE -0.264052449

5 RMSE 18.72942203

Forecast Error
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របស់ Apple Inc. តារាងសមងខបនិងមស្របៀបមធៀបរង្ហវ ស់លមេអៀងកនុងេ៉ាូខដលនេីយួៗខដលបង្ហា  ដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖ 
តារាងទី៣.២៤៖ ការមស្របៀបមធៀបលមេអៀងកនុងេ៉ាូខដលនីេយួៗថ្នទិនននយ័ស្របមភទ Time Series  

 
ស្របភព៖ Excel Output 

 តារាងទី៣.១៩ ខ្លងមលើបានបង្ហា  ថ្នពីលមេអៀងខដលរេួមាន MSE, MAD, MPE, RMSE កនុង 
េ៉ាូខដលនីេយួៗ។ កនុងមនោះមយើងបានម ើងថ្នេ៉ាូខដល Auto-Regressive Model AR(1) រឺាេ៉ាូខដលខដលមាន
លមេអៀងែូច្ាងមរកនុងច្ាំមណាេេ៉ាូខដលទាំង៦មផសងមទៀែ មោយមាននូវ MSE នងិ RMSE។  មេែុមនោះ េ៉ាូខដល 
ខដលសេស្រសបលអបាំផុែសស្រមាបព់ាករែ៍ច្ាំែូលអ្នរែរបស់ស្រកុេេ ុន Apple inc. (AAPL) រឺាេ៉ាូខដល
 Autoregressive Mode AR (1) ។ 
៣.៨. ការប្រតតួព្យនិិតយព្យលីកខខណឌ ចាាំច់របស ់Autoregressive  
  មដើេបមីធវើឱយស្របាកដថ្នេ៉ាូខដល Autoregressive មានឥទធិពលស្ររបស់្រោនក់នុងការពាករែ៍ពីអ្នរែថ្ន
ច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple inc. មយើងចាាំបាច្ក់នុងការមធវើមែសរាកលបងនូវលកខែែឌ ថ្នលមេអៀង។ 
លកខែែឌ ចាាំបាច្ក់នុងការមធវើមែសររបស់ AR(1) ច្ាំនួន២រេួមាន៖ 
 ១. វាយែថ្េាពីភាពស្រែេឹស្រែូវថ្នេ៉ាូខដល Assess Model Fit  

• រែនមេរុែថ្នមដខទេែីង ់Compute the Coefficient of Determination  
• រែនលមេអៀងសរងោ់រ Compute the Standard Error   
• វាយែថ្េាពីទាំនកទ់ាំនងលីមនខអ្ រវាង IV និង DV 

 ២. វាយែថ្េាលកខែែឌ ថ្ន លមេអៀង(Residual) 
• លមេអៀង(Residual )ស្រែូវខែែរមា៉ា ល់ 
• លមេអៀង(Residual ) ស្រែូវមានវា៉ារាដយងក់នុងែថ្េាមងរមសមើរោន (Homoscedasticity) 
• លមេអៀង(Residual ) ស្រែូវឯករាជយ (Independent) 

MSE MAD MPE RMSE

706.7415144 15.60941581 0.023915336 26.58461048

1008.080661 18.35848631 -0.030701185 31.750286

452.5225691 12.85785794 0.053794525 21.27257787

402.1803523 11.49516674 0.055346222 20.05443473

409.6367174 11.47535934 0.044451511 20.23948412

3186.731595 46.4300624 -0.022167655 56.45114344

350.7912497 11.97708286 -0.264052449 18.72942203

Time Linear Regression 

Autoregressive Model AR(1)

Time Series Model 

Absolute Change Model (ACM)

Relative Change Model (RCM)

Double Moving Average (DMA)

Double Exponential Smoothing (DES)

Holt's Exponential Smoothing Model (HES)
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៣.៨.១.  វាយតនមែពី្យភាព្យប្រតឹមប្រតូវននម៉ាូថ្ដ្ល Assess Model Fit 
៣.៨.១.១. គណនសមគ៊ុណននសដ្ថ្ទ្យមីណង់ Compute the Coefficient of Determination  

 មយងតាេតារាងទី ៣.១៦៖  របាយការែ៍សមងខបថ្ន Summary Output បានបង្ហា  ថ្នែថ្េារបស់ R 

Square មសមើរនឹង 0.97521610860 មសមើរនឺង 97.52% មយើងបានដឹងរចួ្េកមេើយថ្នកនុងការអ្នុវែរនេ៍៉ាូខដល 
AR(1) ច្ាំែូលឬការលករ់បស់ស្រកុេេ ុន Apple inc.។    ពឹងខផអកអ្មងរឯករាជយថ្នច្ាំែូលឬការលកព់ីឆ្ន ាំចាស់ 
(Y-Lagged)។ ខដលមាននយ័ថ្ន ស្របមាែ 97.52% ថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន  Apple  ស្រែូវបានពនយល់
មោយ ច្ាំែូលពីឆ្ន ាំចាស់។  ច្ាំណាាំ៖ េ៉ាូខដលទាំងឡាយណាខដល មានមេរុែខដខទេែីង ់ (R Square) 

កានខ់ែមានែថ្េាធាំ មាននយ័ថ្នទាំនកទ់ាំនងរវាង អ្មងរឯករាជយ (IV)  និងអ្មងរេនិឯករាជយ  (DV)កានខ់ែខ្លា ាំង។ ស្របការ
មនោះេ៉ាូខដលមនោះាេ៉ាូខដលខដលលអបាំផុែ។ 

៣.៨.១.២. គណនលសមអៀតសរង់ដ្ឋរ Standard Error  
 មយងតាេតារាងទី ៣.១៦៖  របាយការែ៍សមងខបថ្ន   Summary Output   បានបង្ហា  ថ្នែថ្េារបស់ 
Standard Error មសមើរនឹង 19.3436639។ មាននយ័ថ្នស្របមាែ19.34 រឺេនិស្រែូវបានពនយល់ឬេនិអាច្ពនយល់
មោយច្ាំែូលពីឆ្ន ាំចាស់។  

៣.៨.១.៣. វាយតនមែព្យីទ្យំនក់ទ្យំនងលសីនថ្េ រវាង IV និង DV 
មយើងបានដឹងរចួ្េកមេើយថ្នកនុងការមស្របើស្របាស់េ៉ាខូដល Auto Regressive Model AR(1) អ្មងរឯករាជយ

(IV)រឺចាច្ាំែូលឆ្ន ាំចាស់អ្មងរេនិឯករាជយ(DV) រឺាច្ាំែូល។  កនុងរបូភាពទ៣ី.១២៖ ដាស្រកាេបង្ហា  ពី 
សេកីាររបស់េ៉ាូខដល Auto Regressive តាេរយៈ Scatter Diagram និង តារាងទ៣ី.១៦៖ របាយការែ៍

សមងខបថ្ន Summary Output បង្ហា  ពីែថ្េាមេរុែសេកីារ (Lag Variable) មានែថ្េាមសមើរនិង1.093 ខដល

មេរុែេយួមនោះរឺែុសពីសូនយថ្នសេកីារ Y= 1.093X+4.048។ មយើងអាច្ទ បានថ្នទាំនកទ់ាំនងរវាង IV នងិ 
DV រឺាទាំនកទ់ាំនងលីមនខអ្ ។ កប៏៉ាុខនរមយើងេនិអាច្មធវើការសននិោឋ នពីទាំនកទ់ាំនងេយួមនោះច្ាំមពាោះប៉ាពុូយឡាសយងុ
ទាំងេូលបានមទខដលមានសេកីារ  

 អាស្រស័យមេែុមនោះមេើយមយើងស្រែូវការមធវើមែសរមៅមលើ 𝛽𝑜 និង 𝛽1  មដើេបសី្របាកដថ្នកនុងប៉ាពុូយឡាសយងុ
ទាំងេូលទាំនកទ់ាំនងរវាងIV និងDV រឺាទាំនកទ់ាំនងលីមនខអ្ ។ 

➢ លកខែែឌ  𝐻0: 𝛽1 = 0 (𝑁𝑜𝑛 𝐿𝑖𝑛𝑒𝑎𝑟 𝑅𝑒𝑙𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛) , 𝐻1: 𝛽1 ≠ 0 (𝐿𝑖𝑛𝑒𝑎𝑟 𝑅𝑒𝑙𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛)  មបើ 𝛽1 ≠ 0

 មាននយ័ថ្នប៉ាូពុយឡាសយងុទាំងេូលរឺមានទាំនកទ់ាំនងលីមនខអ្ ។កនុងការមធវើមែសរមលើ 𝛽𝑜 និង 𝛽1 មរ

និយេមស្របើស្របាស់វធីាីស្តសរច្ាំននួពីរយ៉ា ងរឺ៖ វធិីាស្តសរកនុងការមធវើមែសរ𝛽𝑜 និង 𝛽1តាេរយៈ t Test និង
 F Test ។ 

𝑌̂ =  𝛽𝑜 + 𝛽1𝑋 + 𝜀
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 ១. វធិាីស្តសរកនុងការមធវើមែសរ𝛽𝑜 និង 𝛽1តាេរយៈ t Test  
 តាេរយៈតារាងទី៣.១៦៖ របាយការែ៍សមងខបថ្ន Summary Output  បានបង្ហា  ថ្នែថ្េា 
P-Value របស់t Start មានែថ្េា 1.23557E-25 ខដលែថ្េាមនោះមសមើ រនឹង 1.23557 × 10−25 = 0 ។ កនុង
ករែីខដលែថ្េា P-Value < Alpha (0.05) ។ មយើងអាច្សននិោឋ នបានថ្នបដិមសដ H0 ឬ េនិបដិមសដ H1 ។
 មោយមេែុដូមចាន ោះមយើងអាច្សននិោឋ ន 𝐻1: 𝛽1 ≠ 0 (𝐿𝑖𝑛𝑒𝑎𝑟 𝑅𝑒𝑙𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛)  ទាំនកទ់ាំនងរវាងកនុងប៉ាូពុយឡាសយុ
ងទាំងេូលរ ឺIV និង DV រាឺទាំនកទ់ាំនងលីមនខអ្ ។ 
 ែថ្េា Alpha (0.05) មេើលកនុងឧបសេព័នធទី១២៖ រមបៀបបមង្ើែនូវរបាយការែ៍សមងខប Summary Output 

  ២. វធិាីស្តសរកនុងការមធវើមែសរ 𝛽𝑜 និង 𝛽1តាេរយៈ F Test  
 តាេរយៈតារាងទ៣ី.១៦៖ របាយការែ៍សមងខបថ្ន Summary Output  បានបង្ហា  ថ្នែថ្េា P-Value 
របស់F មានែថ្េា 1.23557E-25 ខដលែថ្េាមនោះមសមើរនឹង 1.23557 × 10−25 = 0 ។ កនុងករែីខដលែថ្េា 
P-Value < Alpha (0.05) ។ មយើងអាច្សននិោឋ នបានថ្នបដិមសដ H0 ឬ េនិបដិមសដ H1 ។ មោយមេែុដូមចាន ោះ
មយើងអាច្សននិោឋ ន 𝐻1: 𝛽1 ≠ 0 (𝐿𝑖𝑛𝑒𝑎𝑟 𝑅𝑒𝑙𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛)  ទាំនកទ់ាំនងរវាងកនុងប៉ាូពុយឡាសយងុទាំងេូលរឺ IV 

និង DV រឺាទាំនកទ់ាំនងលីមនខអ្ ។  
ែថ្េា Alpha (0.05) មេើលកនុងឧបសេព័នធទី១២៖ រមបៀបបមង្ើែនូវរបាយការែ៍សមងខប  Summary Output 

៣.៨.២. វាយតនមែលកខខណឌ នន លសមអៀង (Residual) 
៣.៨.២.១. លសមអៀង(Residual )ប្រតូវថ្តណរមា៉ា ល ់

 ជាំហានដាំបូងមដើេបមីធវើមែសរ រកភាពែរមា៉ា ល់ (Normal) ថ្នលមេអៀង (Error) មយើងស្រែូវ៖  
រូស Histogram ថ្នលមេអៀង (Error) និងមធវើការកាំែែ ់

របូភាពទី៣.១៤៖ អ្ុីសរូស្រកាេលមេអៀង ( Residual ) របស់ Autoregressive  
 
 
 
 
 
 

ស្របភព៖ Minitab Output  

 



 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 
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៣.៨.២.២. លសមអៀង(Residual ) ប្រតូវមានវា៉ា រាដ្យង់កន៊ុងតនមែសលរសសមើរោន  Homoscedasticity

សង់ដាស្រកាេច្ាំែុច្មោយយកអ្័កសអាប់សីុសា  𝑌̂  និងយកអ្័កសអ្រមោមនាលមេអៀង (Residual)។ 

របូភាពទី៣.១៥៖ ដាស្រកាេច្ាំែុច្ថ្នលមេអៀង ( Residual ) របស់ Autoregressive 
 
 
 

 
 

ស្របភព៖ Minitab Output  
៣.៨.២.៣. លសមអៀង (Residual ) ប្រតូវឯករាជយ (Independent) 
សងដ់ាស្រកាេច្ាំែុច្មោយយកអ្ក័សអាបសីុ់សាលមេអៀង  (Residual)  មេើយនិងយកអ្ក័សអ្រមោមនា
មពលមវោ( Time Series ) មេើយ Residual ស្រែូវខែឯករាជយ។ 

របូភាពទី៣.១៦៖ ស្រកាបថ្នលមេអៀង ( Residual ) របស់ Autoregressive 
 
 

 
 
 

ស្របភព៖ Minitab Output  
 មោយមយងតាេការបកស្រាយខ្លងមលើមោយពឹងខផអកមលើលកខែែឌ ទី១. វាយែថ្េាពីភាពស្រែឹេស្រែូវថ្ន
េ៉ាូខដល Assess Model Fit  ខដលបានបង្ហា  ទាំនកទ់ាំនងរវាង អ្មងរឯករាជយ (IV) និង អ្មងរេេនិឯករាជយ
(DV) មានទាំនកទ់ាំនងែរមា៉ា ល់ និងលកខែែឌ ទី២. វាយែថ្េាលកខែែឌ ថ្នលមេអៀង(Residual)  ខដលបាន
បង្ហា  មៅកនុងរបូភាពទ៣ី.១១ រេូែដល់ របូភាពទ ី៣.១៦ បានបង្ហា  ពេី៉ាូខដល  AR(1) ខដលបានបាំមព នូវ
លកខែែឌ ទាំងបីថ្នលមេអៀងខដលសមងខបដូច្ខ្លងមស្រកាេ៖ 

• របូភាពទី៣.១២៖ អ្ុីសរូស្រកាេលមេអៀង ( Residual ) របស់ Autoregressive បានមោរព ពីភាព 
   ែរមា៉ា ល់ថ្ន Residual  



 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 
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• របូភាពទី៣.១៤៖ ដាស្រកាេច្ាំែុច្ថ្នលមេអៀង ( Residual )របស់ Autoregressive បានមោរពពី
ែថ្េាមសមើរោន ថ្នទនិននយ័មោយទិនននយ័សថិែមស្រកាេទស្រេងា់ Homoscedasticity  

• របូភាពទី៣.១៦៖ ស្រកាបថ្នលមេអៀង ( Residual ) របស់ Autoregressive បានបង្ហា  ពីភាពឯក
រាជយថ្នវា៉ា រ ៉ាយង។់ 

 តាេរយៈទ ាីករែ៍ខ្លងមលើខដលបានបញ្ញា កថ់្នេ៉ាូខដល AR(1) ពិែាបានមោរពតាេលកខែែឌ ទាំង
២ ខដលអាច្សនមែប់ានថ្នេ៉ាូខដល Auto Regressive AR(1) ពិែាេ៉ាូខដលខដលលអបាំផុែកនុងការពាករែ៍ពី
អ្នរែថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple៕ 

 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

សសចករីសននិដ្ឋឋ ន  
និង ការ្រលេ់ន៊ុសាសន ៍

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 
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សសចករីសននិដ្ឋឋ ន និងការ្រលេ់ន៊ុសាសន ៍
១. សសចករសីននដិ្ឋឋ ន 

 មស្រកាយពីបានស្រាវស្រាវមលើស្របធានបទខ្លងមលើមស្រកាេស្របធានបទ “ការពាករែ៍ពីស្របាក់ច្ាំែូលរបស់
ស្រកុេេ ុន Apple ” រចួ្េកមយើងបានម ើ ថ្នអ្ាំពទីិសមៅច្កខុវស័ិយ នងិយុទធាស្តសរដខ៏្លា ាំង របស់ស្រកេុេ ុន 
Apple  មពារមព មៅមោយរាំនិែថ្ច្នស្របឌ្ិែងមីៗការអ្ភវិឌ្ឍន ៍ និងបមង្ើែងមីនូវផលិែផលរបស់ែាួនាមរឿយៗទាំង
ខផនក Software  និង Hardwareឱយទាំមនើបទនស់េយ័ខែងខែមធវើការផ្ទា ស់បរូរនូវរមបៀបរស់មៅរបស់េនុសសសេយ័
ទាំមនើប ស្របការមនោះមេើយមទើបមធវើឱយស្រកុេេ ុន Apple  ស្រែូវបានទទួលាគ ល់ថ្នាស្រកុេេ ុនបមច្ចកវទិាមារជយ័
បាំផុែកនុងវស័ិយឧសសេកេមមអ្ ិច្ស្រែូនិច្របស់សេរដឋអាមេរកិ។   
 េា៉ាងវ ិមទៀែមយើងកប៏ានសមង្ែម ើ ថ្នមស្រកាយពីស្រកេុេ ុន Apple មសទើរខែ្នដល់ដាំណាកក់ារកសយ័
ធនខ្លងខផនកេិរញ្ា វែថុកនុងទសវែសទី៩០ ឱនភាពឆ្ន ាំ២០០១  ខដលបានបណារ លឱយស្រកេុេ ុនទទួលផលប៉ាោះពាល់ 
យ៉ា ងដាំែាំ ។    កប៏៉ាុខនរផទុយស្រស ោះពីបទពិមាធនក៍នាងេកមៅកនុងេេនររាយថ្នវបិែរិមសដឋកិច្ចសកលកាលពីឆ្ន ាំ
២០០៨ ខដលាគ ល់ថ្នា (Great Recession) ម ើ ថ្នស្រកុេេ ុន Apple រឺបានមស្រែៀេែាួនយ៉ា ងលអកនុងការ
ស្របឈេេុែច្ាំមពាោះហានភិយ័មស្រកាយៗ ខដលបានបញ្ញា កព់ីភាពអ្ាច រយថ្នការរកីច្មស្រេើនថ្នបមច្ចកមទសកនុងការ
ពាករែ៍របស់ស្រកុេេ ុនមធវើឱយការស្ររបស់្ររងនូវាថ នការែ៍    និងយុទធាស្តសរអាជីវកេមកានខ់ែមានស្របសិទធភាព។ 
ស្រែងច់្ាំែុច្មនោះវាោម នអ្វីខដលរួរឱយសងសយ័អ្ាំពីារៈសាំខ្លនរ់បស់ការពាករែ៍ច្ាំមពាោះអាជវីកេមមទៀែមនោះមទ។ 
 មោយខ កសស្រមាបក់ារស្របេលូទិនននយ័ថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកេុេ ុន ចាបព់ីឆ្ន ាំ១៩៩០ រេូែមៅដល់ ឆ្ន ាំ
២០២២ បានមធវើការកាំែែទ់និននយ័តាេរយៈវធិីាស្តសរមេរុែទាំនកទ់ាំនង ACF មេើយមយើងបានសននិោឋ នថ្ន
ទិនននយ័ថ្នច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន Apple កនុងរយៈមពល ៣៣ ឆ្ន ាំចុ្ងមស្រកាយាទិនននយ័ស្របមភទ Trend ។ មេើយ
មោយារខែទនិននយ័ខដលស្របេូលបានមានស្របមភទា Trend កនុងការពារកែ៍តាេវធិាីស្តសរបរមិាែវស័ិយ 
មានេ៉ាូខដលច្ាំនួន៦ យ៉ា ងខដលសេស្រសបមេើយនឹងស្រែូវបានយកេកាវែរមានមានដូច្ា៖  េ៉ាូខដលAbsolute 

Change Model (ACM), េ៉ាូខដលRelative Change Model (RCM), េ៉ាូខដលDouble Moving Average 

(DMA), េ៉ាូខដលDouble Exponential Smoothing (DES), េ៉ាូខដលHolt’s Exponential Smoothing 

Method (HES), េ៉ាូខដលTime Linear Regression និងេ៉ាូខដលAutoregressive (AR)។  

 បខនថេមលើសពីមនោះការមស្របៀបមធៀបលមេអៀងកនុងេ៉ាូខដលនីេួយៗកនុងមោលបាំែងមស្រជើសមរ ើសេ៉ាូខដលបាំផុែ
សស្រមាប់មធវើការពាករែ៍ថ្នស្របាក់ច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុនApple ខដលកាំែែ់មោយវធិីាស្តសរវាស់ខវងលមេអៀង
ដូច្ា៖  េធយេលមេអៀងកាមរ (MSE),    េធយេរមាា ែោច្់ខ្លែថ្នលមេអៀង (MAD),    ឬសកាមរថ្នេធយេថ្ន
លមេអៀង(RMSE),  និងេធយេលមេអៀងរែិាភាររយ (MPE) ។ 



 
 
 
ាកលវទិាល័យភេូនិទនីែាិស្តសរ និងវទិយាស្តសរមសដឋកិច្ច  បរញិ្ញា បស្រែ ស្ររបស់្ររងធុរកិច្ច 

    
 

 

និសសែិ៖ យិន ងនហ់ាក ់នងិ េុង លីមអ្ង ខែនាំមោយ៖ មោក ស្រពុាំ សុរុែ 83 

 សរុបេកវ ិបនទ ប់ពីបានការបកស្រាយបានម ើ ថ្នេ៉ាូខដលខដលលអបាំផុែសស្រមាប់ការពាករែ៍អ្ាំពី
ច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុនApple មយើងបានរកម ើ ថ្នេ៉ាូខដល Autoregressive លាំោប១់ រឺេ៉ាូខដលខដលលអាង
មរបាំផុែខដលមានលមេអៀងែូច្ាងមរកនុងច្ាំមណាេេ៉ាូខដលទាំងអ្ស់។ េា៉ាងវ ិមទៀែេ៉ាូខដល Autoregressive 
មានបាំមព លកខែៈស្ររបស់្រោនម់ោយបានមោរពនូវលកខែែឌ សាំខ្លនច់្ាំនួនបី។ ស្របការមនោះមេើយមទើបមធវើឱយ 
េ៉ាូខដល Autoregressive លាំោប់១ាេ៉ាូខដលខដលលអបាំផុែសស្រមាបស់ពាករែ៍ពីច្ាំែូលរបស់ស្រកុេេ ុន
Apple ។  

២. ការ្រលន់វូេន៊ុសាសន ៍
 ឆ្ាងកាែត់ាេរយៈការសិកាមលើស្របធានបទការមស្រជើសមរ ើសេ៉ាខូដលសេស្រសបសស្រមាបស់្រកុេេ ុន Apple ថ្ន
ស្រកុេរបស់ែ្ុ ាំក៏បានមេើលម ើ ពីច្ាំែុច្ែវោះខ្លែផងខដររាប់ចាប់តាាំងពីការស្របេូលនូវទិននន័យការមលើកម ើង
នូវស្រទឹសរីខដលស្រែូវបានមលើកម ើងរបស់អ្នកនិពនធមផសងៗាមដើេ។  មស្រៅពីមនោះស្រកុេរបស់ែ្ុ ាំមេើលម ើ ពីច្ាំែុច្
សាំខ្លន់េួយកនុងការពាករែ៍ ខដលអ្នកសិកាេិនស្រែូវមធវើការស្របេូលនូវទិននន័យច្ាំមពាោះទិននន័យខដលមានច្ាំនួន
ែិច្មពក វាេនិមានឥទធពិលស្ររបស់្រោនក់នុងការពនយល់ពីការពាករែ៍បានម ើយ មេើយច្ាំមពាោះទិនននយ័ខដលមាន
ច្ាំនួនមស្រច្ើនមពកឬយូរមពករឺេនិសូវមាន ឬ ោម នទាំនកទ់ាំនងមៅនងិការពាករែ៍ាមពលអ្នរែបានម ើយ
មេើយមដើេបបីាំមព បខនថេសស្រមាប់អ្នកសិកាជាំនន់មស្រកាយាេែិមយបល់របស់ពួកមយើងែ្ុ ាំអ្នកសិកាជាំនន់
រួររបប៖ី 

• ស្របេូលទិននន័យឱយបានមស្រច្ើនស្រោ ខែស្រែូវច្ង់ចាាំថ្នឱយកាន់ខែសុស្រកិែនិងស្រែឹេស្រែូវមោយការមស្រជើសមរ ើស

ស្របេូលពែ៌មានខផអកមៅមលើពាកយមាា កថ្ន Garbage In, Garbage Out (GIGO) កនុងមពលស្របេូល

ទិនននយ័។ 
• របបខីសវងយល់ឱយសីុជមស្រតកនុងការមស្របើស្របាស់នូវវធិីាស្តសរពាករែ៍តាេខបបបរមិាែវស័ិយ និង ការ

ពាករែ៍តាេខបបរុែវស័ិយ ខដលអ្នុញ្ញា ែឱយទទួលបានពែម៌ានស្ររបស់្រជងុមស្រាយនាំឱយរាល់ការមធវើ
វភិារ និងសមស្រេច្ច្ែិរកានខ់ែមានភាពស្រែឹេស្រែូវមានស្របសិទធភាព។ 

• ពមស្រងើកច្ាំមែោះដងឹបខនថេកនុងការមស្របើស្របាស់នូវេ៉ាូខដលមអាយបានលអ និងររួសិកាមលើេ៉ាូខដលខដលមស្រៅពី
ទាំងអ្ស់ខ្លងមលើខដលាបព់ាកព់នធមលើទនិននយ័ស្របមភទា Trend ។ 

• ស្រែូវយកច្ិែរទុកោកក់នុងេ៉ាូខដល  AR   ាពិមសសកនុងករែីខដលលកខែែឌ ថ្នលមេអៀង ( Residual ) 

េនិស្រែូវបានបាំមព ស្ររបស់្រោន។់ 
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ឧបសមព័នធ 
ឧបសមព័នធទ្យី ១ 

រាយការណ៍ហរិញ្ញវតា៊ុរមួរបសប់្រកមុហ ៊ុន Apple Inc. ឆ្ន  ំ១៩៩០ ដ្ល ់១៩៩៤ 
Apple Inc. 

CONSOLIDATED STATEMENTS OF OPERATIONS 
(In millions, except number of shares which are reflected in thousands and per share amounts) 

 

 

ANNUAL  

Five fiscal years ended September 30, 1994 

 

 1994 1993 1992 1991 1990 

Net sales $       9,188,748 $  7,976,954 $  7,086,542 $    6,308,849 $  5,558,435 

Net income $          310,178 $       86,589 $     530,373 $       309,841 $     474,895 

Earnings per 

   common and 

   common 

   equivalent 

   Share 

 

 

 

 

 

$                2.61     

 

 

 

 

$            0.73 

 

 

 

 

$           4.33 

 

 

 

 

$             2.58 

 

 

 

 

$           3.77 

Cash dividends 

   declared 

   per common 

share 

 

 

 

$                0.48 

 

 

 

$           0.48 

 

 

 

$           0.48 

 

 

 

$             0.48 

 

 

 

$           0.44 

Common and 

   common 

   equivalent 

   shares Used 

   in the 

   calculations 

   of earnings per 

   share 

 

 

 

 

 

 

 

118,735 

 

 

 

 

 

 

 

119,125 

 

 

 

 

 

 

 

122,490 

 

 

 

 

 

 

 

120,283 

 

 

 

 

 

 

 

125,813 

Cash, cash   

  equivalents, 

  and short-term 

  investments 

 

 

 

$       1,257,856 

 

 

 

$      892,303 

 

 

 

$  1,435,500 

 

 

 

$       892,719 

 

 

 

$     997,091 

Total assets $       5,302,746 $   5,171,412 $  4,223,693 $    3,493,597 $  2,975,707 

Long-term debt $          304,472 $          7,117 $       17,740 $         18,131 $        5,437 

Deferred tax   

   liabilities 
$         670,668 $      629,832 $     610,803 $       509,870 $     510,832 

 
Published by U.S. Security and Exchange Commission   

 



 
 
 

 

ឧបសមព័នធទ្យី ២ 

រាយការណ៍ហរិញ្ញវតា៊ុរមួរបសប់្រកមុហ ៊ុន Apple Inc. ឆ្ន  ំ១៩៩៥ ដ្ល ់១៩៩៩ 

Apple Inc. 
CONSOLIDATED STATEMENTS OF OPERATIONS 

(In millions, except number of shares which are reflected in thousands and per share amounts) 
 

 

ANNUAL  

Five fiscal years ended September 25, 1999 

 1999 1998 1997 1996 1995 

Net sale…………………………………… $        6,134 $        5,941 $      7,081 $      9,833 $    11,062 

Net income (loss)…………………………. $           601 $          309       $   (1,045) $      (816) $        424 

  Earnings (loss) per common share: 

 

Basic…………………………………… 

 

Diluted…………………………………. 

 

$          4.20 $          2.34 $     (8.29) $     (6.59) $        3.50 

$          3.61 $          2.10 $     (8.29) $     (6.59) $        3.45 

Cash dividends declared per common shares. $              -- $              -- $            -- $        0.12 $        0.48 

Shares used in computing earnings (loss) per 

    Share (in thousands): 
 

Basic…………………………………… 143,157 131,974 126,062 123,734 121,192 

Diluted…………………………………. 174,164 167,917 126,062 123,734 123,047 

Cash, cash equivalents, and short-term      

Investment……………………………... $        3,226 $        2,300 $      1,459 $      1,745 $         952 

Total assets……………………………… $        5,161 $        4,289 $      4,233 $      5,364 $      6,231 

Long-term debt…………...……………... $           300 $           954 $         951 $         949 $         303 

Shareholder’s equity……………………... $        3,104 $        1,642 $      1,200 $      2,058 $      2,901 
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ឧបសមព័នធទ្យី ៣ 

រាយការណ៍ហរិញ្ញវតា៊ុរមួរបសប់្រកមុហ ៊ុន Apple Inc. ឆ្ន  ំ២០០០ ដ្ល ់២០០២ 
Apple Inc. 

CONSOLIDATED STATEMENTS OF OPERATIONS 
(In millions, except number of shares which are reflected in thousands and per share amounts) 

 

 

ANNUAL  

Five fiscal years ended September 28, 2002 
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2002 

 

 2001 

 

 2000 

 
Net sales   $ 5,742   $ 5,363   $ 7,983 
Cost of sales     4,139     4,128     5,817 
    

 

  
 

  
 

Gross margin     1,603     1,235     2,166 
    

 

  
 

  
 

Operating expenses:                   
  Research and development     446     430     380 
  Selling, general, and administrative     1,111     1,138     1,166 
  Special charges:                   
    Restructuring costs     30     —     8 
    In-process research and development     1     11     — 
    Executive bonus     (2 )   —     90 
    

 

  
 

  
 

      Total operating expenses     1,586     1,579     1,644 
    

 

  
 

  
 

Operating income (loss)     17     (344 )   522 
 

Other income and expense: 
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  

  
Gains (losses) on non-current investments, 

net     (42 )   88     367 
  Unrealized loss on convertible securities     —     (13 )   — 
  Interest and other income, net     112     217     203 
    

 

  
 

  
 

      Total other income and expense     70     292     570 
    

 

  
 

  
 

Income (loss) before provision for income 

taxes     87     (52 )   1,092 
Provision for (benefit from) income taxes     22     (15 )   306 
    

 

  
 

  
 

Income (loss) before accounting change     65     (37 )   786 
    

 

  
 

  
 

Cumulative effect of accounting change, net 

of income taxes of $5     —     12     — 
    

 

  
 

  
 

Net income (loss)   $ 65   $ (25 ) $ 786 
    

 

  
 

  
 

Earnings (loss) per common share before 

accounting change:                   
  Basic   $ 0.18   $ (0.11 ) $ 2.42 
  Diluted   $ 0.18   $ (0.11 ) $ 2.18 
 

Earnings (loss) per common share: 
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
  Basic   $ 0.18   $ (0.07 ) $ 2.42 
  Diluted   $ 0.18   $ (0.07 ) $ 2.18 
Shares used in computing earnings (loss) 

per share (in thousands): 
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
 

  
  Basic     355,022     345,613     324,568 
  Diluted     361,785     345,613     360,324 



 
 
 

 

ឧបសមព័នធទ្យី ៤ 

រាយការណ៍ហរិញ្ញវតា៊ុរមួរបសប់្រកមុហ ៊ុន Apple Inc. ឆ្ន  ំ២០០៣ ដ្ល ់២០០៥ 
Apple Inc. 

CONSOLIDATED STATEMENTS OF OPERATIONS 
(In millions, except number of shares which are reflected in thousands and per share amounts) 

 

 

ANNUAL  

Five fiscal years ended September 24, 2005 
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       2005   2004   2003 
  

Net sales 
  $ 13,931 

  $ 8,279 
  $ 6,207 

  
Cost of sales 

  9,888 
  6,020 

  4,499 
  

Gross margin 
  4,043 

  2,259 
  1,708 

  
Operating expenses: 

              
Research and development 

  534 
  489 

  471 
  

Selling, general, and administrative 
  1,859 

  1,421 
  1,212 

  
Restructuring costs 

  — 
  23 

  26 
  

Total operating expenses 
  2,393 

  1,933 
  1,709 

  
Operating income (loss) 

  1,650 
  326 

  (1 ) 

Other income and expense: 
              

Gains on non-current investments, net 
  — 

  4 
  10 

  
Interest and other income, net 

  165 
  53 

  83 
  

Total other income and expense 
  165 

  57 
  93 

  
Income before provision for income taxes 

  1,815 
  383 

  92 
  

Provision for income taxes 
  480 

  107 
  24 

  
Income before accounting changes 

  1,335 
  276 

  68 
  

Cumulative effects of accounting changes, net of income taxes 
  — 

  — 
  1 

  
Net income 

  $ 1,335 
  $ 276 

  $ 69 
  

Earnings per common share before accounting changes: 
              

Basic 
  $ 1.65 

  $ 0.37 
  $ 0.09 

  
Diluted 

  $ 1.56 
  $ 0.36 

  $ 0.09 
  

Earnings per common share: 
              

Basic 
  $ 1.65 

  $ 0.37 
  $ 0.10 

  
Diluted 

  $ 1.56 
  $ 0.36 

  $ 0.09 
  

Shares used in computing earnings per share (in thousands): 
              

Basic 
  808,439 

  743,180 
  721,262 

  
Diluted 

  856,780 
  774,622 

  726,932 
  

 



 
 
 

 

ឧបសមព័នធទ្យី ៥ 

រាយការណ៍ហរិញ្ញវតា៊ុរមួរបសប់្រកមុហ ៊ុន Apple Inc. ឆ្ន  ំ២០០៦ ដ្ល ់២០០៨ 
Apple Inc. 

CONSOLIDATED STATEMENTS OF OPERATIONS 
(In millions, except number of shares which are reflected in thousands and per share amounts) 
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    2008    2007    2006 
Net sales    $ 32,479    $ 24,006    $ 19,315 
Cost of sales (1)      21,334      15,852      13,717                       

Gross margin      11,145      8,154      5,598                       

Operating expenses:                
Research and development (1)      1,109      782      712 
Selling, general, and administrative (1)      3,761      2,963      2,433                       

Total operating expenses      4,870      3,745      3,145                       

Operating income      6,275      4,409      2,453 
Other income and expense      620      599      365                       

Income before provision for income taxes      6,895      5,008      2,818 
Provision for income taxes      2,061      1,512      829                       

Net income    $ 4,834    $ 3,496    $ 1,989 
                      

Earnings per common share:                
Basic    $ 5.48    $ 4.04    $ 2.36 
Diluted    $ 5.36    $ 3.93    $ 2.27     

Shares used in computing earnings per share:                
Basic      881,592      864,595      844,058 
Diluted      902,139      889,292      877,526 

  

(1)    Includes stock-based compensation expense as follows: 
  

Cost of sales    $ 80    $ 35    $ 21 
Research and development    $ 185    $ 77    $ 53 
Selling, general, and administrative    $ 251    $ 130    $ 89 

 

ANNUAL  

Five fiscal years ended September 27, 2008 

 



 
 
 

 

ឧបសមព័នធទ្យី ៦ 

រាយការណ៍ហរិញ្ញវតា៊ុរមួរបសប់្រកមុហ ៊ុន Apple Inc. ឆ្ន  ំ២០០៩ ដ្ល ់២០១១ 
Apple Inc. 

CONSOLIDATED STATEMENTS OF OPERATIONS 
(In millions, except number of shares which are reflected in thousands and per share amounts) 

 
ANNUAL  

Five fiscal years ended September 24, 2011 
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    2011      2010      2009   
Net sales    $ 108,249       $ 65,225       $ 42,905    
Cost of sales      64,431         39,541         25,683            

  
       

  
       

  

Gross margin      43,818         25,684         17,222                                

Operating expenses:                   
Research and development      2,429         1,782         1,333    
Selling, general and administrative      7,599         5,517         4,149            

  
       

  
       

  

Total operating expenses      10,028         7,299         5,482                                

Operating income      33,790         18,385         11,740    
Other income and expense      415         155         326                                

Income before provision for income taxes      34,205         18,540         12,066    
Provision for income taxes      8,283         4,527         3,831                                

Net income    $ 25,922       $ 14,013       $ 8,235    
        

  
       

  
       

  

Earnings per common share:                   
Basic    $ 28.05       $ 15.41       $ 9.22    
Diluted    $ 27.68       $ 15.15       $ 9.08        

Shares used in computing earnings per share:                   
Basic      924,258         909,461         893,016    
Diluted      936,645         924,712         907,005   

 



 
 
 

 

ឧបសមព័នធទ្យី ៧ 

រាយការណ៍ហរិញ្ញវតា៊ុរមួរបសប់្រកមុហ ៊ុន Apple Inc. ឆ្ន  ំ២០១២ ដ្ល ់២០១៤ 
Apple Inc. 

CONSOLIDATED STATEMENTS OF OPERATIONS 
(In millions, except number of shares which are reflected in thousands and per share amounts) 

 
ANNUAL  

Five fiscal years ended September 27, 2014 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Published by U.S. Security and Exchange Commission 

 

 

     Years ended   

     
September 27, 

2014      
September 28, 

2013      
September 29, 

2012   

Net sales    $ 182,795       $ 170,910       $ 156,508    
Cost of sales      112,258         106,606         87,846                                

Gross margin      70,537         64,304         68,662                                

Operating expenses:                   
Research and development      6,041         4,475         3,381    
Selling, general and administrative      11,993         10,830         10,040                                

Total operating expenses      18,034         15,305         13,421            
  

       
  

       
  

Operating income      52,503         48,999         55,241    
Other income/(expense), net      980         1,156         522                                

Income before provision for income taxes      53,483         50,155         55,763    
Provision for income taxes      13,973         13,118         14,030                                

Net income    $ 39,510       $ 37,037       $ 41,733    
        

  

       
  

       
  

    

Earnings per share:                   
Basic    $ 6.49       $ 5.72       $ 6.38    
Diluted    $ 6.45       $ 5.68       $ 6.31     

                  
Shares used in computing earnings per share:                   

Basic      6,085,572         6,477,320         6,543,726    
Diluted      6,122,663         6,521,634         6,617,483    

    

Cash dividends declared per common share    $ 1.82       $ 1.64       $ 0.38    

 



 
 
 

 

ឧបសមព័នធទ្យី ៨ 

រាយការណ៍ហរិញ្ញវតា៊ុរមួរបសប់្រកមុហ ៊ុន Apple Inc. ឆ្ន  ំ២០១៥ ដ្ល ់២០១៧ 
Apple Inc. 

CONSOLIDATED STATEMENTS OF OPERATIONS 
(In millions, except number of shares which are reflected in thousands and per share amounts) 

 
ANNUAL  

Five fiscal years ended September 30, 2017 
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  Years ended 

  
September 30, 

2017   
September 24, 

2016   
September 26, 

2015 

Net sales $ 229,234    $ 215,639    $ 233,715  

Cost of sales 141,048    131,376    140,089  

Gross margin 88,186   84,263   93,626  

            

Operating expenses:           

Research and development 11,581    10,045    8,067  

Selling, general and 
administrative 15,261    14,194    14,329  

Total operating 
expenses 26,842   24,239   22,396  

            

Operating income 61,344    60,024    71,230  

Other income/(expense), net 2,745    1,348    1,285  

Income before provision for 
income taxes 64,089   61,372   72,515  

Provision for income taxes 15,738    15,685    19,121  

Net income $ 48,351   $ 45,687   $ 53,394  

            

Earnings per share:           

Basic $ 9.27    $ 8.35    $ 9.28  

Diluted $ 9.21    $ 8.31    $ 9.22  

            

Shares used in computing 
earnings per share:           

Basic 5,217,242    5,470,820    5,753,421  

Diluted 5,251,692    5,500,281    5,793,069  

            

Cash dividends declared per 
share $ 2.40    $ 2.18    $ 1.98  

 



 
 
 

 

ឧបសមព័នធទ្យី ៩ 

រាយការណ៍ហរិញ្ញវតា៊ុរមួរបសប់្រកមុហ ៊ុន Apple Inc. ឆ្ន  ំ២០១៨ ដ្ល ់២០២០ 
Apple Inc. 

CONSOLIDATED STATEMENTS OF OPERATIONS 
(In millions, except number of shares which are reflected in thousands and per share amounts) 

 
ANNUAL  

Five fiscal years ended September 26, 2020 
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  Years ended 

  September 26, 
2020 

 September 28, 
2019 

 September 29, 
2018 

Net sales:       

   Products  $ 220,747    $ 213,883    $ 225,847   
   Services  53,768    46,291    39,748   

Total net sales  274,515    260,174    265,595   
       

Cost of sales:       

   Products  151,286    144,996    148,164   
   Services  18,273    16,786    15,592   

Total cost of sales  169,559    161,782    163,756   
Gross margin  104,956    98,392    101,839   

       

Operating expenses:       

Research and development  18,752    16,217    14,236   
Selling, general and administrative  19,916    18,245    16,705   
Total operating expenses  38,668    34,462    30,941   

       

Operating income  66,288    63,930    70,898   
Other income/(expense), net  803    1,807    2,005   
Income before provision for income taxes  67,091    65,737    72,903   
Provision for income taxes  9,680    10,481    13,372   
Net income  $ 57,411    $ 55,256    $ 59,531   

       

Earnings per share:       

Basic  $ 3.31    $ 2.99    $ 3.00   
Diluted  $ 3.28    $ 2.97    $ 2.98   

       

Shares used in computing earnings per share:       

Basic  17,352,119
   

 18,471,336
   

 19,821,510
   

Diluted  17,528,214
   

 18,595,651
   

 20,000,435
   



 
 
 

 

ឧបសមព័នធទ្យី ១០ 

រាយការណ៍ហរិញ្ញវតា៊ុរមួរបសប់្រកមុហ ៊ុន Apple Inc. ឆ្ន  ំ២០២២ ដ្ល ់២០២២ 
Apple Inc. 

CONSOLIDATED STATEMENTS OF OPERATIONS 
(In millions, except number of shares which are reflected in thousands and per share amounts) 

 
ANNUAL  

Five fiscal years ended September 24, 2022 
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 Years ended 

 September 24, 
2022  September 25, 

2021  September 26, 
2020 

Net sales:      

   Products $ 316,199  
 

 $ 297,392  
 

 $ 220,747  
 

   Services 78,129  
 

 68,425  
 

 53,768  
 

Total net sales 394,328  
 

 365,817  
 

 274,515  
       

Cost of sales:      

   Products 201,471  
 

 192,266  
 

 151,286  
 

   Services 22,075  
 

 20,715  
 

 18,273  
 

Total cost of sales 223,546  
 

 212,981  
 

 169,559  
 

Gross margin 170,782  
 

 152,836  
 

 104,956  
       

Operating expenses:      

Research and development 26,251  
 

 21,914  
 

 18,752  
 

Selling, general and administrative 25,094  
 

 21,973  
 

 19,916  
 

Total operating expenses 51,345  
 

 43,887  
 

 38,668  
       

Operating income 119,437  
 

 108,949  
 

 66,288  
 

Other income/(expense), net (334) 
 

 258  
 

 803  
 

Income before provision for income taxes 119,103  
 

 109,207  
 

 67,091  
 

Provision for income taxes 19,300  
 

 14,527  
 

 9,680  
 

Net income $ 99,803  
 

 $ 94,680  
 

 $ 57,411  
 

      

Earnings per share:      

Basic $ 6.15  
 

 $ 5.67  
 

 $ 3.31  
 

Diluted $ 6.11  
 

 $ 5.61  
 

 $ 3.28  
       

Shares used in computing earnings per share:      

Basic 16,215,963  
 

 16,701,272  
 

 17,352,119  
 

Diluted 16,325,819  
 

 16,864,919  
 

 17,528,214   

 



 
 
 

 

ឧបសមព័នធទ្យី ១១ 

រសបៀបគណនរកតនមែ Alpha នងិ Beta េន៊ុវតរន៍កន៊ុងម៉ាូថ្ដ្ល HES 

(មោលបាំែងក់នុងការរកែថ្េា Alpha និង Beta ខដលមធវើឱយែថ្េាលមេអៀងែូច្)  

ែថ្េារបស់ Alpha និង Beta មានារៈសាំខ្លន ់នងិ មានឥទធិពលកនុងេ៉ាូខដល DES នងិ HES ែថ្េាខស្របស្របួលរបស់
ពួកវា ខែបនរិច្នងិមធធើឱយកស្រេែិថ្នលមេអៀងមានភាពខស្របស្របូល រួរឱយកែស់មាគ ល់ ។ ស្របការមនោះមេើយមទើបមយើងស្រែូវ
ខែខសវងរកនូវ ែថ្េាសករិសេបាំផុែមដើេបទីទួលបាននូវែថ្េាលមេអៀងែូច្បាំផុែ។    
ខ្លងមស្រកាេមនោះាជាំហានកនុងការខសវងរកនូវែថ្េា Alpha នងិ Beta ៖ 
១. ាដាំណាកក់ាលដាំបងូមយើងស្រែូវចូ្លកនុងកេមវធិី Microsoft Excel ាេុនសិន 

២. ខសវករក Data tab  មេើយចុ្ច្ចូ្លេែុង្ហរ Solver មនោះមយើងនឹងម ើ ផ្ទទ ាំង Solver Parameters 

 
 
 
 

 

 

 

  

 
 

 

 

 

៣. បនទ បចុ់្ច្ Set Objective ស្រែូវបញ្ាូ លនូវទនិននយ័ោកក់នុងបញ្ញា រ មោយមធវើការមស្រជើសមរ ើសនូវរង្ហវ ស់លមអ្ៀង
េយួកនុងច្ាំមណាេ៤ កនុងការ បង្ហា  មនោះមយើងមលើកយកនូវែថ្េា RMSE េករែន មយើងកអ៏ាច្មស្រជើសយកែថ្េា
លមេអៀងដថ៏្ទបានដូច្ោន  កប៏៉ាុខនរកនុងការវាស់លមេអៀង ែថ្េាលមេអៀងខដលមលើបាំផុែរ ឺRMSE។ 

៤. ចុ្ច្ Min មដើេបមីធវើឱយលទធផលថ្នការរកែថ្េា Alpha នងិ Beta នាំឱយលមេអៀងមានែថ្េាែូច្  
៥. ចុ្ច្ By Changing Variable Cells Button  



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

៦. ចុ្ច្ Add Button  
បនទ បេ់កនិងមានផ្ទទ ាំង Add Constraint មលច្មច្ េកមោយស្រែូវបញ្ាូ លនូវទីតាាំងថ្ន ែថ្េា Alpha និង Beta 

ោកក់នុង Cell Reference Box មស្រជើសមរ ើសលកខែែឌ  របស់ Alpha និង Beta ( 0 ≤ 𝛼 ≤ 1 𝑎𝑛𝑑 0 ≤ 𝛽 ≤ 1)  
 

 

 

 

 

បនទ បព់ីមធវើការ Add នូវលកខែែឌ នីេយួមេើយ បនទ បេ់កស្រែវូចុ្ច្ Ok 

៧. ចុ្ច្មលើ Solve Button  
បនទ បព់ីបានបាំមព នូវលកខែែឌ រចួ្េក លទធផលបង្ហា  តាេរបូខ្លងមស្រកាេ មេើយមយើងស្រែូវចុ្ច្ Solve Button  
 

 

 

 

 

 

 

៨. Solve Result 
បនទ បព់ីចុ្ច្មលើ Solve Button មយើងនិងម ើ ផ្ទទ ាំងងមីមលច្ម ើងមោយស្រែូវរ ឺSolver Results ។ កនុងករែី

បញ្ាូលនូវទីតាាំងមោយ
Select 

ែថ្េា Alpha និង Beta 



 
 
 

 

ខដលអ្នកស្រាវស្រាវច្ងប់មង្ើែនូវ របាយការែ៍សរីពីដាំមែើ រការកនុងការខសវងរកែថ្េា Alpha និង Beta ខដលមធវើឱយ
រង្ហវ ស់ថ្នលមេអៀងែូច្ សូេរកមេើលកនុង កូ ូន Reports មេើយចុ្ច្យក Answer Button មេើយចុ្ច្ Ok  
 

 

 

 

 

 

 

បនទ បេ់កែថ្េា របស់ Alpha និង Beta និងមធវើការផ្ទា ស់បរូរសវ័យស្របវែរិ មេើយមយើងនិងទទួលបាននូវែថ្េារង្ហវ ស់
ថ្នលមេអៀងែូច្ាងមរ។ 

៩. របាយការែ៍ សរីពីដាំមែើ រការកនុងការរកែថ្េា Alpha នងិ Beta ខដលមធវើឱយែថ្េារង្ហវ ស់ថ្នលមេអៀងែូច្ 

 

 

 

 

 

 

 

 

កាំែែស់មាគ ល់៖ មស្រកាយពីខសវងរកនូវែថ្េាដស៏ករិសេរបស់ Alpha និង Beta មយើងសមងគែម ើ ថ្ន ច្ាំមពាោះែថ្េា
លមេអៀង RMSE បានងយចុ្ោះ ពី 20.31897335 េក 20.23948412 មៅមពលែថ្េា Alpha ខស្របស្របូល 
ពី 0.6 េក 0.56121701 និង ែថ្េា Beta ខស្របស្របួលពី 0.8 េកស្រែឹេ 1។ 

 

 

Microsoft Excel 16.0 Answer Report

Worksheet: [The Best Data Apple Revenue- revised1.xlsx]Sheet16

Report Created: 3/22/2023 7:30:46 AM

Result: Solver found a solution.  All Constraints and optimality conditions are satisfied.

Solver Engine

Engine: GRG Nonlinear

Solution Time: 0.078 Seconds.

Iterations: 3 Subproblems: 0

Solver Options

Max Time Unlimited,  Iterations Unlimited, Precision 0.000001

 Convergence 0.0001, Population Size 100, Random Seed 0, Derivatives Central

Max Subproblems Unlimited, Max Integer Sols Unlimited, Integer Tolerance 1%, Assume NonNegative

Objective Cell (Min)

Cell Name Original Value Final Value

$R$13 RMSE 20.31897335 20.23948412

Variable Cells

Cell Name Original Value Final Value Integer

$U$12 Alpha 0.6 0.56121701 Contin

$U$13 Beta 0.8 1 Contin

Constraints

Cell Name Cell Value Formula Status Slack

$U$12 Alpha 0.56121701 $U$12<=1 Not Binding 0.43878299

$U$13 Beta 1 $U$13<=1 Binding 0

$U$12 Alpha 0.56121701 $U$12>=0 Not Binding 0.56121701

$U$13 Beta 1 $U$13>=0 Not Binding 1



 
 
 

 

ឧបសមព័នធទ្យី១២ 
រមបៀបបមង្ើែនូវ របាយការែ៍សមងខប  Summary Output 

ាដាំបូងសូេបញ្ញា កថ់្ន ករែីខដលអាច្បមង្ើែនូវ របាយការែ៍សមងខបបានលុោះស្រតាខែ ទិនននយ័មាន
លកខែៈា លីមនខអ្ រ ខែប៉ាុមណាណ ោះ។កនុងការបង្ហា  ខ្លងមស្រកាយ ាការមលើកយកនូវេ៉ាូខដល Auto Regressive 
AR(1) េកាឧទេរែ៍។ជាំហានមដើេបទីទួលបាននូវតារាងរបាយការែ៍ដូច្ខ្លងមស្រកាេមយើងស្រែូវ៖ 

 
 
 
 
 
 
 
 
១. ដាំណាកក់ាលសនមែ ់មយើងបានដឹងរចូ្េកមេើយពេី៉ាូខដល AR(1) កនុងេ៉ាូខដលេយួមនោះច្ាំែូលថ្នឆ្ន ាំចាស់េនុ
បច្ចុបបននេយួោន ស្រែូវបានកាំែែយ់កាអ្មងរឯករាជយ ( Lag ) មេើយច្ាំែូលកនុងមពលបច្ចុបបននស្រែូវបានកាំែែថ់្ន
ាអ្មងរេនិឯករាជយ។ តារាងខ្លងមស្រកាេដកស្រសងមច្ ព ីតារាងទី៣.២១។ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SUMMARY OUTPUT

Regression Statistics

Multiple R 0.987502449

R Square 0.975161086

Adjusted R Square 0.974333122

Standard Error 19.3436639

Observations 32

ANOVA

df SS MS F Significance F

Regression 1 440699.4274 440699.4274 1177.782267 1.23557E-25

Residual 30 11225.31999 374.177333

Total 31 451924.7473

Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0%

Intercept 4.04798461 4.396655066 0.920696427 0.364553773 -4.931182931 13.02715215 -4.931182931 13.02715215

X Variable 1 1.093391814 0.03185982 34.31883254 1.23557E-25 1.028325382 1.158458246 1.028325382 1.158458246

Year Lag Net Sale 

1991 5.558435 6.308849

1992 6.308849 7.086542

1993 7.086542 7.976954

1994 7.976954 9.188748

1995 9.188748 11.0602

1996 11.0602 9.833

1997 9.833 7.0818

1998 7.0818 5.941

1999 5.941 6.134

2000 6.134 7.983

2001 7.983 5.363

2002 5.363 5.742

2003 5.742 6.207

2004 6.207 8.279

2005 8.279 13.931

2006 13.931 19.315

2007 19.315 24.006

2008 24.006 37.491

2009 37.491 42.905

2010 42.905 65.225

2011 65.225 108.249

2012 108.249 156.508

2013 156.508 170.91

2014 170.91 182.795

2015 182.795 233.715

2016 233.715 215.639

2017 215.639 229.234

2018 229.234 265.595

2019 265.595 260.175

2020 260.175 274.515

2021 274.515 365.817

2022 365.817 394.328

APPLE INC. (AAPL)

Total



 
 
 

 

២. បនទ បព់ីចូ្លកនុងកេមវធិី Microsoft Excel បនទ បខ់សវងរកនូវ Data Tab មេើយចុ្ច្ចូ្លកនុងេុែង្ហរ Data 

Analysis បនទ បព់ីមនោះនិង មានផ្ទទ ាំង Data Analysis រចួ្ខសវករក Regression រចូ្ចុ្ច្ប៉ាែុូង OK ។ 
 
 
 

 

 

 

 

 

៣. បញ្ាូលទិនននយ័កនុងផ្ទទ ាំង Regression មោយស្រែូវបញ្ាូ លទិនននយ័ថ្នអ្មងឯករាជយ ចូ្លកនុងកូ ុន Input X 

Range មេើយអ្មងរេនិឯករាជយ ចូ្លកនុងកូ ុន Input Y Range ។ មេើយចុ្ច្ Ok ាការមស្រសច្ 

 

 

 

 

 

 

 

ច្ាំណាាំកនុងការកាំែែយ់កនូវែថ្េារបស់ Confidence Level  កនុងករែីខ្លងមលើមយើងយកនូវែថ្េា Confidence 

Level មសមើរនិង 95% មាននយ័ថ្នែថ្េា របស់ Alpha រឺ 5% ឬ 0.05 កម៏ោយារខែ  
Confidence Level =1- Alpha 

 

 

ជ្រើសជ ើសទីតាំងដែល
ចងប់ង្ហា ញតរាង 

ចុ្ច្យកែថ្េា  

Confidence Level 

(1-Alpha) 



 
 
 

 

ឧបសមព័នធទ្យី១៣ 
រច្នសេពន័ធកាំពូលៗរបស់ស្រកុេេ ុន Apple Inc 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 
 

 

ឧបសមព័នធទ្យី ១៤ 
តារាងសថិែិពិែ៌ន 

 

Descriptive Statistic Measuring Value

មធ្យម  Mean 96.06353115

ម ៉ូត Mode #N/A

មមដ្យាន  Median 19.315

គម្លា តស្តង់ដារ  Standard Error 20.87961285

គម្លា តគំរ៉ូស្តង់ដារ  Standard Deviation 119.9442441

វ រយង់  Sample Variance 14386.62168

មមគុណជស្រម្លល  Skewness 1.096078831

រង្វា ស់្ Kurtosis -0.058264095

រ  ង់ Range 388.965

តម្មាអប្បរ មិ្ល Minimum 5.363

តម្មាអ តិប្រមិ្ល Maximum 394.328

ផលប្៉ូកស្រុប្ Sum 3170.096528

ចំនួន Count 33

APPLE INC. (AAPL)


