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ស្ច្កដីថ្លែងអំណរគណុ 
 នងែ្ុ ាំម ម្ ោះ ឆាយ ្លុកខណា ន្ិង លមឹ លាងយនី្ ានិសសតិឆ្ន ាំទី៤ ថ្នាកលវទិាល័យ 
ភូេនិទនីតិាស្ត្សា និងវទិាាស្ត្សាមសដឋកិច្ច សិកាបរ្ញិ្ញា បស្រតជាំនញស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច ជាំននទី់៨។ 
 សូេមោរ្ពខងែងអាំែរ្រុែ និងដឹងរុែយ៉ា ងស្រាលមស្រៅជូនច្ាំម ោះ ៖ 
 សលាកឪព្កុ ន្ិង អនកម្ដដ យ ទាំងបនួរ្បូថ្ននងែ្ុ ាំទាំងពីរ្ ខដលបានចិ្ញ្ច ឹេបីបាច្ខ់ងរ្កាពួកនងែ្ុ ាំ 
តាំងខតពីតូច្ស្រកូច្ឆ្ម រ្រ្ហូតដល់ធាំដឹងកដី។ េកទល់នឹងមពលមនោះនងែ្ុ ាំទាំងពីរ្រ្បូ កប៏ានទទួលនឹងមស្រកបជញ្ជកនូ់វ
ច្ាំមែោះដឹងដម៏ស្រច្ើនតេរ្យៈការ្សិកាកនែងេក ខដលអនកមានរុែរ្បស់នងែ្ុ ាំបានទាំនុកបស្រេុងឱ្យេនិខដលមាន
ការ្ែវោះខាត។ នងែ្ុ ាំទាំងពីរ្កអ៏ាច្មស្របើស្របាស់នូវច្ាំមែោះវាិជ មនោះ េកមដើេបសីរ្មសរ្ារ្ណាបញ្ចបក់ារ្សិកាថ្នន ក់
បរ្ញិ្ញា បស្រតបាន កម៏ោយារ្រុែូបការ្ៈរ្បស់មោកទាំងបនួ ខដលពួកនងែ្ុ ាំេនិអាច្តបសនងសងអស់បានម ើ
យ។ េនិខតប៉ាុមណាណ ោះពួកនងែ្ុ ាំកសូ៏េសខេដងមសច្កដីអរ្រុែមៅដល់ បងបអនូ្ សាច្ញ់ាត ិន្ងិ មតិរភកដរិមួ
ជនំាន្ទ់ងំឡាយ ខដលបានចូ្លរ្េួាច្ាំខែកកនុងការ្មលើកទឹកចិ្តាពួកនងែ្ុ ាំទាំងពីរ្កនុងដាំមែើ រ្ការ្សិកា 
និងការ្សរ្មសរ្ារ្ណាមនោះផងខដរ្។ 
 ឯកឧតដមសាកលវទិ្យាធកិារ សាកលវទិ្យាធកិាររង ព្ព្ទឹ្យធបរុ្ សាស្តសារ ចារយ ន្ងិ
បគុគលកិទងំអ្ន់ន្សាកលវទិ្យាលយ័ភមូនិ្ទន្តីសិាស្ត្រ ន្ងិ វទិ្យាសាស្ត្រស្ដ្ឋកចិ្ច ខដលបាន
ែិតែាំបង្ហា តប់ង្ហា ញ និងបមស្រងៀន ស្រពេទាំងផដល់នូវច្ាំមែោះដឹងននាមស្រច្ើនដល់ពួកនងែ្ុ ាំកនុងរ្យៈបនួឆ្ន ាំកនែង
េកច្ាំម ោះការ្សិកាមៅាកលវទិាល័យ ខដលទាំងមនោះពិតាមានារ្ៈសាំខានខ់ាែ ាំងបាំផុតសស្រមាបជី់វតិរ្ស់មៅ
បច្ចុបបនន និងមពលអនរតរ្បស់ពួកនងែ្ុ ាំ។ 
 សលាកសាស្តសារ ចារយ ្វូ សវងន្ ី ខដលាាស្ត្សាចារ្យដឹកនាំ បានជួយ មស្រាេខស្រជងពួកនងែ្ុ ាំា
មស្រច្ើន ចាបត់ាំងខតពីដាំបូងថ្នការ្ចាបម់ផដើេ មោកស្ររូបានមធវើការ្បង្ហា ញខែនាំ ពនយល់ពីរ្មបៀបរ្បបកនុងការ្មស្រជើស
មរ្ ើសស្របធានបទ និងការ្សរ្មសរ្ស្រពេទាំងជួយ ខកតស្រេូវនូវរាល់កាំហុសឆ្គង កនុងបាំែងឱ្យពួកនងែ្ុ ាំអាច្ទទួលបាន
មារជយ័កនុងការ្សរ្មសរ្ារ្ណា និងការ្ការ្ រ្បញ្ចបក់ារ្សិកាថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រតផងខដរ្។ រុែបាំបាច្រ់្បស់
មោកស្ររូេនិអាច្មធវើឱ្យពួកនងែ្ុ ាំបាំមភែច្បានម ើយ។ 

 

 

 

 

  



 

 

អារមភកថា 

 មៅកនុងទសវតសងមីមនោះ វស័ិយធនោរ្បានមដើរ្តួាខផនកេយួដស៏ាំខានក់នុងជីវភាពរ្ស់មៅរ្បស់ស្របាពលរ្
ដឋ។ ាេយួោន មនោះខដរ្ ចាបត់ាំងខតពីឆ្ន ាំ២០២០េក ាឆ្ន ាំថ្នការ្ផទុោះរ្កីរាលោលជាំងឺកូវដី១៩ ខដលបានបណាដ ល
ឱ្យមានការ្មស្របើស្របាស់កេមវធីិ ឬផលិតផលមសវាកេមនន រ្បស់ធនោរ្តេរ្យៈស្របពន័ធមអ ិច្ស្រតូនិច្មានការ្មកើន
ម ើងរួរ្ឱ្យកតស់មាគ ល់។ មរដឹងថ្នវស័ិយធនោរ្មៅស្របមទសកេពុាទាំងអស់សុទធខតមានការ្ស្របកួតស្របខជង 
ដមែដើ េច្ាំខែកទីផារ្ទកទ់ញអតិងិជន តេលកខែៈពិមសស ឬយុទធាស្ត្សាមរ្ៀងៗែែួនខដលធនោរ្នីេយួៗ
បានមលើកយកេកមស្របើស្របាស់ នឹងផដល់ជូនដល់អតិងិជនរ្បស់ពួកមរ។ ស្រកុេអនកស្រាវស្រាវ បានសមងេតម ើញថ្ន
មានយុទធាស្ត្សាេយួ ខដលធនោរ្ណាកម៏ស្របើស្របាស់មនោះរឺ ការ្ផសពវផាយការ្លកផ់លិតផល ឬមសវាកេមរ្បស់ធ
នោរ្។ ច្ាំែុច្មនោះាមហតុផលដស៏ាំខានខ់ដលស្រកុេអនកស្រាវស្រាវ ច្ងម់ធវើការ្សស្រមាយលេអតិ។ 

 អាស្រស័យដូមច្នោះមហើយស្រកុេអនកស្រាវស្រាវបានមធវើការ្ច្ងស្រកងឯការ្ មនោះម ើងាារ្ណាមដើេបបីញ្ចបក់ារ្
សិកាកនុងបរ្ញិ្ញា បស្រតជាំនញស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច ខដល កព់ន័ធនឹង «ការ្ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ធនោរ្វងី» ខដល
ាធនោរ្េយួ្នេុែមរកនុងច្ាំមណាេធនោរ្ាមស្រច្ើនមៅកនុងស្របមទស មហើយេនិស្រតឹេខតអាច្រ្កាអតិងិជន
ចាស់បានម ើយ ធនោរ្មនោះកម៏ានសេតថភាពកនុងការ្បមងេើនអតិងិជនងមីាមស្រច្ើនបខនថេមទៀតផង។  

 ស្រកុេអនកស្រាវស្រាវ មានកដីសងឃេឹថ្នឯការ្ខដលបានច្ងស្រកងយ៉ា ងសស្រេតិសស្រមាាំងកនុងរ្យៈមពល ៤ខែ
មនោះ អាច្កាែ យមៅាស្របមយជនស៍ស្រមាបសិ់សសនិសសតិ ឬជនទូមៅខដលមានបាំែងច្ងខ់សវងយល់ពីស្រទឹសដីថ្នការ្
ផសពវផាយការ្លក ់ និងការ្ផសពវផាយការ្លកខ់ដលធនោរ្វងីបានមស្របើស្របាស់ មហើយអាច្ារនែឹោះកនុងការ្សិកា
ស្រាវស្រាវឯការ្មផសងៗខដល កព់ន័ធនឹងធនោរ្វងីផងខដរ្។ 

 ាទីបញ្ចបថ់្នដាំណាកក់ាលមនោះ ស្រកុេអនកស្រាវស្រាវកសូ៏េមធវើការ្ែនដីអភយ័មទស អធាស្រស័យពីសាំណាក់
រែៈកមាម ធិការ្វាយតថ្េែការ្សរ្មសរ្ និងការ្ការ្ រ្ារ្ណា មោកាស្ត្ាា ចារ្យបែឌិ ត អនុបែឌិ ត ាស្ត្សាចា
រ្យ សិសសនិសសតិ ច្ាំម ោះកាំហុសឆ្គងខដលមានមោយមច្តនកដី ឬអមច្តនកដី មៅមលើការ្មស្របើស្របាស់អកខរាវវិទុធ ការ្បក
ស្រាយអតថនយ័ ការ្ោករ់្បូភាព ឬកាំហុសមោយស្របការ្ណា កសូ៏េការ្រ្ោិះរនខ់កលេអកនុងនយ័ាថ បន ស្រកុេ
ស្រាវស្រាវទទួលយកមោយកដីមាេនសរ្កីរាយានិច្ច មោយកដីមយរយល់ និងអនុមស្រោោះ។ 
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ការ្ផដល់អនុាសន ៍................................................................................................................... ៥៨ 
ឯការ្មយង 
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បញ្ជ រីបូភាព្ 
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បញ្ជដី្ាព្កាម 
ដាស្រកាេទី១ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនមស្របើស្របាស់មសវាកេមរ្បស់ធនោរ្វងី 
ដាស្រកាេទី២ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនេុែរ្បរ្/េុែតាំខែង អតិងិជនមស្របើស្របាស់មសវាកេមរ្បស់ធនោរ្វងី  
ដាស្រកាេទី៣ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនាគ ល់ធនោរ្វងីដល់កស្រេតិណា 
ដាស្រកាេទី៤ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ មៅមពលខដលធនោរ្ វងី ផដល់ការ្បងវិល
សងទឹកស្របាករ់ាល់មពលទូទត ់
ដាស្រកាេទី៥ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ មៅមពលខដលធនោរ្ វងី  មានការ្បញ្ចុ ោះតថ្េែ
រាល់មពលទូទតក់ារ្ច្ាំណាយទាំងអស់មោយមស្របើស្របាស់ វាីកាត ឬមា៉ា សទ័រ្កាត ឬការ្មសេន KHQR? 
ដាស្រកាេទី៦ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ មៅមពលខដលធនោរ្ វងី ផដល់នូវ «កា
ដូ» មៅដល់អតិងិជនសស្រមាបរ់្ដូវបុែយធាំៗ? 
ដាស្រកាេទី៧ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ  មៅមពលខដលធនោរ្ វងី បមងេើតនូវកេមវធីិ «
ឱ្កាសឈ្នោះមាសសុទធទេៃនក់នែោះរី ូស្រកាេ ពីកេមវធីិ “ស្របកួតយកដុាំមាស” រ្ដូវកាលទី2» ដល់អតិងិជនខដល
កាំពុងមស្របើស្របាស់មអប Wing Bank? 
ដាស្រកាេទី៨ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ  មៅមពលខដលធនោរ្វងី  ផាល់ជាំនួយខផនក
ហិរ្ញ្ា វតថុមៅដល់កែិបបាល់ទតបឹ់ងមកតសស្រមាបរ់្ដូវកាលឆ្ន ាំ ២០២៤-២០២៥ មដើេបជួីយ ស្រទស្រទងស់កេមភាពកីឡា 
ដាស្រកាេទី៩ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ  មៅមពលខដលធនោរ្វងី មានេមធាបាយ
ង្ហយស្រសួលឱ្យអតិងិជនអាច្ាកសួរ្ពីច្េៃល់មផសងៗមៅមលើមសវាកេមរ្បស់ធនោរ្តេរ្យៈស្របពន័ធអិុនធឺមែ
តបាន 
ដាស្រកាេទី១០ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ មៅមពលខដលធនោរ្ វងី បានបមងេើតនូវ
ស្របពន័ធដាំមែើ រ្ការ្រ្កាទាំនកទ់ាំនងាេយួអតិងិជនឱ្យបានាបោ់ប ់24/7  
ដាស្រកាេទី១១ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ  មៅមពលខដលធនោរ្ វងី ផដល់នូវទាំនុក
ចិ្តាដែ៏ពស់ មោយមានការ្រ្កាឯកជនភាពកនុងការ្មស្របើស្របាស់ និងស្របពន័ធខដលអាច្ការ្ រ្រាល់ទិនននយ័សមាៃ ត ់និង
ការ្ការ្ រ្ពីជនអនេកិ 
ដាស្រកាេទី១២ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ  មៅមពលខដលធនោរ្ វងី ខតងខតមាន
វតាមានកនុងការ្ចូ្លរ្េួេូលនិធិ ឬកេមវធីិននខដលោាំស្រទដល់វឌឍនភាពរ្បស់សងគេាតិទាំងេូល 
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បញ្ជឧីប្មព័ន្ធ 
ឧបសេពន័ធទី១៖ ទីតាំងស្របតាិបតាិការ្ 
ឧបសេពន័ធទី២៖ ការ្បងវិលសងវញិ (ឬការ្បងវិលសងាាច្ស់្របាក)់ 
ឧបសេពន័ធទី៣៖ តថ្េែាកញ្ចប ់(មៅផងខដរ្ថ្នការ្ចុ្ោះកិច្ចស្រពេមស្រពៀងេយួមសន) 
ឧបសេពន័ធទី៤៖ ឯកមទសផាយ ែិជជកេម 
ឧបសេពន័ធទី៥៖ ការ្ផសពវផាយពីច្ាំែុច្ថ្នការ្ទិញ (POP) 
ឧបសេពន័ធទី៦៖ ការ្ស្របកួតស្របខជង ការ្ចាបម់ឆ្ន ត និងមហគេ 
ឧបសេពន័ធទី៧៖ ការ្ផសពវផាយការ្លកត់េរ្យៈការ្ឧបតថេភស្រពឹតាិការ្ែ៍ (ធនោរ្ វងី ផាល់ការ្ោាំស្រទហិរ្ញ្ា វតថុ
ដល់កែិបបាល់ទតបឹ់ងមកត) 
ឧបសេពន័ធទី៨៖ ធនោរ្ វងី និងេជឈេែឌ លបែាុ ោះធុរ្កិច្ចងមី “មតមា” រ្កម ើញមបកខជនជយ័ោភពីីកេមវធីិ 
Turing Hackathon រ្ដូវកាលទី ៦ 
ឧបសេពន័ធទី៩៖ ធនោរ្ វងី បានផាល់ការ្ោាំស្រទកនុងនេាអនកឧបតថេភកស្រេតិBronze ដល់ ទិវារ្តស់្របណាាំងមា៉ា រា៉ា
តុងអនារ្ាតិ ច្ស្រកភពខែមរ្ មលើកទី៨ 
ឧបសេពន័ធទី១០ ៖ កស្រេងសាំែួរ្ថ្នការ្សទងេ់តិអាំពីការ្ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ធនោរ្ វងី មែេបូឌា (េ.ក) 
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ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន        1                                 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ ៖ សូវ មវងន ី

ស្ច្កដីសផ្ដើម 

១.សគាលបំណងនន្ការព្សាវព្ាវ 
 ការ្ស្រាវស្រាវមនោះមធវើេកកនុងបាំែងបង្ហា ញពីវធីីាស្ត្សាថ្ន ការ្ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ ធនោរ្វងី ខដល
បានមធវើម ើងយ៉ា ងមានស្របសិទធិភាពទទួលបានមារជយ័ដអ៏ាច រ្យ មហើយអនកស្រាវស្រាវនឹងច្ងស្រកងទុកាឯការ្
សស្រមាបជ់នទូមៅខសវងយល់បាន។  
២.កមមវតថុនន្ការព្សាវព្ាវ 
 ការ្ស្រាវស្រាវមនោះ ខផអកមលើច្ាំែុច្សាំខាន់ៗ ដូច្ខាងមស្រកាេរ្េួមាន៖ 

 មលើកម ើងថ្នការ្ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ធនោរ្វងី ខដលស្រសបតេស្រទឹសដី និងទសសនៈរ្បស់អនកនិពនធ 
ឬអនកស្របាា្លប ីៗ  

 ស្របេូលនូវ និងច្ងស្រកងទិនននយ័ និងពត័ម៌ាននន មដើេបរី្កាផដុ ាំទុកាភសាុតងកនុងការ្ជស្រេុញឱ្យ ការ្
ផសពវផាយការ្លក ់មៅកេពុាមានការ្រ្កីច្មស្រេើន 

 មធវើការ្វភិារ ពីការ្ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ធនោរ្វងី 

៣.ច្ំសណាទ្យបញ្ហា នន្ការព្សាវព្ាវ 
 ធនោរ្វងី ាធនោរ្េយួខដលធាំាងមរ កនុងច្ាំមណាេធនោរ្ជួរ្េុែកនុងស្របមទសកេពុា ដូមច្នោះមហើយ 
ការ្ស្រាវស្រាវមនោះ មលើកម ើងកនុងការ្ខសវងយល់ថ្ន  «មតើធនោរ្វងី ទទួលបានមារជយ័កនុងការ្ផសពវផាយការ្
លក ់ មៅដល់អតិងិជនយ៉ា ងដូច្មេដច្ែែោះ? មានកតា រ្េួផស ាំអវីែែោះ ខដលបានជស្រេុញការ្លករ់្បស់ធនោរ្វងីឱ្យ
្នដល់កស្រេតិមនោះ? េូលមហតុអវីែែោះ ខដលនាំឱ្យធនោរ្វងី សមស្រេច្ចិ្តាមស្របើស្របាស់វធីិាស្ត្សាផសពវផាយទាំង
មនោះ? មហើយមតើធនោរ្អនុវតាការ្ផសពវផាយការ្លកម់នោះកនុងឱ្កាសណាែែោះ មៅកានទី់តាំងណាែែោះខដរ្?  
៤.ទ្យំហ ំន្ិងថ្ដ្ន្កំណត់នន្ការព្សាវព្ាវ  
 មោយការ្ស្រាវស្រាវមាន រ្យៈមពលកាំែតច់្ាស់ោស់ អនកស្រាវស្រាវបានមធវើកាំែតរ់្យៈមពលកនុងការ្
ស្រាវស្រាវខដលចាបម់ផដើេពីថ្ងៃទី ៨ ខែមេា ឆ្ន ាំ២០២៤ រ្ហូតដល់ថ្ងៃទី១០ ខែសីហា ឆ្ន ាំ២០២៤ និងរ្យៈមពលថ្ន
ទិនននយ័ខដលស្រតូវមលើកយកេកស្រាវស្រាវអាំពីធនោរ្វងី រឺចាបពី់ឆ្ន ាំ ២០១៩ ដល់ឆ្ន ាំ ២០២៣ ខដលមដដ តសាំខាន់
មៅមលើការ្លកម់សវាកេមនន រ្បស់ធនោរ្វងី។  
៥.សារៈព្បសោជន្៍នន្ការព្សាវព្ាវ 
 ច្ាំម ោះារ្ៈសាំខានថ់្នការ្ស្រាវស្រាវស្របធានបទមនោះរឺ មដើេប ី
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 ឆ្ែុោះបញ្ញច ាំងពីការ្ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ធនោរ្ខដលសថិតកនុងជួរ្េុែថ្នស្របមទសកេពុា និងការ្ វវិតាែែួន
ដឆ៏្បរ់្ហ័សរ្បស់ធនោរ្មនោះតេលកខែៈសដងោ់រ្ ខដលអាច្ឱ្យអនកខដលបានអាននូវឯការ្
ស្រាវស្រាវមនោះយល់ដឹងបាន 

 អនកសិកាស្រាវស្រាវជាំននម់ស្រកាយអាច្យកឯការ្មនោះ ារាំរ្បូានកនុងការ្ខសវងយល់អាំពីស្របធានបទារ្
ណាខដលស្រសមដៀងមនោះ ឬនិសសតិខដលមានកិច្ចការ្ស្រាវស្រាវកនុងថ្នន កទ់កទ់ងនឹងខផនកលកម់សវាកេម
រ្បស់ធនោរ្វងី អាច្យកមៅមស្របើស្របាស់ាស្របមយជនប៍ានេយួច្ាំនួនផងខដរ្។ 

៦.វិធីសាស្ត្រព្សាវព្ាវ ន្ិងការព្បមូលទ្យិន្នន្័យ 
ក. វិធីសាស្ត្រព្សាវព្ាវ 

 ស្របធានបទខដលបានសិកាស្រាវស្រាវ ាស្របធានបទខដលអាច្ឱ្យអនកស្រាវស្រាវរ្កុរ្កពីមសៀវមៅ រ្បស់អនក
និពនធលប ីៗ បាន និងមានការ្បង្ហា ញឯការ្ទិនននយ័ច្ាស់ោស់ាមស្រច្ើនពីសាំណាកធ់នោរ្វងី ដទ ល់ ដូមច្នោះអនក
ស្រាវស្រាវបានសមស្រេច្មស្រជើសវធីិបរ្មិាែវស័ិយ។ 

េ. ការព្បមលូទ្យិន្នន្័យ 

 ដូច្បានមរ្ៀបរាបខ់ាងមលើេក ទិនននយ័ខដលអនកស្រាវស្រាវស្របេូលកនុងអតថបទស្រាវស្រាវបានាស្របមភទ
ទិនននយ័ខដលខាងធនោរ្វងី ច្ងស្រកងេកស្រាប ់ (Secondary Data) ោម នការ្ដែ ស់បដូរ្ ឬខស្របស្របួលម ើយ ស្រតូវ
បានធនោរ្មរ្ៀបច្ាំទុកោករ់្ចួ្រាល់ខដល អនកស្រាវស្រាវស្រោនខ់តយកេកបង្ហា ញ និងវភិារបខនថេមសច្កដីឱ្យមពញ
មលញ។ 

៧.រច្នា្មព័ន្ធនន្ការព្សាវព្ាវ 
 មៅកនុងារ្ណាមនោះ អនកស្រាវស្រាវបានខបងខច្ករ្ច្នសេពន័ធា ៦ ខផនកសាំខានម់ាន៖ 

ស្ច្កដីសផ្ដើម  

ខដលបានមរ្ៀនរាបពី់មោលបាំែង កេមវតថុ ច្ាំមណាទបញ្ញា  មហើយផាភាជ បម់ៅនឹងខផនកសាំខាន់ៗ  េយួច្ាំនួន
មទៀតមដើេបាីថ្នន ាំងមឆ្ព ោះ មៅរ្កការ្បកស្រាយស្របធានបទឱ្យបានសីុជមស្រៅ។ 
ជំព្ូកទ្យី១  

 ាការ្រ្ ាំលឹកជុាំវញិស្រទឹសដីថ្នការ្ផសពវផាយការ្លក ់ តេទសសនៈរ្បស់អនកស្របាា្ អនកនិពនធននមៅមលើ
ាកលមោក និងស្រទឹសដីខដលបានទទួលតេរ្យៈការ្សិកាកនែងេកពីាស្ត្ាា ចារ្យាមស្រច្ើន មៅកនុងាកល
វទិាល័យដទ ល់ ខដលទាំងមនោះ កព់ន័ធដល់រ្មបៀបខដលធនោរ្វងី បានយកេកមស្របើស្របាស់។ 

ជំព្ូកទ្យី២ 

 មរ្ៀបរាបពី់ទិដឋភាពទូមៅថ្នធនោរ្វងី ស្របវតាិរ្បស់ធនោរ្ ទីាន កក់ារ្ និងរ្ច្នសេពន័ធរ្បស់ធនោរ្  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន        3                                 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ ៖ សូវ មវងន ី

ជំព្ូកទ្យី៣ 

 លេអតិពីយុទធាស្ត្សាខដលធនោរ្មនោះមស្របើស្របាស់ ផាភាជ បា់េយួស្រទឹសដីមៅជាំពូកទី១ ស្រពេទាំងសស្រមាយពី
ការ្អនុវតាយ៉ា ងហមតច់្តរ់្បស់ធនោរ្វងី។ 

ជំព្ូកទ្យី៤ 

 បង្ហា ញពីការ្វភិារទូមៅខដលបានេកពីការ្សស្រមាយថ្នយុទធាស្ត្សាខដលធនោរ្វងីបានអនុវតា រ្េួមាន
ការ្វភិារមលើទិនននយ័ មានពីការ្មពញចិ្តារ្បស់អតិងិជន និងច្ាំែុច្ខដលធនោរ្វងីអាច្មធវើបានស្របមសើរ្ាង
ធនោរ្មផសងៗ។ 

ស្ច្កដី្ន្នដិ្ឋន ន្ ន្ិងការផ្ដលអ់ន្ុសា្ន្៍ 

 ាការ្សរ្បុមសច្កដីថ្នកិច្ចការ្ស្រាវស្រាវអាំពីធនោរ្វងីកនុងការ្ផសពវផាយការ្លកម់សវាកេម មយងមៅ
តេស្រទឹសដី និងការ្មេើលម ើញពីច្ាំែុច្លអ និងច្ាំែុច្ែវោះខាតរ្បស់ធនោរ្ខដល អនកស្រាវស្រាវបានរ្កម ើញ 

មហើយនឹងផដល់ាការ្ខកលេអបខនថេមៅតេសេតថភាព និងច្ាំមែោះដឹងរ្បស់ស្រកុេស្រាវស្រាវ។ 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ជំពូ្កទី្យ១ 
 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 4  ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

 

ជំព្ូកទ្យី១ 
រលំកឹព្ទ្យឹ្ដនីន្ការផ្សព្វផ្ាយការលក់ 

១.១ ន្ិយមន្័យការផ្សព្វផ្ាយការលក់ 
 មតើនិយេនយ័ថ្នការ្ផសពវផាយការ្លកម់ានអតថនយ័យ៉ា ងដូច្មេដច្ អាច្បកស្រាយបានយ៉ា ងណាែែោះ? 
និយេនយ័ «ការ្ផសពវផាយការ្លក»់ មានការ្បង្ហា ញ និងមលើកម ើងពីសាំណាកម់សដឋកិច្ចវទូិ និងអនកនិពនធា
មស្រច្ើន ាេយួនឹងការ្យល់ម ើញខបបស្រសមដៀងៗោន  ស្រសបនឹងមហតុផលខដលែុសោន បនាិច្បនាួច្តេការ្សិកា
រ្បស់ពួកោតប់ខនថេមទៀត ខដលអាច្ផដល់នូវការ្សរ្បុនិយេនយ័េយួៗតេអនកនិពនធ និងអនកមសដឋកិច្ចែុសៗោន
មនោះ។ 
 ការ្ផសពវផាយការ្លក ់ រឺាបមច្ចកមទសេយួមដើេបបីមងេើនការ្មលើកទឹកចិ្តារ្បស់ស្រកុេលកក់នុងការ្
ផសពវផាយ និងលកផ់លិតផលរ្បស់ស្រកុេហ ុន។ ការ្ផសពវផាយការ្លក ់ ាតាំែភាជ បខ់ដលនាំស្រកុេហ ុនទាំនក់
ទាំនងាេយួអតិងិជនរ្បស់ែែួន។ មៅកនុងលាំហូរ្ទាំនកទ់ាំនង ពួកមរតាំណាងឱ្យទាំងស្រកុេហ ុន និងអតិងិជន។1 
 ការ្ផសពវផាយការ្លក ់កព់ន័ធនឹងការ្មស្របើស្របាស់ការ្មលើកទឹកចិ្តារ្យៈមពលែែីមដើេបមីលើកទឹកចិ្តាដល់ការ្
ទិញរ្បស់អតិងិជន ការ្ោាំស្រទអនកលកប់នា និងការ្ែិតែាំស្របឹងខស្របងកមាែ ាំងលក។់2 
 ការ្ផសពវផាយការ្លក ់ រឺមាននយ័ថ្នស្រកុេបុរគលិកខដលលកផ់លិតផល ឬមសវាកេមរ្បស់ស្រកុេហ ុនពួក
មរ តេរ្យៈការ្មៅសួរ្សុែទុកខ ឬទូរ្ស័ពទមៅកានអ់តិងិជនខដលអាច្មានដូច្ា៖ ការ្បមងេើត/ ការ្ស្ររបស់្ររង/ 
ស្ររបស់្ររងការ្ផសពវផាយការ្លក។់3 
 ការ្ផសពវផាយការ្លកខ់ដលាទូមៅស្រតូវបានកាំែតា់សកេមភាពទីផារ្ខដលផដល់នូវតថ្េែបខនថេ ឬការ្
មលើកទឹកចិ្តាដល់ការ្ផសពវផាយការ្លក ់ អនកខច្កចាយ ឬអនកមស្របើស្របាស់ចុ្ងមស្រកាយមហើយអាច្ជាំរ្ញុការ្លកភ់ាែ
េៗ។4 
១.២ សគាលបំណងនន្ការផ្សព្វផ្ាយការលក់ 
 មោលបាំែងថ្នការ្ផសពវផាយការ្លកម់ានភាពែុសខបែកោន យ៉ា ងទូលាំទូោយ។ អនកលកអ់ាច្មស្របើការ្
ផសពវផាយរ្បស់អតិងិជនមដើេបជីាំរ្ញុឱ្យអតិងិជនទិញកនុងរ្យៈមពលែែី ឬជាំរ្ញុការ្ចូ្លរ្េួផសពវផាយមា៉ា កយីមហាពី
អតិងិជន។ មោលបាំែងសស្រមាបក់ារ្ផសពវផាយ ែិជជកេមរ្េួមាន ការ្មធវើឱ្យអនកលករ់ាយយកទាំនិញងមី និងសាុក

                                                            
1 https://www.vaia.com/en-us/explanations/marketing/integrated-marketing-communications/sales-force/(ថ្ងៃទី២២ខែមេាឆ្ន ាំ
២០២៤) 
2 Philip Kotler and Gary Armstrong, Principle of Marketing, 2018 by Pearson Education, P478 
3 https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/sales-force(ថ្ងៃទី២២ខែមេាឆ្ន ាំ២០២៤) 
4 Dr. George E. Belch and Dr. Michael A. Belch, Advertising and Promotion, 2015 by McGraw-Hill Education,P23 

https://www.vaia.com/en-us/explanations/marketing/integrated-marketing-communications/sales-force/
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/sales-force


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 5  ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

 

កានខ់តមស្រច្ើន ទិញេុនការ្ផសពវផាយផលិតផលរ្បស់ស្រកុេហ ុន និងផាល់ឱ្យពួកមរនូវទាំហាំលកក់ានខ់តមស្រច្ើន។ ការ្
ផសពវផាយ ែិជជកេមស្រតូវបានមស្របើស្របាស់មដើេបបីមងេើតការ្នាំេុែអាជីវកេម ជាំរ្ញុការ្ទិញ ផាល់រ្ង្ហវ នដ់ល់អតិងិជន 
និងមលើកទឹកចិ្តាអនកលក។់ 

មដើេបបីមងេើតទីផារ្សស្រមាបផ់លិតផលងមី (To Create Market For New Products) ជួនកាលវាពិបាក
កនុងការ្បមងេើតតស្រេូវការ្សស្រមាបផ់លិតផលងមីមៅកនុងទីផារ្ថ្នផលិតផលស្រសមដៀងស្ររ ន។ កនុងករ្ែីខបបមនោះស្រកុេ
ហ ុនមស្រជើសមរ្ ើសការ្បមងេើនការ្លកេ់យួច្ាំនួនមោយមស្របើយុទធាស្ត្សាការ្ផសពវផាយការ្លកដូ់ច្ាតថ្េែមស្រជៀតចូ្ល
ការ្ផាល់ជូនការ្បញ្ចុ ោះតថ្េែនិងមោលការ្ែ៍ែវោះខាត។ 

មដើេបរី្កាការ្ស្របកួតស្របខជង (To Remain Competitive) ស្រកុេហ ុនមស្របើបមច្ចកមទសការ្ផសពវផាយការ្
លកប់មណាា ោះអាសននមដើេបសី្របកួតស្របខជងាេយួយុទធាស្ត្សា ទីផារ្រ្យៈមពលែែីរ្បស់រូរ្ស្របខជង។ 

ការ្លកម់ដា តមលើតស្រេូវការ្រ្បស់អនកលក ់ ទីផារ្មលើតស្រេូវការ្រ្បស់អនកទិញ។  លករឺ់ រ្វល់ាេយួតស្រេូវ
ការ្រ្បស់អនកលកក់នុងការ្បាំខបែងផលិតផលរ្បស់ោតម់ៅាាច្ស់្របាក។់  ទីផារ្ាេយួរាំនិតថ្នការ្បាំមពញតស្រេូវ
ការ្រ្បស់អតិងិជនមោយេមធាបាយថ្នផលិតផល និងស្រកុេទាំងេូលថ្នអវីខដលទកទ់ងនឹងការ្បមងេើត ការ្ខច្ក
ចាយ និងចុ្ងមស្រកាយមស្របើស្របាស់វា។5 

ការ្ផសពវផាយការ្លកម់ានបាំែងកនុងការ្សស្រេបសស្រេួលរ្ដល់អនកលកច់ាបម់ផាើេកនុងការ្ផគតផ់គង ់ មដើេប ី
បមងេើតបណាា ញពត័ម៌ាន និងការ្បញ្ចុ ោះបញ្ចូ លមដើេបលីកទ់ាំនិញនិងផលិតផលឬផាយពីរាំនិតណាេយួ។6 
១.៣ ព្បសភទ្យនន្ការផ្សព្វផ្ាយការលក់ 
 មយងតេការ្ស្រាវស្រាវការ្ផសពវផាយការ្លកប់ានខបងខច្កមច្ញា ពីរ្ស្របមភទ មហើយពួកមរ
អាច្មស្របើស្របាស់វា ឬបញ្ចូ លោន មដើេបអីនុវតាយុទធាស្ត្សាលករ់្បស់ពួកមរ។ 
 • ការ្ផសពវផាយការ្លកខ់ាងមស្រៅ៖ ការ្ផសពវផាយការ្លកស់្របមភទមនោះចូ្លមៅកនុងទីផារ្ ខសវងរ្ក
អតិងិជនងមីចូ្លរ្េួាេយួ មដើេបលីកផ់លិតផល/មសវាកេម។ ការ្ផសពវផាយការ្លករឺ់ផាល់ពត័ម៌ានអាំពីផលិតផល
ាា បស់ាំែួរ្រ្បស់អតិងិជន និងបមងេើតទាំនកទ់ាំនងាេយួអតិងិជនមោយដទ ល់។ 
 • ការ្ផសពវផាយការ្លកខ់ាងកនុង៖ ការ្ផសពវផាយការ្លកស់្របមភទមនោះអាច្ស្រតូវបានមស្របើមដើេបជួីយ 
ការ្ផសពវផាយការ្លកខ់ាងមស្រៅកនុងការ្ស្របតិបតាិយុទធាស្ត្សាលក។់ ពួកមរផាល់ការ្ោាំស្រទខផនកលកដ់ល់ស្រកុេលក់
ខាងមស្រៅ ាេយួនឹងភាពមជឿនមលឿនថ្នបមច្ចកវទិា និងការ្ច្ាំណាយែពស់ថ្នសកេមភាពលកខ់ាងមស្រៅ ស្រកុេហ ុនា
មស្រច្ើន មស្របើស្របាស់ការ្ផសពវផាយការ្លកខ់ាងកនុងមដើេបលីកផ់លិតផលមៅកានអ់តិងិជន។ ពួកមរមស្របើស្របាស់ស្របពន័ធ

                                                            
5 PHILIP KOTLER and KEVIN LANE KELLER, Marketing Management, 2012 by Pearson Education, P18 

6 https://www.khsearch.com/qna/25942 (ថ្ងៃទី១៤ខែសីហាឆ្ន ាំ២០២៤) 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 6  ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

 

ទូរ្ស័ពទ អីុនធឺែិត និងស្របពន័ធផសពវផាយសងគេ មដើេបចូី្លរ្េួាេយួអតិងិជន មោោះស្រាយសាំែួរ្រ្បស់ពួកមរ 
និងផាល់ការ្ខែនាំបនទ បពី់ការ្លក។់7 
១.៤ ឧបករណ៍ជំរញុការផ្សព្វផ្ាយការលក់្ខំាន្់ៗ 

 ឧបករ្ែ៍ាមស្រច្ើនអាច្ស្រតូវបានមស្របើមដើេបសីមស្រេច្មោលបាំែងផសពវផាយការ្លក។់ ឧបករ្ែ៍
ផសពវផាយសាំខាន់ៗ រ្េួមានឧបករ្ែ៍ដូច្ា ការ្សងស្របាកវ់ញិ បុពវោភ ការ្បង្ហា ញច្ាំែុច្ថ្នការ្ទិញ ការ្ស្របកួត 
ការ្ចាបម់ឆ្ន ត និងការ្ឧបតថេភស្រពឹតាិការ្ែ៍ាមដើេ។ ឧបករ្ែ៍ទាំងមនោះរឺាេមធាបាយដម៏ានស្របសិទធភាពបាំផុត 
មដើេបខីែនាំផលិតផលងមី ឬបមងេើតភាពរ្ ាំមភើបងមីសស្រមាបផ់លិតផលខដលមានស្រាប។់8  
 ១.៤.១ ការបងវិល្ងវិញ (ឬការបងវិល្ងាសាច្់ព្ាក់)  

 ការ្បងវិលសងរឺាការ្មលើកទឹកចិ្តាខផនកហិរ្ញ្ា វតថុខដលស្រកុេហ ុនផលិត ឬអនកផាល់មសវាកេមផាល់ជូនអនក
ទិញ ខដលាទូមៅស្រតូវបានមស្របើាយុទធាស្ត្សាទីផារ្មដើេបបីមងេើនការ្លក ់និងភាពមាម ោះស្រតងរ់្បស់អតិងិជន។ េនិ
ដូច្ការ្បញ្ចុ ោះតថ្េែភាែ េៗមៅច្ាំែុច្លកម់ទ ការ្បញ្ចុ ោះតថ្េែស្រតូវបានបងវិលសងវញិបនទ បពី់ការ្ទិញស្រតូវបានមធវើម ើ
ង។ ការ្បងវិលសងមនោះអាច្មានទស្រេងម់ផសងៗោន ទាំងមនោះមានដូច្ារូប៉ាុង ឬការ្បញ្ចុ ោះតថ្េែនមពលអនរតមលើ
ផលិតផល និងមសវាកេមននពីហាងលករ់ាយ។ អតិងិជនអាច្មផ្ើភសាុតងថ្នការ្ទិញមៅស្រកុេហ ុន ខដលបនទ ប់
េកនឹងមានការ្សងស្របាកវ់ញិេយួខផនកថ្នតថ្េែលកខែែឌ ថ្នរូប៉ាុងមនោះខដលស្រកុេហ ុនបានោកជូ់ន។9  
 ១.៤.២ តនមែាកញ្ចប់ (សៅផ្ងថ្ដ្រថាការច្ុុះកិច្ចព្ព្មសព្ព្ៀងមួយស្ន្)  

 តថ្េែាកញ្ចប ់ ាស្របមភទថ្នការ្ផសពវផាយការ្លកខ់ដលអនកមស្របើស្របាស់ស្រតូវបានផាល់ជូនការ្កាតប់នថយ
តថ្េែធេមតថ្នផលិតផល។ ច្ាំនួនថ្នការ្កាតប់នថយាធេមតស្រតូវបានសមាគ ល់ ឬ "ោកទ់ង"់ យ៉ា ងមលច្មធាែ មៅមលើ
ាែ កសញ្ញា  ឬកញ្ចប ់មៅថ្ន (កិច្ចស្រពេមស្រពៀងេយួមសន)។10 
 រឺការ្ផាល់ជូនអនកមស្របើស្របាស់នូវតថ្េែទាំនិញ/មសវាកេមថ្នផលិតផលេយួ ខតទទួលបានទាំនិញ/មសវាកេម 
បខនថេពីមលើេយួមទៀតមោយបញ្ចុ ោះថ្ងែ ឬរិតថ្ងែខតេយួ។ ស្រកុេអនកផលិតបានសមាគ ល់ថ្នការ្កាតប់នថយមោយ
ដទ ល់មៅមលើទាំនិញរ្បស់មរ ខដលាតថ្េែាកញ្ចបអ់ាច្ាកញ្ចបខ់តេយួខដលស្រតូវបានលកក់នុងថ្ងែទបាងេុន ឬ 
ទាំនិញពីរ្េុែខតរិតថ្ងែខតេយួ ឬផលិតផលខដល កព់ន័ធច្ាំនួនពីរ្ខដលោកប់ញ្ចូ លោន  (ដូច្ាស្រចាសដុសមធមញ 
និងថ្នន ាំដុសមធមញ)។ តថ្េែាកញ្ចប ់មានស្របសិទធភាពខាែ ាំងាងរូប៉ាុងកនុងការ្ជាំរ្ញុការ្លករ់្យៈមពលែែី។11 

                                                            
7 https://www.vaia.com/en-us/explanations/marketing/integrated-marketing-communications/sales-force/(ថ្ងៃទី៦ខែឧសភាឆ្ន ាំ
២០២៤) 
8 Philip Kotler and Gary Armstrong, Principle of Marketing, 2018 by Pearson Education, P498 
9 https://www.vendavo.com/glossary/what-is-a-rebate/(ថ្ងៃទី៨ខែកកេោឆ្ន ាំ២០២៤) 
10 https://en.mimi.hu/marketingweb/price_packs.html(ថ្ងៃទី១៣ខែឧសភាឆ្ន ាំ២០២៤) 
11 Philip Kotler and Gary Armstrong, Principle of Marketing, 2018 by Pearson Education, P499 

https://www.vaia.com/en-us/explanations/marketing/integrated-marketing-communications/sales-force/
https://www.vendavo.com/glossary/what-is-a-rebate/
https://en.mimi.hu/marketingweb/price_packs.html


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 7  ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

 

 ១.៤.៣ បុព្វលាភ 

 បុពវោភ (អាំមណាយ)រឺ ារ្ង្ហវ នខ់ដលផាល់បខនថេឱ្យអនកមស្របើស្របាស់សស្រមាបក់ារ្មធវើសកេមភាពាកោ់ក ់
េយួ មហើយាទូមៅកនុងការ្ទិញផលិតផល ឬមសវាកេម។ បុពវោភអាច្មានមោយឥតរិតថ្ងែ ឬបខនថេ ឬអាច្ា 
ការ្មលើកទឹកចិ្តាទិញផលិតផលេយួមផសងមទៀតកនុងតថ្េែពិមសសេយួសស្រមាបអ់តិងិជនមស្រកាយមពលបានទិញ 
ទាំនិញ ឬមសវាកេមេយួរ្ចួ្មហើយ។ 

ការ្ផាល់ជូនបុពវោភាស្របថ្ពែីស្រតូវបានកាំែតថ់្នាបមច្ចកមទសផសពវផាយការ្លក ់ ខដលអតិងិជន
ស្រតូវបានផាល់ផលិតផលពីរ្ ឬមស្រច្ើន មហើយពួកមរបងទ់បាងតថ្េែថ្នផលិតផលរ្េួបញ្ចូ លោន ។ វាាការ្ជាំរ្ញុឱ្យ
អតិងិជនទិញផលិតផលកានខ់តមស្រច្ើន។ ជួនកាលបុពវោភស្រតូវបានរ្ច្នម ើងសស្រមាបអ់តិងិជនមាម ោះស្រតង ់
មហើយជួនកាលមដើេបទីកទ់ញអតិងិជនកានខ់តមស្រច្ើន។ ការ្ផាល់ជូនពិមសសកជួ៏យ បមងេើតការ្នាំេុែសស្រមាប់
ផលិតផលផងខដរ្ មោយារ្អតិងិជនាមស្រច្ើនាអនកខសវងរ្កកិច្ចស្រពេមស្រពៀង។12  
 ១.៤.៤ ឯកសទ្យ្ផ្ាយពាណិជជកមម  

 ឯកមទសផាយ ែិជជកេម ខដលស្រតូវបានមរាគ ល់ថ្នាឯកមទសផាយ ែិជជកេម ឬផលិតផល
ផសពវផាយ សាំមៅមលើការ្មស្របើស្របាស់រ្បស់រ្បរ្ដូច្ា សមេែៀកបាំ ក ់ កាបូប ប ចិ្ និងរ្បស់មផសងមទៀតខដលមាន
ាែ កសញ្ញា រ្បស់ស្រកុេហ ុន ឬារ្ខដលបានមបាោះពុេពមលើពួកវាាទស្រេងថ់្នការ្ផាយ ែិជជកេម។13 
 ១.៤.៥ ការផ្សព្វផ្ាយព្ចី្ំណុច្នន្ការទ្យិញ (POP)  

 មៅមពលមយើងនិយយថ្ន POP សាំមៅមលើច្ាំែុច្ថ្នអនារ្កេមកនុងហាងរ្វាងអតិងិជន និងផលិតផល 
មយើងកាំពុងនិយយអាំពីការ្ស្របឈ្េេុែនឹងមធនើ ការ្បង្ហា ញ POP ឯកមទស និងសមាភ រ្ៈផសពវផាយ។ ាងមីេាងមទៀត 
ច្ាំែុច្ថ្នការ្ទិញ រឺាកខនែងខដលអនកទិញកាំពុងពិចារ្ណាទិញផលិតផល ខដលេុនការ្សមស្រេច្ចិ្តាពិតស្របាកដ
រ្បស់ពួកមរ មៅមពលពួកមរមធវើដាំមែើ រ្មៅកានប់ញ្ជ រ្បងស់្របាក។់14 
 ច្ាំែុច្ថ្នការ្ទិញ (POP) រឺាមពលមវោ និង/ឬទីកខនែងខដលស្របតិបតាិការ្លករ់ាយស្រតូវបានមធវើម ើង
មោយអតិងិជន។ អនកទីផារ្ និងអនកលករ់ាយមស្របើ កយមនោះមដើេបពិីពែ៌នច្ាំែុច្សាំខានេ់យួមៅកនុងដាំមែើ រ្ថ្ន
ការ្លករ់ាយ ខដលពួកមរអាច្មានបាំែងបញ្ចុ ោះបញ្ចូ លអតិងិជនឱ្យបញ្ចបស់្របតិបតាិការ្រ្បស់ពួកមរ ឬទិញ

                                                            
12 https://www.mbaskool.com/business-concepts/marketing-and-strategy-terms/13419-premium-offer.html#google_vignette(
ថ្ងៃទី២ខែឧសភាឆ្ន ាំ២០២៤) 
13 https://www.tokinomo.com/instorepedia/advertising-specialties(ថ្ងៃទី២៧ខែឧសភាឆ្ន ាំ២០២៤) 
14 https://www.repsly.com/blog/point-of-purchase-vs-point-of-sales-difference(ថ្ងៃទី១៨ខែសីហាឆ្ន ាំ២០២៤) 

https://www.mbaskool.com/business-concepts/marketing-and-strategy-terms/13419-premium-offer.html#google_vignette
https://www.tokinomo.com/instorepedia/advertising-specialties
https://www.repsly.com/blog/point-of-purchase-vs-point-of-sales-difference


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 8  ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

 

ផលិតផលបខនថេ។ ាញឹកញាប ់ POP ស្រតូវបានមរពិចារ្ណាមៅមពលមរ្ៀបច្ាំខផនការ្ោកផ់លិតផលមស្របើស្របាស់ 
ដូច្ាការ្បង្ហា ញផលិតផលខដលោកា់យុទធាស្ត្សាមៅជិតស្រច្កមច្ញចូ្លថ្នហាងលកម់ស្ររឿងមទស។15 
 ១.៤.៦ ការព្បកតួព្បថ្ជង ការចាប់សឆាន ត ន្ិងសហគម 

 ាការ្ផាល់ឱ្យអនកមស្របើស្របាស់នូវឱ្កាសមដើេបឈី្នោះអវីេយួ ដូច្ាាច្ស់្របាក ់ការ្មធវើដាំមែើ រ្កេានា ឬទទួល
បានទាំនិញមទវដង តេរ្យៈការ្បញ្ញជ ទិញាមស្រច្ើនដង ឬស្រតឹេខតេយួដង។ ការ្ស្របកួតស្របខជង ាការ្អាំ វនវឱ្យ
អនកមស្របើស្របាស់ោកម់សនើសុាំសិទធិចូ្លរ្េួកនុងការ្ស្របកួត ខដលនឹងស្រតូវបានមស្រជើសមរ្ ើសតេវធីិណាេយួខដលលអបាំផុត។ 
ការ្ចាបម់ឆ្ន តទេទរ្ឱ្យអនកមស្របើស្របាស់ោកម់ ម្ ោះ ឬមលែទាំនកទ់ាំនងរ្បស់ពួកមរ។ ការ្មលងមហគេនឹងបង្ហា ញ
អនកមស្របើស្របាស់នូវម ម្ ោះរ្បស់អនកខដលឈ្នោះរ្ង្ហវ ន ់ មហើយមរមានរ្មបៀបកនុងការ្មលងមហគេាមស្រច្ើន មដើេបសីមស្រេច្
មស្រជើសមរ្ ើសអនកមានសាំណាងឈ្នោះរ្ង្ហវ ន។់ ស្រកុេហ ុនមស្របើស្របាស់ការ្ចាបម់ឆ្ន ត និងការ្ស្របកួតស្របខជងមដើេបបីមងេើតការ្
ចាបអ់ារ្េមែ៍ពីមា៉ា កយីមហា និងជាំរ្ញុការ្ចូ្លរ្េួរ្បស់អនកមស្របើស្របាស់។16 
 ១.៤.៧ ការផ្សព្វផ្ាយការលក់តាមរយៈការឧបតថមភព្ព្ឹតរកិារណ៍ 

 ការ្ឧបតថេភស្រពឹតាិការ្ែ៍រឺាមរ្ៀបច្ាំខផនការ្ និងស្របតិបតាិស្រពឹតាិការ្ែ៍េយួកនុងមោលបាំែងផសពវផាយ
មា៉ា កផលិតផល ឬមសវាកេម។ ស្រពឹតាិការ្ែ៍អាច្មធវើម ើងមោយដទ ល់ ឬតេអីុនធឺែិត មហើយស្រកុេហ ុនអាច្មរ្ៀបច្ាំ
ស្រពឹតាិការ្ែ៍ ចូ្លរ្េួកនុងនេាអនកតាំងពិពរ័្ែ៍ ឬចូ្លរ្េួាអនកឧបតថេភ។17 
 ការ្បមងេើតស្រពឹតាិការ្ែ៍អវីេយួមដើេបផីសពវផាយទីផារ្មា៉ា កយីមហា ឬមធវើាអនកឧបតថេភមទលដដ ច្េុ់ែ ឬចូ្ល
រ្េួ ឧបតថេភាខផនកេយួថ្នស្រពឹតាិការ្ែ៍ខដលបមងេើតម ើងមោយអនកដថ្ទ។  អនកទីផារ្អាច្ផសពវផាយមា៉ា កយីមហា
រ្បស់ពួកមរតេរ្យៈ«ការ្ឧបតថេភស្រពឹតាិការ្ែ៍» ស្រពឹតាិការ្ែ៍មនោះអាច្រ្េួបញ្ចូ លអវីទាំងអស់ពីដាំមែើ រ្មទសច្រ្ែ៍
មា៉ា កទូរ្ស័ពទ រ្ហូតដល់ពិធីបុែយ ការ្ជួបជុាំោន  ការ្រ្តម់ា៉ា រា៉ា តុង ការ្ស្របរុាំតស្ត្នាី ឬការ្ជួបជុាំមផសងមទៀតខដលស្រតូវការ្ឱ្យ
មានការ្ឧបតថេភ។18 
 ១.៤.៨ ការផ្សព្វផ្ាយពាណិជជកមម (Trade Promotion) 

 ការ្ផសពវផាយ ែិជជកេមរឺាខផនកេយួថ្នការ្ស្ររបស់្ររងស្របាកច់្ាំែូល មហើយសាំមៅមៅមលើយុទធនការ្ទី
ផារ្ខដលមដា តមលើអនកលកដុ់ាំ ឬអនកលករ់ាយ ាាងអនកមស្របើស្របាស់ចុ្ងមស្រកាយ។ វារឺាបមច្ចកមទសទីផារ្ខដល
មានមោលបាំែងបមងេើនតស្រេូវការ្ផលិតផលមៅកនុងការ្លករ់ាយ។ ការ្ផសពវផាយ ែិជជកេម អនកលកដុ់ាំ ឬអនក

                                                            
15 https://www.investopedia.com/terms/p/pointofpurchase1.asp(ថ្ងៃទី១៨ខែេងុិនឆ្ន ាំ២០២៤) 
16 Philip Kotler and Gary Armstrong, Principle of Marketing, 2018 by Pearson Education, P499 
17 https://blog.hubspot.com/marketing/event-marketing(ថ្ងៃទី១៩ខែកកេោឆ្ន ាំ២០២៤) 
18 Philip Kotler and Gary Armstrong, Principle of Marketing, 2018 by Pearson Education, P500 

https://www.investopedia.com/terms/p/pointofpurchase1.asp
https://blog.hubspot.com/marketing/event-marketing


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 9  ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

 

លករ់ាយស្រតូវបានផាល់ជូនការ្បញ្ចុ ោះតថ្េែពិមសស (ាញឹកញាបប់ខនថេមលើស្របាកឧ់បតថេភ ែិជជកេម) ឬកខនែងោក់
តាំងបង្ហា ញ អាំមណាយ ឬការ្មលើកទឹកចិ្តាមផសងមទៀត។19 
 ស្រកុេហ ុនផលិតអាច្ស្ត្ហវីទាំនិញមផសងមទៀត ខដលាករ្ែីបខនថេថ្នទាំនិញ ដល់អនកលកប់នាខដលទិញ
បរ្មិាែាកោ់កណ់ាេយួ។ ពួកមរកអ៏ាច្ផាល់ាាច្ស់្របាក ់ឬអាំមណាយដល់អនកខច្កចាយបនា មោយឥតរិត
ថ្ងែនូវទាំនិញសស្រមាបផ់សពវផាយ ែិជជកេមពិមសសខដលមានម ម្ ោះស្រកុេហ ុនដូច្ា ប ចិ្ ស្របតិទិន បនទោះអនុសាវរ្ ី
យ ៍ខកវទឹក និងកាបូបងង។់20 
១.៥ ការថ្្វងយលព់្ីតព្មូវការរប្អ់តិលិជន្នា្ម័យឌីជីលល 
 អតិងិជនរ្ ាំពឹងកានខ់តមស្រច្ើនពីធនោរ្ខដលពួកមរទិញផលិតផល /មសវាកេម មហើយាេយួោន មនោះខដរ្ អនក
ស្រាវស្រាវកប៏ានរ្កម ើញនូវច្ាំែុច្សាំខាន់ៗ េយួច្ាំនួនខដលមានភាពចាាំបាច្ ់ និងសាំខានស់ស្រមាបអ់តិងិជនកនុង
សេយ័ងមីមនោះ ខដលាតស្រេូវការ្រ្បស់ពួកមរពីធនោរ្រ្េួមាន៖ 
 ១.៥.១ អតិលជិន្ច្ង់ឱ្យធនាគារម្ដន្មសធាាយងាយព្្ួល 

 ភាពង្ហយស្រសួលរ្េួបញ្ចូ លនូវភាពង្ហយស្រសួលខដលអតិងិជនអាច្ោកស់្របាក ់ ដកស្របាក ់ េនិស្រតឹេខតតេរ្
យៈបណាា ញាកខ់សាងដូច្ាាខា និងមា៉ា សីុន ATM ប៉ាុមណាណ ោះមទ ប៉ាុខនាខងេទាំងអាច្មធវើបានតេរ្យៈមវទិកាឌីជី
ងលផងខដរ្។ សស្រមាបអ់តិងិជន ភាពង្ហយស្រសួលថ្នការ្ទទួលបានេូលនិធិរ្បស់ពួកមរ និងការ្មស្របើស្របាស់មសវា
ធនោរ្ប៉ាោះ ល់មោយដទ ល់ដល់សកេមភាពហិរ្ញ្ា វតថុស្របចាាំថ្ងៃរ្បស់ពួកមរ និងបទពិមាធនធ៍នោរ្ទាំងេូល។ 
ការ្ធានបាននូវភាពង្ហយស្រសួលទូលាំទូោយតស្រេូវឱ្យធនោរ្វនិិមយរមលើបណាា ញមា៉ា សីុនមអធីអឹេឱ្យបានរ្ងឹ
មាាំ ការ្ពាយេរ្កាាខាខដលមានទីតាំងាយុទធាស្ត្សា និងអភវិឌឍមវទិកាធនោរ្ឌីជីងលខដលមានលកខែៈ
មជឿនមលឿនឆ្បរ់្ហ័ស។ ការ្វនិិមយរ ខបបមនោះបង្ហា ញពីការ្មបដា្ចិ្តារ្បស់ធនោរ្កនុងការ្បមស្រេើតស្រេូវការ្រ្បស់
អតិងិជនរ្បស់ែែួន និងសស្រេបែែួនមៅនឹងច្ាំែូលចិ្តាខដលកាំពុងវវិតារ្បស់ពួកមរ។21 
 ១.៥.២. អតលិិជន្ច្ង់ាន្ស្វាកមមអតិលិជន្ថ្ដ្លម្ដន្គុណភាព្េព្ ់ 

 ធនោរ្ស្រតូវមានតមាែ ភាព និងរ្កាទាំនកទ់ាំនងាេយួអតិងិជនឱ្យបានាបោ់ប ់ 24/7 មហើយ
ស្របសិនមបើមានបញ្ញា មកើតម ើងភាែ េ ធនោរ្ស្រតូវខតចាតវ់ធិានការ្ឱ្យបានឆ្បរ់្ហ័សមដើេបមីោោះស្រាយជូនអតិងិជន
ភាែ េៗ។ អតិងិជនច្ងប់ានការ្យកចិ្តាទុកោកដ់ទ ល់ែែួន និងការ្ផាល់ជូនខដល កព់ន័ធពីធនោរ្ មហើយេនិខេន

                                                            
19 https://www.hcltech.com/knowledge-library/what-is-trade-promotion(ថ្ងៃទី២១ខែកកេោឆ្ន ាំ២០២៤) 
20 Philip Kotler and Gary Armstrong, Principle of Marketing, 2018 by Pearson Education, P500 

21 https://www.fpsgold.com/blog/12-things-customers-look-for-in-a-bank(ថ្ងៃទី៥ខែសីហាឆ្ន ាំ២០២៤) 

https://www.hcltech.com/knowledge-library/what-is-trade-promotion
https://www.fpsgold.com/blog/12-things-customers-look-for-in-a-bank


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 10  ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

 

ាារ្ឥតបានការ្ថ្នការ្ផាយ ែិជជកេមទូមៅមនោះមទ។ វាាមរ្ឿងសាំខានក់នុងការ្រ្កាអតិងិជនខដលមាន
ស្រាប ់និងបមងេើនអតិងិជនងមីៗបខនថេ។22 
 ១.៥.៣. អតលិិជន្ច្ង់ាន្តនមែដ្៏អសាច រយ ន្ិងអតថព្បសោជន្័ព្ីផ្លតិផ្ល /ស្វាកមម 

 តថ្េែរឺាច្ាំនួនខដលធនោរ្មនោះរិតថ្ងែសស្រមាបផ់លិតផល ឬមសវាកេមរ្បស់ែែួន។ អតិងិជនច្ងប់ាន
តថ្េែសេរ្េយមៅមពលទិញផលិតផល ឬមសវាកេម។ ាធេមត តថ្េែទបនឹងទកទ់ញអតិងិជនាមស្រច្ើន មហើយវា
មានារ្ៈសាំខានស់ស្រមាបត់ថ្េែខដលស្រតូវនឹងរុែភាពថ្នផលិតផល ឬមសវាកេម ។23 
 កេមវធីិរ្ង្ហវ នអ់ាច្មលើកទឹកចិ្តាអតិងិជនឱ្យមស្របើកាតធនោរ្រ្បស់ពួកមរឱ្យបានញឹកញាបា់ងេុន ជាំរ្ញុ
ភាពមាម ោះស្រតង ់ និងបមងេើនបរ្មិាែស្របតិបតាិការ្។ ការ្បញ្ចុ ោះតថ្េែមលើមសវាកេមខដល កព់ន័ធ ដូច្ាអស្រតស្របាកក់េចី
ទបសស្រមាបអ់តិងិជនខដលមានស្រាប ់ឬការ្បញ្ចុ ោះតថ្េែសស្រមាបម់សវាកេមមរ្ៀបច្ាំខផនការ្ហិរ្ញ្ា វតថុ េនិស្រតឹេខតផាល់
នូវការ្សនស ាំាកខ់សាងប៉ាុមណាណ ោះមទ ប៉ាុខនាខងេទាំងមធវើឱ្យអតិងិជនមានអារ្េមែ៍ថ្នមានតថ្េែផងខដរ្។ េ៉ាាងវញិមទៀត
កផ៏ាល់សិទធិអាំណាច្ដល់អតិងិជនកនុងការ្សមស្រេច្ចិ្តាខផនកហិរ្ញ្ា វតថុស្របកបមោយការ្យល់ដឹង បមងេើនទាំនុកចិ្តា និង
ការ្ពឹងខផអកមលើធនោរ្ាអនកផាល់ស្របឹកាហិរ្ញ្ា វតថុ។24 
 ១.៥.៤. អតលិិជន្ច្ង់ាន្្វុតថិភាព្កនងុការសព្បើព្ា្ ់  

 ការ្ផាល់ការ្ការ្ រ្ដទូ៏លាំទូោយស្របឆ្ាំងនឹងការ្រាំរាេកាំខហងនន ពីស្របពន័ធឌីជីងលាអវីខដលអតិងិ
ជនស្របាថ្នន ច្ងប់ានពីធនោរ្ខដលពួកមរទុកចិ្តាមស្របើស្របាស់។ ស្របពន័ធស្រតួតពិនិតយការ្ចូ្លមស្របើអាច្មស្របើការ្មផទៀងដទ ត ់
មដើេបកីារ្ រ្ការ្ចូ្លមស្របើមោយោម នការ្អនុញ្ញា ត ការ្រ្កាពត័ម៌ានអតិងិជនាការ្សមាៃ ត ់កា៏ខផនកេយួថ្នសុវតថិ
ភាពរ្បស់អតិងិជនផងខដរ្។ ែែៈមពលខដលភាពមជឿនមលឿនថ្នបមច្ចកវទិាបាននាំឱ្យមានការ្សងេតធ់ៃនម់លើ
សនាិសុែតេអីុនធឺែិត ធាតុផស ាំសាំខានថ់្នឥរ្យិបងសុវតថិភាពទូមៅរ្បស់ធនោរ្ ការ្ការ្ រ្ស្រទពយសេបតាិ ទប់
ាេ តឧ់ស្រកិដឋកេម ធានការ្អនុមោេតេ រ្កាទាំនុកចិ្តារ្បស់អតិងិជន និងការ្ការ្ រ្ពីការ្រាំរាេកាំខហងទាំងខាង
មស្រៅ និងខាងកនុងដល់អតិងិជន។25 

១.៥.៥ អតិលជិន្ច្ង់ាន្្លីធម៌ ន្ិងទ្យំន្ួលេុ្ព្តូវព្ីធនាគារ 

 ការ្អនុវតាសីលធេ ៌ និងទាំនួលែុសស្រតូវសងគេកាំពុងកាែ យាកតា សាំខានក់ានខ់តខាែ ាំងម ើងសស្រមាបអ់តិងិ
ជនមៅមពលមស្រជើសមរ្ ើសកខនែងខដលស្រតូវធនោរ្។ អតិងិជនកាំពុងខសវងរ្កាថ បន័ខដលេនិស្រតឹេខតផាល់មសវាកេម
ហិរ្ញ្ា វតថុប៉ាុមណាណ ោះមទ ប៉ាុខនាខងេទាំងរ្េួច្ាំខែកាវជិជមានដល់សងគេ និងបរ្ាិថ នផងខដរ្។ ការ្យល់ដឹងអាំពី

                                                            
22  https://www.technologyrecord.com/article/the-top-five-things-a-customer-needs-from-their-bank(ថ្ងៃទី៥ខែសីហាឆ្ន ាំ២០២៤) 
23 https://www.bbc.co.uk/bitesize/guides/zn3847h/revision/1(ថ្ងៃទី១៨ខែសីហាឆ្ន ាំ២០២៤) 
24 https://www.fpsgold.com/blog/12-things-customers-look-for-in-a-bank(ថ្ងៃទី១៨ខែសីហាឆ្ន ាំ២០២៤) 
25 https://thebrooknightgroup.co.uk/articles/what-is-the-role-of-security-in-the-banking-sector/(ថ្ងៃទី២៤ខែសីហាឆ្ន ាំ២០២៤) 

https://www.technologyrecord.com/article/the-top-five-things-a-customer-needs-from-their-bank
https://www.bbc.co.uk/bitesize/guides/zn3847h/revision/1
https://www.fpsgold.com/blog/12-things-customers-look-for-in-a-bank
https://thebrooknightgroup.co.uk/articles/what-is-the-role-of-security-in-the-banking-sector/


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 11  ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

 

និនន ការ្មឆ្ព ោះមៅរ្កមសវាធនោរ្ស្របកបមោយស្រកេសីលធេរឺ៌មានារ្ៈសាំខានណ់ាស់។ វាេនិស្រតឹេខតកាតប់នថយ
ផលប៉ាោះ ល់អវជិជមានប៉ាុមណាណ ោះមទ ខងេទាំងរ្េួច្ាំខែកយ៉ា ងសកេមដល់ការ្ដែ ស់បាូរ្ាវជិជមាន។26 
 ធនោរ្ខដលមានទាំនួលែុសស្រតូវ សាំមៅមលើការ្អនុវតាការ្ពិចារ្ណាពីផលប៉ាោះ ល់សងគេថ្នការ្សមស្រេច្
ចិ្តារ្បស់ធនោរ្ បខនថេពីមលើលទធផលហិរ្ញ្ា វតថុ។ ធនោរ្ខដលមានទាំនួលែុសស្រតូវមលើកកេពស់ដាំមណាោះស្រាយ
ស្របកបមោយស្រកេសីលធេ ៌ និងនិរ្នារ្ភាពច្ាំម ោះបញ្ញា ស្របឈ្េាសកល ដូច្ាការ្ខស្របស្របួលអាកាសធាតុ វសិេ
ភាពហិរ្ញ្ា វតថុ ការ្ផាល់ហិរ្ញ្ាបបទនដល់រមស្រមាងខដលេនិប៉ាោះ ល់ដល់បរ្ាិថ ន ការ្ោាំស្រទសហរេនេូ៍លោឋ ន 
និងការ្មជៀសវាងការ្វនិិមយរមៅកនុងឧសាហកេមខដលបងេមស្រោោះថ្នន ក។់ ធនោរ្ខដលមានទាំនួលែុសស្រតូវរឺមលើក
ទឹកចិ្តារាល់សកេមភាពរ្បស់ពួកមរបង្ហា ញពីេនសិការ្។27 
១.៦ ការព្គប់ព្គងការផ្សព្វផ្ាយការលក់ 
 មោក Philip Kotler and Gary Armstrong,  បានផដល់និយេនយ័េយួមផសងមទៀតថ្នការ្ស្ររបស់្ររងការ្
ផសពវផាយការ្លកា់ «ការ្មធវើខផនការ្ ការ្មរ្ៀបច្ាំ ដឹកនាំ និងស្ររបស់្ររងកេមវធីិទាំនកទ់ាំនងដទ ល់ែែួនខដលស្រតូវបាន
រ្ច្នម ើងមដើេបសីមស្រេច្បាននូវទាំនកទ់ាំនងអតិងិជនខដលរ្កស្របាកច់្ាំមែញ»។28 
 ការ្ស្ររបស់្ររងការ្លករឺ់ារាំនិតដស៏ាំខានេ់យួ មស្រ ោះវាអនុញ្ញា តឱ្យអាជីវកេមមធវើការ្ស្របកបមោយស្របសិទធ
ភាព ែែៈមពលខដលធានថ្នពួកមរខតងខតសថិតមៅកនុងេមធាបាយហិរ្ញ្ា វតថុរ្បស់ពួកមរ។ ស្របពន័ធស្ររបស់្ររងការ្
លកម់ធវើឱ្យវាកានខ់តង្ហយស្រសួលសស្រមាបអ់នកស្ររបស់្ររងកនុងការ្តេោនការ្លក ់ និងវឌឍនភាព ាពិមសស
ស្របសិនមបើពួកមរ កព់ន័ធនឹងស្របមភទថ្នការ្រាយការ្ែ៍ាស្របចាាំ ឬការ្តេោនការ្ង្ហរ្រ្បស់បុរគលិក។ ស្របពន័ធ
ស្ររបស់្ររងការ្លកា់មរ្ឿយៗសងេតធ់ៃនម់លើតួនទីរ្បស់អនកមស្របើស្របាស់ ខដលអាច្រ្េួច្ាំខែកដល់ភាពមារជយ័ថ្ន
ការ្បណាា កទុ់នផងខដរ្។ ទាំងមនោះអាច្មានឥទធិពលវជិជមានយូរ្អខងវងមលើស្របាកច់្ាំែូលរ្បស់ស្រកុេហ ុន និងឈ្រ្
មជើងមៅកនុងឧសាហកេមរ្បស់ែែួន។29 

ការ្ស្ររបស់្ររងការ្ផសពវផាយការ្លករ់្េួមាន៖ 
 ១.៦.១ ការសព្ជើ្សរ ើ្ បុគគលកិថ្ផ្នកលក់ 

 ការ្មរ្ៀបច្ាំដាំមែើ រ្ការ្សមាភ សនឱ៍្យបានហមតច់្ត ់មដើេបវីាយតថ្េែជាំនញ បទពិមាធន ៍និងសេសស្រមាបតួ់
នទីរ្បស់មបកខជន។ សួរ្សាំែួរ្អាំពីអាកបបកិរ្យិ មដើេបទីទួលបានការ្យល់ដឹងពីរ្មបៀបខដលពួកមរនឹងមោោះ

                                                            
26 https://www.fpsgold.com/blog/12-things-customers-look-for-in-a-bank(ថ្ងៃទី២៤ខែសីហាឆ្ន ាំ២០២៤) 
27 https://www.charteredbanker.com/resource_listing/knowledge-hub-listing/what-is-responsible-banking.html(ថ្ងៃទី៣១ខែសីហា
ឆ្ន ាំ២០២៤) 
28 Philip Kotler and Gary Armstrong, Principle of Marketing, 2018 by Pearson Education, P482 
29 https://www.indeed.com/career-advice/career-development/what-is-sales-control(ថ្ងៃទី២៨ខែសីហាឆ្ន ាំ២០២៤) 

https://www.fpsgold.com/blog/12-things-customers-look-for-in-a-bank
https://www.charteredbanker.com/resource_listing/knowledge-hub-listing/what-is-responsible-banking.html
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/what-is-sales-control


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 12  ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

 

ស្រាយាថ នភាពាកោ់កម់ៅកនុងតួនទី។ កាំែតជ់ាំនញខដលសាំខានប់ាំផុតសស្រមាបស់្រកុេលករ់្បស់អនក មហើយ
មដា តមលើការ្ែិតែាំស្របឹងខស្របងរ្បស់អនកមលើការ្ជួលេនុសសមដើេបមីោោះស្រាយរមាែ តទាំងមនោះ។30  
 ១.៦.២ ការបណរុ ុះបណារ លអនកលក់ 

មៅមពលខដលអនកមស្រជើសមរ្ ើសសមស្រេច្ចិ្តាយកបុរគលិកខដលសមាភ សនប៍ានលអមនោះរ្ចួ្មហើយ ស្រតូវខតផាល់
ការ្បែាុ ោះបណាា លស្រតឹេស្រតូវដល់ពួកមរ មដើេបធីានថ្នពួកមរមានជាំនញ និងច្ាំមែោះដឹងចាាំបាច្ម់ដើេបមីធវើការ្ង្ហរ្
រ្បស់ពួកមរស្របកបមោយស្របសិទធភាព។ វរគបែាុ ោះបណាា លមនោះអាច្រ្េួបញ្ចូ លច្ាំមែោះដឹងអាំពីផលិតផល 
បមច្ចកមទសលក ់និងមសវាកេមអតិងិជន។ អនកលកង់មីអាច្ច្ាំណាយមពលពី ពីរ្មៅបីសបាា ហ៍ ឬមស្រច្ើនខែមៅេយួឆ្ន ាំ 
ឬមស្រច្ើនាងមនោះ កនុងការ្បមស្រងៀនបែាុ ោះបណាា ល។ ស្រកុេហ ុនស្រតូវការ្បងវឹក និងអភវិឌឍអនកលកម់ៅមពលខដលមោល
មៅ និងខផនការ្អភវិឌឍនរ៍្ចួ្រាល់ ស្រតូវស្របាកដថ្នអនកលកម់ានឧបករ្ែ៍ និងធនធានខដលពួកមរស្រតូវការ្មដើេបមីារ
ជយ័។31 

ការ្បែាុ ោះបណាា លអនកលក ់ ខដលកានក់ាបត់ាំណាងខផនកលកា់េធយេមៅកខនែងេយួរឺអាច្មានច្មនែ ោះ
ពី ១ឆ្ន ាំកនែោះម ើងមៅ។ ាេយួនឹងមពលមវោដែ៏ែីមៅមលើការ្ង្ហរ្មនោះ ការ្អភវិឌឍធនធានមលើការ្បែាុ ោះបណាា ល
ស្របកបមោយស្របសិទធភាព រឺាកតា សាំខានស់ស្រមាបអ់នកស្ររបស់្ររងការ្ជួលពួកមរ។ ការ្បែាុ ោះបណាា លខផនកលក ់ា
ការ្តាំរ្ងទិ់ស ច្ាំមែោះដឹងអាំពីផលិតផល និងវធីិាស្ត្សាលក ់រឺារនែឹោះកនុងការ្លកដ់ម៏ារជយ័។32 
 ១.៦.៣ ព្តួតព្ិន្ិតយអនកលក់ 

 ដាំមែើ រ្ការ្ស្រតួតពិនិតយបនទ បពី់ការ្បែាុ ោះបណាា ល ាការ្ស្រតួតពិនិតយមដើេបវីាយតថ្េែវឌឍនភាព។ ការ្មាន
តមាែ ភាពអាំពីដាំមែើ រ្ការ្ស្រតួតពិនិតយអាច្មរ្ៀបច្ាំបុរគលិកឱ្យទទួលេតិខកលេអកនុងនយ័បមងេើនស្របសិទធិភាពការ្ង្ហរ្។33 

ការ្ស្រតួតពិនិតយដាំមែើ រ្ការ្ខដលបានកាំែតម់ពលរឺចាាំបាច្ណ់ាស់។ ការ្ស្រតួតពិនិតយការ្អនុវតាេយួទល់
នឹងេយួាមទៀងទត ់ មដើេបខីសវងរ្កសេទិធផលបុរគល និងសេូហភាព បញ្ញា ស្របឈ្េ និងនិនន ការ្។ កនុងអាំ ុង
មពលវរគទាំងមនោះ សងេតធ់ៃនម់លើការ្ទាំនកទ់ាំនងមបើកច្ាំហ និងមលើកទឹកចិ្តាអនកលកឱ់្យខច្ករ្ ាំខលកការ្យល់ដឹងអាំពី
បទពិមាធនរ៍្បស់ពួកមរ។ ការ្កតស់្រតការ្វាយតថ្េែទាំងមនោះតេមពលមវោនឹងកាំែតអ់តាសញ្ញា ែរាំរ្ ូនិងផាល់
នូវទសសនវស័ិយស្របវតាិាស្ត្សាសស្រមាបក់ារ្វាយតថ្េែខដលស្រតឹេស្រតូវាងេុន។34 

                                                            
30 https://www.salesforcesearch.com/blog/6-easy-steps-to-recruit-and-build-a-productive-sales-team/(ថ្ងៃទី២៨ខែមេាឆ្ន ាំ២០២៤) 
31 https://blog.hubspot.com/sales/sales-performance-management(ថ្ងៃទី២៨ខែមេាឆ្ន ាំ២០២៤) 
32 https://blog.hubspot.com/sales/new-hire-training-salespeople(ថ្ងៃទី៤ខែឧសភាឆ្ន ាំ២០២៤) 
33 https://www.indeed.com/career-advice/career-development/sales-training-manuals(ថ្ងៃទី២៤ខែសីហាឆ្ន ាំ២០២៤) 
34 https://seismic.com/blog/5-strategies-to-evaluate-sales-performance/(ថ្ងៃទី៥ខែឧសភាឆ្ន ាំ២០២៤) 

https://www.salesforcesearch.com/blog/6-easy-steps-to-recruit-and-build-a-productive-sales-team/
https://blog.hubspot.com/sales/sales-performance-management
https://blog.hubspot.com/sales/new-hire-training-salespeople
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/sales-training-manuals
https://seismic.com/blog/5-strategies-to-evaluate-sales-performance/


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 13  ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

 

តេរ្យៈការ្កាំែតល់កខែៈវនិិច្ឆយ័វាយតថ្េែរ្បស់អនក ស្របេូល និងពិនិតយទិនននយ័ កាំែតម់ពលស្របជុាំ

ស្រតួតពិនិតយាស្របចាាំ មស្របើស្របាស់ដាំមែើ រ្ការ្ស្រតួតពិនិតយខដលមានរ្ច្នសេពន័ធ និងការ្ផាល់ការ្ខែនាំ និងការ្ោាំស្រទ 
អនកអាច្ជួយ អនកលករ់្បស់អនកកនុងការ្សមស្រេច្បាននូវមោលមៅរ្បស់ពួកមរ និងខកលេអការ្អនុវតារ្បស់ពួកមរ។35 
 ១.៦.៤ ការវាយតនមែអនកលក់ 

 ការ្វាយតថ្េែការ្អនុវតាការ្លករឺ់ារាំនិតទូលាំទូោយ មហើយពិចារ្ណាមលើកតា មផសងៗោន ាមស្រច្ើន។ ការ្
វាយតថ្េែការ្អនុវតាការ្លករ់្េួមានទិនននយ័ និងរ្ង្ហវ ស់ កដូ៏ច្ាការ្មពញចិ្តារ្បស់អតិងិជន យុទធាស្ត្សាលក ់និង
ការ្តស្រេេឹកានខ់តមស្រច្ើនមៅទូទាំងាថ បន័។ ទីបាំផុត ការ្វាយតថ្េែស្របតិបតាិការ្លកផ់ាល់នូវការ្យល់ដឹងយ៉ា ងទូលាំ
ទូោយអាំពីរ្មបៀបខដលេុែង្ហរ្លកទ់ាំងេូលរ្េួច្ាំខែកដល់ភាពមារជយ័រ្បស់ាថ បន័។36 
 ការ្វាយតថ្េែការ្អនុវតាការ្លក ់កព់ន័ធនឹងជាំហានាបនាបនទ ប ់ រ្េួទាំងការ្កាំែតម់ោលមៅលក ់ និង
សូច្នករ្ការ្អនុវតាសាំខាន់ៗ  ការ្ស្របេូល និងវភិារទិនននយ័ មធវើការ្ស្រតួតពិនិតយការ្អនុវតាាស្របចាាំ ការ្ផាល់ការ្ប
ងវឹក និងការ្បែាុ ោះបណាា លបនា ការ្ខកសស្រេួលយុទធាស្ត្សាលករ់្បស់អនក និងតេោនវឌឍនភាពមដើេបខីកតស្រេូវ
មោលមៅរ្បស់អនក។37 

 ១.៦.៥ ផ្រល់្ ណំងដ្លអ់នកលក់ ន្ិងការសលើកទ្យឹកច្ិតរអនកលក់ 

 មដើេបទីកទ់ញអនកលកល់អ ស្រកុេហ ុនស្រតូវខតមានខផនការ្សាំែងដទ៏កទ់ញ។ សាំែងមានធាតុផស ាំបនួ
យ៉ា ង៖ ច្ាំនួនទឹកស្របាកម់ងរ្ ច្ាំនួនអមងរ្ ការ្ច្ាំណាយ និងអតថស្របមយជនប៍ខនថេ។ ច្ាំនួនអមងរ្ ខដលអាច្ាកថ្ស្រេ
មជើងារ្ ឬស្របាករ់្ង្ហវ ន ់ មោយខផអកមលើទស្រេងថ់្នការ្លក ់ផាល់រ្ង្ហវ នដ់ល់អនកលកស់ស្រមាបក់ារ្ែិតែាំស្របឹងខស្របង និង
ភាពមារជយ័កានខ់តមស្រច្ើន។ 
 ាការ្ពិត ស្រកុេហ ុនកានខ់តមស្រច្ើនម ើងៗកាំពុងដែ ស់បាូរ្ឆ្ៃ យពីខផនការ្កថ្ស្រេមជើងារ្ែពស់ ខដលអាច្
ជាំរ្ញុឱ្យអនកលកម់ធវើការ្ចាបយ់កអាជីវកេមកនុងរ្យៈមពលែែី។ ផទុយមៅវញិ ស្រកុេហ ុនកាំពុងមរ្ៀបច្ាំខផនការ្សាំែង
ខដលផាល់រ្ង្ហវ នដ់ល់អនកលកស់ស្រមាបក់ារ្កាងទាំនកទ់ាំនងអតិងិជន និងបមងេើនតថ្េែយូរ្អខងវងរ្បស់អតិងិជននី
េយួៗ។ ការ្ដែ ស់បាូរ្បុរគលិកខផនកលកស់ាំខាន់ៗ អាច្បណាា លឱ្យមានការ្ដែ ស់បាូរ្ទាំនកទ់ាំនងអតិងិជនសាំខាន់ៗ
កនុងរ្យៈមពលែែី។ ស្របសិនមបើស្រកុេហ ុនស្រតូវកាតប់នថយការ្ច្ាំណាយមលើសាំែងរ្បស់ែែួន ាាងមធវើឱ្យមានការ្កាត់
ស្របាកពី់ស្ររបវ់ស័ិយ ស្រកុេហ ុនរួរ្ខតបនាបងស់្របាកឱ់្យអនកសាំខដងកាំពូលឱ្យបានលអ ែែៈមពលខដលមធវើឱ្យអនកសាំខដង
ទបធូរ្រ្លុង។38  

                                                            
35 https://www.meetrecord.com/blog/how-to-evaluate-sales-performance(ថ្ងៃទី៥ខែឧសភាឆ្ន ាំ២០២៤) 
36 https://seismic.com/blog/5-strategies-to-evaluate-sales-performance/(ថ្ងៃទី១១ខែឧសភាឆ្ន ាំ២០២៤) 
37 https://www.meetrecord.com/blog/how-to-evaluate-sales-performance(ថ្ងៃទី២៥ខែកកេោឆ្ន ាំ២០២៤) 
38 Philip Kotler and Gary Armstrong, Principle of Marketing, 2018 by Pearson Education, P487,488 

https://www.meetrecord.com/blog/how-to-evaluate-sales-performance
https://seismic.com/blog/5-strategies-to-evaluate-sales-performance/
https://www.meetrecord.com/blog/how-to-evaluate-sales-performance


ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 14  ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

 

 ស្រទឹសដីតស្រេូវការ្ថ្នតស្រេូវការ្រ្បស់ Maslow រឺាាន ថ្ដរ្បស់ Abraham Maslow។ ស្រទឹសដីរ្បស់ោតរឺ់
ខផអកមលើជាំមនឿរឺថ្នមានតស្រេូវការ្ច្ាំនួន 5 ខដលេនុសសស្ររបរ់្បូស្រតូវខតបាំមពញមដើេបកីាែ យាបុរគល/និមយជិត/
បុរគលិកខដលមពញមលញ រ្កីរាយ និងមពញចិ្តា។ ស្រទឹសាីរ្បស់ Maslow បានបង្ហា ញតុលយភាពថ្នពីរា៉ា េតីស្រតូវបាន
បមងេើតម ើងពីកស្រេតិថ្នតស្រេូវការ្ដូច្ា: តស្រេូវការ្សរ្រី្វទិា(តស្រេូវការ្េូលោឋ ន), តស្រេូវការ្សុវតថិភាព, តស្រេូវការ្
មសច្កដីស្រសឡាញ់ និងកេមសិទធិ, តស្រេូវការ្ការ្មោរ្ព, និងតស្រេូវការ្បាំែងស្របាថ្នន ។ មយងតេ Maslow េនុសសមាន
ក់ៗ ស្រតូវបានមលើកទឹកចិ្តាឱ្យបាំមពញតស្រេូវការ្ថ្នកស្រេតិនីេយួៗ មហើយពួកមរអាច្បនាមៅកស្រេតិបនាបនទ បម់ទៀត 
រ្ហូតទល់ខតកស្រេតិេុនស្រតូវបានបាំមពញមស្រច្ើន ឬតិច្សិន។39 
 អនកលកអ់ាច្ស្រតូវបានមលើកទឹកចិ្តាមោយ៖ 
 ស្របាកប់ាំណាច្៖់ ស្របាករ់្ង្ហវ ន ់កថ្ស្រេមជើងារ្លក ់ស្របាកខ់ែ 
 ការ្មលើកទឹកចិ្តា៖ វសិសេកាល សស្រមាកបខនថេ សស្រមាកអាំ ុងពិធីបុែយមផសងៗ 
 សេទិធិផល៖ ាកាំពូលអនកអនុវតា បញ្ចបរ់មស្រមាង សមស្រេច្មោលមៅ 
 ការ្ថ្ច្នស្របឌិត៖ ការ្រិតមស្រៅស្របអប ់បមងេើតដាំមណាោះស្រាយងមីៗ 
 ការ្ទទួលាគ ល់៖  នរ្ង្ហវ ន ់ការ្ទទួលាគ ល់ាាធារ្ែៈ ការ្ទទួលាគ ល់ស្រកុេ ការ្ទទួលាគ ល់បុរគល 
 ភាពាអនកដឹកនាំ៖ ដឹកនាំស្រកុេ និងរមស្រមាងមឆ្ព ោះមៅរ្កភាពមារជយ័ ការ្ខែនាំ និងបងវឹកអនកដថ្ទ។40 
 

                                                            
39 https://study.com/academy/lesson/the-needs-theory-motivating-employees-with-maslows-hierarchy-of-needs.html(ថ្ងៃទី២៦ 
ខែឧសភាឆ្ន ាំ២០២៤) 
40 https://www.rainsalestraining.com/blog/key-influences-on-sales-motivation(ថ្ងៃទ៣ី១ខែសីហាឆ្ន ាំ២០២៤) 

https://study.com/academy/lesson/the-needs-theory-motivating-employees-with-maslows-hierarchy-of-needs.html
https://www.rainsalestraining.com/blog/key-influences-on-sales-motivation


 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ជំពូ្កទី្យ២



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 15 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

ជំព្ូកទ្យី២ 

ទ្យិដ្ឋភាព្ទ្យសូៅ ន្ិងយទុ្យធសាស្ត្រនន្ 
ការផ្សព្វផ្ាយការលក់រប្ធ់នាគារវីង (សេមបូឌា) ម.ក 

២.១ ទ្យិដ្ឋភាព្ទ្យូសៅ 
២.១.១ ព្បវតរិ្សងខបរប្ធ់នាគារ 

 ធនោរ្ វងី (មែេបូឌា) េ.ក ាធនោរ្សស្រមាបស់្របាជនកេពុាស្ររបរ់្បូស្រតូវបានជាំរ្ញុមោយច្កខុវស័ិយ មដើេប ី
ផាល់ឱ្យស្របាជនកេពុាស្ររបរ់្បូនូវភាពង្ហយស្រសួលកនុងការ្ទទួលបានមសវាកេមហិរ្ញ្ា វតថុខដលចាាំបាច្ ់និង មធវើឱ្យស្របមសើរ្
ម ើងនូវការ្រ្ស់មៅស្របចាាំថ្ងៃរ្បស់ពួកមរ។  
 ធនោរ្ វងី បានខកខស្របវធីិខដលស្របាជនកេពុាស្ររបរ់្បូទទួលបានមសវាហិរ្ញ្ា វតថុ មោយខែនាំការ្មផទរ្ស្របាក់
តេរ្យៈទូរ្ស័ពទច្ល័តរ្ហ័ស មានសុវតថិភាព និងង្ហយស្រសួល ចាបត់ាំងពីថ្ងៃទី ១៨ ខែសីហា ឆ្ន ាំ ២០០៨ េកមេែ៉ាោះ។  
 សពវថ្ងៃមនោះ ធនោរ្ វងី បមស្រេើស្របាជនកេពុាទាំងេូល មោយស្ររបដែា ប១់០០% ថ្នស្រសុកននកនុង
ស្របមទស កេពុា តេរ្យៈកេមវធីិាម តហវូនវងីស្របកបមោយភាពថ្ច្នស្របឌិតងមីៗ ភាន កង់្ហរ្វងីខដលមានជិត ១៥.០០០
កខនែង រ្េួទាំងមានថ្ដរូអាជីវកេមខដលមានាង ៥៥.០០០ និងការ្សហការ្ាេយួស្រកុេហ ុនយកសាមស្រច្ើនកនុង
ឧសាហកេមដូច្ា៖ Mastercard, MoneyGram, UnionPay, AliPay, WeChat Pay, Western Union, Visa, 
និង Ria ាមដើេ ។ 
 មានទាំងស្រកុេហ ុនខាន តតូច្ និងស្រកុេហ ុនខាន តធាំ កាំពុងមស្របើមសវាកេមមបើកស្របាកម់បៀវតស និងមសវាទូទតស់្របាក់
រ្បស់វងីខដលបមងេើនមលបឿនទូទតម់លឿនាងេុន។ មានភាន កង់្ហរ្វងីាង ៨០ ភាររ្យ និងអតិងិជន ៥០ ភាររ្យា
ស្ត្សាីខដលមធវើឱ្យវងីកាែ យាឧទហរ្ែ៍ដល៏អថ្នបរ្យិបននមយនឌរ័្មៅកនុងតាំបន។់ 
 ធនោរ្ វងី មបាា្ផាល់នូវបរ្យិបននហិរ្ញ្ា វតថុ មយនឌរ័្ និងឌីជីងលដល់អនកេនិមានរែនីធនោរ្ និងេនិ
សថិតកនុងបណាា ញធនោរ្ ខដលអនុញ្ញា តឱ្យស្របាជនកេពុាស្ររបរ់្បូទទួលបាននូវភាពង្ហយស្រសួល និងសុវតថិភាពមៅ
មពលទទួលបានមសវាកេមហិរ្ញ្ា វតថុ។ 
 ធនោរ្ វងី ផាល់ជូននូវផលិតផល និងមសវាកេមហិរ្ញ្ា វតថុនាំេុែមរាមស្រច្ើន សស្រមាបអ់តិងិជនារ្បូវនា
បុរគល និងាជីវកេមនន។ ផលិតផលទាំងមនោះរ្េួមាន៖ មសវាស្របាកក់េច ី មសវាស្របាកប់មញ្ា ើ មសវាសនស ាំខាន តតូច្ 
មសវាខែនាំឥែទន មសវាមផទរ្ស្របាក ់ការ្ទូទតថ់្ងែទឹកមភែើង និងធានរា៉ាបរ់្ង ស្រពេទាំងការ្បញ្ចូ លទឹកស្របាកទូ់រ្ស័
ពទ។ មលើសពីមនោះ  ធនោរ្ វងី ផាល់ជូនការ្ទូទតរ់ាយតេរ្យៈ «WingPay» មហើយខងេទាំងមានមវទិកា ែិជជ
កេម មអ ិច្ស្រតូនិច្ «វងីេ៉ាល» ផងខដរ្។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 16 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

២.១.២ ទ្យីតាងំ 
២.១.២.១ ទ្យីសាន ក់ការការោិលយ័កណារ ល 

 អាសយោឋ ន៖ វងីមៅមវ ើ េហាវងីិស្រពោះេុនីវងស ខកងេហាវងីិកេពុាមស្រកាេ ភូេ៦ិ សង្ហេ តេ់មនរ្េយ ែែឌ ៧
េករា រាជធានីភនាំមពញ ស្រពោះរាាណាច្ស្រកកេពុា។ 

 
រ្បូភាពទី១៖ ខផនទី និងទីតាំងថ្នាន កក់ារ្កណាដ លធនោរ្វងី 

ស្របភព៖ Google map 
២.២ អតរ្ញ្ហា ណ 
២.២.១  របូ្ញ្ហា រប្ធ់នាគារ 

 ធនោរ្ វងី មាននិេតិាសញ្ញា សស្រមាបស់មាគ ល់ដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 

 
២.២.២  គុណតនមែរប្ធ់នាគារ 

 ជយ័ជាំនោះ៖ មយើងខតងខតស្របកានខ់ាជ បនូ់វអាកបបកិរ្យិ “ែ្ុ ាំមធវើបាន” មដើេបមីធវើឲ្យការ្ង្ហរ្ខដលអនកដថ្ទរិតថ្ន េនិ
អាច្មៅរ្ចួ្ កាែ យាការ្ង្ហរ្ខដលអាច្មធវើមៅរ្ចួ្។ 

 ភាពថ្ច្នស្របឌិត៖ មយើងខតងខតមធវើឲ្យការ្ង្ហរ្ ឬបរ្យិកាសការ្ង្ហរ្កានខ់តង្ហយស្រសួល និងមានការ្អភវិឌឍាបា់
និច្ច។ 

 បមស្រងៀនឬខែនាំ៖ ពួកមយើងខតងខតអភវិឌឍសេតថភាពដទ ល់ែែួន សិកាបខនថេ និងខច្ករ្ ាំខលកមៅកានបុ់រគលិកដ
ថ្ទ។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 17 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

 ភាពរ្កីច្មស្រេើន៖ ពួកមយើងខតងខតរ្ោិះរ្កវធីិាស្ត្សាងមីៗមដើេប ី អភវិឌឍសេតថភាពឲ្យកានខ់តស្របមសើរ្ាងេសលិេញិ 
និងមដើេបរី្កីច្មស្រេើនាេយួោន ។ 

 ភាពលអឥតមខាច ោះ៖ មយើងខតងខតែិតែាំបាំមពញការ្ង្ហរ្អស់ពីកាំោាំងកាយចិ្តា មដើេបផីាល់នូវមសវាដល៏អឥតមខាច ោះដល់
អតិងិជន។ 

 ការ្មោរ្ព៖ មយើងខតងខតមានភាពយុតាិធេ ៌ស្រកេសីលធេ ៌និងផាល់តថ្េែមៅមលើស្ររបកិ់ច្ចការ្ខដលបុរគលិក ឬភារី
 កព់ន័ធបានមធវើ និងសមស្រេច្បាន។ 

២.២.២.១ ច្កខវុិ្យ័ 

ផាល់នូវដាំមណាោះស្រាយហិរ្ញ្ា វតថុឌីជីងលដល់ស្របាជនកេពុា មដើេបមីធវើឱ្យជីវភាពរ្បស់ពួកមរកានខ់តស្របមសើរ្។ 
២.២.២.២.សប្កកមម 

 អតិងិជនាអាទិភាព៖ ខសវងយល់ពីតស្រេូវការ្ទីផារ្មោយផាល់ជូននូវផលិតផល និងមសវាកេមខដលលអ
បាំផុតមដើេបបីាំមពញតស្រេូវការ្អតិងិជនទនម់ពលមវោ។ 

 បុរគលិកាសសរ្សាេភ៖ បមងេើតឱ្យមានបរ្យិកាសការ្ង្ហរ្ខដលមានការ្ទទួលាគ ល់នូវាន ថ្ដ និងសេទិធ
ផលការ្ង្ហរ្លអាេយួ និងការ្អនុវតារុែតថ្េែរ្បស់ធនោរ្។ 

 មដា តមលើការ្អភវិឌឍសហរេន៖៍ ផាល់ជូននូវមសវាហិរ្ញ្ា វតថុច្ល័តខដលង្ហយស្រសួល និងអាច្ទទួលយក
បានសស្រមាបជួ់យ សហរេនឱ៍្យមានជីវភាពស្របមសើរ្ម ើង និងកាតប់នថយវសិេភាពសងគេផងខដរ្។ 

 ផាល់រុែតថ្េែដល់ភាទុនិក៖ បមងេើតនូវសាងោ់អភបិាលកិច្ចលអេយួ ខដលរ្កាឱ្យបាននូវអតថស្របមយជន៍
ែពស់ សស្រមាបភ់ារទុនិកកនុងមោលមៅអាជីវកេមរ្យៈមពលែែី និងរ្យៈមពលខវង ាេយួនឹងការ្្នេុែ
មរាធនោរ្ខដលផាល់នូវមសវាកេមហិរ្ញ្ា វតថុច្ល័ត ខដលង្ហយស្រសួលបាំផុតសស្រមាបអ់តិងិជនស្ររបរ់្បូ។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 18 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

២.៣ រច្នា្មព័ន្ធនន្ការព្គប់ព្គង 

 
រ្បូភាពទ២ី៖ រ្ច្នសេពន័ធថ្នការ្ស្ររបស់្ររងធនោរ្វងី មែេបូឌា េ.ក 

ស្របភព ៖ Annual-Report-KM-2023-v2.pdf 
២.៤ ផ្លតិផ្ល ន្ិងស្វាកមម 

ធនោរ្វងី ាធនោរ្េយួខដលខតងខតអភវិឌឍែែួនានិច្ចមោយមានមដើេកាំមែើ តដាំបូងា ភាន កង់្ហរ្មផទរ្
ស្របាកខ់ស្របមៅាធនោរ្ឯកមទស រ្ហូតេកដល់បច្ចុបបននបានកាែ យា ធនោរ្ វងី មែេបូឌា េ.ក មហើយស្រតូវបាន
ពលរ្ដឋកេពុាាមស្រច្ើននកម់ស្របើស្របាស់នូវផលិតផល និងមសវាកេមាមស្រច្ើនរ្បស់ធនោរ្ វងី។ េនិខតប៉ាុមណាណ ោះ 
ធនោរ្ វងី ខងេទាំងមានថ្ដរូសហការ្ និងទាំនួលែុសស្រតូវកនុងសងគេយ៉ា ងសាំបូរ្ខបបាេយួនឹងភាពបតខ់បន 
ខដលាមហតុនាំឲ្ធនោរ្ វងី មានម ម្ ោះលបមីៅមលើទីផារ្។ 
២.៤.១ គណន្ីធនាគារវីង 

សស្រមាបអ់តិងិជនស្ររបរ់្បូ មនោះាជាំហានដាំបូងដស៏ាំខានក់នុងការ្ទទួលបានអតថស្របមយជនពី៍ផលិតផល 
និងមសវាកេមដស៏េបរូ្ខបប ខដលរ្េួមាន៖ ស្របាកប់មញ្ា ើ ស្របាកក់េច ីការ្មផទរ្ស្របាកទ់ាំងកនុងស្រសុកនិងអនារ្ាតិ ការ្ទូទត់
វកិេយបស្រត និងមផសងៗាមស្រច្ើនមទៀត។ តេរ្យៈការ្ោកប់ញ្ចូ លយ៉ា ងរ្លូននូវបមច្ចកវទិាទាំមនើបៗដូច្ា បមច្ចក
វទិា Face Recognition បមច្ចកវទិា Optical Character Recognition និងបមច្ចកវទិាពិនិតយមេើល ភាពរ្ស់
រ្មវ ើក ការ្មបើករែនីធនោរ្ វងឹ ខលងតស្រេូវឱ្យមៅដល់ាខាដទ ល់តមៅមទៀតមហើយ។ តេរ្យៈការ្ោកប់ញ្ចូ ល
ស្របពន័ធ IPification ខដលាស្របពន័ធមផទៀងដទ តម់ោយចុ្ច្ខតេយួដងមលើទូរ្សពទ អនកមស្របើស្របាស់អាច្មធវើការ្មផទៀងដទ ត់



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 19 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

មលែទូរ្សពទមោយេនិមានការ្ពិបាកមស្រច្ើន មោយដាំមែើ រ្ការ្ មផទៀងដទ តម់នោះបញ្ចបក់នុងរ្យៈមពលេនិដល់េយួ
វនិទី កនុងអាំ ុងដាំមែើ រ្ការ្កេមវធីិ។ អតិងិជនស្រោនខ់តមស្របើអតាសញ្ញា ែបែ័ណ សញ្ញជ តិខែមរ្េយួសនែឹក ចូ្លមៅ
កានម់អប Wing Bank និងមធវើតេការ្ខែនាំធេមតាការ្មស្រសច្។ 
២.៤.១.១ សអប WING BANK 

មអប Wing Bank រឺកេមវធីិទូរ្សពទថ្ដខដលមានមសវាហិរ្ញ្ា វតថុ និងធនោរ្ដស៏េបរូ្ខបប ខដលផាល់ឱ្យ
អតិងិជននូវលទធភាពទទួលបានផលិតផល និងមសវាកេមាង១០០ ខដលបាំមពញតេតស្រេូវការ្ស្របចាាំថ្ងៃ។ តេរ្
យៈកេមវធីិមនោះ អតិងិជនអាច្សស្រេបែែួនយ៉ា ងង្ហយស្រសួលមៅនឹងបរ្បិទរ្ស់មៅ ខបបឌីជីងល មោយលុបបាំបាត់
ការ្ពឹងខផអកមលើាច្ស់្របាកសុ់ទធ។ មសវាកេមាមស្រច្ើនេុែខដលអាច្មស្របើស្របាស់បានរ្េួមាន៖ ការ្ទូទតវ់កិេយបស្រត ការ្
មផទរ្ ស្របាកក់នុងស្រសុក និងអនារ្ាតិ ការ្ោកស់្របាក ់សាំមែើ ឥែទន ការ្ោក ់និងការ្ដកស្របាក ់និងមសវាកេមាមស្រច្ើន
មផសងមទៀត។ មលើសពីមនោះ អនកមស្របើស្របាស់ កេមវធីិអាច្មធវើការ្ទូទតយ់៉ា ងង្ហយស្រសួលមៅកាន ់ែិជជករ្មៅទូទាំង
ស្របមទសមោយមស្របើស្របាស់កេមវធីិបារង KHQR ។ 
២.៤.១.២ គណន្ីព្ាកប់សញ្ា ើម្ដន្កាលកំណត ់

ស្របាកប់មញ្ា ើមានកាលកាំែតរ់្បស់ធនោរ្ វងី បង្ហា ញអាំពីឱ្កាសដទ៏កទ់ញ ាេយួនឹងអស្រតការ្ស្របាក់
ស្របចាាំឆ្ន ាំរ្ហូតដល់ ៨%។ កានខ់ត ពិមសសមទៀតមនោះ អតិងិជនអាច្មធវើការ្មស្រជើសមរ្ ើសរ្វាងការ្ទទួល បានការ្ស្របាក់
ស្របចាាំខែ ឬរ្កាទុកការ្ស្របាករ់្ហូតដល់ចុ្ងបញ្ចបថ់្ន កាលកាំែត។់ អតិងិជនអាច្ស្ររបស់្ររងស្របាកយ់៉ា ងង្ហយ
ស្រសួលតេស្របពន័ធ ឌីជីងល មោយមស្របើស្របាស់មអប Wing Bank មោយេនិចាាំបាច្ម់ៅដល់ ាខា ឬមៅជួប
ភាន កង់្ហរ្ដទ ល់ម ើយ។ អតិងិជនអាច្បមងេើតវញិ្ញា បនបស្រត ស្របាកប់មញ្ា ើមានកាលកាំែត ់ ខកតស្រេូវទាំហាំស្របាកប់មញ្ា ើ 
និងអាច្បិទ រែនីស្របាកប់មញ្ា ើរ្បស់ពួកោតប់ាន មោយស្រោនខ់តមធវើការ្ចុ្ច្មលើកេមវធីិ ពីរ្ មៅបីដងប៉ាុមណាណ ោះ ។ 
២.៤.១.៣ គណន្ី្ន្ស ំ

រែនីសនស ាំរ្បស់ធនោរ្ វងី ផាល់ជូនអស្រតការ្ស្របាកស់្របកួតស្របខជង រ្ហូតដល់ ៣% ស្រសបមពលខដលផា
ល់ជូនអតិងិជននូវមសរ្ភីាពមស្របើស្របាស់ ស្របាកប់ានស្ររបម់ពលមវោសស្រមាបត់ស្រេូវការ្ស្របចាាំថ្ងៃដូច្ា៖ ការ្ទូទត ់
វកិេយបស្រត មផទរ្ស្របាក ់និងស្របតិបតាិការ្ាមស្រច្ើនមទៀត។ អតិងិជនអាច្ មបើករែនីសនស ាំបានយ៉ា ងង្ហយស្រសួលតេរ្
យៈមអប Wing Bank មទោះបីាអតិងិជនេនិអាច្មៅដល់ការ្យិល័យធនោរ្មោយដទ ល់ កម៏ោយ។ 
២.៤.១.៤ ទ្យូទត់វកិកយបព្ត 

សស្រមាបអ់តិងិជនមាន ក់ៗ  ការ្ទូទតន់មពលបច្ចុបបនន ច្ាំម ោះថ្ងែអរគិសនី ថ្ងៃធានរា៉ាបរ់្ង ថ្ងៃសិកា ការ្
ទូទតស់ងស្របាកក់េច ីមសវាាធារ្ែៈ និង មសវាាមស្រច្ើនមទៀត អាច្មធវើមៅបានយ៉ា ងង្ហយស្រសួល។ អតិងិជនអាច្ 
ទទួលបានភាពង្ហយស្រសួលទាំងមនោះតេរ្យៈការ្មស្របើស្របាស់មអប Wing Bank មធវើដាំមែើ រ្មៅកានក់ារ្យិល័យ



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 20 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

ធនោរ្ វងី ឬមស្របើស្របាស់មសវា ភាន កង់្ហរ្វងី មដើេបមីធវើស្របតិបតាិការ្ទាំងមនោះ។ ថ្ដរូ ែិជជករ្កទ៏ទួលបាន អតថ
ស្របមយជនផ៍ងខដរ្ មោយារ្ពួកោតអ់ាច្ទទួលការ្ទូទតពី់អតិងិជនធនោរ្មផសងមទៀតតេរ្យៈ KHQR 
រ្បស់ធនោរ្ វងី។ បច្ចុបបនន មនោះ មានអនកមស្របើស្របាស់ាង ១០៣.០០០នកក់ាំពុងមស្របើស្របាស់ KHQR រ្បស់ធនោរ្ 
វងី មដើេបមីធវើការ្ទូទតវ់កិេយបស្រតនន។ 
២.៤.១.៥ KHQR រប្ធ់នាគារ វងី 

អតិងិជនអាច្បមងេើត KHQR ដទ ល់ែែួន រ្បស់ធនោរ្ វងី មហើយខច្ករ្ ាំខលកាេយួស្រកុេស្ររួារ្ និងេតិា
ភកាិរ្បស់ពួកោត ់ មដើេបទីទួលស្របាកម់ោយេនិរិតថ្ងែមសវា េនិថ្នអតិងិជនមស្របើស្របាស់ធនោរ្ណាកម៏ោយ។ ការ្
មផទរ្ស្របាក ់ KHQR រ្បស់ធនោរ្ វងី រឺឆ្បរ់្ហ័ស និងអាច្មផទរ្ាស្របាកម់រ្ៀល (KHR) និងស្របាកដុ់ោែ រ្អាមេរ្កិ 
(USD) ។ 
២.៤.១.៦ WINGPAY 

Wing Pay រឺាមសវាទូទតត់េស្របពន័ធឌីជីងលខដលអាច្ឱ្យអតិងិជន ខដលមស្របើមអប Wing Bank មធវើ
ស្របតិបតាិការ្មោយោម នាច្ស់្របាក។់ មោយអនុវតាតេជាំហានង្ហយៗេយួច្ាំនួនប៉ាុមណាណ ោះ ដូច្ា មបើកមអប Wing 
Bank មសេន និងទូទតស់្របាក ់អតិងិជនអាច្មធវើការ្ទូទតស់្របាក ់បានយ៉ា ងង្ហយស្រសួល។ មលើសពីមនោះមទៀត អតិងិ
ជនអាច្មធវើការ្ ទូទតា់េយួអាជីវករ្ណាកប៏ានមោយមស្របើស្របពន័ធបារង KHQR ។ ាេយួ Wing points អតិងិ
ជនកអ៏ាច្ទទួលឈ្នោះរ្ង្ហវ ន ់ និងអាច្បាូរ្យករ្ង្ហវ នម់នោះពីហាងខដលចូ្លរ្េួបមងេើនលទធភាពថ្នការ្ទិញ និង 
អនុញ្ញា តឱ្យពួកោតទ់ទួលបានផលិតផល និងមសវាកេមមៅតេ តស្រេូវការ្។ 
២.៤.១.៧ ការដ្កព្ាក់តាមរយៈព្បព្័ន្ធាគង 

មោកអនកេនិមានរែនីាេយួធនោរ្ វងី ប៉ាុខនាច្ងដ់កស្របាកខ់េនខដរ្ឫមទ? អស់បារ្េភមទៀតមហើយ 
មោកអនកអាច្ដកស្របាកម់ោយមស្របើស្របាស់ QR កូដរ្បស់ស្របពន័ធបារង មៅតេាខាធនោរ្ វងី ឬភាន កង់្ហរ្វងី មៅ
ទូទាំងស្របមទសកេពុា ដរាបណាមោកអនកមានរែនីាេយួនឹងធនោរ្មផសងមទៀតខដលាសមាជិករ្បស់បារ
ង។ ស្របតិបតាិការ្ស្រតូវបាន មធវើម ើងភាែ េៗ និងរិតថ្ងែមសវាដកស្របាកប់នាិច្បនាួច្ប៉ាុមណាណ ោះ។ 

 ពីរែនីធនោរ្ វងី មៅរែនីធនោរ្ វងី ៖ អតិងិជនធនោរ្ វងី អាច្មផទរ្ស្របាកម់ៅរែនីធនោរ្ វ ី
ង ណាេយួមោយឥតរិតថ្ងែ។ 

 ការ្មផទរ្ស្របាកពី់រែនីធនោរ្ វងី មៅរែនីធនោរ្ ដថ្ទមទៀត ៖ ធនោរ្ វងី មានទាំនកទ់ាំនងាេយួ
ធនោរ្ និងាថ បន័ ហិរ្ញ្ា វតថុ្នេុែមរាមស្រច្ើនមៅកនុងស្របមទសកេពុា។ ដូមច្នោះអតិងិជនអាច្មធវើការ្
មផទរ្ស្របាកម់ៅធនោរ្កនុងស្រសុកណាេយួ កាបូបបារង កដូ៏ច្ាសមាជិកបារង និងស្របពន័ធដតទ់តា់តិ 
(NCS) បាន។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 21 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

 វងីមវរ្លុយ ៖ អតិងិជនវងីអាច្មផទរ្ស្របាកម់ៅឱ្យេតិាភកាិ និងស្រកុេស្ររួារ្ខដលេនិមានរែនីធនោរ្ វងី 
បាន។ មៅកនុងស្របតិបតាិការ្ទាំងមនោះ មាច ស់រែនីធនោរ្ វងី អាច្មស្របើស្របាស់រែនីមដើេបមីផ្ើស្របាកម់ៅ
កានម់លែទូរ្សពទណាេយួកប៏ានមៅកនុងស្របមទសកេពុា។ 

២.៤.១.៨ កញ្ចប់ដ្កព្ាក់ឥតគតិនលែ 

អតិងិជនខដលស្រតូវការ្ដកាច្ស់្របាកា់ញឹកញាប ់អស់កាីបារ្េភអាំពី ការ្ច្ាំណាយស្របាកម់ស្រច្ើនមៅមលើថ្ងៃមស
វាដកស្របាកម់ទៀតមហើយ។ មសវាដកស្របាកឥ់តរិតថ្ងែ រឺាកញ្ចបា់វស្របចាាំឆ្ន ាំខដលស្រតូវបានបមងេើតម ើង មដើេប ី
អនុញ្ញា តឱ្យអតិងិជនរ្កីរាយនឹងការ្ដកស្របាកម់ោយឥតរិតថ្ងែ រ្ហូតដល់ ១.០០០  ដងកនុងេយួឆ្ន ាំ។ តថ្េែមសវារឺ
អាច្ទបបាំផុតស្រតឹេខត ៥ដុោែ រ្អាមេរ្កិប៉ាុមណាណ ោះកនុងេយួឆ្ន ាំ។ អតិងិជននឹងរ្កីរាយាេយួនឹង ការ្ដកាច្ស់្របាក់
តេរ្យៈាខាធនោរ្ វងី មា៉ា សីុន ATM និង បណាា ញភាន កង់្ហរ្វងីមៅទូទាំងស្របមទសកេពុា។ 
២.៤.២ ការសផ្ទរព្ាក ់
២.៤.២.១ ការសផ្ទរព្ាក់កនងុព្្ុក 

តេរ្យៈការ្មធវើទាំមនើបកេមមៅរ្កភាពង្ហយស្រសួលរ្បស់ បាងរង KHQR និងលទធភាពស្ររបដែា បយ់៉ា ង
ទូលាំទូោយថ្នស្របពន័ធរ្បស់ធនោរ្ វងី បច្ចុបបននមនោះការ្មផទរ្ស្របាកក់នុងស្រសុកអាច្មធវើម ើងបានភាែ េៗ និងមោយ 
រ្លូនពីធនោរ្េយួមៅធនោរ្េយួមផសងមទៀត។ អតិងិជនខដលមស្របើមអប Wing Bank និងមអបធនោរ្មផសងៗ
មទៀតខដលអាច្មផទរ្ស្របាកម់ៅេតិាភក័ាិរ្បស់ពួកោតម់ោយស្រោនខ់តចុ្ច្ពីរ្ មៅបីដងមលើមអបទាំងមនោះ។ មោយស្រោន់
ខតមធវើការ្មបើកមអបរ្បស់ធនោរ្ ខសេនកូដ KHQR កាំែតច់្ាំនួនទឹកស្របាកខ់ដលច្ងម់ផទរ្ និងចាបម់ផាើេមផទរ្ស្របាក ់
អតិងិជនអាច្បញ្ចបដ់ាំមែើ រ្ការ្មផទរ្ស្របាកភ់ាែ េៗ។ មលើសពីមនោះ អនកទទួលស្របាកម់ានភាពបតខ់បនកនុងការ្ដកស្របាក់
មៅាខាធនោរ្ វងី ឬ ឬភាន កង់្ហរ្វងីមៅទូទាំងស្របមទសមោយមស្របើស្របាស់កូដ KHQR ។ 
២.៤.២.២ ស្វាសផ្ញើព្ាក់សព្ៅព្បសទ្យ្្ព្ម្ដបអ់តិលជិន្ារបូវ័ន្របុគគល  

World Transfer រឺាមសវាមផទរ្ស្របាកអ់នារ្ាតិរ្បស់ធនោរ្ វងី ខដលផាល់ជូនស្របាជនកេពុាទាំងកនុង
ស្របមទស និងមស្រៅស្របមទសខដលពួកោតអ់ាច្មធវើការ្មផទរ្ស្របាកម់ៅេកបានយ៉ា ងង្ហយស្រសួល។ អតិងិជនខដលរ្ស់មៅ
មស្រៅស្របមទសកេពុា អាច្មផ្ើស្របាកេ់កស្ររួារ្ តេរ្យៈថ្ដរូ អនារ្ាតិរ្បស់មយើងខដលមាន វតាមានាង 200 
ស្របមទស និងតាំបនម់ៅទូទាំងពិភពមោក។ េ៉ាាងវញិមទៀត អនកទទួលអាច្ដកស្របាកម់ៅតេភាន កង់្ហរ្វងឹខដលមៅ
ជិតបាំផុត ឬកអ៏ាច្ទទួលស្របាកត់េស្របពន័ធឌីជីងលភាែ េៗមៅមលើមអប Wing Bank រ្បស់ពួកោត។់ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 22 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

២.៤.២.៣ ស្វាសផ្ទរព្ាក់សដ្ឋយសព្បើព្ា្ធ់នាគារតាមព្បព្័ន្ធអុិន្ធឺណិត្ព្ម្ដប់ព្កមុហ ុន្សាជី
វកមម 

មសវាមផទរ្ស្របាកម់ស្រៅស្របមទសរ្បស់ ធនោ វងី ស្រតូវបានខែនាំមៅដល់ថ្ដរូាជីវកេមរ្បស់មយើង ខដលមធវើ
ស្របតិបតាិការ្ធនោរ្តេអីុនធឺែិត មដើេបជួីយ សស្រេួលមៅដល់ស្របតិបតាិការ្ហិរ្ញ្ា វតថុរ្បស់ពួកោត។់ មសវាកេមដ៏
រ្លូនរ្បស់មយើង អាច្ឱ្យមោកអនកអាច្មធវើ និងទទួលស្របាកម់ៅស្របមទសនិងតាំបនា់ង២០០មៅទូទាំងពិភពមោក
បានយ៉ា ងង្ហយស្រសួល និងរ្ហ័សបាំផុត។ សូេចូ្លរ្េួាេយួបណាា ញអតិងិជន និងទទួលយកនូវបទពិមាធន៍
ស្របតិបតាិការ្អនារ្ាតិដង៏្ហយស្រសួលមនោះ។ 
២.៤.៣ កាតសផ្សងៗរប្ធ់នាគារ វីង 
២.៤.៣.១ កាតឥណទន្វីសាធនាគារ វីង 

កាតឥែទនវាីរ្បស់ធនោរ្ វងី ផាល់ជូននូវជមស្រេើសច្ាំនួនពីរ្។ ាេយួនឹងរ្ងឹមស្រកឌីតកាត វាី
មហាគ ល អតិងិជនអាច្មសនើសុាំទាំហាំ ឥែទនរ្ហូតដល់ ៥.០០០ ដុោែ រ្អាមេរ្កិ ែែៈខដល រ្ងឹមស្រកឌីតកាត មលើ វ ី
ាដែ ទីនីេ អនុញ្ញា តឱ្យមសនើសុាំទាំហាំឥែទនរ្ហូតដល់ ៥០.០០០ ដុោែ រ្អាមេរ្កិ។ អតិងិជនអាច្ស្ររបស់្ររងលាំ
ហូរ្ាច្ស់្របាកស់្របកបមោយ កាត ស្របសិទធភាព និងទទួលបានអតថស្របមយជនក៍នុងអាំ ុងមពលអនុមស្រោោះ កាត េនិ
យកការ្ស្របាករ់្ហូតដល់ ៥៥ ថ្ងៃ េុនមពលតស្រេូវឱ្យមធវើការ្សងស្របាក ់ ស្រតួត ស្រតលបេ់កវញិ ច្ាំម ោះទាំហាំាច្ស់្របាក់
ខដលបានមស្របើស្របាស់។ មាច ស់កាត ទទួលបានការ្អនុញ្ញា តឱ្យចូ្លមៅកានប់រ្មិវែរ្ងច់ាាំមៅអាកាសយនោឋ ន
ាង ១.៤០០ កខនែងមៅទូទាំងពិភពមោក ែែៈមពលខដល អតិងិជនមធវើការ្រ្ងច់ាាំមជើងមហាោះមហើរ្ រ្េួទាំង
ជមស្រេើសកនុងការ្មសនើសុាំកាតបខនថេរ្ហូតដល់ស្របាាំកាត សស្រមាបស់មាជិកស្ររួារ្រ្បស់ពួកមរ។ មលើស ពីមនោះមទៀត 
មាច ស់កាតមានសិទធិចូ្លមស្របើស្របាស់មៅ Premier Banking Lounges រ្បស់ធនោរ្ វងឹ មៅស្ររបា់ខាទូទាំង
ស្របមទស។ 
២..៤.៣.២ កាតឥណព្ន្ធធនាគារវងី 

កាតឥែពនធវាីធនោរ្ វងី មានពីរ្ជមស្រេើសរឺកាតឥែពនធវាីោម ន មលែរ្បស់ធនោរ្ រ្ងឹ និងកាត
ឥែពនធវាីដទ ល់ែែួនរ្បស់ធនោរ្ វងី។ មាច ស់កាតអាច្ដកាច្ស់្របាកប់ានយ៉ា ងង្ហយស្រសួលមៅតេមា៉ា សីុន 
ATM ស្របពន័ធមែេបូឌានខសសវីច្ (CSS) ទូទាំងស្របមទស និងមធវើការ្ទូទត ់យ៉ា ងង្ហយស្រសួលាេយួ ែិជជករ្
ខដលាសមាជិករ្បស់បណាា ញ CSS ។ កាតឥែពនធវាីោម នមលែរ្បស់ធនោរ្ វងី ធានការ្ រ្សុវតថិភាព 
១០០% ពីការ្លួច្ មោយេនិបង្ហា ញមលែកាត មលែ CVV2 ឬកាលបរ្មិច្ឆទផុតកាំែត។់ មោយមហតុថ្នការ្
ការ្ រ្បរ្ាិថ ន រឺាកាីកងវល់ដធ៏ាំេយួនមពលបច្ចុបបននមនោះ កាតឥ់ែទន និងឥែពនធវាី បទពិមាធនដ៍៏



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 23 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

ស្របែិតសស្រមាបអ់តិងិជនមៅាលរ្ងច់ាាំមៅទូទាំងរ្បស់ធនោរ្ រ្ងឹ ស្រតូវបានផលិតមច្ញពីវតថុធាតុមដើេធេមាតិ 
៩៤% មោយការ្ែ៍មនោះឆ្ែុោះបញ្ញច ាំងពីការ្មបាា្ចិ្តារ្បស់មយើងច្ាំម ោះការ្រ្កាចី្រ្ភាព។ 
២.៤.៣.៣ កាតឥណព្ន្ធ រងឹម្ដ៉ា ្ទរ័កាត 

មោយមានការ្ោាំស្រទពីបមច្ចកវាិជ ខងរ្កាសុវតថិភាព្នេុែមរស្របចាាំវស័ិយរ្បស់ស្រកុេហ ុន មា៉ា សទ័រ្កាត 
និងបណាា ញទូទតខ់ដលស្ររបដែា ប ់ស្របមទសច្ាំនួន ២១០ កាតឥែពនធ រ្ងឹមា៉ា សទ័រ្កាត ខដលបានតភាជ ប ់ាេយួ
រែនីរ្បស់ធនោរ្ វងី មានមមាទកភាពខដលបានកាែ យា កាតោម នមលែដាំបូងមរខដលបានោកឱ់្យដាំមែើ រ្ការ្
កនុងស្របមទសកេពុា។ កាតដទ៏ាំមនើបមនោះផាល់សិទធិអាំណាច្ដល់អតិងិជនកនុងការ្ស្ររបស់្ររង និង ពិនិតយស្របតិបតាិការ្ 
និងស្របវតាិសេតុលយទឹកស្របាកម់ោយសុវតថិភាព។ មាច ស់កាតអាច្ចូ្លមស្របើស្របាស់ពត័ម៌ានបញ្ញជ កពី់ស្របតិបតាិការ្
ទូទតយ់៉ា ង ង្ហយស្រសួលតេរ្យៈមអប Wing Bank ខដលផាល់ជូននូវេមធាបាយ ង្ហយៗ មដើេបមីធវើការ្ទិញទាំនិញ
តេស្របពន័ធអីុនធឺែិតមោយេនិចាាំបាច្ ់ពឹងខផអកមលើពត័ម៌ានលេអតិខដលមានមៅមលើកាតខបបស្របថ្ពែី។ 
២.៤.៣.៤ វីងម្ដ៉ា ្ទរ័កាត សវើល គាម ន្សលេ 

វងីមា៉ា សទ័រ្កាត មវ ើល ោម នមលែ រឺាកាតឥែពនធឌីជីងលដពិ៏មសស ខដលស្រតូវបានបមងេើតម ើងាេយួ
នឹងរ្ច្នបងស្រសស់ាអ តមោយមស្របើស្របាស់វតថុធាតុមដើេស្របែិត។ វងីមា៉ា សទ័រ្កាត មវ ើល ោម នមលែផាល់នូវបទ
ពិមាធនខ៍ដលេនិអាច្មស្របៀបផទឹេបានសស្រមាបអ់តិងិជនរ្ងឹ VVVIP ។ ាេយួនឹង វងីមា៉ា សទ័រ្កាត មវ ើល ោម នមលែ
មនោះ អតិងិជនអាច្មស្របើស្របាស់កាតបានយ៉ា ងង្ហយស្រសួលមៅស្ររបហ់ាងលកទ់ាំនិញទូទាំង សកលមោកខដល
ទទួលយកមា៉ា សទ័រ្កាត មធវើការ្ទិញទាំនិញតេស្របពន័ធអិុនធឺែិតស្របកបមោយសុវតថិភាព និងដកាច្ស់្របាកពី់
មា៉ា សីុន ATM េយួកប៏ានខដលមានមសវា មា៉ា សទ័រ្កាត។ អតថស្របមយជនប៍ខនថេពីមនោះ រឺថ្នមាច ស់កាតអាច្រ្កីរាយ
កនុងការ្ចូ្លមស្របើស្របាស់ាលរ្ងច់ាាំមៅអាកាសយនោឋ នឥតមានខដនកាំែត ់ មោយការ្ែ៍មនោះផាល់នូវបទ
ពិមាធនដ៍ស៏្របែិតសស្រមាបអ់តិងិជនមៅាលរ្ងច់ាាំមៅទូទាំងសកលមោក។ 
២.៤.៣.៥ កាតន្មិមិត ម្ដ៉ា ្ទរ័កាត ន្ិងវីសា 

អតិងិជនរ្បស់ធនោរ្ វងី អាច្ោក ់កយមសនើសុាំ និងទទួលយកកាតឥែពនធនិេមតិបានភាែ េៗតេរ្យៈ
មអប Wing Bank មោយអនុញ្ញា តឱ្យអតិងិជនទទួលបានភាែ េៗនូវពត័ម៌ានលេអតិសាំខាន់ៗ ទាំងអស់សស្រមាប់
ស្របតិបតាិការ្តេស្របពន័ធអនឡាញស្របកបមោយសុវតថិភាពមោយេនិចាាំបាច្ម់ានកាតវងីមៅកនុងថ្ដ។ ាេយួនឹង
កាតនិេមតិមនោះ អតិងិជនរ្បស់ធនោរ្ វងី អាច្មជឿទុកចិ្តាកនុងការ្ទិញទាំនិញតេស្របពន័ធអីុនធឺែិតស្របកបមោយ
សុវតថិភាពមៅទូទាំងពិភពមោក ខដលការ្ែ៍មនោះបាំមពញតេតស្រេូវការ្មផសងៗរ្បស់អតិងិជនដូច្ា៖ ការ្មលង
មហគេ អាហារ្ េ៉ាូដសមេែៀកបាំ ក ់ការ្មធវើដាំមែើ រ្ និងការ្មធវើអាជីវកេមាមដើេ។ កាតនិេមតិរ្បស់ធនោរ្ វងី ផាល់នូវ
លទធភាព និងឱ្កាសាមស្រច្ើនដល់អតិងិជន។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 24 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

២.៤.៤ ស្វាកមច ីន្ិងទ្យូទត់សផ្សងៗ 
២.៤.៤.១ កមចីសាជវីកមម 

ធនោរ្ វងី ផាល់ជូននូវដាំមណាោះស្រាយឥែទនពិមសសសស្រមាបប់ាំមពញតស្រេូវការ្ហិរ្ញ្ា វតថុរ្បស់ាជី
វកេម។ សស្រមាបស់្រកុេហ ុនននខដលខសវងរ្កការ្បមងេើនស្រទនប់ងវិលមោយេនិមានស្រទពយបញ្ញច ាំ មយើងផាល់ជូននូវ
ឥែទនអាជីវកេមខដលេនិស្រតូវការ្ស្រទពយបញ្ញច ាំខដលបមងេើតម ើងាពិមសសមដើេបោីាំស្រទសហស្រោសមនោះ។ េ៉ាាង
មទៀត មយើងកផ៏ាល់ជូននូវឥែទនអាជីវកេមខដលស្រតូវការ្ស្រទពយធានសស្រមាបស់្រកុេហ ុនខដលមានស្រទពយសកេមខដល
មានតថ្េែអាច្មស្របើស្របាស់ាស្រទពយបញ្ញច ាំ។ រែនីឥែទនរ្បស់មយើងផាល់ជូនអតិងិជននូវការ្ធានច្ាំម ោះការ្ រ្
សុវតថិភាពហិរ្ញ្ា វតថុមដើេបមីោោះស្រាយបញ្ញា ស្របឈ្េមផសងៗខដលេនិអាច្បា៉ា នា់ម នទុកាេុន មដើេបឱី្យស្របាដកថ្ន
អាជីវកេមរ្បស់ពួកោតម់ៅខតមានភាពរ្ងឹមាាំ។ 
២.៤.៤.២ កមចីឌជីីលល 

ធនោរ្ វងី បានោកដ់ាំមែើ រ្ការ្មសវាកេចឌីីជីងល ឬមៅថ្នកេច ី២-១-០ ខដលអតិងិជនអាច្ោកម់សនើកេចី
មោយេនិចាាំបាច្ម់ានស្រទពយធានម ើយ។ មសវាមនោះរឺផាល់ជូនតេរ្យៈមអប Wing Bank។ អតិងិជនច្ាំណាយ
មពលស្រតឹេខត ២នទីកនុងការ្ោកម់សមើ ១នទីទទួលបានការ្អនុេត័ និង០នទី ទទួលបានកេច។ី កេចឌីីជីងលមានរ្
យៈមពល ៣ឆ្ន ាំមហើយអស្រតការ្ស្របាកវ់ញិរឺទបបាំផុតរ្ហូតដល់១% កនុងេយួខែ។ ការ្មស្របើស្របាស់រែនីធនោរ្ វងី 
ារែនីមោល អាច្បមងេើនលកខែៈសេបតាិសស្រមាបក់ារ្ទទួលបានកេច។ី កេចឌីីជីងលរ្បស់ធនោរ្ វងី ផាល់នូវ
លទធភាព និងជួយ បមងេើនការ្មលើកកេពស់បរ្យិបននហិរ្ញ្ា វតថុដល់ស្របាជន ខដលេនិមានលទធភាពទទួលបានមស
វាកេចទូីមៅ។ ការ្ែ៍មនោះនឹងជួយ ពួកោតអ់ាច្កាតប់នថយឧបសរគរារា ាំងច្ាំម ោះការ្ស្ររបស់្ររង និងការ្រ្កីលូតោស់
ខផនកហិរ្ញ្ា វតថុ។ 

២.៤.៤.៣ ស្វាទ្យទូតវ់ិកកយបព្តព្ន្ធសលើអច្លន្ព្ទ្យព្យ 

ឥ ូវមនោះ អតិងិជនអាច្បងព់នធមលើអច្លនស្រទពយបានយ៉ា ងង្ហយស្រសួល មោយេនិចាាំបាច្ម់ៅកាន់
ាខាអរគនយកោឋ នពនធោរ្ មោយដទ ល់មទៀតម ើយ។ ការ្បងព់នធមនោះ អាច្មធវើម ើងបានតេរ្យៈមអប GDT 
រ្បស់អរគនយកោឋ នពនធោរ្ ខដលអនុញ្ញា តឱ្យមធវើការ្ទូទតត់េរ្យៈរែនី ធនោរ្ វងី បានយ៉ា ងង្ហយស្រសួ
ល។ 

២.៤.៤.៤ ស្វារកា្វុតថិភាព្ ឬ ស្វារកាទ្យុក (ESCROW) 

ធនោរ្ វងី ផាល់ជូននូវមសវារ្កាសុវតថិភាពស្ររបស់្រជុងមស្រាយ រ្េួមាន មសវា៖ បរ្ធនបាលកិច្ចាធារ្ែៈ, 
បរ្ធនបាលកិច្ចហិរ្ញ្ា វតថុ, បរ្ធនបាលកិច្ច ែិជជកេម, បរ្ធនបាលកិច្ចសងគេ, និងបរ្ធនបាលកិច្ចបុរគល។ 
រែនីរ្កាសុវតថិភាព ឬ មសវារ្កាទុក រឺារែនីរ្កា ស្របាកម់ោយស្រសបច្ាបខ់ដលផាល់ការ្ការ្ រ្ដល់អាជីវក



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 25 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

រ្ ពីហានិភយ័ មៅមពលខដលអនកទិញែកខានកនុងការ្ទូទតស់្របាក។់ កនុងនេាអនករ្កាស្របាក ់ និងអនកមរ្ៀបច្ាំកិច្ច
ស្រពេមស្រពៀង ធនោរ្ វងី ធានថ្នអតិងិជន អាច្មធវើស្របតិបតាិការ្ស្របកបមោយទាំនុកចិ្តាមពញមលញ មោយារ្ ស្របាក់
រ្បស់ពួកោតស់្រតូវបានរ្កាទុកមោយសុវតថិភាពមៅធនោរ្ វងី រ្ហូតដល់លកខែែឌ ខដលបានកាំែតទុ់កេុនទាំង
អស់ស្រតូវបានបាំមពញ ច្បស់ពវស្ររប។់ កតា មនោះមធវើឱ្យអតិងិជនសៃបចិ់្តា និងជួយ ោាំ រ្ដល់ ផលស្របមយជនរ៍្បស់
ពួកោត។់ 

២.៤.៤.៥ ទ្យូទត់តាមរយៈកាត PTT FLEET 

កាត PTT FLEET ជួយ អតិងិជនាាជីវកេមកនុងការ្ស្ររបស់្ររងការ្ច្ាំណាយមលើមស្របងឥនធនៈមោយ
ស្របសិទធភាព។ តេរ្យៈេុែង្ហរ្ពិមសស ដូច្ា៖ ការ្េុែង្ហរ្ស្ររបស់្ររងទាំហាំឥែទន ការ្ស្រតួតពិនិតយការ្ច្ាំណាយ 
មស្របងឥនធនៈាកខ់សាងភាែ េៗ និងការ្ស្រតួតពិនិតយស្ររបស់្រជុងមស្រាយមលើការ្បញ្ញជ ទិញ មាច ស់អាជីវកេមអាច្ស្ររបស់្ររង
ការ្ទិញមស្របងឥនធនៈបាន កានខ់តង្ហយស្រសួល។ ការ្ែ៍មនោះអនុញ្ញា តឱ្យពួកោតប់មងេើនស្របសិទធភាព ងវកិារ្បស់ពួក
ោត ់ និងកាតប់នថយការ្មកើតមានស្របតិបតាិការ្ខកែងបនែាំ។ អនកមស្របើកាតអាច្ចាកម់ស្របងឥនធនៈបានយ៉ា ងង្ហយស្រសួល
មៅាថ នីយ ភ ីធីធី ណាេយួកនុងច្ាំមណាេ ៣២ ាថ នីយខដលបានកាំែតម់ៅទូទាំងស្របមទស។ 

២.៤.៤.៦ ស្វាទ្យូទត់ព្ន្ធគយ 

អតិងិជនអាច្ទូទតព់នធរយ និងថ្ងែនាំមច្ញនាំចូ្លមផសងៗមទៀតបាន យ៉ា ងង្ហយស្រសួលាេយួអរគ
នយកោឋ នរយ និងរ្ោឋ ករ្ (GDCE) មោយេនិរិតថ្ងែមសវាបខនថេម ើយតេរ្យៈធនោរ្ វងី មអប Wing Bank 
និងមសវា iBanking ។អនកមស្របើស្របាស់ធនោរ្ វងី អាច្មធវើការ្ទូទតត់េអីុនធឺែិត យ៉ា ងង្ហយស្រសួលមៅមលើមរហ
ទាំពរ័្រ្បស់អរគនយកោឋ នរយ និងរ្ោឋ ករ្ មោយចូ្លមៅកានេុ់ែង្ហរ្ទូទតត់េស្របពន័ធមអ ិច្ស្រតូនិក។ អតិងិជន
អាច្ចាបម់ផាើេដាំមែើ រ្ការ្ទូទត ់ ពិនិតយមេើលពត័ម៌ានលេអតិ និងមស្រជើសមរ្ ើសធនោរ្ វងី សស្រមាបា់េមធាបាយ
ទូទតខ់ដលពួកោតម់ពញចិ្តា។ ការ្ែ៍មនោះជួយ អតិងិជនសនស ាំមពលមវោដម៏ានតថ្េែ មហើយពួកោតពុ់ាំចាាំបាច្់
តស្រេូវឱ្យមធវើដាំមែើ រ្មៅអរគនយកោឋ នរយមោយដទ ល់ម ើយ។ 

ការ្មបាា្ចិ្តាឥតង្ហកមរ្រ្បស់ធនោរ្ វងី ច្ាំម ោះសហរេន ៍ស្ររបដែា បម់លើសពីមសវាធនោរ្ និងហិរ្ញ្ា
វតថុខបបស្របថ្ពែី។ កិច្ចែិតែាំស្របឹងខស្របងរ្បស់មយើងរឺសថិតមៅមលើការ្មរ្ៀបច្ាំស្របពន័ធធនោរ្ និងហិរ្ញ្ា វតថុឌីជីងល ដ៏
រ្ងឹមាាំមៅស្របមទសកេពុា។ មោយមធវើការ្មដា តសាំខានម់លើការ្មពញចិ្តារ្បស់អតិងិជន មយើងបាំមពញការ្ង្ហរ្យ៉ា ង
សកេមមដើេបខីសវងយល់ និង មោោះស្រាយបញ្ញា ស្របឈ្េននរ្បស់អតិងិជន។ មោលមៅរ្បស់មយើង រឺមដើេបអីភវិឌឍ
ស្របកបមោយបុរ្សកេមនូវផលិតផល និងមសវាកេមខដលមានភាពថ្ច្នស្របឌិត អាច្បាំមពញតស្រេូវការ្ែុសៗោន រ្បស់
អតិងិជន។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 26 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

២.៤.៥ ព្បអប់បសញ្ា ើ្ វុតថិភាព្ 

ស្របអបប់មញ្ា ើសុវតថិភាព ផាល់ជូននូវេមធាបាយស្របកបមោយសុវតថិភាព និងមានភាពង្ហយស្រសួលកនុងការ្
រ្កាទុកវតថុមានតថ្េែ និងឯការ្រ្បស់អតិងិជន។ ទូសុវតថិភាពខដលបាំ កម់ោយកែដឹ ងស្របកាសអាសនន កាមេវា
សុវតថិភាព (CCTV) និងស្របពន័ធមារ្ទាំមនើបខដលស្រតូវបានបាំ ក ់ាេយួនឹងស្របពន័ធមារ្ពីរ្ាន ់ និងកាមេរា៉ា សុវតថិ
ភាពចាាំឃ្ែ ាំមេើលថ្េភបនួ មមា៉ា ង មោយអនុញ្ញា តឱ្យចូ្លមស្របើស្របាស់បានសស្រមាបខ់តបុរគលខដលមានសិទធិ រ្េួទាំង
អតិងិជន និងអនកតាំណាងរ្បស់ពួកោតប់៉ាុមណាណ ោះ។ េនិថ្នាមស្ររឿងអលង្ហេ រ្ កាំែតស់្រតអាជីវកេម បែ័ណ កេមសិទធ 
ឬវតថ មានតថ្េែមផសងមទៀតកម៏ោយ ធនោរ្ វងី ផាល់ជូននូវដាំមណាោះស្រាយថ្ន ការ្រ្កាទុកស្របកបមោយសុវតថិភាព 
និងមានភាពង្ហយស្រសួលាេយួនឹង ការ្រ្កាការ្សមាៃ តប់ានលអបាំផុត។ អតិងិជនមានជមស្រេើសស្របអបច់្ាំនួនបី ទាំហាំ
ខដលមានខាន តតូច្ ខាន តកណាា ល និងខាន តធាំ ម លរឺតស្រេូវមៅតេតស្រេូវការ្រ្បស់អតិងិជន។ ស្របអបនី់េយួៗភាជ ប់
េកាេយួការ្ធានរា៉ាបរ់្ង ច្ាំនួន ៥.០០០ដុោែ រ្អាមេរ្កិ កនុងករ្ែីមានការ្ែូច្ខាត ឬបាតប់ងរ់្បស់រ្បរ្ណាេួ
យ។ អតិងិជនអាច្ចូ្លមស្របើស្របអបក់នុងអាំ ុងមពលមមា៉ា ង មធវើការ្រ្បស់ធនោរ្ មោយធាននូវភាពង្ហយស្រសួលកនុង
ការ្ខសវងរ្ករ្បស់ស្រទពយខដលរ្កាទុកមនោះមៅមពលស្រតូវការ្។ 

២.៤.៦ គណន្ីជួញដ្ូរ 

អនកវនិិមយរខដលមានរែនីាេយួស្រកុេហ ុន Royal Group Securities Plc អាច្ភាជ បរ់ែនីជួញ
ដូរ្ាេយួរែនីធនោរ្ វងី តរ្យៈមអប Wing Bank។ ការ្ែ៍មនោះអាច្ឱ្យពួកោតស់្ររបស់្ររងរែនីរ្បស់ពួក
ោតស់្របកបមោយស្របសិទធភាព មផទរ្ស្របាកពី់រែនីេយួមៅរែនីេយួមទៀតមោយេនិរិតថ្ងែ និងបានភាែ េៗ មហើ 
យង្ហយស្រសួលកនុងការ្មធវើស្របតិបតាិការ្ោកស់្របាក ់និងដកស្របាកប់ានស្ររបម់ពលមវោតេរ្យៈមអប Wing Bank។ 

២.៥ ភាព្ានដ្គូសដ្ើមបរីកីច្សព្មើន្ាមួយគាន  
ធនោរ្ វងី មានមោលមៅផាល់មសវាកេមហិរ្ញ្ា វតថុមៅដល់ស្ររបទី់កខនែងទាំងអស់មៅកនុងស្របមទសកេពុា 

មោយមដា តមលើវធីិាស្ត្សារ្បួរ្េួោន េយួ មដើេបជីាំរ្ញុដាំមណាោះស្រាយហិរ្ញ្ា វតថុឌីជីងលខដលមធវើឱ្យជីវភាពស្របចាាំថ្ងៃ
រ្បស់ពលរ្ដឋកនុងសហរេនក៍ានខ់តមានភាពស្របមសើរ្ម ើង។ កនុងឆ្ន ាំ២០២៣ ធនោរ្ វងី បានកាងភាពាថ្ដរូ
ាេយួតួអងគសាំខាន់ៗ មៅកនុងទីផារ្ខដលមានមោលមៅរ្េួោន កនុងការ្មស្របើស្របាស់ជាំនញដទ ល់ែែួនមដើេបាី ស្របមយ 
ជនប៍មស្រេើមៅដល់សហរេន។៍ ស្របាជនកេពុាសកាិសេនឹងទទួលបានឱ្កាសមដើេបសីមស្រេច្បាននូ់វមសរ្ភីាព និង
សុវតថិភាពខផនកហិរ្ញ្ា វតថុ មដើេបមីធវើឱ្យការ្រ្ស់មៅស្របចាាំថ្ងៃរ្បស់ពួកោតទ់ាំងនមពលបច្ចុបបនន និងអនរតកានខ់ត
ស្របមសើរ្។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 27 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

២.៥.១ ព្កុមហ ុន្ អ អិម សអ ផ្រលឥ់ណទន្រលយន្រតាមរយៈធនាគារ វីង 

ការ្ទិញរ្ងយនាសស្រមាបស់្រកុេស្ររួារ្ខលងាបញ្ញា ស្របឈ្េមទៀតមហើយ។ កនុងកិច្ចែិតែាំស្របឹងខស្របងរ្េួោន
មដើេបបីមងេើនភាពង្ហយស្រសួលមៅដល់អតិងិជន កាែ យាមាច ស់រ្ងយនា Ford មស រ្ទីាំមនើប ធនោរ្ វងី (មែេបូឌា) េ
.ក និង ស្រកុេហ ុន អ អិេ មអ (មែេបូឌា) េ.ក ខដលាស្រកុេហ ុនចុ្ោះបញ្ជ ីាាធារ្ែៈ បានចាបថ់្ដសហការ្ បាន
ចាបថ់្ដសហការ្ មដើេបផីាល់ឥែទនរ្ងយនាមៅដល់អតិងិជន។ តេរ្យៈភាពាថ្ដរូយុទធាស្ត្សាមនោះ េនិ
ចាាំបាច្ឱ់្យអតិងិជនបងស់្របាកក់កេុ់នម ើយ មហើយខងេទាំងេនិច្ាំណាយបងក់ារ្ស្របាករ់្យៈមពល១២ខែ ខដល
អនុញ្ញា តឱ្យអតិងិជនទទួលបាលងយនាកនុងកាីស្រសថ្េយ៉ា ង 1 ធនោរ្ វងី ផាល់ការ្អនុេត័កេចមីលឿនតេខដល
អាច្មធវើមៅបានបនទ បពី់អតិងិជន បានបាំមពញឯការ្ចាាំបាច្ ់ និងឆ្ែងកាតដ់ាំមែើ រ្ការ្ ពិនិតយរ្បស់ធនោរ្រ្ចួ្រា
ល់។ លកខែែឌ កនុងការ្ផាល់ឥែទនរ្ងយនាមនោះ រឺមានភាពទកទ់ញ ខដលអតិងិជនអាច្ទទួលបានទាំហាំកេចី
រ្ហូតដល់មៅ ១០០ ភាររ្យ ថ្នតថ្េែរ្ងយនា ឬទាំហាំកេចមីស្រច្ើនបាំផុត ១០០.០០០ ដុោែ រ្អាមេរ្កិ។ 

២.៥.២ ការបសងកើតកាលាន្ុវតរភាព្ាមួយព្កុមហ ុន្ព្ព្ូដ្និ្្ល 

ធនោរ្ វងី និងស្រកុេហ ុន ស្រពូដិនសលកេពុា បានចាបថ់្ដសហការ្មដើេបសិីកាខសវងយល់ពីកាោនុវតា
ភាពាថ្ដរូសហស្របតិបតាិការ្អាជីវកេម មដើេបមីលើកកេពស់វស័ិយហិរ្ញ្ា វតថុរ្បស់កេពុា កដូ៏ច្ាជាំរ្ញុឱ្យវស័ិយមនោះ
កានខ់តមានភាពស្របមសើរ្ និងស្របកបមោយភាពរ្ងឹមាាំនមពលអនរត។ ភាពា ថ្ដរូយុទធាស្ត្សាមនោះនឹងទញយក
ស្របមយជនពី៍បណាា ញភាន កង់្ហរ្ដទូ៏លាំទូោយរ្បស់ធនោរ្ វងី មដើេបបីមងេើនភាពង្ហយស្រសួលកនុងការ្មស្របើស្របាស់ និង 
ពស្រងឹងការ្ការ្ រ្ហិរ្ញ្ា វតថុសស្រមាបស់្របាជនកេពុា។ អតិងិជនកានខ់តង្ហយស្រសួលកនុងការ្ទទួលបាន មសវាធាន
រា៉ាបរ់្ង និងផលិតផលវនិិមយរមផសងៗាមស្រច្ើនមៅស្ររបា់ខាធនោរ្ វងី ទាំងអស់ រ្េួាេយួនឹងមសវាកេម
ធនោរ្ខដលមានស្រាបខ់ងេមទៀតផង។ ភាពាថ្ដរូមដា តមលើអាជីវកេម មប ើងកាសួមរ្នមនោះ ផាល់ភាពង្ហយស្រសួល
ដល់អតិងិជនកនុងការ្ទទួលបានការ្ផាល់ជូនននពីស្រកុេហ ុនធានរា៉ាបរ់្ងស្រពូដិនសលកេពុាដូច្ា៖ ខផនការ្ 
ដទ ល់ែែួន ស្របឹកាមយបល់ខផនកហិរ្ញ្ា វតថុ និងបទពិមាធនថ៍្នការ្ាវផលិតផល និងមសវាធានរា៉ាបរ់្ងយ៉ា ងរ្លូន។ 

២.៥.៣ ភាព្ានដ្គូ្ព្ម្ដប់ការសផ្ទរព្ាក់ឆ្ែងថ្ដ្ន្ាមួយព្បសទ្យ្ជប៉ាុន្ 

ធនោរ្ វងី (មែេបូឌា) េ.ក បានចាបថ់្ដរូាយុទធាស្ត្សាាេយួ ស្រកុេហ ុន Japan Remit Finance 
Co., Ltd មដើេបផីាល់ដាំមណាោះស្រាយសុវតថិភាព មហើយអាច្ទុកចិ្តាបាន សស្រមាបព់លរ្ដឋកេពុារ្ស់មៅកនុងស្របមទស
ជប៉ាុន កនុងការ្មធវើស្របាកម់ៅកានស់្រកុេស្ររួារ្មៅស្រសុកកាំមែើ ត។ កិច្ចសហការ្មនោះនឹងបមងេើនជមស្រេើសថ្នការ្មផទរ្ស្របាក ់
សស្រមាបស់្របាជនកេពុាមៅកនុងស្របមទសជប៉ាុន មោយធានបានថ្ន ពួកោតម់ានេមធាបាយអាច្ទុ់កចិ្តាបាន 
សុវតថិភាព និងតថ្េែមសវា សេរ្េយកនុងការ្មផ្ើស្របាកខ់ដលពួកោតែិ់តែាំរ្កេកមោយលាំបាក មៅដល់េនុសសាទី
ស្រសោញ់មៅឯស្រសុកកាំមែើ ត។ ពលរ្ដឋកេពុាខដលរ្ស់មៅ កនុងស្របមទសជប៉ាុនអាច្មផ្ើស្របាកម់ោយដទ ល់មៅកាន់



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 28 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

រែនីធនោរ្ មៅមពលទឹកស្របាកម់ផទរ្ចូ្លកនុងរែនី វងី រ្បស់ស្ររួារ្ពួកោតប់ាន។ មៅមពលទឹកស្របាកម់ផទរ្ចូ្ល
កនុងរែនីពួកោតនឹ់ងទទួលបានការ្ជូនដាំែឹងមៅមលើទូរ្សពទាម តហវូនភាែ េៗ ខដលបញ្ញជ កថ់្នការ្មផទរ្ស្របាក់
មនោះទទួលបានមារជយ័។ េ៉ាាងវញិមទៀត ពួកោតក់អ៏ាច្មធវើការ្ដកស្របាកម់ៅតេ ភាន កង់្ហរ្វងី ណាេយួកប៏ាន
មៅទូទាំងស្របមទសកេពុា។ តេរ្យៈការ្មស្របើស្របាស់បមច្ចកវទិា និងបណាា ញភាន កង់្ហរ្ដធ៏ាំទូោយ ធនោរ្ វងី 
ធានថ្ន ស្រកុេស្ររួារ្មៅកនុងស្របមទសកេពុាអាច្ទទួលបានងវកិាខដលេនុសសាទីស្រសោញ់រ្បស់ពួកោតខ់ដល
រ្ស់មៅមស្រៅស្របមទសបានមផ្ើេកមោយង្ហយស្រសួល ។ 

២.៥.៤ ការបសងកើតភាព្ានដ្គូាមួយព្កុមហ ុន្ UnionPay International 

ធនោរ្ រ្ងឹ (មែេបូឌា) េ.ក បានចាបថ់្ដរូាេយួស្រកុេហ ុន UnionPay International (UPI) ខដលា
បណាា ញទូទតស់កល មដើេបពីស្រងីកមសវាមផទរ្ស្របាកអ់នារ្ាតិ និងខសវងរ្កកិច្ចសហការ្នមពលអនរតកនុងការ្
ទូទតស់្របាកត់េស្របពន័ធឌីជីងល។ ភាពាថ្ដរូមនោះនឹងផាល់នឹងជួយ សស្រេួលធនោរ្ វងី កនុងការ្ផាល់នូវមសវាមផទរ្
ស្របាកឆ់្ែងស្របមទសស្របកបមោយភាពង្ហយស្រសួល និងមានសុវតថិភាពដល់អតិងិជនរ្បស់ែែួន មោយអនុញ្ញា តឱ្យពួក
ោតម់ផទរ្ នឹងទទួលស្របាកម់ៅទូទាំងពិភពមោក។ ាេយួនឹងការ្ស្រច្បាច្ប់ញ្ចូ លាេយួបណាា ញ ដទូ៏លាំទូោយ
រ្បស់ស្រកុេហ ុន UnionPay International អតិងិជនរ្បស់ធនោរ្ វងី អាច្រ្កីរាយាេយួនឹងមសវាមផទរ្ស្របាកឆ់្ែង
ស្របមទសខដលង្ហយស្រសួលមស្របើស្របាស់ និងង្ហយស្រសួលមធវើស្របតិបតាិការ្ហិរ្ញ្ា វតថុមផសងៗផងខដរ្។ មលើសពីមនោះ ភាពា
ថ្ដរូមនោះកា៏ការ្មបើកផែូវដល់កិច្ចសហការ្នមពលអនរត កនុងការ្អភវិឌឍវស័ិយទូទតត់េស្របពន័ធឌីជីងល មោយ
នាំេកនូវដាំមណាោះស្រាយស្របកបមោយភាពថ្ច្នស្របឌិតដល់ទីផារ្កេពុា។ 

២.៥.៥ ភាព្ានដ្គូ្ព្ម្ដប់ការសផ្ទរព្ាក់ឆ្ែងថ្ដ្ន្ាមួយព្បសទ្យ្កសូរ ៉ាខាងតបងូ 

ធនោរ្ វងី (មែេបូឌា) េ.ក បានបមងេើតកិច្ចសហការ្ដស៏ាំខានេ់យួ ាេយួស្រកុេហ ុនបមច្ចកវទិាហិរ្ញ្ា
វតថុរ្បស់កូមរ្ ៉ាខាងតបងូ SentBe Inc. មដើេបផីាល់មសវាមផទរ្ស្របាកឆ់្ែងខដនស្របកបមោយស្របសិទធិភាព សុវតថិភាព និង
ច្ាំណាយថ្ងែមសវាអស់តិច្។ តេរ្យៈភាពាថ្ដរូមនោះ ពលរ្ដឋកេពុា ខដលរ្ស់មៅកនុងស្របមទសកូមរ្ ៉ាខាងតបងូអាច្
មផទរ្ស្របាកប់ានយ៉ា ងរ្លូន តេរ្យៈមសវាមផទរ្ស្របាកពី់រែនីេយួមៅរែនីេយួ។ ការ្ផាល់ជូន មនោះជួយ ឱ្យស្រកុេ
ស្ររួារ្រ្បស់ពួកោតទ់ទួលបានាច្ស់្របាកម់ោយដទ ល់ យ៉ា ងង្ហយស្រសួលកនុងរែនីធនោរ្ វងី រ្បស់ពួកោត ់
តេរ្យៈមអប Wing Bank។ េ៉ាាងមទៀត សមាជិកស្ររួារ្មៅស្រសុកាំមែើ ត កអ៏ាច្ដកាាច្ស់្របាក ់ មោយមស្របើ
ស្របាស់មលែកូដសមាៃ ត ់៨ែទង ់ មដើេបដីក ាច្ស់្របាកម់ៅតេភាន កង់្ហរ្ខវងណាេយួកប៏ានមៅទូទាំងស្របមទស ឬមៅ 
ាខាធនោរ្ វងីកប៏ាន។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 29 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

២.៥.៦ ការបសងកើតភាព្ានដ្គូាមួយព្កុមហ ុន្ Camlife 

ស្រកុេហ ុនធានរា៉ាបរ់្ងអាយុជីវតិខាន តតូច្កេពុា ឬមៅកាតថ់្ន Camlife បានចុ្ោះអនុសសរ្ែៈមយរយល់
ោន ាេយួធនោរ្ វងី (មែេបូឌា) េ.ក មដើេបនីាំេកនូវដាំមណាោះស្រាយធានរា៉ាបរ់្ងាមស្រច្ើនស្របមភទជូនដល់អតិងិ
ជនទាំងអស់មៅកនុងស្របមទសកេពុា។ ភាពាថ្ដរូមនោះមានមោលបាំែងមលើក កេពស់ការ្យល់ដឹងអាំពីអតថ
ស្របមយជនថ៍្នការ្ទិញផលិតផលធានរា៉ាបរ់្ងសស្រមាបស់នាិសុែហិរ្ញ្ា វតថុ សុែភាព និងសុែុមាលភាព និងមដើេប ី
មធវើឱ្យមសវា ធានរា៉ាបរ់្ងកានខ់តមានភាពង្ហយស្រសួលសស្រមាបអ់តិងិជន។ ស្រកុេហ ុនទាំងពីរ្មានឆ្នទៈកនុងការ្ផាល់នូវ
ដាំមណាោះស្រាយហិរ្ញ្ា វតថុស្ររបស់្រជុងមស្រាយមដើេប ីជួយ ការ្ រ្ខាម លភាពរ្បស់អតិងិជន និងេនុសសាទីស្រសោញ់។ 

២.៥.៧ ការបសងកើតភាព្ានដ្គូាមួយព្កុមហ ុន្ព្កុមហ ុន្ធានារ៉ា ប់រង ទ្យូសៅ អ ុន្ហវនី្ីធី 

ស្រកុេហ ុន អ ុនហវីនីធី មជមែរ្ល អិុនសូរ្និ ភអិីលសីុ បានចុ្ោះហតថមលខា មលើអនុសសរ្ែៈមយរយល់ោន
ាេយួធនោរ្ វងី (មែេបូឌា) េ.ក មដើេបសីហការ្មលើការ្ជាំរ្ញុបរ្យិបននហិរ្ញ្ា វតថុមៅកេពុា។ ាថ បន័ ទាំងពីរ្
នឹងខសវងរ្កកិច្ចសហការ្ដម៏ានសកាា នុពលកនុងការ្ខច្កចាយ ផលិតផលធានរា៉ាបរ់្ងទូមៅាមស្រច្ើនស្របមភទ តេរ្
យៈបណាា ញភាន កង់្ហរ្ ដទូ៏លាំទូោយរ្បស់ធនោរ្ វងី។ ភាពាថ្ដរូមនោះមានមោលបាំែង រ្េួច្ាំខែកដល់វស័ិ
យហិរ្ញ្ា វតថុមៅកនុងស្របមទសឱ្យបានកានខ់តរ្ងឹមាាំ បខនថេមទៀត ខដលអនុញ្ញា តឱ្យពលរ្ដឋមានការ្រ្កីច្មស្រេើន មហើយ
អាច្ រ្កីរាយកនុងជីវតិបានយ៉ា ងមពញមលញ។ 

២.៦ ទ្យំន្ួលេុ្ព្តូវកនងុ្ងគម 
២.៦.១ សវទ្យកិា្ហព្័ន្ធ្ហព្គិន្កមពុាឆាន  ំ២០២៣ 

មវទិកាមនោះមធវើម ើងមស្រកាេអធិបតីភាពដែ៏ពងែ់ពស់រ្បស់ សមេាច្េហាបវរ្ ធិបតី ហ ុន មា៉ា ខែត ខដលស្រោ
មនោះមោក ាអរគមេបញ្ញជ ការ្រ្ងថ្នកងមយធពលមែេរ្ភូេនិទ មហើយាមវទិកាខដលបានស្របេូលផាុ ាំសហស្ររិន ាង 
១.៥០០នក ់ េកពីវស័ិយមផសងៗោន ខដលមានទាំងអាជីវកេមតូច្ និងធាំ។ ស្រពឹតាិការ្ែ៍មនោះបានមធវើម ើងមៅថ្ងៃទី 
២៦ ខែកុេភៈ ឆ្ន ាំ ២០២៣ មៅរាជធានីភនាំមពញខដលបានមរ្ៀបច្ាំម ើងមោយ សមារេេតិាមយើង មហើយមោលបាំែង
ថ្នស្រពឹតាិការ្ែ៍មនោះរឺមដើេបដីែ ស់បាូរ្បទពិមាធន ៍ និងពិភាកាអាំពីច្ាំែុច្សាំខាន់ៗ កនុងការ្រ្កាតុលយភាពអាជីវកេម 
ការ្ មោោះស្រាយបញ្ញា ស្របឈ្េ និងការ្ចាបយ់កឱ្កាសមដើេបពីស្រងឹង និងពស្រងីកអាជីវកេមនន។ បខនថេពីមលើការ្ោាំ
ស្រទខផនកហិរ្ញ្ា វតថុសស្រមាប ់កេមវធីិមនោះ ធនោរ្ វងី កប៏ានចូ្លរ្េួមៅកនុងមវទិកាពិភាកា មោយផាល់នូវការ្យល់ដឹង
កានខ់តមស្រៅ កដូ៏ច្ារុែតថ្េែបខនថេមទៀតមៅដល់ អនកចូ្លរ្េួ ស្រពេទាំងបានបង្ហា ញពីការ្មបាា្ចិ្តារ្បស់ធនោរ្ 
វងី កនុង ការ្ជាំរ្ញុសហស្ររិនភាពមៅកេពុា។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 30 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

២.៦.២ ការវុះកាត់សដ្ឋយឥតគិតនលែរប្អ់ងគការសាន មញញមឹកមពុា 

ធនោរ្ វងី មបាា្មលើកកេពស់រុែភាពជីវតិរ្បស់ស្របាជនស្ររបរ់្បូ ាពិមសសយុវជនកេពុា ខដលមាន
បញ្ញា មាតខ់ឆ្ប និងស្រកអូេមាតខ់ឆ្ប ។ ចាបត់ាំងពីខែេងុិន ឆ្ន ាំ ២០២០េក ធនោរ្ វងី រឺាអនកោាំស្រទដ ៏មមាោះេុត
រ្បស់អងគការ្ាន េញញឹេកេពុាខដលជួយ ជាំរ្ញុឱ្យមានការ្ វោះកាតម់ោយឥតរិតថ្ងែមៅទូទាំងស្របមទសសស្រមាបអ់នក
ជាំងឺកេពុាខដល មានពិការ្ភាពេុែមាត ់ រ្េួទាំងបញ្ញា មាតខ់ឆ្ប និងស្រកអូេមាតខ់ឆ្ប មោយ ពួកមរអាច្មធវើការ្ចុ្ោះ
ម ម្ ោះតេរ្យៈមអប Wing Bank បណាា ញសងគេ និងភាន កង់្ហរ្ វងី មៅទូទាំងស្របមទស។ មៅឆ្ន ាំ២០២៣ ធនោរ្ 
វងី បាន រ្េួច្ាំខែកផាល់េូលនីធិ ច្ាំនួន ២.០០០ ដុោែ រ្អាមេរ្កិ មដើេបបុីពវមហតុដរួ៏រ្មអាយកតស់មាគ ល់មនោះ។ 

២.៦.៣ មន្ទីរសព្ទ្យយកមុ្ដរអងគរ 

េនទីរ្មពទយកុមារ្អងគរ្ ខដលាេនទីរ្មពទយថ្នកាីសងឃេឹសស្រមាបក់ារ្រាបខ់សនន់កម់ៅទូទាំងស្របមទសខដលផា
ល់មសវាពាបាលមោយឥតរិតថ្ងែដល់ កុមារ្ ៩៧.៩៧៨នក ់ ាមរ្ៀងរាល់ឆ្ន ាំ មោយមានកុមារ្ស្របមាែ៣០០
នក ់េកពាបាលមៅេនទីរ្មពទយមនោះាមរ្ៀងរាល់ថ្ងៃ។ មោយទទួលាគ ល់ពីផលវជិជមានដធ៏ាំមធងខដលេនទីរ្មពទយមនោះ
មានច្ាំម ោះសុែភាព និងសុែុមាលភាពរ្បស់ការ្ាមស្រច្ើននក ់អនកឧកញា៉ា  រិត មេ៉ាង និងស្រកុេស្ររួារ្ បាន ផាល់
បានបរ្ចិាច រងវកិាច្ាំនួន២០ោនមរ្ៀល មដើេបោីាំស្រទបុពវមហតុដថ៏្ងែថ្នែ រ្បស់េនទីរ្មពទយកុមារ្អងគរ្កនុងការ្សមស្ត្ង្ហគ ោះកុមារ្
កនុង "ពិធីបុែយដេ ស្របាក ់ េហាាេរគីមលើកទី ១០” រ្បស់េនទីរ្មពទយ ខដលពិធីមនោះមធវើម ើងកនុងមោលបាំែងថ្រ្
អង្ហគ សងវកិាសស្រមាបព់ាបាលជាំងឺកុមារ្មោយឥតរិតថ្ងែ។ ឆ្ន ាំមនោះ រឺាឆ្ន ាំទី៤មហើយ ខដលអនកឧកញា៉ា បានោាំស្រទ
េនទីរ្មពទយកុមារ្អងគរ្ តេរ្យៈធនោរ្ វងី។ បខនថេពីមនោះ ធនោរ្ វងី បានមលើកខលងថ្ងែមសវាសស្រមាប ់ាធារ្ែ
ជនខដលចូ្លរ្េួវភិារទនាខផនកហិរ្ញ្ា វតថុ សស្រមាបក់ារ្ោាំស្រទស្របតិបតាិការ្ស្របកបមោយចី្រ្ភាពរ្បស់េនទីរ្មពទយ។ 
មយើងកប៏ានសហការ្ ាេយួស្រកុេហ ុន Global Money Express (GME) មដើេបអីនុញ្ញា តឱ្យមាច ស់ជាំនួយមៅ
ស្របមទសកូមរ្ ៉ាខាងតបងូរ្េួច្ាំខែកបរ្ចិាច រងវកិាដល់ េនទីរ្មពទយកុមារ្អងគរ្ តេរ្យៈស្រកុេហ ុន GME មោយេនិរិតថ្ងែ
មសវាផងខដរ្។ 

២.៦.៤ អងគរ្ស្តងាក ន្រឆាន  ំ២០២៣ 

ធនោរ្ វងី មានមមាទកភាពកនុងការ្ោាំស្រទដល់ស្រពឹតាិការ្ែ៍អងគរ្សស្ត្ង្ហេ នា ឆ្ន ាំ ២០២៣ មៅមែតាមសៀេរាប 
ខដលមរ្ៀបច្ាំមោយសហភាពសហពន័ធ យុវជនកេពុា។ ធនោរ្ វងី មានកិតាិយសយ៉ា ងធាំមធង ខដលបានចូ្លរ្េួ 
កនុងស្រពឹតាិការ្ែ៍អងគរ្សស្ត្ង្ហេ នា ស្រសបមពលខដលមយើងស្របារ្ពធពិធីបុែយ ចូ្លឆ្ន ាំខែមរ្។ នឱ្កាសដពិ៏មសសមនោះ មយើង
បានមរ្ៀបច្ាំឱ្យមានភូេវិងី ាបរ្មិវែខដលមានការ្តុបខតងយ៉ា ងស្រសស់ាអ តខដលឆ្ែុោះបញ្ញច ាំងពីអតាសញ្ញា ែខែមរ្។ 
អនកចូ្លរ្េួទសសនមានឱ្កាសទទួលបានបទពិមាធនដ៍អ៏ាច រ្យ និងយល់ដឹងពីារ្ៈសាំខានវ់បបធេថ៌្នមបតិក 
ភែឌ រ្បស់មយើង។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 31 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី

២.៦.៥ សដ្ើរសដ្ើមបកីមុ្ដរកមពុា 

ធនោរ្ វងី ស្រកុេហ ុន FWD Cambodia និងសមារេរែមនយយករ្ជាំនញ (ACCA) មៅកេពុា បាន
មរ្ៀបច្ាំកេមវធីិ “មដើរ្មដើេបកុីមារ្កេពុា” ខដលាកេមវធីិសបបរុ្សធេេ៌យួកនុងមោលបាំែងជួយ ដល់េនទីរ្មពទយជយ័
វរ្ មន័ទី៧ ខដលស្រតូវបានមរាគ ល់ថ្នាេនទីរ្មពទយរនធបុបាា មសៀេរាប។ អនកចូ្លរ្េួស្របមាែា៥០០ នកប់ានចូ្ល
រ្េួកនុងការ្មដើរ្មដើេបសីបបរុ្សធេម៌នោះ មោយបានថ្រ្អង្ហគ សងវកិាសរ្បុច់្ាំនួន ១៣.៣៩១,១៨ដុោែ រ្អាមេរ្កិពីសបប ុ
រ្សជន។ 

២.៦.៦ ព្ព្ឹតរកិារណ៍ព្បកតួាលទ់ត់ពាន្រងាវ ន្់្សមរច្អគគមហាស្នា បតីសតសា ហ ុន្ ថ្្ន្ រ
ដ្ូវកាលទ្យី ១៧ ឆាន  ំ២០២៣-២០២៤ 

ធនោរ្ វងី បានោាំស្រទកែិបបាល់ទតអ់រគិសនីកេពុា (EDC) ឱ្យចូ្លរ្េួការ្ស្របកួតបាល់ទត ់នរ្ង្ហវ នស់
មេាច្អរគេហាមសនបតីមតមា ហ ុន ខសន រ្ដូវកាលទី ១៧ឆ្ន ាំ ២០២៣-២០២៤ មៅថ្នន កម់ែតា។ ការ្ស្របកួតបាល់
ទតម់នោះបានមរ្ៀបច្ាំមធវើម ើងមៅតេបណាា មែតាននមៅទូទាំង ស្របមទសកេពុា។ ងវកិាខដលធនោរ្វងីផាល់ជូន 
បានរ្េួច្ាំខែកដល់ការ្ច្ាំណាយមផសងៗ រ្េួទាំងថ្ងែមធវើដាំមែើ រ្កខនែងាន កម់ៅ បរ្កិាខ ហាតស់េ និងឯកសណាឋ ន
ស្រកុេផងខដរ្។ កិច្ចោាំស្រទមនោះបានជួយ ឱ្យកែឹបបាល់ទត ់ អរគិសនីកេពុាអាច្ស្របកួតស្របខជងអស់ពីសេតថភាព និង
តាំណាងឱ្យមែតារ្បស់ែែួនស្របកបមោយមមាទកភាព។ 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ជំពូ្កទី្យ៣ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 32 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
 

ជំព្ូកទ្យី៣ 
ការសព្បើព្ា្យ់ទុ្យធសាស្ត្រ ន្ិងឧបករណ៍ជំរញុការផ្សព្វផ្ាយការលក់្ខំាន្់ៗ

រប្ធ់នាគារវីង (សេមបូឌា) ម.ក 
មស្រកាយពីបានរ្ ាំលឹកនូវស្រទឹសដី កព់ន័ធនឹងការ្ផសពវផាយការ្លករ់្ចួ្េក អនកស្រាវស្រាវអាច្រ្កម ើញ និង

ពិពែ៌នអាំពីការ្ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ធនោរ្វងីបាន មស្រ ោះធនោរ្បានបង្ហា ញមោយដទ ល់ តេរ្យៈមរ
ហទាំពរ័្ wingbank.com.kh ថ្នធនោរ្វងី (មែេបូឌា) េ.ក ខដលកនុងមនោះមានឧបករ្ែ៍ជស្រេុញការ្ផសពវផាយ
ការ្លកា់មស្រច្ើនខដលបានស្រសបោន មៅនឹងស្រទឹសដី។ 
៣.១ ព្បសភទ្យនន្ការផ្សព្វផ្ាយការលក់ 
 ធនោរ្វងី បានកម៏ស្របើស្របាស់ការ្ផសពវផាយការ្លកា់ ពីរ្ស្របមភទ ខដលរ្េួមាន៖ 

 ការ្ផសពវផាយការ្លកខ់ាងមស្រៅ៖ ការ្លកខ់ាងមស្រៅរ្បស់ធនោរ្វងី មែេបូឌា េ.ក ាការ្ចុ្ោះមៅមោយ
ដទ ល់ដល់ទីតាំងរ្បស់អតិងិជន កនុងការ្ផដល់ពត័ម៌ានលេអតិ ពីការ្ផសពវផាយផលិតផលមសវាកេមងមីៗ
រ្បស់ធនោរ្ ខដលអតិងិជនភារមស្រច្ើនេនិទនប់ានដឹង។ មពលែែោះធនោរ្វងី កម៏ធវើការ្ផសពវផាយការ្
លកខ់ាងមស្រៅមោយដទ ល់មៅកនុងទីតាំងរ្បស់ធនោរ្ មៅមពលខដលអតិងិជនេកដល់ទីាន កក់ារ្
ធនោរ្ ឬទីតាំងធនោរ្ណាេយួ ឬមៅមពលខដលអតិងិជនមស្របើស្របាស់មសវាកេម ដក/ោក ់ ស្របាកត់េ
ភាន កង់្ហរ្រ្បស់ធនោរ្។ 

 ការ្ផសពវផាយការ្លកខ់ាងកនុង៖ ការ្ផសពវផាយការ្លកស់្របមភទមនោះធនោរ្វងី បានយកេកមស្របើស្របាស់ 
សស្រមាបផ់សពវផាយការ្លកត់េរ្យៈស្របពន័ធអិុនធឺមែតឱ្យបានដល់ថ្ដអតិងិជនយ៉ា ងឆ្បរ់្ហ័ស និង
មានស្របសិទធិភាពាងការ្ផសពវផាយការ្លកខ់ាងមស្រៅមទៀតផង។ ាទូមៅ ធនោរ្អាច្ផសពវផាយការ្
លកខ់ាងកនុងដូច្ា មដា តភារមស្រច្ើនមលើការ្កាំែតអ់តាសញ្ញា ែអតិងិជនសកាា នុពល និងបណាា ញ
លកស់ស្រមាបក់ារ្តេោនការ្មៅចូ្លពីអនកទិញខដលចាបអ់ារ្េមែ៍ ឬភារមស្រច្ើនការ្ផសពវផាយការ្លក់
ខាងកនុងអាច្មធវើអវីស្ររបយ់៉ា ងខដលមានដូច្ការ្ផសពវផាយការ្លកខ់ាងមស្រៅមធវើ មលើកខលងខតេ៉ាាង រឺការ្
លកខ់ាងកនុងមធវើតេរ្យៈការ្មៅទូរ្ស័ពទ ឬមរហទាំពរ័្ាមដើេ។ 

៣.២ ឧបករណ៍ជំរញុការផ្សព្វផ្ាយការលក់្ខំាន្់ៗរប្ធ់នាគារវីង (សេមបូឌា) ម.ក  
៣.២.១ ការបងវិល្ងវញិ (ឬការបងវិល្ងាសាច្់ព្ាក់)  

 «រូប៉ាុង» ាឧបករ្ែ៍កនុងការ្កាតប់នថយតថ្េែបនទ បពី់ការ្ទិញទាំនិញ ឬមសវាកេមននពីហាងលករ់ាយ។ 
អតិងិជនអាច្មផ្ើភសាុតងថ្នការ្ទិញមៅស្រកុេហ ុន ខដលបនទ បេ់កនឹងមានការ្សងស្របាកវ់ញិេយួខផនកថ្នតថ្េែ
លកខែែឌ ថ្នរូប៉ាុងមនោះខដលស្រកុេហ ុនបានោកជូ់ន។ ធនោរ្ វងី បាន ផដល់ឱ្យអតិងិជននូវ បាូរ្បែ័ណ ទឹកស្របាក់



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 33 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
 

បានរ្ហូតដល់ 500បាត ទូទតត់េកាតវងីវាីមៅស្របមទសថ្ង ការ្ស្របូេ៉ាូសិនពិមសសសស្រមាបអ់នកទូទតា់េយួ
កាតវាីវងីមៅហាងខដលចូ្លរ្េួ ដូច្ា King Power, Central Department Store, Paragon Department 
Store, Emporium / EmQuartier, Icon Siam, Siam Paragon /Siam Center/Siam Discovery,  Siam 
Premium Outlet Gaysorn Village, Jungceylon នឹងទទួលបានបែ័ណ ទឹកស្របាករ់្ហូតដល់ 500 បាត មៅមពលទិញ
ទាំនិញចាបពី់ 8,000 បាតម ើងមៅ។ (សូេមេើលឧបសេពន័ធទី៣) 
៣.២.២ តនមែាកញ្ចប់ (សៅផ្ងថ្ដ្រថាការច្ុុះកិច្ចព្ព្មសព្ព្ៀងមួយស្ន្)  

ធនោរ្វងី បានមស្របើស្របាស់លកខែែឌ  «ការ្បញ្ចុ ោះតថ្េែ» ខដលបាន បញ្ចុ ោះតថ្េែរ្ហូតដល់ 30% ពី Summer 

Bay Beach Club & Cabins មហើយអតិងិជនរ្បស់ធនោរ្ វងី អាច្រ្កីរាយាេយួនឹងការ្បញ្ចុ ោះតថ្េែពិមសស
មៅ Summer Bay Beach Club & Cabins មោយទទួលបានការ្បញ្ចុ ោះតថ្េែរ្ហូត 30% មលើការ្កកប់នទបា់ន
កម់ៅ, 20% មលើស្របមភទកីឡាមលើទឹក និង 20% មលើការ្មលង Nitro Kart។ មដើេបទីទួលបានការ្បញ្ចុ ោះតថ្េែទាំង
មនោះ មោកអនកស្រោនខ់តទូទតក់ារ្ច្ាំណាយទាំងអស់ាេយួ វាីកាត ឬមា៉ា សទ័រ្កាត រ្បស់ធនោរ្ វងី ឬមសេន 

KHQR ទូទត។់  (សូេមេើលឧបសេពន័ធទី៤)  
៣.២.៣ ឯកសទ្យ្ផ្ាយពាណិជជកមម  

 ធនោរ្វងី បានផដល់នូវ «ការ្ទទួលកាដូ» មៅដល់អតិងិជនស្រមាបរ់្ដូវបុែយធាំៗ ដូច្ាកនុងឱ្កាសបុែយ
ែូខអល និងឆ្ែងឆ្ន ាំ ាេយួរ្ង្ហវ នដ់អ៏ាច រ្យាមស្រច្ើន។ 
 សស្រមាបអ់តិងិជនមានរែនីវងីអាច្ទទួលបានរ្ង្ហវ នដ់ម៏ស្រច្ើនសនធឹកសនទ បពី់ តែូខអល មោយ ស្រោន់
ខតច្ាំណាយចាបពី់៥ដុោែ រ្ម ើងមៅ ឬមស្រច្ើនាងមនោះរាល់ស្របតិបតាិការ្ចាបពី់ថ្ងៃទី ១២ ដល់ ២៥ ខែ ធនូមនោះ ។ បង់
វកិេយបស្រត បញ្ចូ លលុយទូរ្ស័ពទ វងីរិតលុយ ទិញទាំនិញអនឡាញ ឬ មផ្ើស្របាកម់ៅ កានេ់តិា ភកាិ មនោះរាល់អតិងិ
ជននឹងមានឱ្កាសឈ្នោះរ្ង្ហវ នភ់ាែ េៗសស្រមាបឱ់្កាសបុែយែូខអល។ 
 រ្ង្ហវ នស់ស្រមាបឱ់្កាសពិធីបុែយែូខអលមនោះមានដូច្ា អាវមភែៀង អាវយឺត ឆ្ស្រត និង សាំបុស្រតកុនា មដើ
េ។ កាដូទាំងអស់មនោះកាំពុងខតរ្ងច់ាាំអនកមៅការ្យិល័យកណាា លរ្បស់ធនោរ្ឯកមទសវងី មហើយអតិងិជនទាំាំង
អាច្េកមបើករ្ង្ហវ នប់ានចាបពី់ថ្ងៃ ទី ២១ ដល់ ២៥ ខែ ធនូ ឆ្ន ាំ ២០១៧ មោយកាី ស្រសឡាញ់ពីវងី។ (សូេមេើល
ឧបសេពន័ធទី៥) 
៣.២.៤ ការផ្សព្វផ្ាយព្ីច្ំណុច្នន្ការទ្យិញ (POP)  

 ការ្មបើកសមមាព ធ «ធនោរ្ វងី មបើកសមមាព ធាខាងមី ឋតិកនុងផារ្ទាំមនើបអីុអនេ៉ាលមានជយ័» ាការ្ខដល
នឹងផាល់មសវាហិរ្ញ្ា វតថុកានខ់តង្ហយស្រសួលមៅអតិងិនជនរ្ស់មៅរាជធានីភនាំមពញ។ ាខាងមីមនោះ អាច្ជស្រេុញការ្
ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ធនោរ្ វងី  ដូច្មៅនឹងការ្ផសពវផាយពីច្ាំែុច្ថ្នការ្ទិញ(POP) មៅកនុងស្រទឹសដីជាំពូកទី



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 34 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
 

១។ ធនោរ្ វងី ាធនោរ្ឌីជីងលរ្កីច្មស្រេើនយ៉ា ងឆ្បរ់្ហ័សេយួមៅកេពុា បាននឹងកាំពុងពស្រងីកបខនថេនូវ
ដាំមណាោះស្រាយហិរ្ញ្ា វតថុដទូ៏លាំទូោយរ្បស់ែែួនមៅដល់ពលរ្ដឋរ្ស់មៅភារខាងតបងូថ្នរាជធានីភនាំមពញ ខដលា
តាំបនក់ាំពុងមានការ្រ្កីច្មស្រេើនយ៉ា ងឆ្បរ់្ហ័ស។  
 ាខាមនោះឋតិមៅតាំបនក់ាំពុងមានការ្អភវិឌឍយ៉ា ងឆ្បរ់្ហ័សថ្នភារខាងតបងូរាជធានីភនាំមពញ មៅតេ
បមណាា យេហាវងីិសមេាច្ ហ ុន ខសន ាខាងមីរ្បស់ធនោរ្ វងី រឺឋតិមៅានទី់១ថ្នផារ្ទាំមនើបអីុអនេ៉ាលមាន
ជយ័ ខដលមបើកដាំមែើ រ្ការ្ផាល់មសវាកេមអតិងិជន ៧ថ្ងៃកនុងេយួសបាា ហ៍ចាបពី់មមា៉ា ង ៩:00 ស្រពឹក ដល់ ៩:00 យ
ប។់ មមា៉ា ងបមស្រេើមសវាកេមសស្រមាបា់ខាងមីមនោះ រឺផាល់នូវភាពបតខ់បនមៅដល់អតិងិជនរ្ស់មៅរាជធានីភនាំមពញមាន
ភាពេមាញឹកកនុងជីវភាពស្របចាាំថ្ងៃ មោយផាល់ជូនពួកោតនូ់វភាពង្ហយស្រសួលកនុងការ្មស្របើស្របាស់ផលិតផល កដូ៏ច្
ាមសវាហិរ្ញ្ា វតថុដទ៏ាំមនើបរ្បស់ធនោរ្ វងី េនិថ្នមៅថ្ងៃចុ្ងសបាា ហ៍ និងថ្ងៃឈ្បស់ស្រមាកកាី។ (សូេមេើល
ឧបសេពន័ធទី៦) 
៣.២.៥ ការព្បកតួព្បថ្ជង ការចាប់សឆាន ត ន្ិងសហគម 

 ធនោរ្ វងី បមងេើតនូវកេមវធីិ «ឱ្កាសឈ្នោះមាសសុទធទេៃនក់នែោះរី ូស្រកាេ ពីកេមវធីិ “ស្របកួតយកដុាំមាស” 
រ្ដូវកាលទី 2 » ផដល់ឱ្យអតិងិជនខដលកាំពុងមស្របើស្របាស់មអប Wing Bank មស្រតៀេែែួនចូ្លរ្េួស្របកួតកនុងកេម
វធីិ “ស្របកួតយកដុាំមាស” មដើេបមីានឱ្កាសឈ្នោះមាសសុទធទេៃនក់នែោះរី ូស្រកាេ។ កេមវធីិមនោះ ផាល់ជូនាពិមសស
សស្រមាបអ់នកមស្របើស្របាស់មអប Wing Bank កនុងការ្ស្របកួតស្របខជងស្របេូល Wingpoints ឱ្យបានច្ាំនួន 15,000 េុន
មរ មដើេបឈី្នោះរ្ង្ហវ នធ់ាំាមាសសុទធ សរ្បុច្ាំនួន 1 រ្ង្ហវ ន។់ ធនោរ្ វងី កម៏ាននូវលកខនាិកៈ េយួច្ាំនួនដូច្ខាង
មស្រកាេ ខដលាការ្មរ្ៀបរាបប់ង្ហា ញកនុងការ្ស្របកួតស្របខជង ចាបម់ឆ្ន ត កនុងកេមវធីិមនោះ ៖ 

1. រ្ង្ហវ ន៖់ មាសសុទធ 24K ទេៃន ់0.5kg ច្ាំនួន 1 រ្ង្ហវ ន។់  
2. រ្យៈមពលថ្នកេមវធីិ៖ ចាបពី់ថ្ងៃទី01 ខែេងុិន រ្ហូតដល់ថ្ងៃទី31 ខែសីហា ឆ្ន ាំ 2024 
3. សិទធចូ្លរ្េួ៖ មានសស្រមាបខ់តអតិងិជនខដលមានពត័ម៌ានរែនីមពញមលញ ខដលមស្របើស្របាស់

មអប Wing Bank និងដាំមែើ រ្ការ្មអបបានយ៉ា ងតិច្ 3 ខែ។   
4. រ្មបៀបចូ្លរ្េួ មហើយឈ្នោះ៖ អតិងិជនខដលស្របេូលបាន Wingpoints ច្ាំនួន 15,000 េុនមរ និងមានពត័៌

មានរែនីមពញមលញ នឹងកាែ យាអនកឈ្នោះមោយសវ័យស្របវតាិ។ 
5. លកខែែឌ ថ្នការ្ឈ្នោះ៖ មាសសុទធទេៃនក់នែោះរី ូស្រកាេ ច្ាំនួន 1 រ្ង្ហវ ននឹ់ងផាល់ជូនអនកឈ្នោះច្ាំ 

នួន 1 នក ់មរ្ៀងរាល់ 3 ខែេាង។ អតិងិជនមាន កអ់ាច្ឈ្នោះមាសសុទធខតេាងប៉ាុមណាណ ោះ ។ ឧទហរ្ែ៍៖ 
ស្របសិនាអនកកាែ យាអនកឈ្នោះ កនុងអាំ ុងមពល 3 ខែដាំបូង មនោះអនកនឹងោម នសិទធចូ្លរ្េួស្របកួត មដើេប ី
ឈ្នោះមាសសុទធសស្រមាបក់ារ្ឈ្នោះបនទ បម់នោះមទ។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 35 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
 

6. ថ្ដរូទូទតទ់ាំង 10៖ អនកចូ្លរ្េួទាំងអស់តស្រេូវឱ្យមធវើការ្ទូទតម់ៅតេហាងាថ្ដរូ (តេ Wingpay ឬ
កុេម៉ាងត់េមអប Wingmall) ឱ្យបាន 10 ហាងមផសងៗោន ។ 

7. មោលការ្ែ៍ 40-ថ្ងៃ៖  មដើេបមីានសិទធិឈ្នោះរ្ង្ហវ ន ់ អនកចូ្លរ្េួស្រតូវរ្កឱ្យបាន 15,000 វងីភញ័ កនុងរ្យៈ
មពលបានយ៉ា ងតិច្ 40 ថ្ងៃថ្នស្របតិទិន រិតចាបពី់ថ្ងៃស្របេូលវងីភញ័ដាំបូង។ ស្របសិនមបើសកេមភាពស្របេូល
មានរ្យៈមពលតិច្ាង 40 ថ្ងៃ អនកចូ្លរ្េួមនោះ នឹងេនិមានសិទធិកនុងការ្ឈ្នោះរ្ង្ហវ នដុ់ាំមាសមនោះមទ។ 

8. ការ្ស្របកាសអនកឈ្នោះ៖ អនកឈ្នោះនឹងស្រតូវស្របកាសមៅមរ្ៀងរាល់សបាា ហ៍ទី 1 តេមអប Wing Bank និងឆ្
ខែលឌីជីងលផែូវការ្រ្បស់ធនោរ្ វងី។  

9. Wingpoints ខដលស្រតូវបានរាបប់ញ្ចូ លកនុងកេមវធីិ៖ ាច្ាំនួន Wingpoints ខដលទទួល បានបនទ ប ់ពីការ្
ទូទត ់មៅតេ ហាងា ថ្ដរូទូទតរ់្បស់ធនោរ្ វងី មោយដទ ល់ ឬអនឡាញ និងការ្មបើកមកសឈ្នោះ
រ្ង្ហវ នម់ោយការ្មស្របើស្របាស់មលែទូរ្សពទខតេយួប៉ាុមណាណ ោះ។ បញ្ញជ ក៖់ ការ្ស្របេូល Wingpoints កនុងអាំ ុង
មពល 3 ខែដាំបូង នឹងេនិស្រតូវបានរាបប់ញ្ចូ លសស្រមាបក់ារ្ស្របកួតកនុងខែបនទ បម់នោះមទ។ 

10. ការ្បាូរ្ Wingpoints៖ Wingpoints ខដលអតិងិជនរ្កបាន នឹងេនិប៉ាោះ ល់ដល់ការ្បាូរ្រ្ង្ហវ នម់នោះមទ មាន
នយ័ថ្នអតិងិជនអាច្បាូរ្ Wingpoints ខដលរ្កបានស្ររបម់ពលកនុងអាំ ុងមពលថ្នកេមវធីិ។ 

11. ការ្ទទួលរ្ង្ហវ ន៖់ ធនោរ្ វងី រ្កាសិទធកនុងការ្ស្របរល់រ្ង្ហវ នា់មាសសុទធ មៅកានអ់តិងិជនបនទ ប ់

ស្របសិនមបើអនកឈ្នោះដាំបូងេនិេកទទួលរ្ង្ហវ នម់ៅតេាខា ឬស្របសិនមបើស្រកុេការ្ង្ហរ្រ្បស់មយើងែ្ុ ាំេនិអាច្
ទកទ់ងមៅអនកឈ្នោះបានកនុងអាំ ុងមពល 7 ថ្ងៃ ថ្នថ្ងៃមធវើការ្។ 

12. សិទធកនុងការ្លុប ឬខកខស្របកេមវធីិ៖ ធនោរ្ វងី រ្កាសិទធកនុងការ្េនិស្របរល់រ្ង្ហវ ន ់ឬដកសិទធអនកចូ្លរ្េួ
ស្របសិនមបើធនោរ្ រ្កម ើញច្ាំែុច្ ឬស្របតិបតាិការ្សងសយ័ណាេយួមកើតម ើង។  

13. ធនោរ្ វងី រ្កាសិទធិកនុងការ្ខកខស្របលកខែែឌ  ឬបញ្ចបក់េមវធីិមនោះមោយមធវើការ្ជូនដាំែឹងាេុន។(សូេ
មេើលឧបសេពន័ធទី៧) 

៣.២.៦ ការផ្សព្វផ្ាយការលក់តាមរយៈការឧបតថមភព្ព្ឹតរកិារណ៍ 

អនកស្រាវស្រាវបានសមាគ ល់ម ើញថ្ន ធនោរ្ វងី កប៏ានមស្របើស្របាស់ឧបករ្ែ៍ខដលជស្រេុញនូវការ្
ផសពវផាយការ្លកេ់យួខបបមទៀតរឺ «ការ្ផសពវផាយការ្លកត់េរ្យៈការ្ឧបតថេភស្រពឹតាិការ្ែ៍» ខដលអនក
ស្រាវស្រាវនឹងបង្ហា ញនូវខាងមស្រកាេរ្េួមាន ៖  
 ក. ធនាគារ វីង ផ្រលក់ារគាពំ្ទ្យហរិញ្ាវតថដុ្លក់ែបិាលទ់ត់បងឹសកត 

 ធនោរ្ វងី បានផាល់ជាំនួយខផនកហិរ្ញ្ា វតថុមៅដល់កែិបបាល់ទតបឹ់ងមកតសស្រមាបរ់្ដូវកាលឆ្ន ាំ ២០២៤-
២០២៥ មដើេបជួីយ ស្រទស្រទងស់កេមភាពកីឡា កដូ៏ច្ាមលើកកេពស់សកាា នុពល និងសុែុមាលភាពកីឡាករ្។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 36 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
 

 ធនោរ្ វងី (មែេបូឌា) េ.ក បានស្របកាសភាពាថ្ដរូាេយួកែិបបាលទតបឹ់ងមកត កនុងកិច្ចែិតែាំស្របឹង
ខស្របងរ្េួោន មដើេបមីលើកសទួយវស័ិយកីឡាបាល់ទតម់ៅកេពុា កដូ៏ច្ារ្េួច្ាំខែកមលើកកេពស់សុែុមាលភាពកនុង
សហរេនផ៍ងខដរ្។ មោយមេើលម ើញពីរុែតថ្េែដម៏ានសកាា នុពលខដលកីឡាបាល់ទតផ់ាល់អតថស្របមយជន៍
មៅដល់យុវជន និងសហរេន ៍ធនោរ្ វងី បានផាល់ជាំនួយហិរ្ញ្ា វតថុមៅដល់កែិបបាល់ទតបឹ់ងមកត ខដលាកែិប
បាល់ទត់្ នេុែមរេយួមៅកនុងស្របមទសកេពុា មដើេបជួីយ ោាំស្រទសកេមភាពកីឡាចាាំបាច្ន់នរ្បស់កែិបកនុងរ្ដូវ
កាលឆ្ន ាំ ២០២៤-២០២៥ ។ 
 ជាំនួយហិរ្ញ្ា វតថុមនោះេនិស្រតឹេខតជួយ ជាំរ្ញុដល់ការ្អភវិឌឍវស័ិយកីឡាប៉ាុមណាណ ោះមទ ខងេទាំងរ្េួច្ាំខែក
ដល់ការ្កាងសហរេន ៍កដូ៏ច្ាមលើកកេពស់សុែុមាលភាពរ្ស់មៅឱ្យកានខ់តស្របមសើរ្ផងខដរ្។ 
 ការ្មបដា្ចិ្តារ្បស់ធនោរ្ វងី ច្ាំម ោះការ្រ្េួច្ាំខែកអភវិឌឍនស៍ហរេនប៍ានទទួល នរ្ង្ហវ នទ់ាំនួល
ែុសស្រតូវសងគេមឆ្នើេស្របចាាំឆ្ន ាំ ២០២១ និងឆ្ន ាំ២០២៣ រ្បស់សភា ែិជជកេមអាមេរ្កិមៅកេពុា។ ភាពាថ្ដរូ
ាេយួកែិបបាល់ទតបឹ់ងមកតនមពលមនោះ បានបង្ហា ញពីការ្រ្កាមោលជាំហរ្បស់ធនោរ្ វងី កនុងនេាអនកោាំ
ស្រទខដលជាំរ្ញុឱ្យមានការ្ដែ ស់បាូរ្ាវជិជមាន និងវឌឍនភាពមៅកនុងសងគេ។ 
 រាំនិតផាួច្មផាើេនន ខដលទកទ់ងនឹងកីឡាបាល់ទតេ់និស្រតឹេខតបានពស្រងឹងការ្យល់ដឹងអាំពីសុែុមាល
ភាពមៅដល់ាធារ្ែជនប៉ាុមណាណ ោះមទ ខតខងេទាំងជួយ ពស្រងឹងាេរគីភាពមៅកនុងសហរេន ៏ កដូ៏ច្ារ្េួ
ច្ាំខែកកាតប់នថយបញ្ញា ស្របឈ្េននកនុងសងគេ ដូច្ា៖ ការ្មស្របើស្របាស់មស្ររឿងមញៀន និងអស្រតមបាោះបងក់ារ្សិកា
ាមដើេ។ 
 កែិបបាល់ទតបឹ់ងមកតស្រតូវបានបមងេើតម ើងកនុងឆ្ន ាំ ២០០៨ សមស្រេច្បានសេទិធផលដរួ៏រ្ឱ្យកតស់មាគ ល់ 
មោយបានឈ្នោះ នរ្ង្ហវ នលី់រកាំពូលកេពុា  កនុងការ្ស្ររងតាំខែងមជើងឯកច្ាំនួន ៤ដង ម លរឺមៅកនុងឆ្ន ាំ 
២០១២ ឆ្ន ាំ២០១៦ ឆ្ន ាំ២០១៧ និងឆ្ន ាំ២០២០ ស្រពេទាំងស្ររងដាំខែងមជើងឯក នរ្ង្ហវ នស់មេាច្ហ ុន ខសន ១
មលើកផងខដរ្ មៅឆ្ន ាំ ២០១៩ ខដលសេទិធផលទាំងមនោះបានមធវើឱ្យកែិបបាលទតបឹ់ងមកតកានខ់តមានម ម្ ោះមបាោះសាំ
មលងមៅកនុងវស័ិយបាល់ទតម់ៅកេពុា។ ភាពាថ្ដរូាេយួធនោរ្ វងី នមពលមនោះរឺាការ្មបើកទាំពរ័្ងមីេយួ
មទៀតខដលនឹងជាំរ្ញុនូវភាពរ្កីច្មស្រេើន, កាោនុវតាភាព កដូ៏ច្ាការ្មបាា្ចិ្តារ្េួោន កនុងការ្កាងអនរតសងគេ
មៅកេពុាឱ្យកានខ់តស្របមសើរ្។ (សូេមេើលឧបសេពន័ធទី៨) 
 េ. ធនាគារ វីង ន្ិងមជឈមណឌ លបណរុ ុះធុរកិច្ចលមី “សតសា” រកស ើញសបកខជន្ជ័យលាភពី្ីកមម
វិធី Turing Hackathon រដ្វូកាលទ្យី ៦ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 37 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
 

 មោយមានការ្ោាំស្រទពីធនោរ្ វងី េជឈេែឌ លបែាុ ោះធុរ្កិច្ចងមី “មតមា” បានបិទបញ្ចបវ់រគដា ច្ស់្រពស័្រតថ្ន
កេមវធីិ Turing Hackathon រ្ដូវកាលទី ៦ មោយមារជយ័កនុងការ្បាំផុសនវានុវតានឌី៍ជីងលកនុងច្ាំមណាេយុវជ
ន។ 
 កេមវធីិ Turing Hackathon រ្ដូវកាលទី ៦ ខដលមានការ្ចូ្លរ្េួោាំស្រទមោយធនោរ្ វងី (មែេបូឌា) េ
.ក បានរ្កម ើញសហស្ររិនជយ័ោភចី្ាំនួន ៥ស្រកុេ ខដលមានរាំនិតទកទ់ងនឹងបមច្ចកវទិានវានុវតាន ៍ កនុងមោល
បាំែងមោោះស្រាយបញ្ញា ននមៅកនុងសងគេ។ 
 ស្រកសួងមសដឋកិច្ច និងហិរ្ញ្ា វតថុ និងេជឈេែឌ លបែាុ ោះធុរ្កិច្ចងមី “មតមា” បានមរ្ៀបច្ាំកេមវធីិ Turing 
Hackathon រ្ដូវកាលពីទី ៦ មដើេបសី្របេូលផាុ ាំនវានុវតាជនខដលមានភាពថ្ច្នស្របឌិតកនុងការ្ខសវងរ្កដាំមណាោះស្រាយ 
មហើយអភវិឌឍរាំនិតអាជីវកេមមនោះឱ្យមៅាផលិតផលសេស្រសបកនុងការ្មោោះស្រាយបញ្ញា មៅកនុងសងគេ។ កេមវធីិ
មនោះកម៏ានមោលបាំែង កនុងការ្ផាល់េូលោឋ នស្ររឹោះដរ៏្ងឹមាាំេយួមៅដល់នវានុវតាជនជាំននម់ស្រកាយ មដើេបកីាែ យែែួន
ាអនកមោោះស្រាយបញ្ញា តេរ្យៈភាពាសហស្ររិន និងការ្មស្របើស្របាស់បមច្ចកវទិា។ 
 េជឈេែឌ លធុរ្កិច្ចងមី “មតមា” ស្រតូវបានបមងេើតម ើងកនុងខែមេា ឆ្ន ាំ២០១៨ មានមោលបាំែងមដើេប ី
ជាំរ្ញុកាំមែើ នមសដឋកិច្ចឌីជីងលមៅកេពុា។ កេមវធីិ Turning Hackathon រឺាកេមវធីិេយួកនុងច្ាំមណាេរាំនិតផាួច្
មផាើេាមស្រច្ើនមទៀត ខដលបមងេើតម ើងមោយ េជឈេែឌ លធុរ្កិច្ចងមី “មតមា” ខដលស្របេូលផាុ ាំនវានុវតាជនខដលមាន
រាំនិតថ្ច្នស្របឌិតបមងេើតដាំមណាោះស្រាយមដើេបមីោោះស្រាយបញ្ញា ននមៅកនុងសងគេ។ 
 កនុងមនោះ ស្រកុេ The Sleep-Deprived Squad ទទួលបានជយ័ោភមីលែ១ ាេយួនឹងស្របាករ់្ង្ហវ ន ់៤
ោនមរ្ៀល ពីរាំនិតបមងេើតមហគេផាល់ច្ាំមែោះដឹងហិរ្ញ្ា វតថុ។ ជយ័ោភមីលែ២ បានមៅមលើស្រកុេ Buttercup 
ាេយួនឹងស្របាករ់្ង្ហវ ន៣់ោនមរ្ៀល ពីការ្មងេើតដាំមណាោះស្រាយជួយ សស្រេួលអនកលកអ់នឡាញកនុងកតស់្រត 
Comment អតិងិជនមោយសវ័យស្របវតាិមៅមពលផាយដទ ល់លកផ់លិតផលតេបណាា ញសងគេ Facebook។ 
ច្ាំខែកស្រកុេ Stylend ទទួលបានជយ័ោភមីលែ៣ ាេយួនឹងទឹកស្របាក ់២ោនមរ្ៀល ពីការ្បមងេើត APP  ខដល
អនុញ្ញា តឱ្យអនកមស្របើស្របាស់អាច្ជួលសមេែៀកបាំ កទ់នស់េយ័សេបរូ្ខបប មហើយកង៏្ហយស្រសួលខសវងរ្កអនកថ្ច្នេ៉ាូត
សមេែៀកបាំ កា់មស្រច្ើនមៅមលើ APP មនោះផងខដរ្។ 
 មស្រៅពីមនោះ កេមវធីិកស៏មស្រេច្ផាល់រ្ង្ហវ នម់លើកទឹកចិ្តាមៅដល់ស្រកុេ Rokpet និងស្រកុេ Kasekortech មោយ
ទទួលបានស្របាករ់្ង្ហវ ន១់ោនមរ្ៀលកនុងេយួស្រកុេ ពីរាំនិតបមងេើតជាំនួយខផនកមវជជាស្ត្សា និងការ្បមងេើតដាំមណាោះ
ស្រាយមោយមស្របើស្របាស់បមច្ចកវទិាបញ្ញា សិបបនិេមតិកនុងការ្កមាច តស់តវលអិតសស្រមាបក់សិោឋ នដាំណាាំាវ យច្នទី។ 
 ធនោរ្ វងី ខដលាាថ បន័ចូ្លរ្េួច្ាំខែកកនុងសងគេយ៉ា ងសកេមេយួ បានបង្ហា ញភាពាថ្ដរូោាំស្រទដ៏
សាំខានម់ៅដល់េជឈេែឌ លធុរ្កិច្ចងមី “មតមា” ាេយួនឹងការ្ោាំស្រទកេមវធីិាមស្រច្ើនរ្េួមាន៖ កេមវធីិនវានុវតានប៍



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 38 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
 

ស្ត្ញ្ញច ស២០២១, កេមវធីិពមនែឿនអាជីវកេមសហស្រោសធុនតូច្ និងេធយេឌីជីងល២០២១, កេមវធីិពមនែឿនអាជីវកេម
ថ្នន លឌីជីងល២០២២ និងកេមវធីិពមនែឿនអាជីវកេមថ្នន លឌីជីងលរ្ដូវកាលទី២ ឆ្ន ាំ២០២៣។ បខនថេពីមលើការ្
ឧបតថេភហិរ្ញ្ា វតថុ ធនោរ្ វងី កខ៏តងខតចូ្លរ្េួារែៈកេមការ្វាយតថ្េែមស្រជើសមរ្ ើសមបកខជនជយ័ោភផីងខដរ្ 
ខដលបង្ហា ញពីការ្មបាា្ចិ្តាបខនថេមទៀតរ្បស់ធនោរ្ វងី កនុងការ្ជាំរ្ញុនវានុវតាន ៍និងសហស្ររិនភាពមៅកនុងសហ
រេន។៍(សូេមេើលឧបសេពន័ធទី៩) 

គ. ធនាគារ វីង ាន្ផ្រលក់ារគាពំ្ទ្យកនងុនាមាអនកឧបតថមភកព្មិតBronze ដ្ល ់ទ្យិវា
រត់ព្បណាងំម្ដ៉ា រ៉ា តុងអន្ររាតិ ច្ព្កភព្ថ្េមរ សលើកទ្យី៨ 

ធនោរ្ វងី បានឧបតថេភោាំស្រទដល់ទិវារ្តស់្របណាាំងមា៉ា រា៉ា តុងអនារ្ាតិ ច្ស្រកភពខែមរ្ មលើកទី៨ ខដលស្របស្រពឹតាិ
ម ើងកាលពីមពលងមីៗមនោះ មៅបរ្មិវែស្របាាទអងគរ្វតា ខដលមានការ្មរ្ៀបច្ាំមោយស្រកសួងមទសច្រ្ែ៍ និងរែៈ
កមាម ធិការ្ាតិអូឡាាំពិកកេពុា។ ស្រពឹតាិការ្ែ៍មនោះ មធវើម ើងកនុងមោលបាំែងមលើកសទួយវស័ិយកីឡា និងមធវើឲ្យវស័ិ
យមទសច្រ្ែ៍កនុងមែតាមសៀេរាប មានភាពរ្ស់រ្មវ ើកម ើងវញិ ាពិមសសមស្រកាយការ្រ្កីរាលោលថ្នជាំងឺកូវដី-១៩។ 

ទិវារ្តស់្របណាាំងមា៉ា រា៉ា តុងអនារ្ាតិ ច្ស្រកភពខែមរ្ ផាល់ជូនអនកចូ្លរ្េួនូវបទពិមាធនរ៍្តដ់ពិ៏មសសេយួ 
មោយោយបញ្ចូ លភាពអាច រ្យថ្នធេមាតិ ាេយួនឹងភាពសេបរូ្ខបបថ្នស្របវតាិាស្ត្សា។ មលើសពីការ្រ្ត ់អនកចូ្ល
រ្េួអាច្រយរនស់េបតាិវបបធេរ៌្បស់ស្របមទសកេពុាមៅតេដងផែូវ អេាេយួវាលខស្រសដម៏ែៀវស្រសង្ហត ់ ភូេោិឋ ន
រ្បស់ស្របាពលរ្ដឋខែមរ្ និងថ្ងៃរ្ោះដស៏្រសស់ាអ តផងខដរ្។ ស្រពឹតាិការ្ែ៍មនោះផាល់ផលវជិជមានយ៉ា ងទូលាំទូោយមលើស
ពីកីឡា និងមទសច្រ្ែ៍ មោយារ្ស្របាកច់្ាំែូលេយួច្ាំខែកបានេកពីកេមវធីិនឹងជួយ មៅដល់េនទីរ្មពទយកុមារ្ 
មោយបង្ហា ញពីការ្មបាា្ចិ្តាច្ាំម ោះសុែុមាលភាព និងការ្ចូ្លរ្េួរ្បស់សហរេន។៍ 

ធនោរ្ វងី បានបង្ហា ញនូវការ្មបាា្ចិ្តារ្បស់ែែួនាងមីេាងមទៀត កនុងការ្ោាំស្រទសកេមភាពមសដឋកិច្ច និង
សងគេមៅកេពុា។ មស្រៅពីឧបតថេភស្រពឹតាិការ្ែ៍មា៉ា រា៉ា តុងអាណាច្ស្រកខែមរ្ មលើកទី៨ ធនោរ្ វងី កប៏ានជួយ ោាំស្រទដល់
សកេមភាពេនុសសធេ ៌ សុែមាលភាព កិច្ចការ្បរ្ាិថ ន បរ្យិបននហិរ្ញ្ា វតថុ សហស្ររិនភាព និងនវានុវតាន។៌ 
ស្រពឹតាិការ្ែ៌រ្តម់ា៉ា រា៉ា តុងផាល់ជូនអនករ្តស់្របណាាំងនូវរ្យៈច្មាៃ យច្ាំនួន៤ស្របមភទែុសៗោន រឺ៖ ៣រី ូខេ៉ាស្រត ១០
រី ូខេ៉ាស្រត ២១រី ូខេ៉ាស្រត និង ៤២រី ូខេ៉ាស្រត។ ស្រពឹតាិការ្ែ៍មនោះកប៏ានផាល់ផលវជិជមានាពិមសសមនោះដល់វស័ិ
យមទសច្រ្ែ៍ និងមសដឋកិច្ច ដទ ល់ខតេាង។(សូេមេើលឧបសេពន័ធទី១០) 
៣.៣ ការថ្្វងយលព់្ីតព្មូវការរប្អ់តិលិជន្នា្ម័យឌីជីលល 
 ធនោរ្វងី ពិតាបានមធវើការ្យកចិ្តាទុកោកម់ពញទាំហឹងាេយួនឹងតស្រេូវការ្ចាាំបាច្រ់្បស់អតិងិជន 
មោយបានពាយេរ្ោិះរ្កវធីិាស្ត្សាាមស្រច្ើនខដលបានស្រសបតេស្រទឹសដីជាំពូកទី១ ខាងមលើរ្បស់អនកស្រាវស្រាវរ្េួ
មាន៖ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 39 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
 

៣.៣.១ ធនាគារវីងម្ដន្មសធាាយងាយព្្ួលជូន្អតិលិជន្ 

 ធនោរ្វងី េនិស្រតឹេខតមានាខាធនោរ្មស្រច្ើនទីតាំងខដលង្ហយស្រសួលកនុងការ្ផដល់ពត័ម៌ានខតប៉ាុមណាណ ោះ
មទ ធនោរ្វងី ាធនោរ្ដាំបូងមរខដលមានភាន កង់្ហរ្ដក/ោកស់្របាកា់មស្រច្ើនទីតាំង សមពញស្របមទសកេពុា ខងេ
ទាំងមាននូវកេមវធីិខដលអតិងិជនអាច្តាំម ើងមលើទូរ្ស័ពទថ្ដបានមោយែែួនឯង រ្េួទាំងមរហទាំពរ័្ខដលផដល់ភាព
ង្ហយស្រសួលយ៉ា ងមស្រច្ើនកនុងបាំែងខដលអាច្ឱ្យអតិងិជនចូ្លមៅមេើល ឬាកសួរ្ពីច្េៃល់មផសងៗមៅមលើមសវា
កេមរ្បស់ធនោរ្ តេរ្យៈស្របពន័ធអិុនធឺមែតបានមទៀតផង។ 
៣.៣.២. ធនាគារវីង ផ្ដលឱ់្យស្វាកមមអតិលជិន្ថ្ដ្លម្ដន្គុណភាព្េព្ ់ 

 ធនោរ្វងី បានបមងេើតនូវស្របពន័ធដាំមែើ រ្ខដលរ្កាទាំនកទ់ាំនងាេយួអតិងិជនឱ្យបានាបោ់ប ់ 24/7 
រាល់មពលអតិងិជនបញ្ញា មកើតម ើងភាែ េ ធនោរ្កច៏ាតវ់ធិានការ្ឆ្បរ់្ហ័សមោោះស្រាយជូនអតិងិជនភាែ េៗ។ 
អតិងិជន អាច្ទាំនកទ់ាំនង តេរ្យៈការ្មៅទូរ្ស័ពទមៅកានម់លែ ០២៣ ៩៩៩ ៩៨៩ កនុងករ្ែីបនទ ន ់ឬកអ៏ាច្
ចូ្លមៅកានម់រហទាំពរ័្ មហើយខសវងរ្ក កយសវ័យមសវា មស្រជើសយកជមស្រេើសណាេយួកនុងការ្រាយការ្ែ៍ពីបញ្ញា
មដើេបទីទួលបានដាំមណាោះស្រាយពីធនោរ្មោយេនិចាាំបាច្រ់្ងច់ាាំយូរ្។ 
៣.៣.៣. ធនាគារវីង ផ្ដលជ់ូន្អតលិិជន្ន្ូវតនមែដ្៏អសាច រយ ន្ិងអតថព្បសោជន្៍ព្ីស្វាកមម 

 ធនោរ្វងី កប៏ានសិកាខសវងយល់យ៉ា ងច្ាស់ពីច្ាំែុច្មនោះខដលាែែឹេារ្កនុងការ្ធានពីការ្
ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ែែួន រ្េួច្ាំខែកជួយ ជស្រេុញដល់ការ្មពញចិ្តារ្បស់អតិងិជនកនុងការ្មស្របើស្របាស់មសវាកេម
ធនោរ្វងី ខដលការ្មរ្ៀបរាបពី់ឧបករ្ែ៍ជស្រេុញការ្ផសពវផាយការ្លកប់ានបង្ហា ញេយួច្ាំនួនធាំេកមហើយ ថ្ន
ធនោរ្បានផដល់ជូននូវការ្បកស្រាយអាំពីតថ្េែ និងអតថស្របមយជនដ៍ស៏នធឹកសនធ បថ់្នមសវាកេមនីេយួៗដល់អតិងិ
ជនមោយលេអតិ។ 
៣.៣.៤. ធនាគារវីង ផ្ដលជ់ូន្្វុតថិភាព្ដ្លអ់តិលិជន្កនងុការសព្បើព្ា្ ់  

 ធនោរ្វងី បានផដល់នូវទាំនុកចិ្តាដែ៏ពស់ជូនអតិងិជន មោយមានការ្រ្កាឯកជនភាពកនុងការ្មស្របើស្របាស់ 
ស្របពន័ធខដលអាច្ការ្ រ្រាល់ទិនននយ័សមាៃ ត ់ និងការ្ការ្ រ្ពីជនអនេកិខដលមានបាំែងេនិលអកនុងការ្លួច្
ទិនននយ័រែនីរ្បស់អតិងិជន បានមោយភាជ បា់េយួលកខែែឌ មស្របើស្របាស់ និងលកខែែឌ ឯកជនភាពដស៏េបរូ្ខប
ប។ 
៣.៣.៥ ធនាគារវីង ម្ដន្ទ្យំន្ួលេុ្ព្តូវ្ងគម ន្ិង្លីធមេ៌ព្ ់

 ានិច្ចកាល ធនោរ្វងី ខតងខតមានវតាមានកនុងការ្ចូ្លរ្េួេូលនិធិ ឬកេមវធីិននខដលោាំស្រទដល់វឌឍន
ភាពរ្បស់សងគេាតិទាំងេូលដូច្ការ្បង្ហា ញកនុងឧបសេពន័ធាឧទហរ្ែ៍។ អតិងិជន អាច្រ្ ាំពឹងបានពីកិច្ចការ្
េនុសសធេ ៌ ខដលធនោរ្វងី បានមធវើកនែងេកបូកផស ាំាេយួនឹងការ្ទទួលបានសាងោ់រ្ែពស់បាំផុតមៅកនុងសហ



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 40 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
 

រេន ៍ ខដលាេូលមហតុធនោរ្ មបាា្ចិ្តាតេមោលការ្ែ៍ថ្នការ្អភវិឌឍនស៍្របកបមោយនិរ្នារ្ភាព និងអនុវតា
កាតពវកិច្ចសងគេ និងសីលធេក៌នុងនេាពលរ្ដឋាជីវកេមស្របកបមោយការ្ទទួលែុសស្រតូវ។ ធនោរ្វងី កប៏ាន
មដើរ្តួយ៉ា ងសាំខានក់នុងការ្ផាល់េូលនិធិោាំ រ្សងគេដល់ស្របាពលរ្ដឋស្រកីស្រកខដលាខផនកេយួថ្នរាំនិតផាួច្មផាើេ
រ្បស់រ្ោឋ ភបិាលកេពុា តេរ្យៈស្រកសួងសងគេកិច្ច អតីតយុទធជន និងយុវនីតិសេបទ មដើេបឲី្យស្របាពលរ្ដឋមស្របើ
ស្របាស់េូលនិធិមនោះ មដើេបផីគតផ់គងត់ស្រេូវការ្េូលោឋ នរ្បស់ពួកមរ។ 
៣.៤ ការព្គប់ព្គងការផ្សព្វផ្ាយការលក់រប្ធ់នាគារវីង (សេមបូឌា) ម.ក 
 ធនោរ្វងី បានមស្របើស្របាស់ការ្ស្ររបស់្ររងការ្ផសពវផាយការ្លកា់ជាំហានៗដូច្ខាងមស្រកាេកនុងនយ័បមងេើន
ស្របសិទធិភាពការ្លករ់្េួមាន៖ 
៣.៤.១ ការសព្ជើ្សរ ើ្ បគុគលកិថ្ផ្នកលក់ 

 មៅកនុងការ្មស្រជើសមរ្ ើសបុរគលិកខផនកលក ់ាដាំបូង ធនោរ្វងី បានសមស្រេច្ផដល់ឱ្កាសដល់អនកខដល
មានបទពិមាធនក៍នុងការ្លកា់េុនសិន បនទ បេ់ករឺខផអកមៅមលើមទពមកាសលយដទ ល់រ្បស់បុរគលិកខដល
ធនោរ្បានមស្រជើសមរ្ ើស បូករ្េួាេយួជាំនញអនុវតាការ្ង្ហរ្កនុងអាំ ុងមពលាកលបង ការ្កាងាន ថ្ដ ាអនក
លកម់ឆ្នើេកនុងធនោរ្ បានមធវើឱ្យបុរគលិកខផនកលកង់មីស្រតូវបានទទួលាគ ល់ថ្នា ខផនកលករ់ាំរ្ខូដលថ្នន កម់លើង្ហយ
ដឹកនាំ និងស្ររបស់្ររងចាតខ់ច្ងការ្ង្ហរ្។ ធនោរ្ វងី មបាា្កនុងការ្កាងវបបធេថ៌្នភាពមារជយ័តេរ្យៈ 
បុរគលិកខដលស្របកបមោយសេតថភាព។ មៅធនោរ្ វងី ផាល់តថ្េែែពស់ច្ាំម ោះបុរគលិកមស្របៀបបានមៅនឹង ស្រទពយ
សេបតាិដវ៏មិសសវាិលបាំផុតមហើយមៅខតបនាមបាា្ចិ្តាយ៉ា ងេុងឺមា៉ា តក់នុងការ្ផាល់នូវការ្ោាំស្រទឥតង្ហកមរ្ដល់
បុរគលិកតេស្ររបេ់មធាបាយខដលអាច្មធវើមៅបាន។ ការ្មបាា្ចិ្តា ោាំស្រទបុរគលិករឺាឆ្នទៈដម៏ាាំេុតេយួ។ 
៣.៤.២ ការបណរុ ុះបណារ លបុគគលកិថ្ផ្នកលក ់

េនិស្រតឹេខតផដល់ឱ្កាសដល់អនកខដលមានបទពិមាធនស៍្រាបប់៉ាុមណាណ ោះមទ ធនោរ្វងី រ្ខេងខតងផដល់ការ្
បែដុ ោះបណាដ លមោយដទ ល់ និងមោយស្របមយលាមស្រច្ើនសកេមភាពដល់យុវជនជាំននម់ស្រកាយានិច្ច េនិថ្នពួក
មរស្រសឡាញ់ខផនកលក ់ ឬខផនកណាេយួថ្នហិរ្ញ្ា វតថុម ើយ មានរ្បូភាពាមស្រច្ើនខដលធនោរ្ពាយេផដល់តេ
ខបបខច្ករ្ ាំខលក នូវរាល់ច្ាំមែោះដឹងកនុងវស័ិយធនោរ្។ ាេយួោន មនោះខដរ្ បុរគលិកខផនកលក ់ខដលពុាំធាែ បម់ានបទ
ពិមាធនក៍ធ៏នោរ្វងី ផដល់ឱ្កាសការ្ង្ហរ្ បនទ បពី់ការ្បែដុ ោះបណាដ លកនុងរ្យៈមពលកាំែតេ់យួ មហើយ
បុរគលិកងមីមនោះ ពិតាអាច្នាំេកនូវការ្លកដ់ម៏ានភាពពិមសសទកទ់ញេកកានធ់នោរ្។ 

េយួវញិមទៀត ធនោរ្បានផាល់ឱ្កាសឱ្យបុរគលិកមស្របើស្របាស់កេមវធីិ Wing University ខដលដូច្ោន មៅ
នឹង Linkedin Learning មដើេបអីភវិឌឍនជ៍ាំនញ និងពស្រងីកេូលោឋ នច្ាំមែោះដឹងរ្បស់ពួកមរតេស្របពន័ធអនឡា



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 41 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
 

ញ។រ្ហូតេកទល់មពលមនោះ បុរគលិករ្បស់ធនោរ្ វងី បានបញ្ចបវ់រគបែាុ ោះបណាា លាង ២៨,៦០៣ មមា៉ា ង រ្ចួ្
េកមហើយ។ 

មលើសពីមនោះ ធនោរ្ វងី កប៏ានបមងេើតកេមវធីិអភវិឌឍនែ៍ែួនានែ់ពស់ ខដលាកេមវធីិបែាុ ោះបណាា ល
បុរគលិកសស្រមាបក់ារ្មបាោះជាំហានមៅរ្ក កស្រេតិអនកស្ររបស់្ររង និងកាែ យែែួនាអនកដឹកនាំនមពលអនរតរ្បស់ 
ធនោរ្ វងី។ កេមវធីិមនោះ បមស្រងៀនអាំពីស្រទឹសាីខផនកចិ្តាវទិា ការ្អភវិឌឍែែួន ភាពាអនកដឹកនាំ និងការ្កាងទាំនក់
ទាំនង មោយខែនាំសិកាខ កាេ ឱ្យអនុវតាទសសនទនទាំងមនោះមៅកនុងាថ នភាពាកខ់សាង មដើេបបីមងេើនលទធផល
ឱ្យដល់កស្រេតិអតិបរ្មិាសស្រមាបក់ារ្ដែ ស់បាូរ្ាវជិជមានឱ្យបានមលឿន និងយូរ្អខងវង។ 
៣.៤.៣ ការព្តួតព្ិន្ិតយ ន្ិងការវាយតនមែបុគគលកិថ្ផ្នកលក់ 

 ធនោរ្វងី មជឿាកថ់្ន ការ្រ្េួច្ាំខែករ្បស់និមយជិតរឺាសសរ្សដេភដរ៏្ងឹមាាំថ្នភាពមារជយ័រ្បស់
ធនោរ្ ដូមច្នោះ ធនោរ្មធវើការ្ង្ហរ្មោយេនិខាែ ច្មនឿយហតម់ពញេយួឆ្ន ាំ មដើេបធីានថ្នបុរគលិកទាំងអស់ ទទួល
បានការ្ផាល់តថ្េែ ការ្ោាំស្រទ និងការ្ផាល់សិទធិអាំណាច្។ េមធាបាយេយួកនុងច្ាំមណាេេមធាបាយននកនុងការ្
សមស្រេច្បាននូវមោលមៅេយួមនោះ រឺតេរ្យៈការ្ស្របាស្រស័យទកទ់ង ាមទៀងទតា់េយួសមាជិកស្រកុេការ្ង្ហរ្
ទាំងអស់។ ធនោរ្បានអនុវតាកេមវធីិ Winger Meetings ខដលអនុញ្ញា តឱ្យបុរគលិក ជួបាេយួរែៈស្ររបស់្ររង
ានែ់ពស់រ្បស់ធនោរ្ វងី មដើេបខីច្ករ្ ាំខលកទសសនៈរ្បស់ពួកមរ និងបង្ហា ញពីកាីកងវល់ននខដល កព់ន័ធ។ 
ធនោរ្ កម៏រ្ៀបច្ាំកិច្ចស្របជុាំថ្ផទកនុងាមទៀងទត ់ មធវើការ្សទងេ់តិ និងែិតែាំសស្រេតឹសស្រមាាំង យកេតិខកលេអរ្បស់
បុរគលិក មដើេបធីានថ្នេតិមយបល់រ្បស់ពួកមរស្រតូវ បានផាល់តថ្េែយកេកពិចារ្ណា និងានយ័កនុងការ្តេោន
ស្រតួតពិនិតយ និងវាយតថ្េែពីបុរគលិក មដើេបបីខនថេបនថយពីភាពមលើស និងកងវោះខាតរ្បស់ខាតធនោរ្ និងបុរគលិក
ផងខដរ្។ 
៣.៤.៤ ផ្រល់្ ណំងដ្លអ់នកលក់ ន្ិងការសលើកទ្យឹកច្ិតរអនកលក់ 

 ធនោរ្វងី ផាល់ជូនស្របាកខ់ែនិងអតថស្របមយជនម៍ផសងៗដែ៏ពស់កនុងទីផារ្ការ្ង្ហរ្មៅដល់អនកខដលមាន បទ
ពិមាធន ៍ការ្សិកា មទពមកាសលយ និង មបកខជនខដលមានសកាា នុពលកនុងការ្ង្ហរ្។ បខនថេពីមនោះមទៀតកម៏ាន
ស្របាកម់លើកទឹកចិ្តាបខនថេ ាេយួអតថស្របមយជនម៍ផសងៗមទៀតដូច្ា ធានរា៉ាបរ់្ងមលើសុែភាព ធានរា៉ាបរ់្ងមលើ
មស្រោោះថ្នន ក ់24 មមា៉ា ង ស្រសបនឹងលកខែែឌ ការ្ង្ហរ្លអ ាេយួមោលការ្ែ៍ស្រតឹេស្រតូវតេច្ាបក់ារ្ង្ហរ្ថ្នស្រពោះរាាណា
ច្ស្រកកេពុា។ 

ធនោរ្វងី កម៏ានកិតាិយសកនុងការ្ទទួលបាន នរ្ង្ហវ ន ់ានិមយជកមឆ្នើេាមលើកទីបី កនុងអាំ ុងមពល
បីឆ្ន ាំបនាបនទ បោ់ន  ខដលមនោះាបញ្ញជ កពី់ការ្មបាា្ចិ្តាដរ៏្ងឹមាាំច្ាំម ោះបុរគលិក។  នរ្ង្ហវ នដ់ម៏ានកិតានុភាពមនោះ



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច    ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 42 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
 

ស្រតូវបានស្របកាសមៅកនុងកេមវធីិ នរ្ង្ហវ ននិ់មយជកមឆ្នើេមលើកទី ១៤ កនុងឆ្ន ាំ ២០២៣ ខដលមធវើម ើង មៅកនុង
ស្របមទសសិងាបុរ្។ី 
 ទនទឹេនឹងការ្អបអរ្ាទរ្ដល់សេទិធិផល និងមារជយ័ធនោរ្វងី ខតងខតបង្ហា ញការ្ការ្ដឹងរុែ និង
ការ្មកាតសរ្មសើរ្ច្ាំម ោះ បុរគលិកតេរ្យៈកេមវធីិជួបជុាំនន ខដលមានដូច្ា៖ កិច្ចស្របជុាំថ្ផទកនុងស្របចាាំស្រតីមាស និង
ពិធីជបម់លៀងអាហារ្ាេរគី ខដលស្រតូវបានស្របារ្ពធម ើងាមទៀងទតម់រ្ៀងរាល់ឆ្ន ាំ។ ធនោរ្វងី ខតងខតសខេាងការ្
ដឹងរុែ ច្ាំម ោះបុរគលិកខដលមធវើឱ្យធនោរ្សមស្រេច្បាននូវភាពដម៏ារជយ័ស្រតច្ោះស្រតច្ងម់នោះ។ 
  

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ជំពូ្កទី្យ៤ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច     ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 43 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
  

ជំព្ូកទ្យី៤ 
ការវិភាគសលើការសព្ញច្ិតររប្អ់តិលិជន្សលើការផ្សព្វផ្ាយការលក់រប្ ់

ធនាគារវងី (សេមបឌូា) ម.ក 
តេការ្បង្ហា ញកនុងជាំពូកទី៣ កនែងេកបានមរ្ៀបរាបអ់ាំពីការ្មផសពវផាយការ្លករ់្បស់ធនោរ្វងី មហើយ

នឹងការ្អនុវតាពីការ្ជស្រេុញការ្លករ់្បស់ធនោរ្កស៏្រសបាេយួនឹងស្រទឹសដីជាំពូកទី១ផង មនោះបានបញ្ញជ កឱ់្យម ើញ
ថ្នធនោរ្វងី ពិតាបានយកចិ្តាទុកោកក់នុងការ្ផសពវផាយការ្លកយ់៉ា ងខាែ ាំងខដលមានភាពស្រតឹេស្រតូវតេ
បមច្ចកមទស  អាស្រស័យមហតុដូមច្នោះមៅកនុងជាំពូកទី៤ ស្រកុេអនកស្រាវស្រាវនឹងមធវើការ្វភិារ ស្របេូលទិនននយ័ពីកស្រេតិថ្ន
ការ្មពញចិ្តារ្បស់អតិងិជនទូមៅ ខដលាអនកមស្របើស្របាស់ផលិតផលមសវាកេមននរ្បស់ធនោរ្ដទ ល់ នឹងមធវើការ្
វភិារបកស្រាយទិនននយ័ទាំងមនោះ មោយបខនថេពីច្ាំែុច្វជិជមាន និងច្ាំែុច្អវជិជមានពីការ្ស្របេូលទិនននយ័ពី
កស្រេតិមពញចិ្តារ្បស់អតិងិជនផងខដរ្។  
៤.១ ការព្បមូលទ្យិន្នន្័យព្័ត៌ម្ដន្រប្អ់តិលិជន្ 
 មដើេបមីធវើការ្ស្របេូលទិនននយ័យកេកវភិារបាន ាដាំបូងអនកស្រាវស្រាវបានបមងេើតនូវកស្រេងសាំែួរ្
ាកសួរ្ពីពត័ម៌ានែែីៗរ្បស់អតិងិជនខដលបានមស្របើស្របាស់មសវាកេមរ្បស់ធនោរ្ មហើយអនកស្រាវស្រាវកប៏ាន
បខនថេនូវកស្រេងសាំែួរ្េយួច្ាំនួនខដល កព់ន័ធនឹងការ្មពញចិ្តារ្បស់អតិងិជន ច្ាំម ោះការ្មស្របើស្របាស់ឧបករ្ែ៍
ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ធនោរ្វងី ឱ្យអតិងិជនអាច្ចូ្លរ្េួមឆ្ែើយសាំែួរ្បាន។ 
៤.១.១ កព្មង្ណួំរ ន្ិងការបកព្សាយច្សមែើយរប្អ់តិលិជន្ 
  ក. គំរ ូ
 ឆ្ែងកាតត់េការ្ស្រសងច់្មេែើយរ្បស់អតិងិជនខដលបានចូ្លរ្េួមឆ្ែើយ អនកស្រាវស្រាវបានកាំែតម់ ើញថ្ន 
អតិងិជនមស្របើស្របាស់មសវាកេមរ្បស់ធនោរ្វងី បានមឆ្ែើយសាំែួរ្ទាំង១០ និងមឆ្ែើយសាំែួរ្២ ដាំបូងខដលាសាំែួរ្
ច្មេែើយពីពត័ម៌ានសមងខបរ្បស់អតិងិជន។ អតិងិជនបានមឆ្ែើយសាំែួរ្សរ្បុមាន ៤៩នក ់កនុងមនោះមានស្រសី ៣១
នក ់មសមើនឹង(៦៣.៣%) ស្របុស ១៨នក ់មសមើនឹង(៣៦.៧%)  
  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច     ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 44 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
  

ដាស្រកាេទី១ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនមស្របើស្របាស់មសវាកេមរ្បស់ធនោរ្វងីចូ្លរ្េួមឆ្ែើយសាំែួរ្ 

 
 

 អតិងិជនមស្របើស្របាស់មសវាកេមរ្បស់ធនោរ្វងី ចូ្លរ្េួមឆ្ែើយសាំែួរ្ស្របកបរ្បរ្ និងមានេុែតាំខែងែុសៗ
ោន មៅតេាថ បន័ខដលពួកោតម់ធវើការ្ ដូមច្នោះអនកស្រាវស្រាវបានកាំែតប់ានថ្ន អតិងិជនបានមឆ្ែើយសាំែួរ្សរ្បុ
មាន សិសស/និសសតិ ១០នក ់ មសមើនឹង(២១%) អាជីវករ្ ១៥នក ់ មសមើនឹង(៣១%) េស្ត្នាីរាជការ្ ៧នក ់ មសមើនឹង 
(១៤%) បុរគលិកស្រកុេហ ុន ៨នក ់មសមើនឹង(១៦%) និងមផសងៗ ៩នក ់មសមើនឹង(១៨%) 

ដាស្រកាេទី២ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនេុែរ្បរ្/េុែតាំខែង អតិងិជនមស្របើស្របាស់មសវាកេមរ្បស់ធនោរ្វងី 
ចូ្លរ្េួមឆ្ែើយសាំែួរ្ 

 
 ដូច្មនោះ រ្បូភាពដាស្រកាេទាំងពីរ្ខាងមលើរឺបានបង្ហា ញពីច្ាំនួន និងសមាសភាពសមងខបថ្នអតិងិជនមស្របើ
ស្របាស់មសវាកេមរ្បស់ធនោរ្វងីចូ្លរ្េួមឆ្ែើយសាំែួរ្រ្បស់អនកស្រាវស្រាវ។ 
  េ. ្ណួំរ ន្ងិច្សមែើយការបកព្សាយការសព្ញច្តិរសលើការផ្សព្វផ្ាយការលក ់



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច     ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 45 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
  

 ការ្ស្រសងេ់តិសាំែួរ្ និងច្មេែើយពីអតិងិជនរ្បស់ធនោរ្វងីកានខ់តសីុជមស្រៅស្រសបមៅតេស្របធានបទ 
និងជាំពូកមៅ៣ រ្បស់អនកស្រាវស្រាវអាច្សមងេតបានថ្ន 
 តេរ្យៈសាំែួរ្ទី១ សួរ្ថ្ន មតើអនកាគ ល់ពីធនោរ្វងី ដល់កស្រេតិណា? និងទទួលបានច្មេែើយដូច្ខាង
មស្រកាេ៖ 

 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «ាគ ល់ខាែ ាំង» មានច្ាំនួន ៦នក ់មសមើនឹង (១២%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «ាគ ល់បងគួរ្» មានច្ាំនួន ១៧នក ់មសមើនឹង (៣៥%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «ាគ ល់េធយេ» មានច្ាំនួន ២១នក ់មសមើនឹង (៤៣%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិសូវាគ ល់មាោះ» មានច្ាំនួន ៤នក ់មសមើនឹង (៨%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិាគ ល់មាោះ» មានច្ាំនួន ១នក ់មសមើនឹង (២%) 

ដាស្រកាេទី៣ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនាគ ល់ធនោរ្វងីដល់កស្រេតិណា 

 
 តេដាស្រកាេខាងមលើបានបង្ហា ញថ្ន អតិងិជនទាំងអស់ាគ ល់អាំពីធនោរ្វងីបានស្ររប់ៗ ោន  ខតអតិងិជន
ភារមស្រច្ើនរឺាគ ល់កនុងកស្រេតិេធយេច្ាំនួន(៤៣%)។ អតិងិជនទូមៅខដលបានាគ ល់ ធនោរ្វងី កនុងកស្រេតិបងគួរ្
មាន(៣៥%)ខតប៉ាុមណាណ ោះ អតិងិជនាគ ល់ខាែ ាំងមាន(១២%) េនិទនទូ់លាំទូោយម ើយ អតិងិជនេនិសូវាគ ល់
មាន(៨%)  មៅមានអនកេនិាគ ល់មាោះច្ាំនួន (២%) មទៀតផង។ 

តេរ្យៈសាំែួរ្ទី២ សួរ្ថ្ន មតើអនកមពញចិ្តាឬមទ មៅមពលខដលធនោរ្ វងី ផដល់ការ្បងវិលសងទឹកស្របាក់
រាល់មពលទូទតត់េកាតវងីវាី (pay money back via using Wing Visa)? ទទួលបានច្មេែើយដូច្ខាង
មស្រកាេ៖ 

 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាខាែ ាំង» មានច្ាំនួន ១៣នក ់មសមើនឹង (២៧%) 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច     ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 46 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
  

 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាបងគួរ្» មានច្ាំនួន ១៨នក ់មសមើនឹង (៣៧%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាេធយេ» មានច្ាំនួន ១៣នក ់មសមើនឹង (២៧%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិសូវមពញចិ្តា» មានច្ាំនួន ៣នក ់មសមើនឹង (៦%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិមពញចិ្តាមាោះ» មានច្ាំនួន ២នក ់មសមើនឹង (៤%) 

ដាស្រកាេទី៤ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ មៅមពលខដលធនោរ្ វងី ផដល់ការ្បងវិល
សងទឹកស្របាករ់ាល់មពលទូទត ់

 
 តេដាស្រកាេខាងមលើបានបង្ហា ញថ្ន អតិងិជនទាំងអស់មពញចិ្តាមៅមពលខដលធនោរ្ វងី ផដល់ការ្
បងវិលសងទឹកស្របាករ់ាល់មពលទូទត ់ មហើយអតិងិជនភារមស្រច្ើនរឺមានការ្មពញចិ្តាកនុងកស្រេតិបងគួរ្ច្ាំនួន(៣៧%) 
និងមពញចិ្តាខាែ ាំងមាន (២៧%) មសមើោន នឹងការ្មពញចិ្តាកស្រេតិេធយេ (២៧%)។ អតិងិជនខដលនិយេមៅមដើរ្
មលងតេមស្រៅស្របមទស មពញចិ្តាការ្បងវិលសងាាច្ស់្របាកស់្រត បេ់កវញិរាល់មពលមស្របើស្របាស់តេរ្យៈកាតវ ី
ា មហើយសូេបខីតអតិងិជនមស្របើស្របាស់កាតវាីកនុងស្របមទសកម៏ានការ្មពញចិ្តាាខាែ ាំង និងបងគួរ្ស្របហាកស់្របខហល
ោន  ខតកស៏មាគ ល់ម ើញមានការ្េនិសូវមពញចិ្តា(៦%) និងេនិមពញចិ្តាមាោះ(៤%) កនុងមនោះខដរ្។ 
 តេរ្យៈសាំែួរ្ទី៣ សួរ្ថ្ន មតើអនកមពញចិ្តាឬមទ មៅមពលខដលធនោរ្ វងី  មានការ្បញ្ចុ ោះតថ្េែរាល់
មពលទូទតក់ារ្ច្ាំណាយទាំងអស់មោយមស្របើស្របាស់វាីកាត ឬមា៉ា សទ័រ្កាត ឬការ្មសេន KHQR? ទទួលបាន
ច្មេែើយដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 

 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាខាែ ាំង» មានច្ាំនួន ២៣នក ់មសមើនឹង (៤៧%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាបងគួរ្» មានច្ាំនួន ១៥នក ់មសមើនឹង (៣១%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាេធយេ» មានច្ាំនួន ៨នក ់មសមើនឹង (១៦%) 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច     ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 47 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
  

 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិសូវមពញចិ្តា» មានច្ាំនួន ២នក ់មសមើនឹង (៤%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិមពញចិ្តាមាោះ» មានច្ាំនួន ១នក ់មសមើនឹង (២%) 

ដាស្រកាេទី៥ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ មៅមពលខដលធនោរ្ វងី  មានការ្បញ្ចុ ោះ
តថ្េែរាល់មពលទូទតក់ារ្ច្ាំណាយទាំងអស់មោយមស្របើស្របាស់ វាីកាត ឬមា៉ា សទ័រ្កាត ឬការ្មសេន KHQR? 

 
 តេដាស្រកាេខាងមលើបានបង្ហា ញថ្ន អតិងិជនទាំងអស់មពញចិ្តាមៅមពលខដលធនោរ្វងី  មានការ្
បញ្ចុ ោះតថ្េែរាល់មពលទូទតក់ារ្ច្ាំណាយមោយមស្របើស្របាស់ វាីកាត មា៉ា សទ័រ្កាត ការ្មសេនKHQR មហើយអតិងិជន
ភារមស្រច្ើន រឺមានការ្មពញចិ្តាខាែ ាំងច្ាំនួន(៤៧%) មហើយអតិងិជនមានមពញចិ្តាបងគួរ្(៣១%) មពញចិ្តាេធយេ
(១៦%) េនិសូវមពញចិ្តា (៤%) និងេនិមពញចិ្តាមាោះច្ាំនួន(២%)។ ច្មេែើយទី៣ បានឱ្យម ើញថ្នការ្មស្របើស្របាស់
ឧបករ្ែ៍ជស្រេុញការ្ផសពវផាយការ្លកត់េខបបតថ្េែាកញ្ចប ់ ឬកិច្ចស្រពេមស្រពៀងេយួមសន ទទួលបានការ្មពញ
ចិ្តាពីអតិងិជនមស្រច្ើនាងច្មេែើយមផសងមបើមធៀបមៅនឹងច្ាំនួនអតិងិជនរាំរ្សូរ្បុ មស្រ ោះការ្ផដល់ឱ្យមនោះង្ហយយល់កនុង
ការ្មស្របើស្របាស់ និងង្ហយស្រសួលផងខដរ្។ 
 តេរ្យៈសាំែួរ្ទី៤ សួរ្ថ្នមតើអនកមពញចិ្តាឬមទ មៅមពលខដលធនោរ្វងី ផដល់នូវ«កាដូ» មៅដល់អតិងិ
ជនសស្រមាបរ់្ដូវបុែយធាំៗ? ទទួលបានច្មេែើយដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 

 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាខាែ ាំង» មានច្ាំនួន ២៧នក ់មសមើនឹង (៥៥%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាបងគួរ្» មានច្ាំនួន ១១នក ់មសមើនឹង (២២%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាេធយេ» មានច្ាំនួន ៨នក ់មសមើនឹង (១៦%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិសូវមពញចិ្តា» មានច្ាំនួន ១នក ់មសមើនឹង (២%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិមពញចិ្តាមាោះ» មានច្ាំនួន ២នក ់មសមើនឹង (៤%) 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច     ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 48 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
  

ដាស្រកាេទី៦ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ មៅមពលខដលធនោរ្ វងី ផដល់នូវ «កា
ដូ» មៅដល់អតិងិជនសស្រមាបរ់្ដូវបុែយធាំៗ? 

 
 ដាស្រកាេខាងមលើបានបង្ហា ញថ្ន អតិងិជនទាំងអស់មពញចិ្តា មៅមពលខដលធនោរ្វងី បានផដល់នូវ  
«កាដូ» មៅដល់អតិងិជនសស្រមាបរ់្ដូវកាលបុែយទនធាំៗ មហើយអតិងិជនភារមស្រច្ើនរឺមានការ្មពញចិ្តាកនុង
កស្រេតិខាែ ាំងដល់មៅច្ាំនួន (៥៥%) ។ តេច្មេែើយទី៤ ារ្បូភាពខដលបញ្ញជ កយ់៉ា ងច្ាស់ថ្ន ការ្ទទួលបាន
អាំមណាយាវតថុអនុសាវរ្យីស៍ស្រមាបក់ារ្ផសពវផាយការ្លកពិ់តាមានស្របសិទធភាពខាែ ាំង អតិងិជនមលើសពី
 កក់ណាដ លមានការ្មពញចិ្តាខាែ ាំងកនុងការ្ផដល់ជូនមនោះ មបើមធៀបមៅការ្មពញចិ្តាបងគួរ្ (២២%) និងមពញចិ្តា
េធយេ (១៦%) ពីច្មេែើយអតិងិជនរាំរ្ ូខតកម៏ៅមានអតិងិជនេនិសូវមពញចិ្តា (២%) និងេនិមពញចិ្តាមាោះ (៤%) 
មស្រ ោះអាច្េកពីពួកោតេ់និបានទទួលអាំមណាយ។ 
 តេរ្យៈសាំែួរ្ទី៥ សួរ្ថ្នមតើអនកមពញចិ្តាឬមទ មៅមពលខដលធនោរ្វងី បមងេើតនូវកេមវធីិ «ឱ្កាស
ឈ្នោះមាសសុទធទេៃនក់នែោះរី ូស្រកាេ ពីកេមវធីិ “ស្របកួតយកដុាំមាស” រ្ដូវកាលទី2» ដល់អតិងិជនខដលកាំពុងមស្របើ
ស្របាស់មអប Wing Bank? ទទួលបានច្មេែើយដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 

 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាខាែ ាំង» មានច្ាំនួន ១៩នក ់មសមើនឹង (៣៩%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាបងគួរ្» មានច្ាំនួន ១០នក ់មសមើនឹង (២០%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាេធយេ» មានច្ាំនួន ១២នក ់មសមើនឹង (២៤%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិសូវមពញចិ្តា» មានច្ាំនួន ២នក ់មសមើនឹង (៤%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិមពញចិ្តាមាោះ» មានច្ាំនួន ៦នក ់មសមើនឹង (១២%) 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច     ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 49 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
  

ដាស្រកាេទី៧ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ  មៅមពលខដលធនោរ្ វងី បមងេើតនូវកេមវធីិ 
«ឱ្កាសឈ្នោះមាសសុទធទេៃនក់នែោះរី ូស្រកាេ ពីកេមវធីិ “ស្របកួតយកដុាំមាស” រ្ដូវកាលទី2» ដល់អតិងិជនខដល

កាំពុងមស្របើស្របាស់មអប Wing Bank? 

 
 តេដាស្រកាេខាងមលើបានបង្ហា ញថ្ន អតិងិជនទាំងអស់មពញចិ្តា មៅមពលខដលធនោរ្វងី បមងេើតនូវ
កេមវធីិ «ឱ្កាសឈ្នោះមាសសុទធទេៃនក់នែោះរី ូស្រកាេ ពីកេមវធីិ “ស្របកួតយកដុាំមាស” រ្ដូវកាលទី2» ដល់អតិងិជន
ខដលកាំពុងមស្របើស្របាស់មអប Wing Bank មហើយអតិងិជនភារមស្រច្ើនរឺមានការ្មពញចិ្តាកនុងកស្រេតិខាែ ាំងច្ាំនួន 
(៣៩%)។ ច្មេែើយទី៥ មនោះមធវើឱ្យអនកស្រាវស្រាវអាច្សនមតថ់្ន ការ្បមងេើតកេមវធីិស្របកួតស្របខជង រ្បស់ធនោរ្វងីមៅ
មានកស្រេតិ អតិងិជន មានការ្មពញចិ្តាកនុងកស្រេតិបងគូរ្ (២០%) និងេធយេ (២៤%) ស្របហាកស់្របខហលោន ប៉ាុមណាណ ោះ 
មហើយមៅមានអនកេនិមពញចិ្តា (៤%) និងេនិសូវមពញចិ្តាមាោះដល់មៅ(១២%) មស្រ ោះអនកឈ្នោះមានខត១រ្ង្ហវ ន់
មទ។ 
 តេរ្យៈសាំែួរ្ទី៦ សួរ្ថ្នមតើអនកមពញចិ្តាឬមទ មៅមពលខដលធនោរ្វងី  ផាល់ជាំនួយខផនកហរិ្ញ្ាវតថមុៅ
ដល់កែិបបាល់ទតបឹ់ងមកតសស្រមាបរ់្ដូវកាលឆ្ន ាំ ២០២៤-២០២៥ មដើេបជួីយ ស្រទស្រទងស់កេមភាពកីឡា? ទទួល
បានច្មេែើយដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 

 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាខាែ ាំង» មានច្ាំនួន ២៥នក ់មសមើនឹង (៥១%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាបងគួរ្» មានច្ាំនួន ១៧នក ់មសមើនឹង (៣៥%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាេធយេ» មានច្ាំនួន ៥នក ់មសមើនឹង (១០%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិសូវមពញចិ្តា» មានច្ាំនួន ១នក ់មសមើនឹង (២%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិមពញចិ្តាមាោះ» មានច្ាំនួន ១នក ់មសមើនឹង (២%) 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច     ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 50 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
  

ដាស្រកាេទី៨ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ  មៅមពលខដលធនោរ្វងី  ផាល់ជាំនួយខផនក
ហិរ្ញ្ា វតថុមៅដល់កែិបបាល់ទតបឹ់ងមកតសស្រមាបរ់្ដូវកាលឆ្ន ាំ ២០២៤-២០២៥ មដើេបជួីយ ស្រទស្រទងស់កេមភាពកីឡា 

 
            តេដាស្រកាេខាងមលើបានបង្ហា ញថ្ន អតិងិជនទាំងអស់មពញចិ្តា  មៅមពលខដលធនោរ្ វងី  ផាល់
ជាំនួយខផនកហិរ្ញ្ា វតថុមៅដល់កែិបបាល់ទតបឹ់ងមកតសស្រមាបរ់្ដូវកាលឆ្ន ាំ ២០២៤-២០២៥ មដើេបជួីយ ស្រទស្រទង់
សកេមភាពកីឡា មហើយអតិងិជនភារមស្រច្ើនរឺមានការ្មពញចិ្តាកនុងកស្រេតិខាែ ាំងដល់មៅច្ាំនួន (៥១%) ។ ច្មេែើយទី
៦មនោះ រឺអតិងិជនរាំរ្រូ្បស់ធនោរ្វងី បានមពញចិ្តាាខាែ ាំង មហើយកម៏ានអតិងិជនមពញចិ្តាបងគួរ្(៣៥%) មពញ
ចិ្តាេធយេ(១០%) េនិសូវមពញចិ្តា (២%) និងេនិមពញចិ្តាមាោះច្ាំនួន(២%)។  
 តេរ្យៈសាំែួរ្ទី៧ សួរ្ថ្នមតើអនកមពញចិ្តាឬមទ មៅមពលខដលធនោរ្ វងី មានេមធាបាយង្ហយស្រសួល
ឱ្យអតិងិជនអាច្ាកសួរ្ពីច្េៃល់មផសងៗមៅមលើមសវាកេមរ្បស់ធនោរ្តេរ្យៈស្របពន័ធអិុនធឺមែតបាន? ទទួល
បានច្មេែើយដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 

 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាខាែ ាំង» មានច្ាំនួន ២០នក ់មសមើនឹង (៤១%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាបងគួរ្» មានច្ាំនួន ១៣នក ់មសមើនឹង (២៧%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាេធយេ» មានច្ាំនួន ១០នក ់មសមើនឹង (២០%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិសូវមពញចិ្តា» មានច្ាំនួន ៤នក ់មសមើនឹង (៨%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិមពញចិ្តាមាោះ» មានច្ាំនួន ២នក ់មសមើនឹង (៤%) 

ដាស្រកាេទី៩ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ  មៅមពលខដលធនោរ្វងី មានេមធាបាយ
ង្ហយស្រសួលឱ្យអតិងិជនអាច្ាកសួរ្ពីច្េៃល់មផសងៗមៅមលើមសវាកេមរ្បស់ធនោរ្តេរ្យៈស្របពន័ធអិុនធឺមែ

តបាន 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច     ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 51 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
  

 
           តេដាស្រកាេខាងមលើបានបង្ហា ញថ្ន អតិងិជនទាំងអស់មពញចិ្តា មៅមពលខដលធនោរ្វងី មាន
េមធាបាយង្ហយស្រសួលឱ្យអតិងិជនអាច្ាកសួរ្ពីច្េៃល់មផសងៗមៅមលើមសវាកេមរ្បស់ធនោរ្តេរ្យៈ ស្របពន័ធ
អិុនធឺមែត មហើយអតិងិជនភារមស្រច្ើនរឺមានការ្មពញចិ្តាកនុងកស្រេតិខាែ ាំងដល់មៅច្ាំនួន (៤១%) ខតកម៏ានអតិងិ
ជនេនិសូវមពញចិ្តាដូច្ោន  (៨%) ច្ាំខែកឯអតិងិជនខដលមពញចិ្តាបងគួរ្មាន(២៧%) មពញចិ្តាេធយេ(២០%) 
និងេនិមពញចិ្តាមាោះច្ាំនួន(៤%)។ ច្មេែើយទី៧ បានបង្ហា ញថ្ន មៅកនុងសេយ័ឌីជីងលបមច្ចកវទិាទាំមនើបមនោះ 
អតិងិជនពិតាស្រតូវការ្ េមធាបាយននឱ្យកានខ់តង្ហយស្រសួលខដលអាច្ឱ្យអតិងិជនទកទ់ងាេយួធនោរ្
បានេនិថ្នមោយដទ ល់ ឬតេស្របពន័ធអិុនធឺមែតកដី ខតស្របសិនមបើមានការ្រ្អាករ់្អលួករ៏្ ាំខានចិ្តាពួកោត។់ 
 តេរ្យៈសាំែួរ្ទី៨ សួរ្ថ្នមតើអនកមពញចិ្តាឬមទមៅមពលខដលធនោរ្ វងី បានបមងេើតនូវស្របពន័ធដាំមែើ រ្
ការ្រ្កាទាំនកទ់ាំនងាេយួអតិងិជនឱ្យបានាបោ់ប ់24/7 ? ទទួលបានច្មេែើយដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 

 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាខាែ ាំង» មានច្ាំនួន ២៦នក ់មសមើនឹង (៥៣%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាបងគួរ្» មានច្ាំនួន ១២នក ់មសមើនឹង (២៤%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាេធយេ» មានច្ាំនួន ៧នក ់មសមើនឹង (១៤%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិសូវមពញចិ្តា» មានច្ាំនួន ២នក ់មសមើនឹង (៤%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិមពញចិ្តាមាោះ» មានច្ាំនួន ២នក ់មសមើនឹង (៤%) 

ដាស្រកាេទី១០ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ មៅមពលខដលធនោរ្ វងី បានបមងេើតនូវ
ស្របពន័ធដាំមែើ រ្ការ្រ្កាទាំនកទ់ាំនងាេយួអតិងិជនឱ្យបានាបោ់ប ់24/7  



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច     ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 52 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
  

 
            តេដាស្រកាេខាងមលើបានបង្ហា ញថ្ន អតិងិជនទាំងអស់មពញចិ្តា មៅមពលខដលធនោរ្ វងី បាន
បមងេើតនូវស្របពន័ធដាំមែើ រ្ការ្រ្កាទាំនកទ់ាំនងាេយួអតិងិជនឱ្យបានាបោ់ប ់ 24/7 មហើយអតិងិជនភារមស្រច្ើនរឺ
មានការ្មពញចិ្តាកនុងកស្រេតិខាែ ាំងដល់មៅច្ាំនួន (៥៣%) មហើយអតិងិជនមានមពញចិ្តាបងគួរ្(២៤%) មពញចិ្តា
េធយេ(១៤%) េនិសូវមពញចិ្តា (៤%) និងេនិមពញចិ្តាមាោះច្ាំនួន(៤%)។ មលើសពីសាំែួរ្េុនមៅមទៀត ច្មេែើយ
ទី៨ ពិតាបានមធវើឱ្យអនកស្រាវស្រាវយល់ថ្ន ធនោរ្វងី រ្កាទាំនកទ់ាំនងាបោ់បា់េយួអតិងិជនស្ររបម់ពល
មវោ និងស្ររបទី់កខនែងមស្របៀបដូច្ាឱ្សងកនុងការ្សអាំចិ្តារ្បស់អតិងិជនខដលមស្របើស្របាស់មសវាកេមរ្បស់ធនោរ្ឱ្យ
មានការ្មពញចិ្តាយ៉ា ងខាែ ាំង ខតមទោះាយ៉ា ងណាកម៏ៅខតមច្ៀសេនិផុតពីការ្េនិសូវមពញ និងេនិមពញចិ្តារ្បស់
អតិងិជនម ើយ។ 
 តេរ្យៈសាំែួរ្ទី៩ សួរ្ថ្នមតើអនកមពញចិ្តាឬមទ  មៅមពលខដលធនោរ្ វងី ផដល់នូវទាំនុកចិ្តាដែ៏ពស់ 
មោយមានការ្រ្កាឯកជនភាពកនុងការ្មស្របើស្របាស់ និងស្របពន័ធខដលអាច្ការ្ រ្រាល់ទិនននយ័សមាៃ ត ់ និងការ្ការ្ រ្
ពីជនអនេកិ? ទទួលបានច្មេែើយដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 

 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាខាែ ាំង» មានច្ាំនួន ២៨នក ់មសមើនឹង (៥៧%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាបងគួរ្» មានច្ាំនួន ១១នក ់មសមើនឹង (២២%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាេធយេ» មានច្ាំនួន ៧នក ់មសមើនឹង (១៤%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិសូវមពញចិ្តា» មានច្ាំនួន ២នក ់មសមើនឹង (៤%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិមពញចិ្តាមាោះ» មានច្ាំនួន ១នក ់មសមើនឹង (២%) 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច     ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 53 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
  

ដាស្រកាេទី១១ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ  មៅមពលខដលធនោរ្ វងី ផដល់នូវទាំនុក
ចិ្តាដែ៏ពស់ មោយមានការ្រ្កាឯកជនភាពកនុងការ្មស្របើស្របាស់ និងស្របពន័ធខដលអាច្ការ្ រ្រាល់ទិនននយ័សមាៃ ត ់និង
ការ្ការ្ រ្ពីជនអនេកិ 

 
            តេដាស្រកាេខាងមលើបានបង្ហា ញថ្ន អតិងិជនទាំងអស់មពញចិ្តា  មៅមពលខដលធនោរ្ វងី ផដល់នូវ
ទាំនុកចិ្តាដែ៏ពស់ មោយមានការ្រ្កាឯកជនភាពកនុងការ្មស្របើស្របាស់ និងស្របពន័ធខដលអាច្ការ្ រ្រាល់ទិនននយ័
សមាៃ ត ់និងការ្ការ្ រ្ពីជនអនេកិ មហើយអតិងិជនភារមស្រច្ើនរឺមានការ្មពញចិ្តាកនុងកស្រេតិខាែ ាំងដល់មៅ(៥៧%)
អតិងិជនមានមពញចិ្តាបងគួរ្(២២%) មពញចិ្តាេធយេ(១៤%) េនិសូវមពញចិ្តា (៤%) និងេនិមពញចិ្តាមាោះ
ច្ាំនួន(២%)។ ការ្បង្ហា ញច្មេែើយទី៩ ាច្ាំែុច្រ្មសើបខដលអនកស្រាវស្រាវបានច្ងស្រកងសាំែួរ្មនោះម ើង មហើយ
អតិងិជនរាំរ្បូានមានការ្មពញចិ្តាយ៉ា ងខាែ ាំងមៅមលើសុវតថិភាពកនុងការ្មស្របើស្របាស់ខដលធនោរ្វងី ធានរ្កា
ការ្ រ្ជូន មបើមធៀបមៅនឹងអតិងិជនរាំរ្ខូដលមពញចិ្តាបងគួរ្ និងេធយេ។ 
 តេរ្យៈសាំែួរ្ទី១០ សួរ្ថ្នមតើអនកមពញចិ្តាឬមទ មៅមពលខដលធនោរ្ វងី ខតងខតមានវតាមានកនុងការ្
ចូ្លរ្េួេូលនិធិ ឬកេមវធីិននខដលោាំស្រទដល់វឌឍនភាពរ្បស់សងគេាតិទាំងេូល? ទទួលបានច្មេែើយដូច្ខាង
មស្រកាេ៖ 

 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាខាែ ាំង» មានច្ាំនួន ៣២នក ់មសមើនឹង (៦៥%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាបងគួរ្» មានច្ាំនួន ១០នក ់មសមើនឹង (២០%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «មពញចិ្តាេធយេ» មានច្ាំនួន ៥នក ់មសមើនឹង (១០%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិសូវមពញចិ្តា» មានច្ាំនួន ១នក ់មសមើនឹង (២%) 
 អតិងិជនមស្រជើសមរ្ ើសច្មេែើយ «េនិមពញចិ្តាមាោះ» មានច្ាំនួន ១នក ់មសមើនឹង (២%) 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច     ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 54 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
  

ដាស្រកាេទី១២ ៖ ដាស្រកាេបង្ហា ញពីច្ាំនួនអតិងិជនអនកមពញចិ្តាឬមទ  មៅមពលខដលធនោរ្ វងី ខតងខតមាន
វតាមានកនុងការ្ចូ្លរ្េួេូលនិធិ ឬកេមវធីិននខដលោាំស្រទដល់វឌឍនភាពរ្បស់សងគេាតិទាំងេូល 

 
 
            តេដាស្រកាេខាងមលើបានបង្ហា ញថ្ន អតិងិជនទាំងអស់មពញចិ្តា មៅមពលខដលធនោរ្ វងី ខតងខត
មានវតាមានកនុងការ្ចូ្លរ្េួេូលនិធិ ឬកេមវធីិននខដលោាំស្រទដល់វឌឍនភាពរ្បស់សងគេាតិទាំងេូល មហើយ
អតិងិជនភារមស្រច្ើនរឺមានការ្មពញចិ្តាកនុងកស្រេតិខាែ ាំងដល់មៅ(៦៥%) អតិងិជនមានមពញចិ្តាបងគួរ្(២០%) មពញ
ចិ្តាេធយេ(១០%) េនិសូវមពញចិ្តា (២%) និងេនិមពញចិ្តាមាោះច្ាំនួន(២%)។ ច្មេែើយទី១០ ាច្មេែើយចុ្ង
មស្រកាយថ្នកស្រេងសាំែួរ្រ្បស់អនកស្រាវស្រាវ បានម ើញថ្នអតិងិជនរាំរ្ខូដលបានមស្របើស្របាស់មសវាកេមធនោរ្វងី 
មានការ្មពញចិ្តា និងោាំស្រទយ៉ា ងមពញទាំហឹង មៅមពលខដលធនោរ្វងី ខតងចូ្លរ្េួាខផនកេយួកនុងការ្
មស្រាេខស្រជងសងគេាតិ តេរ្យៈសកេមភាពននខដលឆ្ែុោះបញ្ញច ាំងពីសីលធេ ៌ និងទាំនួលែុសស្រតូវសងគេរ្បស់
ធនោរ្វងី។ 
៤.២. ការវិភាគសលើការសព្ញច្ិតរអំព្ីការផ្សព្វផ្ាយការលក់ស្វាកមមរប្ធ់នាគារវីង 
 មស្រកាយពីការ្បញ្ចបនូ់វការ្ស្របេូលសស្រេងេ់តិសាំែួរ្ និងច្មេែើយ បូកផស ាំនឹងការ្បកស្រាយដាស្រកាេ
ច្មេែើយរ្បស់អតិងិជនរាំរ្ខូដលមស្របើស្របាស់មសវាកេមរ្បស់ធនោរ្វងីមៅខផនកេុន អនកស្រាវស្រាវបានកាំែតក់នុងការ្
បកស្រាយវភិារទិនននយ័មោយមលើកាច្ាំែុច្វជិជមាន និងច្ាំែុច្អវជិជមាន កនុងការ្បង្ហា ញឱ្យម ើញពីការ្
ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ធនោរ្វងីឱ្យបានកានខ់តច្ាស់បខនថេមទៀត។ 



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច     ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 55 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
  

៤.២.១ ច្ណុំច្វិជជម្ដន្ 

 តេរ្យៈការ្ស្រសងេ់តិ អនកស្រាវស្រាវបានសមស្រេច្នូវច្ាំែុច្វជិជមានេយួច្ាំនួន ខសដងមច្ញពីឧបករ្ែ៍ជ
ស្រេុញការ្ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ធនោរ្វងី ខដលបានស្រសងេ់តិអតិងិជនមានដូច្ា៖ 

 អតិងិជនមានការ្មពញចិ្តាខាែ ាំងមៅមលើការ្បញ្ចុ ោះតថ្េែរាល់មពលទូទតក់ារ្ច្ាំណាយទាំងអស់
មោយមស្របើស្របាស់វាីកាត ឬមា៉ា សទ័រ្កាត ឬការ្មសេន KHQR មស្រ ោះលកខែែឌ មនោះេនិមានភាព
សមុរាម ញ េនិទេទរ្តស្រេូវការ្មស្រច្ើនកនុងការ្ខដលឱ្យអតិងិជនទទួលបានអតថស្របមយជនពី៍
ធនោរ្វងីម ើយ។ ដូមច្នោះអតិងិជនមានការ្មពញចិ្តានឹងមស្របើស្របាស់មសវាកេមរ្បស់ធនោរ្វងី 
មដើេបទូីទតច់្ាំណាយ ឬបងវ់កិេយ័បស្រតមផសងៗមោយេនិាទ កម់សទើរ្។ 

 អតិងិជនមពញចិ្តាយ៉ា ងខាែ ាំងមពលខដលធនោរ្វងី ផដល់នូវ «កាដូ» មៅដល់អតិងិជនសស្រមាបរ់្
ដូវកាលបុែយធាំៗ មស្រ ោះស្របមទសកេពុាមានស្របតិទិនពិធីបុែយមស្រច្ើន ការ្ខដលផដល់អាំមណាយា
វតថុអនុសាវរ្យីា៍ការ្ផដល់នូវការ្ច្ងចាាំដល៏អសស្រមាបអ់តិងិជន និងាស្របមយជនយ៍៉ា ងមស្រច្ើន
ដល់ជីវភាពរ្បស់អតិងិជនធនោរ្វងី ដូច្ាការ្ផដល់ឆ្ស័្រតជូនអតិងិជន កនុងរ្ដូវវសាខដលមាន
មភែៀងធាែ កញឹ់កញាប ់ ការ្ផដល់ាខកវទឹក សស្រមាបអ់តិងិជនមស្របើស្របាស់ស្របចាាំថ្ងៃាមដើេ។ ប៉ាុខនា
ាេយួោន មនោះកម៏ានការ្េនិមពញចិ្តា មស្រ ោះអតិងិជនេយួច្ាំនួនោតេ់និបានទទួលអាំមណាយ។ 

 ាេយួការ្ផដល់ជូននូវទីតាំងសស្រមាបផ់ដល់ពត័ម៌ាន ខដលាាខារ្បស់ធនោរ្វងី ភាន កង់្ហរ្
រ្បស់វងី និងការ្មឆ្ែើយតបាេយួអតិងិជនតេស្របពន័ធអិុនធឺមែត អតិងិជនមានការ្មពញចិ្តា 
និងមសច្កដីរ្កីរាយាេយួការ្មស្របើស្របាស់មសវាកេមននរ្បស់ធនោរ្វងី កម៏ស្រ ោះខតការ្បមងេើន
ភាពង្ហយស្រសួលកនុងការ្មស្របើស្របាស់មនោះស្រសបមៅនឹងភាពទាំមនើបថ្នជីវភាពរ្ស់មៅរ្បស់អតិងិជន
កនុងសេយ័មនោះដូច្ោន ។ 

 ធនោរ្វងី ផដល់នូវទាំនុកចិ្តាែពស់មោយការ្រ្កាឯកជនភាពកនុងការ្មស្របើស្របាស់ និងស្របពន័ធខដល
អាច្ការ្ រ្រាល់ទិនននយ័សមាៃ ត ់ ការ្ការ្ រ្ពីជនអនេកិ បានមធវើឱ្យអតិងិជនមានអារ្េមែ៍
កកម់ៅដ កនុងការ្មស្របើស្របាស់ និងមជឿទុកចិ្តាមលើធនោរ្វងី មោយារ្បច្ចុបបននមនោះការ្វាយស្របហារ្
តេរ្យៈស្របពន័ធបមច្ចកវទិាាកងវល់សស្រមាបអ់នកមស្របើស្របាស់ មហើយការ្ខដលធនោរ្វងី អាច្
ធានរ្កាសុវតថិភាពបានាភាពមលច្មធាែ រ្បស់ធនោរ្វងីដទ ល់។ 

 ធនោរ្វងី រ្ខេងខតងខតមានវតាមានចូ្លរ្េួេូលនិធិ ឬកេមវធីិសបបរុ្ធេ ៌ ាមស្រច្ើនខដលោាំស្រទ
ដល់វឌឍនភាពរ្បស់សងគេាតិទាំងេូល អតិងិជនមានការ្មពញចិ្តាោាំស្រទខាែ ាំងមលើសពីច្ាំែុច្
ណាទាំងអស់ មស្រ ោះភាពេនុសសធេ ៌ សីលធេ ៌ និងទាំនួលែុសស្រតូវសងគេពីធនោរ្វងី ខដល



ាកលវទិាល័យភូេនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច     ថ្នន កប់រ្ញិ្ញា បស្រត ស្ររបស់្ររងធុរ្កិច្ច 

និសសតិម ម្ ោះ៖ ឆ្យ សុលកខណា និង លឹេ ោងយីន 56 ខែនាំមោយាស្ត្ាដ ចារ្យជាំនួយ៖ សូវ មវងន ី
  

អតិងិជនមស្របើស្របាស់បានស្រាបចូ្លកនុងមបោះដូងរ្បស់អតិងិជនយ៉ា ងមស្រៅ ខដលអាច្ឱ្យអតិងិជន
ចូ្លរ្េួាខផនកថ្នការ្កាងសងគេមនោះាេយួធនោរ្ខដលពួកោតម់ជឿទុកចិ្តា។ 

៤.២.២ ច្ំណុច្អវិជជម្ដន្ 

មយងតេវភិារទិនននយ័កស្រេងសាំែួរ្ច្មេែើយរ្បស់អតិងិជនបានមអាយដឹងពីច្ាំែុច្អវជិជមាន ខដល
ធនោរ្វងីបានមធវើកនុងការ្មស្របើស្របាស់ឧបករ្ែ៍ផសពវផាយការ្លកដូ់ច្ខាងមស្រកាេ៖ 

 ភាពអវជិជមានខដលរួរ្ឱ្យមាកាដ យដាំបូងបងអស់រ្បស់ធនោរ្វងី រឺអតិងិជនមានការ្ាគ ល់ពី
ធនោរ្វងី ភារមស្រច្ើនកនុងកស្រេតិេធយេរឺ (៤៣%) ខតប៉ាុមណាណ ោះ មហើយាគ ល់បងគួរ្ (៣៥%) និង
ាគ ល់ខាែ ាំងស្រតឹេខត (១២%) ខដលែុសពីការ្រ្ ាំពឹងទុករ្បស់អនកស្រាវស្រាវ។ មោយអនកស្រាវស្រាវ
បានរិតថ្នអតិងិជនរួរ្ខតាគ ល់ពីធនោរ្វងី ឱ្យបានមស្រច្ើនាងមនោះ។  

 មសវាកេមថ្នការ្មផទរ្ស្របាកក់នុងមអបរ្បស់ធនោរ្វងី អតិងិជនអាច្មផទរ្ស្របាកម់ៅរែនីយមផសមផសង
បានស្រតឹេខត5000$ ប៉ាុមណាណ ោះកនុងេយួថ្ងៃ ាមហតុនាំមអាយអតិងិជនមានភាពពិបាកកនុងការ្មស្របើ
ស្របាស់មអបមនោះកនុងករ្ែីពួកោតម់ានតស្រេូវការ្ ច្ងម់ផទរ្ស្របាកខ់ដលមានច្ាំនួនទឹកស្របាកម់ស្រច្ើនាង
មនោះ។ 

 មសវាកេមកនុងការ្មផទរ្ស្របាកពី់ធនោរ្វងីមៅធនោរ្មផសងមទៀត មៅមានភាពរ្អាករ់្អលួមោយ 
ារ្ស្របពន័ធបមច្ចកមទសមានភាពទនម់ែាយមៅម ើយ មធវើមអាយអតិងិជនមានការ្ស្រពួយបារ្េភ
បាតទឹ់កស្របាកពី់កនុងរែនីយ មពលពួកោតម់ធវើការ្មផទរ្ស្របាកឆ់្ែងធនោរ្តេរ្យៈបារងមៅ
ធនោរ្មផសងមទៀត។ 
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ស្ច្កដី្ ន្និដ្ឋឋ ន្ 

 មស្រកាយពីការ្ែិតែាំស្រាវស្រាវយ៉ា ងហមតច់្តក់នែងេក អាំពីស្របធានបទ «ការ្ផសពវផាយការ្លករ់្បស់
ធនោរ្វងី (មែេបូឌា) េ.ក» អនកស្រាវស្រាវអាច្សននិោឋ នបានថ្ន ធនោរ្វងី ពិតាបានយកចិ្តាទុកោកអ់នុវតា
ការ្ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ែែួនឱ្យស្រសបមៅនឹងស្រទឹសដីខដលអនកស្រាវស្រាវបានមលើកេកបង្ហា ញពីជាំពូកទី១។ 
ាេយួោន មនោះ មៅកនុងជាំពូកទី៣ ធនោរ្វងី បានអនុវតាការ្មស្របើស្របាស់ឧបករ្ែ៍ជស្រេុញការ្ផសពវផាយការ្លកា់
មស្រច្ើនដូច្មៅនឹងស្រទឹសដីរ្េួមាន ការ្បងវិលសងទឹកស្របាក,់ ការ្ផដល់តថ្េែាកញ្ចប ់ឬមៅថ្នកិច្ចស្រពេមស្រពៀងេយួមសន, 
ឯកមទសផាយ ែិជជកេម, ការ្ផសពវផាយច្ាំែុច្ថ្នការ្ទិញ ាការ្ោកទី់តាំងបង្ហា ញមសវាកេមរ្បស់ធនោរ្, 
ការ្ស្របកួតស្របខជង ការ្ចាបម់ឆ្ន ត និងការ្មលងមហគេ, ការ្ផសពវផាយការ្លកត់េរ្យៈការ្ឧបតថេភស្រពឹតាិការ្ែ៍, 
មហើយធនោរ្វងីកប៏ានអភវិឌឍនប៏ខនថេការ្ខសវងយល់ពីតស្រេូវការ្អតិងិជនកនុងការ្មស្របើស្របាស់មសវាកេមធនោរ្វងី 
នសេយ័ឌីជីងលមនោះ ឱ្យតេទនប់មច្ចកវទិាងមីៗទាំមនើបៗ និងមានការ្ស្ររបស់្ររងការ្ផសពវផាយការ្លកដូ់ច្ការ្
មលើកម ើងរ្បស់ស្រទឹសដី តេរ្យៈការ្មស្រជើសមរ្ ើសសស្រេតិសស្រមាាំង ការ្ពាយេបែដុ ោះបណាដ ល និងការ្មលើកទឹកចិ្តា
បុរគលិកខផនកលក ់មហើយបានចាតទុ់ក និងផដល់តថ្េែយ៉ា ងសាំខានដ់ល់បុរគលិកស្ររបខ់ផនកទាំងអស់ផងខដរ្។   
 មោយឆ្ែងកាតក់ារ្ស្រសងេ់តិសាំែួរ្ច្មេែើយពីអតិងិជនរាំរ្ ូ អនកស្រាវស្រាវកានខ់តអាច្បញ្ញជ កប់ានថ្នការ្
អនុវតាកនុងជាំពូកទី៣ រ្បស់ធនោរ្វងី មានស្របសិទធិភាពមលើអតិងិជនយ៉ា ងខាែ ាំង។ អតិងិជនមានការ្មពញចិ្តាោាំស្រទ
មៅមលើវធីិាស្ត្សាថ្នការ្ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ធនោរ្ ខដលេនិស្រតឹេខតផដល់ាសាំែងដោ៏បចិ់្តាជូនអតិងិជន
ខតេយួេុែមទ ខតបានផដល់ាផលស្របមយជនដ៍ល់សងគេាតិ និងភាពាេនុសសធេយ៌៉ា ងស្រតច្ោះស្រតច្ង។់ 

 សរ្បុារ្េួេក ធនោរ្វងី មានការ្រិតរូរ្ដសីុ៏ជមស្រៅាេយួយុទធាស្ត្សាាមស្រច្ើន ដាំណាលោន នឹងការ្
អភវិឌឍដស៏្របមសើរ្ ខដលមានរែៈកេមការ្ ស្រកុេស្របឹកាភបិាលស្ររបស់្ររង រ្េួនឹងថ្នន កដឹ់កនាំស្ររបា់នខ់ផនកខដលបាន
យកចិ្តាទុកោកែ់វល់ខាវ យមៅមលើអាំមពើទាំងអស់ខដលបានជោះឥទធិពលដល់ធនោរ្វងី េនិថ្នលអ ឬអាស្រកកក់ដី 
មហើយខតងមធវើការ្មោោះស្រាយ និងរ្ោិះរ្កវធីិងមី មដើេបកីាែ យែែួនាធនោរ្ខដល្នេុែមរកនុងស្រពោះរាាណាច្ស្រកកេពុ
ា ខងេទាំងអាច្មានសេតថភាព ទទួលបាន នរ្ង្ហវ នា់ន ថ្ដមផសងៗមលើឆ្កអនារ្ាតិ កនុងនេាធនោរ្លអ
បាំផុតមៅជួរ្េុែកនុងស្របមទសមយើងផងខដរ្។ 
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ការផ្ដលអ់ន្ុសា្ន្ ៍

 ាចុ្ងមស្រកាយកនុងនេាអនកស្រាវស្រាវ ស្របធានបទខាងមលើយ៉ា ងផចិតផចង ់ កម៏ានការ្សមងេតម ើញពី
ច្មនែ ោះែវោះខាតខដលធនោរ្វងី រួរ្ខតប៉ាោះប៉ាូវ ឬខកតស្រេូវែែោះៗកនុងការ្បមងេើនការ្រ្កីច្មស្រេើនរ្បស់ធនោរ្េយួកស្រេតិ
មទៀត ឱ្យបានមលើសពីថ្ដរូស្របកួតស្របខជងាមស្រច្ើន ខដលសថិតមៅកនុងវស័ិយធនោរ្មនោះដូច្ោន  មហើយការ្ផសពវផាយ
ការ្លករ់្បស់ធនោរ្មផសងកស៏្រតូវការ្ឱ្យធនោរ្វងី មរ្ៀនសូស្រតតេបខនថេ។ មោយខផអកមលើបទពិមាធនរ៍្បស់អនក
ស្រាវស្រាវបានមស្របើស្របាស់មសវាកេមរ្បស់ធនោរ្មលើសពី៣ ស្រកុេអនកស្រាវស្រាវកសូ៏េផដល់ាអនុាសនេ៍យួច្ាំនួន
ដូច្ខាងមស្រកាេ៖ 

 ងវីតបតិខតការ្ស្រាវស្រាវកនុងអតថបទបានបង្ហា ញថ្នធនោរ្វងី មានការ្មឆ្ែើយតបរ្ហ័ស រ្កា
ទាំនកទ់ាំនងាបោ់បា់េយួអតិងិជនកពិ៏តខេន ាកខ់សដងការ្ទទួលារ្ស្រត បេ់កវញិពី
អតិងិជនមៅមលើទាំពរ័្មហវសប ុក ាារ្ស្រត បពី់ការ្មឆ្ែើយតបដខ៏សនយឺតយ៉ា វរ្បស់ធនោរ្មៅ
វញិ។ កងវោះខាតស្រតងម់នោះ េនិខេនស្រតឹេខតធនោរ្វងី ខតេយួបានាងម ើងម ើយ មទោះា
ធនោរ្ខដលាថ្ដរូស្របកួតស្របខជងរ្បស់វងី កា៏ងកាំហុសមនោះដួច្ោន ។ វាមស្របៀបដូច្ាការ្មរច្
មវសេនិមោោះស្រាយបញ្ញា ជូនអតិងិជនមពលខដលពួកោតេ់និអាច្រ្កបានច្មេែើយច្ាស់ោស់ 
និងការ្មឆ្ែើយតបខដលរួរ្ឱ្យទុកចិ្តា។ តេេតិខកលេអរ្បស់អនកស្រាវស្រាវ ស្របសិនមបើធនោរ្វងី 
ពាយេបខនថេការ្ខសវងយល់ពីអតិងិជនឱ្យកានខ់តលេអតិសីុជមស្រៅ និងពាយេរ្កវធីិាស្ត្សា
កនុងការ្មឆ្ែើយតបអតិងិជនឱ្យមានភាពច្ាស់ោស់ ង្ហយយល់កនុងរ្យៈមពលែែី ធនោរ្វងី ពិត
ាអាច្ឈ្នោះថ្ដរូស្របកួតស្របខជងេុនេយួមយជនម៍ហើយ។ 

 មទោះបីាធនោរ្វងី មានការ្មពញចិ្តាខាែ ាំងពីអតិងិជនេយួច្ាំនួននូវការ្ផសពវផាយអាំពីការ្បញ្ចុ ោះ
តថ្េែមលើមសវាកេម ការ្ឈ្នោះរ្ង្ហវ ន ់ និងការ្ឧបតថេភស្រពឹតាិការ្ែ៍ននកពិ៏តខេន ប៉ាុខនដការ្ផសពវផាយ
រ្បស់ធនោរ្វងីមៅមានកស្រេតិមៅម ើយ រួរ្ខតបមងេើនការ្ផសពវផាយតេរ្យៈទូរ្ទសសន ៍បណាដ  
ញសងគេ មៅតេេូលោឋ នភូេ ុិាំ ាោមរ្ៀន ាពិមសសមៅតេាកលវទិាល័យ និង
បណាដ រ្ស្រកុេហ ុនមផសងៗ ាកខនែងស្របេូលផដុ ាំេនុសសខដលមានលទធភាពអាច្មស្របើស្របាស់មសវាកេម
រ្បស់ធនោរ្វងីបាន។ 

 ធនោរ្វងី រួរ្ខតមរ្ៀបច្ាំបមងេើតស្របពន័ធថ្នការ្មផទរ្ស្របាកក់នុងមអបម ើងវញិ មោយអនុញ្ញា តមអាយ
មានការ្មផទរ្ស្របាកធ់ាំទូលាំទូោយាងមនោះខដលអតិងិជនមាន កអ់ាច្មធវើការ្មផទរ្ស្របាកប់ានច្មនែ ោះពី
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10-20 េុនឺដុោែ រ្កនុងេយួថ្ងៃ មដើេបមីធវើមអាយអតិងិជនមានភាពង្ហយស្រសួលកនុងការ្មផទរ្ស្របាក់
ខដលមានទាំហាំទឹកស្របាកម់ស្រច្ើនាង5000$ ។ 

 មៅមពលការ្មផទរ្ស្របាកម់ានភាពរ្អាករ់្អលួរ្មឺានបញ្ញា ស្របពន័ធបមច្ចកមទស ធនោរ្វងីរួរ្ខតស្រប 
កាសដាំែឹងតេបណាដ ញសងគេរ្មឺផ្ើរ្ារ្កនុងមអបដល់អតិងិជនដឹងាេុន មដើេបមីអាយអតិងិ
ជនបានមស្រតៀេែែួនកនុងការ្មធវើស្របតិបតាិការ្មផទរ្ស្របាក ់ មច្ៀសវាងអតិងិជនបាតប់ងទ់ាំនុកចិ្តាខលង
ច្ងម់ស្របើស្របាស់មអបវងីតមៅមទៀត។ 
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ឯកសារសោង 

ឯកសារសោងាភាសាថ្េមរ 
១. ដកស្រសងម់ច្ញពីនិសសតិ ទ លីហ ងួ និង ា សុែរីេ រ្បាយការ្ែ៍ “ការ្ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ស្រកុេហ ុន Cellcard 
(CamGSM Co.Ltd.)” ឆ្ន ាំ២០២០ ថ្នាកលវទិាល័យភេូនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច 
២. ដកស្រសងម់ច្ញពីនិសសតិ ប ូវដិ និង   ស ុនអន រ្បាយការ្ែ៍ “ការ្ផសពវផាយការ្លករ់្បស់ស្រកុេហ ុនេតិាហវូន ភធីីអុី អិ
លធីឌី (Metfone Pte,Ltd.)” ឆ្ន ាំ២០២០ ថ្នាកលវទិាល័យភេូនិទនីតិាស្ត្សដ និងវទិាាស្ត្សដមសដឋកិច្ច 
៣. រ្បាយការ្ែ៍ស្របចាាំឆ្ន ាំ២០២៣ រ្បស់ធនោរ្ វងី 
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Hill Education 
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បញ្ជឧីប្មព័ន្ធ 

  



 

 

បញ្ជឧីប្មព័ន្ធ 
ឧប្មព័ន្ធទ្យី១៖ ទ្យីតាងំព្បតរិបតរកិារ 
ច្ន័ទ- អាទិតយ, ចាបពី់ 8:00 ស្រពឹក ដល់ 4:00 ោៃ ច្ 

ាខា ទីតាំង 

ទីាន កក់ារ្កណាា ល 

វងីមៅមវ ើ េហាវងីិស្រពោះេុនីវងស (៩៣) ខកងេហាវងីិកេពុាមស្រកាេ (១២៨) ភូេ ិ៦ 
សង្ហេ តេ់មនរ្េយ ែែឌ ៧េករា រាជធានីភនាំមពញ 

  
ច្ន័ទ- សុស្រក, ចាបពី់ 8:00 ស្រពឹក ដល់ 8:00 យប ់(មៅរ្-៍ អាទិតយ, ចាបពី់ 8:00 ស្រពឹក ដល់ 4 : 00 ោៃ ច្) 

ាខា ទីតាំង 

ាខាស្រកុេហ ុនកនុង
ស្រសុក ធនោរ្ វងី (ែេ
េបូឌា) េ.ក (ែែឌ បឹង
មកងកង - សង្ហេ តបឹ់ង
មកងកងទី ៣) 

ផទោះមលែ៧២១ េហាវងីិស្រពោះេុនីវងស ភូេភូិេ៩ិ សង្ហេ តបឹ់ងមកងកងទី៣ ែែឌ
បឹងមកងកង រាជធានីភនាំមពញ 

  
ច្ន័ទ- អាទិតយ, ចាបពី់ 8:00 ស្រពឹក ដល់ 9:00 យប ់

ាខា ទីតាំង 

ាខាអីុអនេ៉ាលមាន
ជយ័ 

បនទបម់លែមអហវ០២៧ ានទី់១ េហាវងីិសមេាច្ ហ ុន ខសន ភូេខិស្រពកត
 ុង៣ សង្ហេ តច់ាកអ់ខស្រងមស្រកាេ ែែឌ មានជយ័ រាជធានីភនាំមពញ 

 ច្ន័ទ- អាទិតយ, ចាបពី់ 8:00 ស្រពឹក ដល់ 4:00 ោៃ ច្ 

https://maps.app.goo.gl/FKYievD8SUocCxUAA
https://maps.app.goo.gl/3rCZ4NohguCYzgoo8
https://maps.app.goo.gl/3rCZ4NohguCYzgoo8
https://maps.app.goo.gl/3rCZ4NohguCYzgoo8
https://maps.app.goo.gl/3rCZ4NohguCYzgoo8
https://maps.app.goo.gl/3rCZ4NohguCYzgoo8
https://maps.app.goo.gl/g2GNPUY8giqijh5y5
https://maps.app.goo.gl/g2GNPUY8giqijh5y5


 

 

ាខា ទីតាំង 

ាខាខសនសុែ 

ផទោះមលែ ៩ ១០ ១១ ១២ អា & ១២ មប ផែូវមលែ ១០០៣ ភូេបិាយ៉ា ប 
សង្ហេ តភ់នាំមពញងមី ែែឌ ខសនសុែ រាជធានីភនាំមពញ 

ាខាវមិានឯករាជយ 

ផទោះមលែ ១៣០ អឺ០ អឺ១ អឺ២ & ១៣០ សមដ អឺ១ អឺ២ េហាវងីិស្រពោះសីហនុ 
(២៧៤) ភូេ ិភូេ ិ៤ សង្ហេ ត ់បឹងមកងកងទី១ ែែឌ បឹងមកងកង រាជធានី
ភនាំមពញ 

ាខាវតាភនាំ 
ផទោះមលែ៩៩ អឺ០ ផែូវមលែ១០៨ ខកងផែូវ៦៣ ភូេ ិ២ សង្ហេ តវ់តាភនាំ ែែឌ ដូន
មពញ រាជធានីភនាំមពញ 

ាខាទួលមោក 

ដី ូតិ៍មលែ២២ ផែូវមលែ២៩៨ សង្ហេ តបឹ់ងកកទី់១ ែែឌ ទួលមោក រាជធានី
ភនាំមពញ 

ាខាស្រពោះយុរនធរ្ 

អោរ្មលែ ៩៩, ១០១ និង ១០៣ េហាវងីិស្រពោះសីហនុ សង្ហេ តបឹ់ងស្រពលឹត 
ែែឌ  ៧ េករា រាជធានីភនាំមពញ 

ាខាអរ័្រីមដ ២០០៤ 

អោរ្ SHR1#35 ផែូវ ២០០៤ ភូេអិរ័្រីមដ សង្ហេ តអូ់រ្ខបកកអេ ែែឌ ខសន
សុែ ភនាំមពញ 

ាខាស្រកុងស្រពោះសីហនុ  ភូេ១ិ សង្ហេ ត២់ ស្រកុងស្រពោះសីហនុ មែតាស្រពោះសីហនុ 

 ច្ន័ទ- សុស្រក, ចាបពី់ 8:00 ស្រពឹក ដល់ 4:00 ោៃ ច្ 

ាខា ទីតាំង 

https://maps.app.goo.gl/dJ2i5vGzTkqNaFpF9
https://maps.app.goo.gl/C5PHVkMmLj4Wo5gb8
https://maps.app.goo.gl/e81wkC9srwzSYNXq8
https://maps.app.goo.gl/dk6DyHPbRPDRTqhY9
https://maps.app.goo.gl/nn11y6YRzMexJXav5
https://maps.app.goo.gl/vahVCk1vZkPpUv2m7
https://maps.app.goo.gl/BHhXq7GhWJDX56yJA


 

 

ាខាបឹងស្រតខបក 

អាោរ្មលែ ៧៥៩ និង ៧៦១ េហាវងីិស្រពោះេុនីវងស ខកងផែូវមលែ ៤៣២ ភូេ៥ិ 
សង្ហេ តបឹ់ងស្រតខបក ែែឌ ច្ាំការ្េន រាជធានីភនាំមពញ 

ាខាតាំបនម់សដឋកិច្ច
ពិមសសភនាំមពញរ្ ៉ាយូ៉ា ល់

ស្ររុប 

ផទោះមលែ១១៥ ១១៧ និង១១៩ ផែូវមលែ១ ភូេសិ្រត ាំងរល់ សង្ហេ តក់មនទ ក 
ែែឌ កាំបូល រាជធានីភនាំមពញ 

ាខាមែតាបាតដ់ាំបង 

ផទោះមលែ ០២៧-០៣០ ផែូវមលែ០១ខកងផែូវ១០១-១ ភូេខិស្រពកេហាមទព 
សង្ហេ តា់វ យមបា៉ា  ស្រកុងបាតដ់ាំបង មែតាបាតដ់ាំបង 

ាខាមែតាបនទ យមាន
ជយ័ 

ផទោះមលែ១៩០ ផែូវាតិមលែ៥ ភូេ៣ិ សង្ហេ តស់្រពោះពនែ  ស្រកុងសិរ្មីាភែ័ 
មែតាបនទ យមានជយ័ 

ាខាមែតាកាំពងធ់ាំ  ផែូវមលែ ០៨ ភូេដិាំរ្ាីនខ់ាែ  សង្ហេ តដ់ាំរ្ាិនខ់ាែ  ស្រកុងសទឹងខសន មែតាកាំពងធ់ាំ 

ាខាមែតាាវ យមរ្ៀង 

ផែូវមលែ ២០៨ ភូេមិរាងបខនែ សង្ហេ តា់វ យមរ្ៀង ស្រកុងាវ យមរ្ៀង មែតាាវ យ
មរ្ៀង 

ាខាមែតាមសៀេរាប ភូេសិ្រត ាំងមសោះ សង្ហេ តម់ោកច្ក ស្រកុងមសៀេរាប មែតាមសៀេរាប 

ាខាមែតាកាំពងច់ាេ ភូេទីិ៦ សង្ហេ តវ់ាលវង ់ស្រកុងកាំពងច់ាេ មែតាកាំពងច់ាេ 

ាខាមែតាតខកវ ផែូវាតិមលែ២ ភូេ ូិរ្ ីសង្ហេ តរ់្កាកនុង ស្រកុងដូនខកវ មែតាតខកវ 

 
ឧប្មព័ន្ធទ្យី២៖ ការបងវិល្ងវិញ (ឬការបងវិល្ងាសាច្់ព្ាក់) 

https://maps.app.goo.gl/JeUrAFKCSNuVkWPg6
https://maps.app.goo.gl/zD9aneZdksWtfdN1A
https://maps.app.goo.gl/zD9aneZdksWtfdN1A
https://maps.app.goo.gl/zD9aneZdksWtfdN1A
https://maps.app.goo.gl/6pDvCgZgPL38VHYt9
https://maps.app.goo.gl/MsZeBhDnyoDZKdZo8
https://maps.app.goo.gl/MsZeBhDnyoDZKdZo8
https://maps.app.goo.gl/C14cfueJd9uGzdiW9
https://goo.gl/maps/W1JkMN6dHfi9uVE3A
https://maps.app.goo.gl/Du26y5WLW3MXzxSP9
https://maps.app.goo.gl/gpSn6gan5CpjpE9w8
https://maps.app.goo.gl/GQNu3aHTctgNaNx38


 

 

 
ឧប្មព័ន្ធទ្យី៣៖ តនមែាកញ្ចប ់(សៅផ្ងថ្ដ្រថាការច្ុុះកិច្ចព្ព្មសព្ព្ៀងមួយស្ន្) 

 
ឧប្មព័ន្ធទ្យី៤៖ ឯកសទ្យ្ផ្ាយពាណិជជកមម 



 

 

 
ឧប្មព័ន្ធទ្យី៥៖ ការផ្សព្វផ្ាយព្ចី្ណុំច្នន្ការទ្យិញ (POP) 

  

  

 

ឧប្មព័ន្ធទ្យី៦៖ ការព្បកតួព្បថ្ជង ការចាប់សឆាន ត ន្ិងសហគម 



 

 

 
ឧប្មព័ន្ធទ្យី៧៖ ការផ្សព្វផ្ាយការលក់តាមរយៈការឧបតថមភព្ព្ឹតរិការណ៍ 

(ធនាគារ វងី ផ្រលក់ារគាពំ្ទ្យហរិញ្ាវតថដុ្លក់ែបិាលទ់ត់បងឹសកត) 

  

 
ឧប្មព័ន្ធទ្យី៨៖ ធនាគារ វីង ន្ិងមជឈមណឌ លបណរុ ុះធុរកិច្ចលមី “សតសា” រកស ើញសបកខជន្ជ័យលា
ភីព្កីមមវិធី Turing Hackathon រដ្ូវកាលទ្យី ៦ 



 

 

 
ឧប្មព័ន្ធទ្យី៩៖ ធនាគារ វីង ាន្ផ្រលក់ារគាពំ្ទ្យកនងុនាមាអនកឧបតថមភកព្មិតBronze ដ្ល ់
ទ្យិវារត់ព្បណាងំម្ដ៉ា រ៉ា តុងអន្ររាតិ ច្ព្កភព្ថ្េមរ សលើកទ្យី៨ 

 

 
ឧប្មព័ន្ធទ្យី១០ ៖ កព្មង្ណួំរនន្ការ្ទង់មតិអពំ្កីារផ្សព្វផ្ាយការលក់រប្ធ់នាគារ វីង សេម
បូឌា (ម.ក) 



 

 

 



 

 

 

 


