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េសចក�ីែថ�ងអំណរគណុ 

 េយងខ�ុំទំងពីរេឈ� ះ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  ជានិស្សិតឆា� ំទី៤ ្រក�ម E4MA3 ថា� ក់បរ�ិ� ប្រត

វទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� ជំនាញ្រគប់្រគងធុរកិច� ជំនាន់ទី១៦ ៃនសកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� 

និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� ។ 

 ខ�ុំបាទទំងពីរសូមែថ�ងអំណរគុណ និងសែម�ងនូវកត���ូតធម៌យ៉ាង្រជាវេ្រជចំេពះ៖ 

− េលកឪពុក ឃឹម សេរត៉  និងអ�កមា� យ មាស សុខអីុម 

− េលកឪពុក ែង៉ត មាន  និងអ�កមា� យ ្រគី ណាេវឿន 

ែដលេលកទំងេទ�បានផ�ល់កំេណ ត ចិ�� ឹមបីបាច់ថា� ក់ថ�ម ឧបត�ម�ផ�ត់ផ�ង់ ផ�ល់ករអប់រទូំ

នា� នេ្រប�ន្របេដ តសូ៊រល់ករលំបាក្រគប់ែបបយ៉ាង្របកបេដយ្រពហ�វហិធម៌ និងេលកទឹកចិត�

ដល់របូកូនក�ុងករសិក្សោកន�ងមក ក�ុងេគាលបំណងចង់ឲ្យរបូកូនបានក� យជាធនធានមនុស្សមា� ក់ 

ែដលមានអត�្របេយាជន៍ស្រមាប់្រគ�សរ និងសង�មជាតិទំងមូល។ 

ឯកឧត�មសកលវទិ្យោធិករ សកលវទិ្យោធិកររង ្រពឹទ�បុរស ្រពឹទ�បុរសរង ្រពមទំងេលក 

េលក�សីស�ស�ចរ្យ និងបុគ�លិកទំងអស់ៃនៃនសកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស

�ស�េសដ�កិច�ែដលបានចំណាយទំងកមា� ំងកយ និងកមា� ំងចិត�ក�ុងករេរៀបចំនូវកម�វធីិសិក្សោ និង

បង� ត់បេ្រង�នេយងខ�ុំឲ្យទទួលបានចំេណះដឹង និងឯកេទសែដលជាស� នស្រមាប់េទៃថ�អនាគត

របស់េយងខ�ុំ។ 

េលកស�ស�ចរ្យ េអក សរនិ បានយកចិត�ទុកដក់ែណនំា ្រត�តពិនិត្យ ែកស្រម�ល ផ�ល់ជា

គំនិតល�ៗ  និងបង� ត់បេ្រង�នេយងខ�ុំ ្រពមទំងបានចំណាយេពលេវលដ៏មានតៃម�ដឹកនំា្រក�មេយង

ខ�ុំសិក្សោ�សវ្រជាវករសរេសររបាយណ៍ករប�� ប់ករសិក្សោរបស់្រក�មេយងខ�ុំតំងពីេដមរហូតដល់

ប�� ប់ជាស� ពរ។ 

េលក�សី សុ៊យ សុខ ្របធានែផ�កទំនាក់ទំនងធនធានមនុស្ស, េលក េស វង្ស, ក��  ភន 

ចន់នីត  ្រពមទំងបុគ�លិកទំងអស់ក�ុង្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) ែដលបាន

ស្រម�លដល់ករចុះកម�សិក្សោដល់េយងខ�ុំទំងពីរនាក់ក�ុងរយៈេពលពីរែខមកេនះ បានេដយរលូន 

េទះបីក�ុងស� នភាពមមាញឹកក�ុងភារៈកិច�ករងរយ៉ាងណាក�ី។ 

ជាចុងេ្រកយេយងខ�ុំទំងពីរនាក់  សូមេអយអ�កមានគុណទំងេទ� ្រពមទំងអ�កទំងអស់គា�

ទទួលបាននូវសម្របកបតមេសចក�ី្របាថា�     និងជួប្របទះែតនូវពុទ�ពទំងបួន្របករគឺ អយុ វណ�ៈ 

សុខៈ  និងពលៈ កំុបីេឃ��ងឃា� តេឡយ។
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អរម�កថា 

 ្រទឹស�ី និងករអនុវត�ន៍ជាផ�ូវពីរែដលចំបាច់ែដល្រត�វេដរទន�ឹមគា� ក�ុងករសិក្សោ ពីេ្រពះថាេប

មានែត្រទឹស�ីេហយគា� នករអនុវត�ន៍េនាះ េយងមិនអចដឹងបានថា្រទឹស�ីវមានសរៈសំខន់យ៉ាង

ដូចេម�ចេនាះេឡយ។  

 អ�ស័យេហតុេនះេហយ េទប្រក�មេយងខ�ុំសេ្រមចចិត�សំុករអនុ�� ត្រក�មហុ៊ន េអច អ 

អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) ចុះកម�សិក្សោ េដម្បីបានអនុវត�ន៍ករងរជាក់ែស�ង និងសិក្សោ�សវ្រជាវ

ទិន�ន័យជាក់ែស�ងរបស់្រក�មហុ៊នេនះ ក�ុងករទទួលបានបទពិេសធន៍ថ�ីៗ ក៏ដូចជាយកមកចង្រកង

ជារបាយណ៍កម�សិក្សោប�� ប់ករសិក្សោរបស់្រក�មេយងខ�ុំ េនថា� ក់បរញិាប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

ជំនាញធុរកិច� ៃនសកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�។ ែដលខ�ឹមសរៃន

របាយករណ៍េនះេផា� តសំខន់េទេល្របធានបទ “ដំេណ ករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច 

អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ)” េហយនឹងមានេគាលបំណងពីរធំៗគឺ៖ 

 ១. េដម្បឆី�ុះប�� ំងពីចំេណះដឹងែផ�ក្រទឹស�ី ែដលបានសិក្សោក�ុងរយៈេពល៤ឆា� ំកន�ងមកេនះ

ជាមួយនឹងករបេ្រង�ន េហយនិងករបណ�ុ ះបណា� លេដយយកចិត�ទុកដក់ពីសំណាក់ស�ស�ចរ្យ

ជាេ្រចនរបូៃនសកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�។ 

 ២. េដម្បីផ�ល់ជាឯកសរ និងក៏ដូចជាគំនិតមួយចំនួន ែដលជាទុនស្រមាប់ជំនួយស� រតីដល់

អ�កសិក្សោ�សវ្រជាវជំនាន់េ្រកយៗេទៀតក�ុងករសិក្សោែស�ងយល់ពីចំនុចសំខន់ៗ ែដលទក់ទង

េទនឹង្របធានបទរបស់េយងខ�ុំ។ 

 ជាទីប�� ប់ េយងខ�ុំទំងពីរនាក់សូមែថ�ងអំណរគុណទុកជាមុនចំេពះករគំា្រទពីសំណាក់

មិត�អ�កអនទំងអស់   និងសូមេមត� អធ្យោ�ស័យនូវរល់កំហុសឆ�ងទំងឡាយែដលេកតមានេដយ 

អេចតនា។ េយងខ�ុំទំងពីរនឹងរង់ចំទទូលនូវកររះិគន់ក�ុងន័យស� នាជានិច� េដម្បីេធ�ករែកលម�រឲ្យ

កន់ែត្របេសរ។
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ប��អីក្សរកត់ 

HRINC HRINC (Cambodia) Co., Ltd  “្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិុន សីុ(េខមបូឌ)”  

MD Managing Director  “អគ�នាយក្រក�មហុ៊ន”  

C&B  Compensation and Benefit “ែផ�កទូរទត់សំណង និងអត�្របេយាជន៍េទបុគ�

លិក”  

IWRR  Internal Work Rule & Regulation “ែផ�កវធិានៃផ�ក�ុង និងបទប�� ្រក�មហុ៊ន 

សហ្រគាស”  

HR Audit Human Resource Audit “ែផ�កសវនកម�ធនធានមនុស្ស”  

ECM  Employment Contract Management “ែផ�ក្រគប់្រគងកិច�សន្យោ ឫកុង្រត

ករងររបស់បុគ�លិក”  

WF Workforce Management “ែផ�ក្រគប់្រគង់កមា� ំងពលកម�េ្រកអង�ភាព”  

DCM Data Center Management “ែផ�ក្រគប់្រគងទិន�ន័យ”   

BO Back Office “ែផ�កករយិាល័យខងេ្រកយ”   

FO Front Office “ែផ�កករយិាល័យខងមុខ”   

Tech Technical “ែផ�កបេច�កេទសេផ្សងៗ”   

MBIT R Myers-Briggs Type Indicator   “វគ�សិក្សោែស�ងយល់ពីបុគ�លិកលក�ណៈរបស់

ខ�ួនឯង និងអ�កដៃទ”    
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ប��ឧីបសម�័ន� 
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េសចក�េីផ�ម



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  1 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

េសចក�ីេផ�ម 

១.   បុព�េហតុៃនករ្រសវ្រជាវ 

 នាេពលបច�ុប្បន�េនះ េយងសេង�តេឃញថារល់្របេទសែដលមានករអភិវឌ្ឍន៏ខ� ំង គឺជា

្របេទសែដលសម្ូបរេទេដយធនធានមនុស្ស។ ជាករពិតណាស់ធនធានមនុស្សគឺពិតជាគន�ឹះដ៏

សំខន់មួយក�ុងចំេណាមគន�ឹះសំខន់េផ្សងៗេទៀតក�ុងករអភិវឌ្ឍន៏នូវ្របេទសជាតិ ក៏ដូចជាបណា�

្រក�មហុ៊នតូចធំ បណា� អជីវកម� សហ្រគាស និងឩស្សោហកម�នានាផងែដរ។ េដយេហតុេនះេហយ

េទបមានសំណួរមួយែដលេចទេឡងថា េតមានវធីិស�ស�ែបបណាេដម្បទីទូលបាននូវធនធាន

មនុស្សែដល្របកបេទេដយជំនាញ និងសមត�ភាពខ�ស់ក�ុងករបំេពញករងរេនក�ុងអង�ភាពមួយ

ែដល្របកបេទេដយ្របសិទ�ិភាពខ�ស់? េហតុេនះេហយករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្សពិតជាេរឿងដ៏

សំខន់ស្រមាប់្រគប់បណា� អង�ភាពអជីវកម� និងស� ប័ននានាគួរយកចិត�ទុកដក់ឲ្យបានល�ិតល�ន់ 

ជាពិេសសេទេលករេរៀបចំែផនករធនធានមនុស្ស ករ្របកសេ្រជសេរ ស និងករេ្រជសេរ ស

បុគ�លិកេនះែតម�ង េ្រពះេដយសរែតកត� ទំងេនះជាគន�ឹះក�ុងករដឹកនំាអង�ភាពេឆា� ះេទរកភាព

េជាគជ័យ ដូចេនះេហយេទបទមទរឲ្យអ�ក្រគប់្រគងតមបណា� អង�ភាពទំងឡាយ្រត�វេចះយល់ពី

រេបៀប ក៏ដូចជាវធីិស�ស�ែដលមាន្របសិទ�ភាពេដម្បីទទួលបាននូវធនធានមនុស្សែដល្របកបេទ

េដយសក� នុពល។ េដយេឃញជាក់ែស�ងពីគុណតៃម�ែដលមិនអចកត់ៃថ�បានៃនកត� ទំងេនះ

េហយេទប្រក�មេយងខ�ុំមានចំណាប់អរម�ណ៍ក�ុងករចុះកម�សិក្សោ និងែស�ងយល់អំពីដំេណ រករ

្រគប់្រគងធនធានមនុស្សរបស់្រក�មហុ៊ន ែដលេផា� តសំខន់េទេល្របធានបទ “ដំេណ រករេ្រជស

េរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ)” េនះេឡងមក ក�ុងេគាលបំណងេដម្បី

ែស�ងយល់អំពីសរៈសំខន់ៃនករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្សេអយកន់ែតច្បោស់ និងេដម្បទុីកជាឯក

សរ�សវ្រជាវដល់ប�ូនៗនិស្សិតជំនាន់េ្រកយបានជាព័ត៌មានក�ុងករសិក្សោ និង�សវ្រជាវបន�។ 

២.   ចំេណាទប�� ៃនករ្រសវ្រជាវ 

 អង�ភាពអជីវកម�មួយអចទទួលបានេជាគជ័យ គឺអ�ស័យេទេលធនធានមនុស្សេនក�ុង

អង�ភាពរបស់េគ   េហតុេនះអង�ភាពនីមួយៗបានេផា� តសំខន់េទករេរៀបចំែផនករធនធានមនុស្ស 

ករ្របកសេ្រជសេរ ស និងករេ្រជសេរ សបុគ�លិកយ៉ាងល�ិតល�ន់ ក�ុងេគាលបំណងេដម្បទីទួលបាន

នូវបុគ�លិកែដលមានជំនាញ និងសមត�ភាពច្បោស់លស់ក�ុងករេធ�្របតិបត�ិករងរេអយអង�ភាពខ�ួ

ន។   ស�ិតក�ុងល័ក�ខណ� េនះេត្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) មាននូវយុទ�ស�ស�ែបប

ណាខ�ះ   េនក�ុងករេរៀបចំែផនករធនធានមនុស្សរបស់ខ�ួន ករ្របកសេ្រជសេរ ស និងេ្រជសេរ ស 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  2 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

បុគ�លិកេដម្បីទទួលបាននូវធនធានមនុស្សែដលសមត�ភាពមកបំេពញករងរដល់្រក�មហុ៊នខ�ួន? 

៣.   កម�វត�ុៃនករ្រសវ្រជាវ 

េនក�ុងករសិក្សោេល្របធានបទ “ដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ 

អយ អិន សីុ (េខមបូឌ)” គឺេយងមានកម�វត�ុដូចខងេ្រកម៖ 

 សិក្សោពីស� នភាពទូេទរបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) 

 សិក្សោពីវធីិស�ស�ក�ុងករេរៀបចំែផនករធនធានមនុស្ស ករ្របកសេ្រជសេរ ស និង េ្រជស

េរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) និងែស�ងយល់អំពីជំហន

នីមួយៗែដលមានេនក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន 

 េ្រប�បេធៀបចំណុចខ� ំង និងចំណុចេខ្សោយរបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ)

េដយេធៀបេទនឹង្រទឹស�ី 

 េសចក�ីសន�ិដ� ន និងករផ�ល់អនុសសន៍ចំេពះ្រក�មហុ៊នេអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ)។ 

៤.   ទំហ ំនិងែដនកណំត់ៃនករ្រសវ្រជាវ 

       ក. ទំហៃំនករ្រសវ្រជាវ 

 ទំហំៃនករសិក្សោ�សវ្រជាវេនះ គឺេធ�េឡងេដម្បឆី�ុះប�� ំងពីដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិក

របស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ)ែតបុ៉េណា� ះ ែដលក�ុងេនាះមានបីដំណាក់កលគឺ 

ករេរៀបចំែផនករធនធានមនុស្ស   ករ្របកសេ្រជសេរ ស   និងករេ្រជសេរ សបុគ�លិក េដយតម 

រយៈករចុះសិក្សោ�សវ្រជាវ និងអនុវត�ន៍ករងរផា� ល់េនករយិាល័យែផ�កភា� ប់ទំនាក់ទំនងជាមួយ

បុគ�លិក (Employment Engagement Officer) ក�ុង្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) ែដល

មានអស័យដ� នេន ផ�ះេលខ១០ ផ�ូវេលខ២៤២ សង� ត់ចតុមុខ ខណ� ដូនេពញ រជធានីភ�ំេពញ។ 

       ខ. ែដនកណំត់ៃនករ្រសវ្រជាវ 

 េដយសរែតេពលេវលមានកំណត់ បូករមួទំង្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ)

មាន្រទង់្រទយធំ ្រពមជាមួយនឹងបុគ�លិកេ្រចនផងែដរេនាះ េទប្រក�មេយងខ�ុំពំុមាននូវលទ�ភាព្រគប់

្រគាន់េដម្បីេធ�ករសិក្សោ�សវ្រជាវ េទេលែផ�កទំងមូលៃនករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្សបានេនាះ

េទ។ េដយេហតុេនះេហយ េទប្រក�មេយងខ�ុំេធ�ករ�សវ្រជាវែតេលែផ�ក “ដំេណ រករេ្រជសេរ ស

បុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ)” ែដលក�ុងេនាះមានបីដំណាក់កលធំៗគឺ 

ករេរៀបចំែផនករធនធានមនុស្ស ករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លិក និងករេ្រជសេរ សបុគ�លិក

បុគ�លិកែតបុ៉េណា� ះ ែដលករសិក្សោ�សវ្រជាវេនះេផា� តសំខន់េទេលទិន�ន័យ ពីឆា� ំ២០១៦ ដល់ ឆា�  ំ



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  3 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

២០១៧ េដយេ្រជសយកបុគ�លិកចំនូន១៥នាក់ មកសិក្សោ�សវ្រជាវ។ 

៥.   សរៈសខំន់ៃនករ្រសវ្រជាវ 

 តមរយៈករចុះកម�សិក្សោផា� ល់ បូករមួជាមួយនឹងករខិតខំ្របឹងែ្របងចង្រកងជាេសៀវេភ

េនះេឡងមក ្រក�មេយងខ�ុំសង្ឃឹមយ៉ាងេមាះមុតថា េសៀវេភេនះនឹងអចែចករែំលកនូវចំេណះដឹង ក៏

ដូចជាបទពិេសធន៍ពក់ព័ន�េទនឹងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិកេទដល់៖ 

 ចំេពះ្រក�មខ�ុំផា� ល់ 

− ទទួលបាននូវចំេណះដឹង     និងបទពិេសធន៍ល�ៗ ែដលទក់ទងជាមួយនឹងករអនុវត�ន៍ 

ជាក់ែស�ងេន្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) 

− ជាសមិ�ទ�ផល     និងភាពេជាគជ័យែដលេយងខ�ុំទំងពីរបានខិតខំ្របឹងែ្របងសិក្សោថា� ក់ 

បរ�ិ�ប្រតរយៈេពល៤ឆា� ំកន�ងមកេនះ 

− ស្រមាប់ជាបទពិេសធន៍ និងជាស� នចំលងេទរកអនាគតដ៏្រតចះ្រតចង់។ 

 ចំេពះ្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) 

− បង� ញពីត្រម�វកររបស់បុគ�លិក នូវកង�ះខតេផ្សងៗ 

− បង� ញពីចំណុចខ� ំង និងេខ្សោយរបស់្រក�មហុ៊ន 

− ជាព័ត៌មានេដម្បីេអយ្រក�មហុ៊នយកេទសិក្សោ និងែកលម�នូវចំណុចខ�ះខតឲ្យកន់ែត

្របេសរជាងមុន។ 

 ចំេពះសធារណៈជន 

− ជា្របភពឯកសរស្រមាប់ឲ្យសធារណៈជន និស្សិត និងអ�ក្រគប់្រគងទំងឡាយសិក្សោ 

និង�សវ្រជាវពីែផ�កេនះបន�េទៀត 

− ស្រមាប់្រក�មនិស្សតិ គឺអចនឹងេធ�ករព្រងីកនូវករយល់ដឹងរបស់ខ�ួន   ឲ្យកន់ែតទូលំទូ 

លយ េដយបែន�មពីេល្រទឹស�ី េដយផ្សោភា� ប់េទនឹងករអនុវត�ន៍ជាក់ែស�ង 

− ជាឯកសរស្រមាប់អ�កអនទូេទ ែដលមាននូវចំណាប់អរម�ណ៍េទេលែផ�ក្រគប់្រគង

ធនធានមនុស្ស។ 

៦.   វិធសី�ស�ករ្រសវ្រជាវ 

 ក�ុងករសិក្សោ�សវ្រជាវ និងចង្រកងជាេសៀវេភរបាយករណ៍កម�សិក្សោេនះេឡងមក គឺ

អ�ស័យេដយករេ្រប្របាស់នូវវធីិស�ស�ច្រម�ះ      គឺគុណវស័ិយ (Qualitative Method) និងបរមិាណ 

វស័ិយ (Quantitative Method)។ េហយស្រមាប់ទិន�ន័យែដលយកមកេ្រប្របាស់មានពីរគឺ៖ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  4 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

        ក. ទនិ�នយ័ចម្បង 

 ករសមា� សន៍ផា� ល់ជាមួយនឹងបុគ�លិកេនក�ុង្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) 

 ករសមា� សន៍ផា� ល់ជាមួយនឹងក��  ភន ចន់នីត ជំនួយករនាយកដ� ន្របកសេ្រជស 

េរ ស និងបណ�ុ ះបណា� លបុគ�លិក 

 ករសមា� សន៍ផា� ល់ជាមួយេលក េស វង្ស អ�ក្របតិបត�ិែផ�កធនធានមនុស្ស 

 ករបេង�តជាក្រមងសំណួរេទបុគ�លិកចំនួន១៥នាក់ េដម្បេីធ�ករេឆ�យតបជាបុគ�ល 

      ខ. ទនិ�នយ័ែដលមាន្រសប ់

 ទិន�ន័យែដលមាន�សប់ គឺជា្របភពទិន�ន័យទំងឡាយទក់ទងេទនឹងឯកសរែដល្រត�វ

បានេគចង្រកងរចូ និង ឯកសរេផ្សងៗេទៀតែដល្រក�មហុ៊នបានផ�ល់ឲ្យក�ុងករសិក្សោ�សវ្រជាវ។ 

 ឯកសរទំងេនាះមានៈ 

 េសៀវេភ្រទឹស�ីែដលទក់ទងនឹងករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្ស 

 ឯកសេមេរៀនែដលសិក្សោកន�ងមក 

 ឯកសរេផ្សងៗែដល្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ)បានចុះផ្សោយតមរយៈ

េគហទំព័រផ�ូវកររបស់្រក�មហុ៊ន 

 ឯកសរែដលផ�ល់េដយ្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) 

 ឯកសរេផ្សងៗែដលជាអត�បទេនេលេគហទំព័រអីុនធឺេណត 

៧.   រចនាសម�័ន�ៃនករ្រសវ្រជាវ 

 ក�ុងករសរេសររបាយករណ៍កម�សិក្សោេនះ្រត�វបានែបងែចកជា៣ជំពូកធំៗដូចខងេ្រកម៖ 

 េសចក�ីេផ�ម៖ គឺជាករែណនំាអំពី បុព�េហតុៃនករ�សវ្រជាវ ចំេណាទប�� ៃនករ�សវ្រជាវ 

កម�វត�ុៃនករ�សវ្រជាវ ទំហំនិងែដនកំណត់ៃនករ�សវ្រជាវ  សរៈសំខន់ៃនករ�សវ្រជាវ  វធីិ

ស�ស�ៃនករ�សវ្រជាវ និងរចនាសម�័ន�ៃនករ�សវ្រជាវ។ 

 ជំពូកទី១៖ រលឹំក្រទឹស� ី

 េនក�ុងជំពូកេនះ គឺជាករេរៀបរប់អំពីអត�ន័យរមួ និងេគាលករណ៍ៃនករេរៀបចំែផនករ

ធនធានមនុស្ស ករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លិក និងេ្រជសេរ សបុគ�លិក។ 

ជំពូកទី២៖ ស� នភាពទូេទ និងករអនុវត�ន៍ដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច 

អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) 

 ក�ុងជំពូកេនះ   គឺជាករេរៀបរប់អំពីស� នភាពទូេទរបស់្រក�មហុ៊នទំងមូល និងវធីិស�ស�ៃន 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  5 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ករអនុវត�ន៍េនក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ)។ 

 ជំពូកទី៣៖ ករ្របមូល និងវភិាគទិន�ន័យៃនករ�សវ្រជាវ 

 ក�ុងជំពូកេនះ    គឺដំេណ រករវភិាគេទេលក្រមងសំនួរែដលពក់ព័ន�េទនឹងករអនុវត�ន៍របស់ 

្រក�មហុ៊នក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិកែដល្រក�មបុគ�លិកទំង១៥នាក់បានឆ�ងកត់ េហយនិង

េ្រប�បេធៀបេលករអនុវត�ន៍ជាក់ែស�ងរបស់្រក�មកហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ)េទនឹង

្រទឹស�ីៃន ករេរៀបចំែផនករធនធានមនុស្ស ករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លិក និងេ្រជសេរ សបុគ�លិក 

និងេមលថាេតវមានភាពខុសគា�  េហយនឹងទទួលបាន្របសិទ�ិភាពយ៉ាងណា។ 

 េសចក�ីសន�ិដ� ន និងករផ�ល់អនុសសន៍ 

 គឺជាករសរបុេសចក�ីៃនករ�សវ្រជាវេនះ និងផ�ល់ជាមតិេយាបល់េលចំណុចខ�ះខតេន

ក�ុងករអនុវត�ន៍នូវដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) ។ 

រចនាសម័�ន�ៃនករ�សវ្រជាវ 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

រលឹំក្រទឹស�ីៃនដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិក 

ស� នភាពទូេទ និងករអនុវត�ន៍ដំេណ រករេ្រជសេរ ស

បុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) 

 

ករ្របមូល និងវភិាគទិន�ន័យៃនករ�ស្រជាវ 

េសចក�ីេផ�ម 

េសចក�ីសន�ិដ� ន និងករផ�ល់

អនុសសន៍ 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

ជំពកូទី១ 

រលំកឹ្រទឹស�ី



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  6 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ជំពូកទី១ 
រលំកឹ្រទឹស� ី

១.១. ករេរៀបចំែផនករធនធានមនុស្ស 

ែផនករធនធានមនុស្ស គឺជាែផនករនាេពលអនាគតរបស់អង�ភាព ែដល្រត�វបានេរៀបចំ

េឡងេដយអ�ក្រគប់្រគងែផ�កធនធានមនុស្ស េដម្បីេធ�ករព្យោករណ៍ ្រត�តពិនិត្យ និងេរៀបចំនូវ

ធនធានមនុស្សេនក�ុងអង�ភាពរបស់ខ�ួនឲ្យបាន្រតឹម្រត�វ េពលគឺមិនមានករេលស ឬខ�ះបុគ�លិក

េនក�ុងករបំេពញករងរេនាះេទ គឺទំហំករងរែដល្រក�មហុ៊នដក់េអយេធ� វសមាមា្រតនិងចំនួន

បុគ�លិក ែដលអនុវត�ន៍ករងរេនាះ។ ដំេណ រករេនះជួយអង�ភាពេអយ្របាកដថា មានមនុស្ស្រគប់

ចំនួន មានសមត�ភាព អចេធ�ករបាន េនេពលេវលែដល្រតឹម្រត�វ េហយមាន្របសិទ�ភាព0

1។ 

ករេរៀបចំែផនករធនធានមនុស្ស គឺសំេដេទេលករប៉ាន់ស� ននូវត្រម�វករធនធានមនុស្ស

ស្រមាប់បំេពញករងរក�ុងស� ប័ន ឫអង�ភាព េហយវក៏ជាករេរៀបចំនូវសកម�ភាពេផ្សងៗ ស្រមាប់

េឆ�យតបនឹងត្រម�វករេនាះ។ េពលឲ្យខ�ីេទគឺថាករេធ�ែផនករធនធានមនុស្សរមួមាន ករេលក

េឡងនូវែផនករ ករអនុវត�ន៍ែផនករ និងកម�វធីិទំងឡាយ េដម្បីធានាឲ្យបាននូវធនធានមនុស្ស

ែដល្របកបេទេដយជំនាញមកបេ្រមករងរក�ុងករណីែដលស� ប័ន ឫអង�ភាព្រត�វករ1

2។ 

១.១.១. េគាលបំណង និងសរៈសខំន់ៃនករេរៀបចំែផនករធនធានមនុស្ស 

 េគាលបំណង និងសរៈសំខន់ៃនករេធ�ែផនករធនធានមនុស្សមានដូចខងេ្រកម៖ 

− ករេ្រប្របាស់មនុស្សេនកែន�ងករងរ្របកបេដយ្របសិទ�ិភាព និងមានភាពសក�ិសិទ�ិ 

− ជួយអភិវឌ្ឍន៍ និងបំេពញចិត�ខ�ស់ដល់និេយាជិក 

− ែផនករឱកសករងរេស�ភាពគា�  និងមាន្របសិទ�ិភាព 

− ជួយេទដល់ករេរៀបចំរចនាសម�័ន�របស់អង�ភាព ឫ ្រក�មហុ៊នេអយកន់ែតមានភាព

សុ្រកឹត េដម្បីស្រមបេទតមទិសេដករងរ និងថវកិរែដលបានកំណត់ទុកជាមុន 

− ស្រម�លដល់ែផ�កធនធានមនុស្សឲ្យបានដឹងជាមុននូវចំណុចខ�ះខត ឫេលសពីត្រម�វ

ករៃនធនធានមនុស្ស តមរយៈេនះេគអចនឹងកត់បន�យនូវចំណាយរអង�ភាពផងែដរ 

− េ្រត�មទុកជាមុននូវដំេណាះ�សយ  និងេរៀបចំេគាលនយាបាយេផ្សងៗ   ែដលពក់ព័ន� 

                                                        

1 Randall s.suhuler, New York University & Vandra L.Huber, University of Washington (1993), “Personal and 

Human Resource Managemnet”, 5th (Page 175) 
2 េសឿន េសភ័ណៈ ករេរៀបចំែផនករធនធានមនុស្ស និងករវភីាគករងរ, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៥, ទំ.១៥ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  7 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

េទនឹងធនធានមនុស្ស 

− េធ�ឲ្យេគយល់ថាសកម�ភាពទំងឡាយៃនករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្ស ដូចជាករេ្រជស

េរ សបុគ�លិក ករបណ�ុ ះបណា� ល ែដលវគឺជាសកម�ភាពដ៏សំខន់ េហយមានទំនាក់

ទំនងគា� េទវញិេទមក ជាមូយែផ�កដៃទេទៀតរបស់អង�ភាព2

3។  

១.១.២. ដំេណ រករៃនករេរៀបចំែផនករធនធានមនុស្ស 

 ករេធ�ែផនករធនធានមនុស្សពក់ព័ន�នឹងដំណាក់កល ឫជំហ៊នដច់េដយែឡកៗចំនួន៤ 

ដូចខងេ្រកម៖ 

 ១. ករវភិាគេលស� នភាព កលៈេទសៈ ឫករ្រត�តពិនិត្យេលបរយិាកស 

 ២. ករព្យោករណ៍ចំេពះត្រម�វករធនធានមនុស្ស 

 ៣. ករវភិាគៃនករផ�ត់ផ�ង់ធនធានមនុស្ស 

 ៤. ករបេង�តវធិានករេដះ�សយេនក�ុងែផនករធនធានមនុស្ស។ 

១.១.២.១. ករវិភាគេលស� នភាព កលៈេទសៈ ឫករ្រត�តពិនិត្យេលបរយិាកស 

ដំណាក់កលដំបូងៃនករេធ�ែផនករធនធានមនុស្ស គឺជាចំនុចែដលករ្រគប់្រគងធនធាន

មនុស្ស និងែផនករយុទ�ស�ស�្រត�វមានទំនាក់ទំនងេទវញិេទមក។ ែផនករយុទ�ស�ស�្រត�វែត

ស្រមបស្រម�លេទនឹងកលៈេទសៈៃនបរយិាកស េហយករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្ស គឺជាយន�ករ

ដ៏ចម្បងមួយ ែដលអង�ភាពអជីវកម�អចយកមកេ្របក�ុងអំឡុងេពលៃនករស្រមបស្រម�ល។ េប

សិនគា� នែផនករែដលស័ក�ិសិទ�មួយេដម្បីគំា្រទដល់មុខងរេ្រជសេរ ស និងស្រមំាងបុគ�លិកេនក�ុង

អង�ភាពមូយេទេនាះ វនឹងមិនអចេធ�ករផា� ស់ប�ូរដូចសព�ៃថ�េនាះេទ3

4។ 

១.១.២.២. ករព្យោករណ៍ចំេពះត្រម�វករធនធានមនុស្ស 

 ដំណាក់កលបនា� ប់ៃនដំេណ រករៃនករេធ�ែផនករធនធានមនុស្សែដលសក�ិសិទ� គឺជាករ

ប៉ាន់ស� ននូវចំនួន និង្របេភទៃននិេយាជិកែដលអង�ភាពនឹង្រត�វករ។ ករព្យោករណ៍ផ�ល់ផលឲ្យ

េយងប៉ាន់ស� នជាមុន ឬគណនាជាមុនៃនត្រម�វករបុគ�លិករបស់អង�ភាព។ 

 ករព្យោករណ៍ត្រម�វករធនធានមនុស្ស អចេធ�តមវធីិស�ស�វនិិច័�យ និងវធីិស�ស�គណិត 

វទិ្យោដូចខងេ្រកម4

5៖ 

                                                        

3 ឡាយ គង់ៈ ករេរៀបចំែផនករ និងេរៀបចំធនធានមនុស្ស, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៤, ទំ.២ 
4 ឡាយ គង់ៈ ករេរៀបចំែផនករ និងេរៀបចំធនធានមនុស្ស, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៤, ទំ.៤ 
5 ឡាយ គង់ៈ ករេរៀបចំែផនករ និងេរៀបចំធនធានមនុស្ស, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៤, ទំ.៥ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  8 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

 ក. វិធីស�ស�វនិិច�័យ 

 វធីិស�ស�វនិិច័�យមាន៖ 

− ករប៉ាន់ស� ន 

ករព្យោករណ៍ែបបករប៉ាន់ស� នអចេធ�េឡងពីេលចុះេ្រកម ឬពីេ្រកមេឡងេទេល បុ៉ែន�ជា

ពិេសសអ�កែដលមានតួនាទី្រត�វបានេគសួរ “េតអ�ក្រត�វករបុគ�លិកបុ៉នា� នេនឆា� ំេ្រកយ?” ករប៉ាន់

ស� នេនះអ�ស័យេលបទពិេសធន៍ ករទស្សន៍ទយអព�ន�រ�� ណ និងករវយតៃម�េដយផា� ល់ខ�ួន

ៃនបណា� សន�ស្សន៍កំលំងពលកម� និងេសដ�កិច�។ 

− បេច�កេទសរបស់េលក Delphi 

ពត៌មានៃនករព្យោករណ៍េនះ បានមកពី្រក�មអ�កជំនាញែដល្រត�វឲ្យបំេពញក្រមងសំណួរ

ដច់េដយែឡកពីគា� អំពីស� នភាពែដលព្យោករណ៍ធនធានមនុស្ស។ ករបំេពញក្រមងសំណួរេនះគឺ

មិនឲ្យសរេសរេឈ� ះេទ រចួេហយ្រត�វយកមកបូកសរបុវយតៃម�។ បនា� ប់មក្រត�វប��ូ នគំនិតៃន

ក្រមងសំណួរេនាះ្រតលប់េទ្រក�មអ�កជំនាញវញិ ស្រមាប់បេ�� ញគំនិតេដយមិនបេ�� ញេឈ� ះជា

េលកទីពីរ។ ដំេណ រករេនះនឹងបន�ជាេ្រចនជំុរហូតដល់េពលែដល ្រក�មអ�កជំនាញយល់្រពមេទ

េលករវនិិច�័យរមួ។ 

− Nominal Group Technique 

មិនដូចវធីិស�ស�របស់េលក Delphi េទ វធីិស�ស� Nominal Group Technique ត្រម�វឲ្យ

មនុស្សែដល្រត�វព្យោករណ៍ជួបគា� េដយផា� ល់។ គំនិតរបស់ពួកេគ្រត�វបានបេ�� ញដច់េដយែឡកពី

គា� េពលដំបូង បនា� ប់មកគំនិតទំងេនាះ្រត�វយកមកពិភាក្សោជា្រក�ម5

6។ 

ខ. វិធីស�ស�តមែបបគណិតវិទ្យោ 

 វធីិស�ស�តមែបបគណិតវទិ្យោមាន៖  

− ករវភិាគករថយចុះតមស�ិតិ (Statistical Regression Analysis) 

វធីិស�ស�េនះ  េធ�ករេ្រប�បេធៀបតមែបបស�ិតិៃនទំនាក់ទំនងពីក�ុងចំេណាមកត� េផ្សងៗជា 

េ្រចន។ ឧទហរណ៍ ទំនាក់ទំនងែបបស�ិតិរវងចំណូលពីករលក់សរបុ និងចំនួននិេយាជិកក�ុងហង

លក់រយមួយ  អចមាន្របេយាជន៍ក�ុងករព្យោករណ៍ចំនួននិេយាជិកែដល្រត�វករេនក�ុងៃថ�អនាគត 

្របសិនេបចំណូលពីករលក់របស់រយេកនេឡង ៣០%។ 

− ផលេធៀបផលិតភាពផលិតកម� 

                                                        

6 ឡាយ គង់ៈ ករេរៀបចំែផនករ និងេរៀបចំធនធានមនុស្ស, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៤, ទំ.៦ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  9 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

វធីិស�ស�េនះ ្រត�វបានេ្របេដម្បពី្យោករណ៍នូវពលកម�្របេយាល។ ឧទហរណ៍ ្របសិនេប

្រក�មហុ៊នមួយជាទូេទេ្របេស��នមា� ក់េដម្ប្ីរត�តពិនិត្យេមលនិេយាជិកែផ�កផលិតកម� ២៥នាក់   េនាះ 

ផលេធៀបេនះអចេ្របេដម្បីជួយដល់ករប៉ាន់ស� នត្រម�វករស្រមាប់េស��នេផ្សងៗេទៀត។ 

− វធីិស�ស� Markov 

ករេ្របវធីិស�ស�វភិាគតមែបប Markov ពក់ព័ន�និងករបេង�តតរង Matrix មួយេដម្បី

បង� ញនូវ្រប�បាបបី៊លីេត (Probability) ៃនករផា� ស់ប�ូររបស់និេយាជិកពីតួនាទីមួយេទតួនាទីមួយ

េទៀត ឬពីករចកេចញពីអង�ភាព។ ករេ្រប្របាស់វភិាគMarkovេនក�ុងករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្ស

្រត�វបានេគនិយមេ្របខ� ំងក�ុងែផ�កវទិ្យោស�ស�្រគប់្រគង (Management Science) ឬករ្រគប់្រគង

្របតិបត�ិករ (Operation Management) ែដលេផា� តេទេលករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្សផងែដរ។ 

១.១.២.៣. ករវិភាគៃនករផ�ត់ផ�ង់ធនធានមនុស្ស 

 ដំណាក់កលទីបីៃនករេធ�ែផនករធនធានមនុស្ស គឺ្រត�វេរៀបចំេឡងេដម្បីេឆ�យតបនឹង

សំណួរថា  “េត្រក�មហុ៊នខ�ុំមានបុគ�លិកចំនួនបុ៉នា� ននាក់? ” និង “េតបុគ�លិកខ�ុំមានជំនាញ និងទទួល

បាននូវករបណ�ុ ះបណា� លយ៉ាងដូចេម�ច ែដលចំបាច់ស្រមាប់ៃថ�អនាគត? ”។ 

ក. ប��ជីំនាញបគុ�លកិ (The skill inventory) 

 វធីិស�ស�សំខន់េដម្បីវយតៃម�េលករផ�ត់ផ�ង់និេយាជិកេពលបច�ុប្បន� គឺជាប�� ីអំពីជំនាញ

បុគ�លិក។ ប�� ីអំពីជំនាញបុគ�លិកេនះ្រត�វបានេ្របេដម្បីកត់សមា� ល់នូវជំនាញ សមត�ភាព បទ

ពិេសធន៍ និងករបណ�ុ ះបណា� លនិេយាជិតនាេពលបច�ុប្បន�។ វមាន្របេយាជន៍ផងែដរចំេពះករ

េធ�ែផនករអជីព ករអភិវឌ្ឍន៍ ករ្រគប់្រគង និងសកម�ភាពពក់ព័ន�ដៃទេទៀត។ ប�� ីអំពីបុគ�លិក

ជំនាញ គឺជាទ្រមង់សម��បំផុតែដលរមួមានប�� ីេឈ� ះ ចរកិលក�ណៈនិងជំនាញរបស់បុគ�លិក

ែដលេធ�ករេនក�ុងអង�ភាព។ េហយចំនុចសំខន់ៃនប�� ីអំពីជំនាញបុគ�លិកមាន (Contents of  the  

Skills Inventory) ៖ 

− ព័ត៌មានសេង�បអំពីអតីតភាពរបស់បុគ�លិក 

− ព័ត៌មានសេង�បស�ីអំពីឋនៈជំនាញបច�ុប្បន� 

− ព័ត៌មានែដលេផា� តេទអនាគត។ 

ខ. កររក្សោប��ជីំនាញបុគ�លកិ 

េនខណៈែដលករបេង�ត្របព័ន�ផ�ុកព័ត៌មានេដម្បីេ្រប្របាស់នូវេពលេវលែដល្រត�វករ  គឺវ 

ជាែផ�កមួយយ៉ាងលំបាកបំផុតៃនករបេង�តប�� ីអំពីបុគ�លិក       ករេធ�ែផនករចំេពះករ្របមូលនូវ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  10 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ព័ត៌មាន រក្សោព័ត៌មាន េ្រប្របាស់ព័ត៌មាន និងករផ�ល់នូវទិន�ន័យថ�ីបំផុត ក៏ជាករសំខន់ផងែដរ។ 

ស្រមាប់េនះវធីិស�ស�ជាេគាលករណ៍ពីរចំេពះករ្របមូលទិន�ន័យ គឺជាករសមា� សន៍ និងបំេពញ

តរងសំណួរ។ បណា� អង�ភាពខ�ះមានករវវិត�ន៍ជា្របចំ ព័ត៌មានខ�ះមានករផា� ស់ប�ូរជាេរៀងរល់ែខ 

និង ព័ត៌មានែដលមានករផា� ស់ប�ូរតិចតួចក�ុងមួយឆា� ំម�ង។ ជាចុងេ្រកយនឹងករសេ្រមចចិត�មួយ

្រត�វេធ�េឡង េតថា្រត�វរក្សោព័ត៌មានេដយ កំុព្ូយទ័រ ឫរក្សោព័ត៌មានេដយៃដ។ ករសេ្រមចចិត� គឺ

អ�ស័យេលៃថ�ៃនករេ្រប្របាស់កំុព្ូយទ័រ និងអ្រតៃនករេ្រប្របាស់ព័ត៌មានទំងេនាះ។ 

១.១.២.៤. ករបេង�តវិធានករេដះ្រសយេនក�ងុែផនករធនធានមនុស្ស 

 បនា� ប់ពី្របព័ន�ែផនករធនធានមនុស្សបានវភិាគអំពីត្រម�វករ និងករផ�ត់ផ�ង់ចំេពះបុគ�លិក

េនៃថ�អនាគត ែដលករវភិាគទំងពីរករណីេនះ្រត�វបានេធ�ករេ្រប�បេធៀបេដម្បកំីណត់យកវធិាន

ករណាមួយ្រត�វេធ�េឡង។ េពលណាែដលករណីទំងពីរេនះមានភាពខុសគា�  អង�ភាព្រត�វេ្រជស

េរ សវធិានករណាមូយេដម្បបំីបាត់នូវភាពខុសគា� េនះ។ 

ក. វិធានករចំេពះភាពខ�ះខតនិេយាជិត 

េពលអ�កឯកេទសខងករងរេធ�ករេ្រប�បេធៀបបង� ញេអយេឃញថា ករផ�ត់ផ�ង់តិចជាង

ត្រម�វករ ដូេច� ះលទ�ភាពមួយចំនួនេដម្បេីដះ�សយេនក�ុងអង�ភាពមានដូចជា ៖ 

− ្របសិនេបករខ�ះខតមានចំនួនតិច េហយនិេយាជិកមានឆន�ៈេធ�ករែថមេម៉ាងេនាះ ករខ�ះ

ខតេនាះនឹង្រត�វបានបំេពញេដយបុគ�លិកែដលមាន�សប់(បុគ�លិកខងក�ុង្រក�មហុ៊ន)។ 

− ្របសិនេបករខ�ះខតៃនអ�កជំនាញខ�ស់ អង�ភាពអចនឹងេធ�ករបណ�ុ ះបណា� ល និងដំេឡង

ឋនៈចំេពះនិេយាជិកបច�ុប្បន�របស់ខ�ួន និងេ្រជសេរ សបែន�មនិេយាជិតមានជំនាញេផ្សង

េទៀតមកពីខងេ្រក។     មួយវញិេទៀតអង�ភាពក៏អចេកះេហនិេយាជិកែដលអង�ភាពបាន

ឈប់ជួលពី្រគាមុនមកេធ�ករវញិក៏បាន។ 

− េគក៏អចេ្របនូវវធិានករដ៏ៃទេទៀតបាន   មានដូចជា ករជួលបុគ�លិកេ្រកេម៉ាង (Part-time  

worker) ្រក�មហុ៊នេម៉ករបន�រ (Subcontractors) ឫក៏អ�កជំនាញឯករជ្យ (Independent 

professionals) ជាេដម។ 

ខ. វិធានករជាមួយនឹងស� នភាពេលសបុគ�លកិ 

េពលេ្រប�បេធៀបៃនត្រម�វករ និងករផ�ត់ផ�ង់បានបង� ញថាអង�ភាពមានបុគ�លិកេលសពី

ត្រម�វករមានមេធ្យោបាយមួយចំនួនក�ុងករេដះ�សយេនក�ុងអង�ភាពមានដូចជា៖ 

− ករមិនជួលបុគ�លិកមកបំេពញកែន�ងទំេនរ ( Attrition ) 

− ករដក់ឲ្យចូលនិវត�ន៍មុនេពលកំណត់ ( Early Retirements ) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  11 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

− ករផា� កករងរ ( Lay Off ) 

− ករទមា� ក់តំែណង ( Demotion ) 

− ករប�្ឈប់ពីករងរ (Termination )។ 

១.២. ករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លកិ 

និយមន័យ 

 ករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លិក គឺជាដំណាក់កលៃនករែស�ងរក និងករទក់ទញេបក�ជន

ែដលមានចំេណះដឹងនិងសមត�ភាព្រគប់្រគាន់េដម្បមីកដក់ពក្យេធ�ករេនក�ុងអង�ភាព។ 

១.២.១. េគាលបំណង និងសរៈសខំន់ៃនករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លកិ 

 េគាលបំណងៃនករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លិក គឺេធ�េឡងេដម្ប្ីរបមូលនូវេបក�ភាពែដល

មានគុណសម្បត�ិ្រគប់្រគាន់ឲ្យបំេពញតួនាទីណាមួយក�ុងអង�ភាព។ េហយករ្របកសេ្រជសេរ ស

េនះមានេគាលបំណងលំអិតសំខន់ៗដូចខងេ្រកម៖ 

− េដម្បីបេង�នករដក់ពក្យសំុចូលបេ្រមករងរបានកន់ែតេ្រចន ដូេច�ះអង�ភាពមានលទ�ភាព

េ្រជសេរ សយកេបក�ភាពណា ែដលមានគុណភាពេឆ�យតបេទនឹងត្រម�វករៃនករងរ។ 

− េដម្បបីេង�ន្របសិទ�ភាពករងររបស់អង�ភាព និងក៏ដូចជា្របសិទ�ភាពរបស់និេយាជិតមា� ក់ៗ

ស្រមាប់រយៈេពលែវង និងរយៈេពលខ�ី។ 

− េដម្បេីឆ�យតបេទនឹងករទទួលខុស្រត�វរបស់អង�ភាពចំេពះកតព�កិច�សង�ម    និងប�� ផ�ូវ

ច្បោប់នានាែដលពក់ព័ន�េទនឹងពលកម�សង�ម6

7។ 

១.២.២. ្របភពៃនករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លកិ 

 អង�ភាពអជីវកម�មួយ អចរកមនុស្សមកបំេពញកែន�ងករងរែដលទំេនរណាមួយបាន គឺពី

្របភពខងក�ុង ឬខងេ្រករបស់អង�ភាព។ ្របភពខងក�ុងអង�ភាព គឺសំេដេទអ�កកំពុងែតបេ្រមករ 

ក�ុងអង�ភាពេនាះ រឯី្របភពខងេ្រកអង�ភាព គឺអ�កមកពីខងេ្រកអង�ភាព7

8។ 

១.២.២.១. ្របភពបុគ�លកិខងក�ងុអង�ភាព 

 េនេពលែដលមានភាពទំេនរៃនតំែណងណាមួយេកតមានេឡងេនាះ  កែន�ងដំបូងែដលអង� 

ភាពគួរែស�ងរកធនធានមនុស្សមកបំេពញតំែណងទំេនរេនាះ គឺធនធានមនុស្សែដលមាន�សប់េន 

ក�ុងអង�ភាពរបស់ខ�ួនែតម�ង ែដលបណា� ទ្រមង់សំខន់ៗៃនករ្របកសេ្រជសេរ សពីខងក�ុងរមួមាន  

                                                        

7 យក់ ប�� តីៈ ករ្របកសេ្រជសេរ សនិេយាជិត, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១២, ទំ.២៣ 
8 ឡាយ គង់ៈ ករេរៀបចំែផនករ និងេរៀបចំធនធានមនុស្ស, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៤, ទំ.៧ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  12 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ករតេម�ងឋនៈ ករផា� ស់ប�ូរទីកែន�ងករងរ ករផ�ល់ករងរឆា� ស់គា�  និងករជួលបុគ�លិក្រតលប់

មកវញិ8

9។ 

១.២.២.២. វិធីស�ស�ៃនករផ្សព�ផ្សោយករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លកិខងក�ងុអង�ភាព 

ក. ករតេម�ងឋនៈ 

 ករតេម�ងឋនៈបុគ�លិកេអយេទកន់តំែណងមួយខ�ស់ជាងមុន គឺជាែផ�កមួយយ៉ាងសំខន់

ែដលសំេដេលអ�កកំពុងែតបេ្រមករងរក�ុងអង�ភាពេដយមានទំនួលខុស្រត�វ និងទទួលបានអត�

្របេយាជន៍េ្រចនជាងមុន។ ករតេម�ងឋនៈរបស់បុគ�លិកអចេធ�េឡងេដយមានករវយតៃម� និង

ករសេ្រមចចិត�ផា� ល់ពីអង�ភាព ឬក៏អ�ក្រគប់្រគងេទេលបុគ�លិកេនាះតមរយៈករ្រត�តពិនិត្យេល

សមត�ភាព ផលិតភាពករងរ និងអតីតភាពករងររបស់បុគ�លិកេនាះ។ េគាលនេយាបាយេនះ នឹង

ជ្រម�ញេលកទឹកចិត�យ៉ាងខ� ំងចំេពះបុគ�លិក េហយករេលកទឹកចិត�ែបបេនះេធ�ឲ្យបុគ�លិកកន់ែត

មានចិត�េស� ះ្រតង់ និងមានឆន�ៈេមាះមុតចំេពះអង�ភាពែថមេទៀត។ 

 ខ. ករផា� សប់�ូរមុខតំែណង 

 មេធ្យោបាយមួយេទៀតក�ុងករេ្រជសេរ សបុគ�លិកពីខងក�ុងអង�ភាព គឺជាករផា� ស់ប�ូរមុខ

តំែណងែដលពួគេគកំពុងេធ�េទកន់តួនាទីមួយេផ្សងេទៀតេដយគា� នករតេម�ងឋនៈ។ ករផា� ស់ប�ូរ

រេបៀបេនះ្រប្រពឹត�េទេដយ ករគិតេទេលសមត�ភាពរបស់បុគ�លិក និងអតីតភាពករងររបស់

បុគ�លិកផងែដរ។ មួយវញិេទៀតករេធ�ែបបេនះ ក៏េដម្បផី�ល់ឱកសតេម�ងឋនៈឲ្យបុគ�លិកេនេពល

អនាគតផងែដរ និងមានទំេនារជា្របេភទករងរអចិៃ�ន�យ៍។ 

 គ. ករផ�លក់រងរឆា� សគ់ា�  

ករផ�ល់ករងរឆា� ស់គា� អច�សេដៀង ឬមានលក�ណៈ្របហក់្របែហលេទនឹងករផា� ស់ប�ូរ

មុខតំែណងផងែដរ។ បុ៉ែន�វមានលក�ណៈផ�ុយនឹងករផា� ស់ប�ូរមុខតំែណង្រតង់ថា ករផ�ល់ករងរ

ឆា� ស់គា� េនះ គឺមានចរន�ជា្របេភទករងរបេណា� ះអសន�។ េពលខ�ះករងរឆា� ស់គា� អច្រត�វបាន

េ្របស្រមាប់ករបណ�ុ ះបណា� លអ�ក្រគប់្រគង េដយអនុ�� តឲ្យេគយល់ដឹងពីជំនាញ ឬែផ�កជាេ្រចន

េទៀតៃនអង�ភាពស្រមាប់ករងររយៈេពលខ�ី។ េហយម្៉យោងេទៀតវក៏អចកត់បន�យករលឈប់ពី

ករងរែដលបណា� លមកពីភាពតនតឹងៃនករងរបានែដរ េហយករផ�ល់ករងរឆា� ស់គា� អចសិ�ត 

េនេ្រកមករសេ្រមចពីអ�ក្រគប់្រគង ឬពីអង�ភាពផា� ល់។ 

 ឃ. ករជួលបុគ�លកិ្រតលបម់កវិញ 
                                                        

9 យក់ ប�� ត់ីៈ ករ្របកសេ្រជសេរ សនិេយាជិត, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១២, ទំ.២៤  



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  13 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

 ករជួលបុគ�លិក្រតលប់មកវញិ គឺេធ�េឡងេនេពលែដលអង�ភាពមួយ្រត�វករេ្រជសេរ ស

បុគ�លិករបស់ខ�ួនបនា� ប់ពីពួកេគទំងេនាះ ្រត�វបានផា� កពីករងរេដយអង�ភាព។ ករេ្រជសេរ ស

បុគ�លិករបស់អង�ភាពរេបៀបេនះេកតេឡងេនេពលែដលអង�ភាពខ�ះខតបុគ�លិកជំនាញ និងេន

េពលែដលមាននូវកំេណ នត្រម�វករករងរភា� មៗ។ មិនដូចករេ្រជសេរ សបុគ�លិកថ�ី (ពី្របភពខង

េ្រក) ចំេពះបុគ�លិកែដលមានអតីតភាពករងរអង�ភាព អចមានពត៌មាន្រគប់្រគាន់អំពីពួកេគ

ែដលមានផលិតភាពរបស់ពួកេគជាេដម។ ដូចេនះអង�ភាពអចមានលទ�ភាពេ្រចនក�ុងករទទួល

បានបុគ�លិកែដលមានផលិតភាពករងរខ�ស់ ជាទូេទអង�ភាពែដលមានករេ្រជសេរ សបុគ�លិក

រេបៀបេនះ គឺជាអង�ភាពែដលមានត្រម�វករករងរែ្រប្រប�លតមរដូវកលជាក់ែស�ងដូចជា អង�ភាព

ែដលមាន្របតិបត�ិករទក់ទងនឹងវស័ិយសំណង់ និងវស័ិយកសិកម�ជាេដម។ 

១.២.២.៣. គុណសម្បត�ិ និងគុណវិបត�ិៃនករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លកិខងក�ងុអង�ភាព 

 ក. គុណសម្បត�ិៃនករេ្រជសេរ សបុគ�លកិខងក�ងុអង�ភាពរមួមាន៖ 

− អង�ភាពអចដឹងពីភាពខ� ំង និងភាពេខ្សោយរបស់បុគ�លិក។ ្របសិនេបអង�ភាពមានរក្សោ

ប�� ីបុគ�លិក អង�ភាពអចេ្របវជាចំនុចចប់េផ�មចំេពះករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លិក។ 

− អចទទួលបានពត៌មានៃនករ្របតិបត�ិករពីអតីតកលរបស់បុគ�លិក។ ព័ត៌មានទំងេនះ

អច្រតឹម្រត�វ និងគួរឲ្យេជឿទុកចិត�បាន។    អង�ភាពអចសមា� សន៍ជាមួយអ�ក្រគប់្រគងេពល 

បច�ុប្យន� ឬអ�ក្រគប់្រគងបុគ�លិកពីអតីតកល។  

− អចមានឥទ�ិពលេទេលទឹកចិត�របស់បុគ�លិក ែដលអចឲ្យអង�ភាពស� ល់បុគ�លិកច្បោស់ 

េហយបុគ�លិកក៏ស� ល់អង�ភាពច្បោស់។ ដូេច�ះករេ្រជសេរ សបុគ�លិកពីខងក�ុងអង�ភាពអច

កត់បន�យនូវភាពមិនេពញចិត�េទនឹងករងរ និងកត់បន�យកររពឹំងទុកែដលមិន្រតឹម្រត�វ

េហយអចករពរដល់ករប�្ឈប់បុគ�លិកផងែដរ។ 

− អត�្របេយាជន៍ចុងេ្រកយពក់ព័ន�នឹងករពិត ែដលអង�ភាពេស�រែតទំងអស់បានវនិិេយាគ

យ៉ាងេ្រចនេទក�ុងកមា� ំងពលកម�។ ករេ្រប្របាស់ឲ្យបានេពញេលញៃនសមត�ភាពៃនបណា�

បុគ�លិករបស់អង�ភាព បានេលកកំពស់នូវចំណូលពីករវនិិេយាគរបស់អង�ភាព។ 

ខ. គុណវិបត�ិៃនករេ្រជសេរ សបុគ�លកិខងក�ងុអង�ភាពរមួមាន៖ 

− ករេ្រជសេរ សមនុស្សេនក�ុងអង�ភាពមានន័យថា ករេ្រជសេរ សមនុស្សដែដលៗែដលអច

នំាឲ្យមានគំនិតដែដលៗ និងពំុមានគំនិតបេង�តថ�ីមានន័យថារេបៀបៃនករគិត គឺពិបាកនឹង

ផា� ស់ប�ូរដូចជាេយងែតងែតអនុវត�រេបៀបេនះ។ 

− េកតមាននូវករ្របកួត្របែជង និងដេណ� មគា� េដម្បកីរេឡងឋនៈ វអចជាករអន�រយដល់ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  14 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

អង�ភាព។ ចំេពះអ�កែដលមិនបានេឡងឋនៈអចនំាឲ្យមានលទ�ផលអវជិ�មានចំេពះទឹក

ចិត�   និងករអនុវត�ករងររបស់ពួកេគ9

10។ 

១.២.២.៤. ្របភពបុគ�លកិខងេ្រកអង�ភាព 

 ្របសិនេបករេ្រជសេរ សបុគ�លិកេនខងក�ុងអង�ភាពពិតជានូវមិន្រគប់្រគាន់ និងមិនមាន

សមត�ភាពតមត្រម�វករេនាះ យ៉ាងណាមិញបណា� អង�ភាពភាគេ្រចនមានបុគ�លិកមកពី្របភពខង

េ្រកកំពុងបេ្រមករងរក�ុងអង�ភាព។ ្របភពេ្រជសេរ សខងេ្រកអង�ភាព្រត�វបានេ្រប្របាស់េដយ

អង�ភាពែដលមានករេកនេឡងឆាប់រហ័ស ឬក៏ចំេពះអង�ភាពែដលមានត្រម�វករខ� ំងចំេពះអ�ក

មានបេច�កេទស ជំនាញ និងបុគ�លិកែដលមានជំនាញែផ�ក្រគប់្រគង10

11។ 

១.២.២.៥. វិធីស�ស�ៃនករផ្សព�ផ្សោយករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លកិខងេ្រកអង�ភាព 

 វធីិស�ស�ក�ុងករេ្រជសេរ សបុគ�លិកពី្របភពខងេ្រកមានដូចជា៖ 

− ករផ្សព�ផ្សោយពណិជ�កម� (Advertising) 

− ភា� ក់ងរេ្រជសេរ សករងរ   (Temporary Help Agencies)     និង្រក�មហុ៊នែដលមានបុគ�លិក 

ជួល (Employment Leasing Companies) 

− ពឹងបុគ�លិកឧេទ�សនាម (Employment Referrals) 

− ែបបបទែដលេបក�ជនដក់េដយខ�ួនឯង (Write-ins and Walk-ins) 

− ករេ្រជសេរ សបុគ�លិកេនតមសលេរៀន និងសកលវទិ្យោល័យ11

12។ 

ក. ករផ្សព�ផ្សោយពណិជ�កម� 

បណា� អង�ភាពជាេ្រចនបានេ្រប្របាស់វធីិស�ស�ផ្សព�ផ្សោយពណិជ�កម�តមរយៈ ករេបាះ

ពុម�ផ្សព�ផ្សោយ វទិ្ុយ ទូរទស្សន៍ ផា� ំងបដ។ល។ 

ខ. ភា� ក់ងរេ្រជសេរ សករងរ 

− ភា� ក់ងរករងររបស់រដ� (Public Employment Agencies)៖ ភា� ក់ងរករងរររបស់រដ�មាន 

ប�� ីពត៌មានថ�ីៗបំផុតស្រមាប់មនុស្សែដលអត់ករងរេធ�។ ភា� ក់ងរករងររបស់រដ�ផ�ល់េស

វកម�េដយឥតគិតៃថ�ចំេពះបណា� បុគ�លិក ែដលកំពុងែស�ងរកករងរ និងចំេពះបណា� អង� 

ភាពអជីវកម�ែដលកំពុងែស�ងរកបុគ�លិក។ 

                                                        

10 ឡាយ គង់ៈ ករ្របកសេ្រជសេរ សនិេយាជិត, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៤, ទំ.៣ 
11 ឡាយ គង់ៈ ករ្របកសេ្រជសេរ សនិេយាជិត, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៤, ទំ.៤ 
12 ឡាយ គង់ៈ ករ្របកសេ្រជសេរ សនិេយាជិត, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៤, ទំ.៧ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  15 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

− ភា� ក់ងរឯកជន (Private Employment Agencies)៖ គឺជាមនុស្សែដលជួយែស�ងរកករងរ

ឲ្យេបក�ជន ែដលអត់មានករងរេធ�។ ភា� ក់ងរករងរឯកជនមានពីរ្របេភទគឺ៖  

១. េ្រជសេរ សេបក�ជនែដលមានតួនាទីខ�ស់ (Executive Search Firm) 

២. េ្រជសេរ សបុគ�លិកែដលមានតួនាទីទប។ 

គ. ភា� ក់ងរផ�លក់រងរបេណា� ះអសន� និង្រក�មហ៊ុនែដលមានបុគ�លកិជួល 

− ភា� ក់ងរផ�ល់ករងរបេណា� ះអសន� (Temporary Help Agencies)៖ ជាអ�កផ�ល់្របាក់ែខ និង

អត�្របេយាជន៍ដល់បុគ�លិកែដលេធ�ករឲ្យភា� ក់ងររបស់ខ�ួន ែដលបុគ�លិកទំងេនាះ្រត�វបាន

ជួលបន�េទឲ្យ្រក�មហុ៊នខងេ្រក។ ្រក�មហុ៊នទំងេនាះ្រត�វបង់កៃ្រមចំេពះេសវកម�េទឲ្យ

ភា� ក់ងរផ�ល់បុគ�លិកបេណា� ះអសន� េទតមកិច�្រពមេ្រព�ង។ ភា� ក់ងរផ�ល់បុគ�លិកប

េណា� ះអសន� មាន្របេយាជន៍ចំេពះ្រក�មហុ៊នែដល្រត�វព្រងីក និងកត់បន�យបុគ�លិក។ 

គុណវបិត�ិៃនករេ្របបុគ�លិកបេណា� ះអសន�គឺថាបុគ�លិកទំងេនាះមិនមានករេប�ជា� ចិត�ក�ុង

ករងរចំេពះ្រក�មហុ៊ន។ 

− ្រក�មហុ៊នែដលមានបុគ�លិកជួល (Employment Leasing Companies)៖ ជាអ�កផ�ល់បុគ�លិក

អចិៃ�ន�យ៍េទេអយ្រក�មហុ៊នែដលជាអតិថិជន េហយ្រក�មហុ៊នេនះក៏ជាអ�កេបក្របាក់ែខឲ្យ

បុគ�លិកជួល ជាអ�កេមលករខុស្រត�វបុគ�លិក ធានាករអនុវត�បទប�� េនកែន�ងករងរ 

និងផ�ល់អត�្របេយាជន៍ដល់បុគ�លិកទំងេនាះ។  ្រក�មហុ៊នែដលជាអតិថិជន្រត�វបង់កៃ្រមេទ 

ឲ្យ្រក�មហុ៊នែដលមានបុគ�លិកជួល។ 

ឃ. ពឹងបុគ�លកិឧេទ�សសនាម 

 ពឹងបុគ�លិកឧេទ�សនាម គឺជា្របភពគួរឲ្យទុកចិត�មួយែដលអចរកមនុស្សមកបំេពញកែន�ង

្រត�វករករងរ ឬកែន�ងទំេនរតមរយៈករឧេទ�សនាមរបស់បុគ�លិកអំពីមិត�ភក�ិ ឬញាតិមិត�របស់េគ

េដម្បចូីលេធ�ករក�ុង្រក�មហុ៊ន។ ្របព័ន�េ្រជសេរ សែបបេនះ គឺជាករេ្រជសេរ សេ្រកផ�ូវករេដយ

្រគាន់ែតឮពីមាត់មួយេទមាត់មួយបុ៉េណា� ះ េហយក៏្រត�វេគេឃញថាវអចនំាឲ្យេកតមានបក្សពួក

និយម ឫ្រក�មមនុស្សពិេសសៗេនក�ុង្រក�មហុ៊ន ពីេ្រពះបុគ�លិកឧេទ�សនាមែតមិត�ភកិ� និងញាតិមិត�

របស់ខ�ួន។ បុ៉ែន�ស្រមាប់វធីិស�ស�េ្រជសេរ សបុគ�លិកែបបេនះ្រត�វចំណាយលុយអស់តិចេហយក៏

ជាវធីិស�ស�េ្រជសេរ សមានលក�ណៈជារចនាសម័�ន េ្រពះវមានេគាលករណ៍ែណនំា ែដល្រត�វ

អនុវត�តមផងែដរ។ េពលខ�ះ្របាក់រង� ន់ និងេ្រគ�ងេលកទឹកចិត�្រត�វបានផ�ល់េទបណា� បុគ�លិក

ែដលជួយែណនំាបុគ�លិកមកេធ�ករជាបន�បនា� ប់។ 

 ង. ែបបបទែដលេបក�ជនដក់េដយខ�ួនឯង (Write-ins and Walk-ins) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  16 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

 លក�ណៈែបបេនះ គឺជាែបបបទែដលសរេសរពីេបក�ភាពខងេ្រកមកសួរ្រក�មហុ៊នថា េត

្រក�មហុ៊នមាន្រត�វករបុគ�លិកបែន�ម ឬក៏កែន�ងទំេនរស្រមាប់ពួកេគែដរឬេទ។  ែដលេករ ិ៍ �េឈ� ះរបស់ 

្រក�មហុ៊ន គឺជាកត� ទក់ទញៃនមនុស្សទំងេនាះ។ 

 ច. ករេ្រជសេរ សបុគ�លកិេនតមសលេរៀន និងសកលវិទ្យោលយ័ 

 ករេ្រជសេរ សបុគ�លិកេនតមសលេរៀន   គឺជាករអនុវត�ន៍ជាទូេទមួយចំេពះបណា� អង� 

ភាពរដ� និងឯកជន។ ករេ្រជសេរ សែបបេនះជាទូេទ្រត�វបានស្រមបស្រម�លេដយករយិាល័យ

ែស�ងរកករងររបស់សកលវទិ្យោល័យ។ ជាទូេទបណា� អង�ភាពប��ូ នអ�កេ្រជសេរ សមា� ក់ ឬេ្រចន

នាក់េទសកលវទិ្យោល័យេដម្បីេធ�ករសមា� សន៍។ បនា� ប់មកេបក�ជនែដលមានសមត�ភាព្រត�វបាន

ប��ូ នឲ្យេទេមលករយិាល័យរបស់្រក�មហុ៊ន      ឬមួយក៏េទេមលេរងច្រកមុននឹងសេ្រមចចិត�ចុង 

េ្រកយអំពីករងរពួកេគ្រត�វេធ�េឡង12

13។ 

១.២.២.៦ គុណសម្បតិ� និងគុណវិបត�ិៃនករេ្រជសេរ សបុគ�លកិខងេ្រកអង�ភាព 

 ក. គុណសម្បត�ិៃនករេ្រជសេរ សបុគ�លកិខងេ្រកមានដចូជា៖ 

− គា� នករ្រចែណនពីបុគ�លិកេផ្សងៗេទៀត ែដលេកតមានេឡងតមរយៈករតំេឡងឋនៈដល់

បុគ�លិកខងក�ុងអង�ភាព 

− នំាមកនូវចំេណះដឹង បទពិេសធន៍ និងបេច�កទសថ�ីដល់្រក�មហុ៊ន 

− អចបំេពញភា� មៗនូវកែន�ងទំេនរ្របសិនេបបុគ�លិកខងក�ុងមិនបំេពញបាន។ 

ខ. គុណវិបត�ិៃនករេ្រជសេរ សបុគ�លកិខងេ្រកមានដចូជា៖ 

− មានករលំបាកក�ុងករទក់ទញទំនាក់ទំនង និងវយតៃម�បុគ�លិកែដលមានសក� នុពល។ 

− អចមានប�� ដល់ែផ�កទឹកចិត�ចំេពះបុគ�លិកេនខងក�ុង ែដលគិតថាខ�ួនក៏មានសមត�ភាព

្រគប់្រគាន់ចំេពះករងរែដលអ�កខងេ្រកមកបំេពញ។ 

− អ�កខងេ្រកអចេ្របេពលយូរេដម្បីស្រមបស្រម�លេទនឹងករងរ េដម្បសី� ល់អង�ភាព និង

ករេធ�្របតិបត�ិករងរ13

14។ 

១.៣. ករេ្រជសេរ សបគុ�លកិ 

 និយមន័យ 

 ករេ្រជសេរ សបុគ�លិក    គឺជាដំណាក់ករមួយៃនករកំណត់យកនូវេបក�ជនទំងឡាយណា 

                                                        

13 ឡាយ គង់ៈ ករ្របកសេ្រជសេរ សនិេយាជិត, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៤, ទំ.១១ 
14 ឡាយ គង់ៈ ករ្របកសេ្រជសេរ សនិេយាជិត, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៤, ទំ.៩ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  17 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ែដលអចេធ�ករងរទទួលបានេជាគជ័យ េហយេធ�េអយសំេរចនូវេគាលេដចំបាច់របស់អង�ភាព

អជីវកម�។ 

 ករវភិាគករងរ ករេធ�ែផនករធនធានមនុស្ស និងករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លិក គឺជា

គន�ឹះដ៏សំខន់ស្រមាប់ករសិក្សោអំពីដំេណ រករៃនករេ្រជសេរ សបុគ�លិកេនះ14

15។ 

១.៣.១. ដំេណ រករៃនករេ្រជសេរ សបុគ�លកិ 

ដំេណ រករៃនករេ្រជសេរ សនិេយាជិក ្រត�វបានអនុវត�ន៍េទតមបណា� ជំហ៊ន ដូចខងេ្រកមេនះ៖ 

− ករបំេពញែបបបទដក់ពក្យសំុេធ�ករ(Completing & Screenings application forms) 

− ករពិនិត្យ និងវយតៃម�ពក្យសំុេធ�ករ 

− ករសមា� សន៍ជ្រម�ះដំបូង (Employment interview) 

− ករេធ�េតស�ករងរ (Employment Testing) 

− ករសមា� សន៍ចុងេ្រកយ 

− ករពិនិត្យេមលសវតរបស់េបក�ជន (Reference Checks) 

− ករពិនិត្យសុខភាព 

− ករសេ្រមចចិត�េ្រជសេរ សយក (Selection Form) 

− ករចរចរេលកិច�សន្យោករងរ។ 

១.៣.២. ករបំេពញែបបបទដក់ពក្យសុេំធ�ករ 

 គុណសម្បត�ិដ៏ធំបំផុតមួយ ៃនករេ្រប្របាស់ែបបបទដក់ពក្យសំុេធ�ករ គឺថាព័ត៌មានអំពី

េបក�ជននីមួយៗែដល្រត�វបានប�� េនក�ុងទ្រមង់ែបបបទស�ង់ដ។ េនាះមានន័យថា ករេ្រប�ប

េធៀបេបក�ជនមា� ក់ េទេបក�ជនមា� ក់េទៀតមានករងយ�ស�លជាង។ 

 ជាធម�តតមបណា� ស� ប័នបេង�តនូវេស៊រ ី ៃនែបបបទដក់ពក្យសំុេធ�ករតមបទដ� នសំរប់

ករងរេផ្សងៗគា� ។ េហយែបបបទដក់ពក្យសំុេធ�ករ “បិទ” សំរប់បុគ�លិកទំងឡាយណាែដលេធ�

ករងរេដយៃដ ឬេដយកំលំងកយគា� នជំនាញ និងបុគ�លិករដ�បាលេទកន់ែបបបទដក់ពក្យ

សំុេធ�ករងរ “ចំហរ” សំរប់តួនាទីខ�ស់ជាង។ 

 ពក្យ “បិទ” ្រត�វករែតព័ត៌មានដែដលៗបុ៉េណា� ះ ឧទហរណ៍ ជំនាញស�� ប្រត និងបទ

ពិេសធន៍ករងរ។ ែបបបទដក់ពក្យសំុេធ�ករ  “ចំហរ”  គឺសំណូមពរេអយេបក�ជនប�� ក់អំពីមតិ 

េយាបល់ និងករវនិិច�័យជាមួយនឹងព័ត៌មានដែដលៗ។ 

                                                        

15 យក់ ប�� តីៈ ករ្របកសេ្រជសេរ សនិេយាជិត, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៥, ទំ.៣០ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  18 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

 េគាលបំណងៃនករេធ�ែបបបទដក់ពក្យសំុេធ�ករេនះ គឺេដម្បទីទួលយកនូវគំនិតល�្របេសរ

ែថមេទៀតពីចំណង់ចំណូលចិត�របស់េបក�ជន ពីបុគ�លិកលក�ណៈ និងជំនាញ្របា�ស័យទក់ទង។ 

 មូលេហតុសំខន់សំរប់ករេ្រប្របាស់ែបបបទដក់ពក្យសំុេធ�ករក�ុងដំណាក់ករេ្រជសេរ ស 

គឺជាមេធ្យោបាយមួយៃនករពិនិត្យេ្រជសេរ សេបក�ជន និងេធ�ករស្រមចថាេតេបក�ជនមួយណាែដល

គួរនឹង្រត�វេហមកសមា� សន៍។ 

 េនេពលែដលេបក�ជនណាមា� ក់     ្រត�វបានេ្រជសេរ សសំរប់សមា� សន៍ែបបបទដក់ពក្យសំុ 

េធ�ករ អច្រត�វបានេគេ្រប្របាស់ជាជំនួយសំរប់អ�កសមា� សន៍េនាះ15

16។ 

១.៣.៣. ករពិនិត្យ និងវយតៃម�ពក្យសុេំធ�ករ 

 ករតមដនករដក់ពក្យេស�សំុេធ�ករ គឺជាដំេណ រករដំបូងែដលអ�កេ្រជសេរ សទទូលនូវ

ពក្យសំុករងរពីេបក�ជន។ ក�ុងកំឡុងេពលៃនករពិនិត្យដំបូងេនះ   គឺអ�កេ្រជសេរ សពិនិត្យរកេមល 

ភាពេពញេលញៃនពក្យេស�សំុជាមួយនឹងករេ្រប�បេធៀបនូវត្រម�វករៃនករងរេនាះបានកំណត់។ 

 េនេពលែដលពក្យេស�សំុ្រត�វបានពិនិត្យ េហយវបានកំណត់ថាពក្យេស�សំុេនះសម�សប

េទនឹងត្រម�វករៃនករងរែដលចង់បាន េនាះអ�កេ្រជសេរ សអចឲ្យេបក�ជនេឆា� ះេទជំហនបន�ៃន

ដំេណ រករជួលបុគ�លិក។ ្របសិនេបពក្យេស�សំុេនះមិនសម�សបេទនឹងអ�ីែដល្រក�មហុ៊នចង់បាន

េទ េនាះេបក�ជននឹង្រត�វបាន្រក�មហុ៊នប�្ឈប់នូវករេឆា� ះេទជំហនបនា� ប់។ 

១.៣.៤. ករសមា� សន៍ជ្រម�ះដំបូង 

 េគាលបំណងៃនករសមា� សន៍េនះ គឺេដម្បជី្រម�ះេចញនូវអ�កែដលមិនមានលក�ណៈសម

�សបទល់ែតេសះេទតមត្រម�វករៃនករងរេនាះ។ ចំេពះដំណាក់កលេនះអ�កសមា� សន៍សួរនូវ

សំណួរ្រតង់ៗមួយចំនួន។ ឧទហរណ៍: មានតំែណងមួយ្រត�វករនូវបទពិេសធន៍ករងរខងអ�ីមួយ

ជាក់លក់ ្របសិនេបករសមា� សន៍ដំបូងបង� ញថា េបក�ជនគា� នបទពិេសធន៍ណាមួយទក់់ទងនឹង

ករងរេនាះ ករេធ�ករជែជកគា� បន�េទៀត គឺជាករខតបង់េពលេវលស្រមាប់អង�ភាព និងេបក�ជន

ខ�ួនឯង។ ក៏បុ៉ែន�វអចនឹងមានផល្របេយាជន៍េផ្សងៗេទៀតស្រមាប់អង�ភាព ចំេពះតំែណងទំេនរ

ស្រមាប់េបក�ជនមិនែមនែតមួយ។ អ�កសមា� សន៍ជំនាញមា� ក់ គឺអចនឹងដឹងអំពីតំែណងទំេនរដៃទ

េទៀតេនក�ុងអង�ភាព េហយអចចង�ុលបង� ញេបក�ជនេទកន់តំែណងេផ្សងមួយេនាះ ្របសិនេប

លក�ណៈសម្បត�ិរបស់ពួកេគសីុគា� េទនឹងតំែណងេផ្សងេនាះ16

17។ 

                                                        

16 យក់ ប�� តីៈ ករ្របកសេ្រជសេរ សនិេយាជិត, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៥, ទំ.៣១ 
17 ទួន ផល� ៈ ករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្ស, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១១~២០១២, ទំ.៤៦ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  19 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

 ្របេភទៃនករសមា� សនក៍រងរ៖ 

 ក�ុងករសមា� សន៍ករងរ្រត�វបានេគែបងែចកជា៥្របេភទេផ្សងគា� គឺ៖ 

ក. ករសមា� សន៍ែដលបានេ្រគាងទុក 

 គឺជាករសមា� សន៍សួរេទេបក�ជនេដយេសរែីដលទក់ទងេទនឹងសំណួរពីករងរែដលអ�ក

សមា� សន៍បានកំណត់ទុកជាមុន។ ជាធម�តករសមា� សន៍្របេភទេនះ ្រត�វបានដឹកនំាេដយអ�ក

សមា� សន៍ េដម្បីសួរសំណួរ និងពិនិត្យេមលលទ�ផលេទតមរល់ករេឆ�យតបរបស់េបក�ជន។ 

 ករសមា� សន៍ែដលបានេ្រគាងទុកគឺមានគុណសម្បត�ិ២៖  ទី១  េកតេឡងេនេពលែដលអ�ក 

សមា� សន៍មា� ក់ ឬេ្រចនជាងកំពុងពិនិត្យេ្រជសេរ សេបក�ជន។ ករសមា� សន៍េដយបានេ្រគាងទុក

ភាគេ្រចនបានផ�ល់នូវព័ត៌មានសម�សប ឬព័ត៌មានជាក់លក់ែដលគួរឲ្យទុកចិត�បានពីបណា� អ�ក

សមា� សន៍េផ្សងៗគា� ។ ទី២ គឺបានផ�ល់នូវសំណួរសមា� សន៍ជាក់លក់ែដលទញេចញពីករវភិាគ

ករងរ្រតឹម្រត�វ។ 

ខ. ករសមា� សន៍ែដលមិនបានេ្រគាងទុក 

 ជាករសមា� សន៍នូវបណា� សំណួរែដលបានសួរេទេបក�ជន ពីករងរេដយពំុបានកំណត់

ទុកជាមុន។ អ�កសមា� សន៍អចេរៀបចំនូវសំណួរទូេទខ�ះេដម្បីចប់េផ�មេធ�ករសមា� សន៍ ផ�ុយេទវញិ

េបក�ជនក៏្រត�វបានអនុ�� ត�េអយសួរសំណួរខ�ះៗផងែដរ ែដលេគមានបំណងចង់សួរអ�កសមា� សន៍

វញិ។ ឧទហរណ៍ៈ េបក�ជនចង់ដឹងពីស� នភាព្រក�មហុ៊ន។ េហយសំណួរជាទូេទខ�ះៗែដលអ�ក

សមា� សន៍ អចសួរេបក�ជនរមួមាន៖ 

 ១. សូម្របាប់នូវបទពិេសធន៍ េលករងរទំងឡាយរបស់អ�កពីមុនផងបានេទ? 

 ២. េតេគាលបំណងរបស់អ�កេទៃថ�អនាគតយ៉ាងដូចេម�ច? 

៣. េតសកម�ភាពរបស់សលអី�ខ�ះែដលអ�កបានចូលរមួ េហយសកម�ភាពមួយណាែដល 

អ�កចូលចិត�ជាងេគ? 

 េពលែដលេបក�ជនេឆ�យនូវសំណួររបស់អ�កសមា� សន៍    អ�កសមា� សន៍្រត�វេលកទឹកចិត�គាត់ 

េដយករងក់ក្បោល និងេ្របពក្យថាបាទ ឬសូមបន�េទៀតេដយេ្របនូវ្របេយាគថា “េតអ�កអច

្របាប់ខ�ុំែថមេទៀតបានឬេទ?”។ ដំណាក់កលេនះ ្រត�វប៉ាន់ស� នថា េបក�ជននឹងនិយាយអំពីកិច�ករ

សំខន់ៗទំងឡាយស្រមាប់ខ�ួនេគផា� ល់។ េដម្បដឹីកនំាករសមា� សន៍ែដលមិនបានេ្រគាងទុកទទួល

បានេជាគជ័យ អ�កសមា� សន៍គួរ្រប�ង្របយ័ត េហយមិន្រត�វនិយាយកត់ ឬផា� ស់ប�ូរ្របធានបទភា� មៗ

េនាះេទ។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  20 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

គ. ករសមា� សន៍តនតឹង 

 ករសមា� សន៍តនតឹង ្រត�វបានេ្រគាងទុកជាពិេសស េដម្បកំីណត់នូវលទ�ភាពេដះ�សយ

រល់លក�ខណ� ករងរតនតឹងរបស់េបក�ជន។ ករេ្រប្របាស់នូវវធីិេនះ អ�កសមា� សន៍បុ៉នប៉ងេដយ

េចតនា េដម្បបីេង�តនូវលក�ខណ� បំភ័យដល់េបក�ជន។ វធីិេនះែផ�កេល្រទឹស�ីែដលមានលក�ណៈ

របស់បុគ�លិកពិត្របាកដអច្រត�វបានសេង�តេមលែតម�ងគត់ េនេពលែដលេបក�ជន្រត�វបានដក់

ក�ុងបណា� លក�ខណ� តនតឹង។ 

ឃ. ករសមា� សន៍ជា្រក�ម 

 ជាវធីិស�ស�ែដលមានអ�កសមា� សន៍មា� ក់ជាអ�កដឹកនំា េហយេធ�ករសមា� សន៍្រក�មេបក�ជន 

េនក�ុងេពលែតមួយ។ ករសមា� សន៍ជា្រក�មៗេនះ គឺអ�កសមា� សន៍មា� ក់មិន្រតឹមែត្របមូលព័ត៌មានពី

េបក�ជនមួយចំនួនក�ុងេពលជាមួយគា� បុ៉េណា� ះេទ េហយែថមទំងេជៀសវងនូវករ្របាប់េឡងវញិនូវ

ព័ត៌មាន្រចំែដលៗអំពី្រក�មហុ៊នេទកន់េបក�ជនមា� ក់ៗ។ ជួនកលរល់ករសមា� សន៍ជា្រក�មៗពក់

ព័ន�ដល់ករសួរតម្រក�ម េដម្បីពិភាក្សោរល់ប��  ឬេដះ�សយប�� ។ 

ង. ្រក�ម្របឹក្សោសមា� សន៍ 

 វជា្រទង់្រទយសមា� សន៍ ែដលេបក�ជនមា� ក់្រត�វបានសមា� សន៍េដយ្រក�មៃនអ�កសមា� សន៍

េនេពលជាមួយគា� ។ ្រក�ម្របឹក្សោសមា� សន៍ គឺជា្របេភទៃនករសមា� សន៍មួយែដលជាទូេទ្រត�វបាន

េ្រប្របាស់េដយទីភា� ក់ងររដ� ភិបាល េដយេយាធា និងេដយសរសកលវទិ្យោល័យខ�ះៗផងែដរ។ 

បេច�កេទសេនះមានសរសំខន់ណាស់ ក�ុងស� នភាពែដលករេ្រជសេរ សេអយឈរេឈ� ះរបស់

េបក�ជនសំរប់មុខតំែណងណាមួយ្រត�វបានយល់្រពម និងេបាះេឆា� តេដយមនុស្សមួយចំនួន17

18។ 

១.៣.៥. ករេធ�េតស�ករងរ 

 ករេធ�េតស�ករងរ គឺជាវធីិស�ស�ក�ុងករសេ្រមចចិត�េ្រជសេរ សបុគ�លិក េហយទ្រមង់ៃន

ករេធ�េតស�មានេ្រចន្របេភទេផ្សងៗមានដូចខងេ្រកម៖ 

១.៣.៥.១. ករេធ�េតស�សម្បទ 

 ជាធម�តវធីិស�ស�េនះ េ្របេដម្បីបង� ញនូវេបក�ជនទំងឡាយណាែដលេរៀនសូ្រតបានល�

្របេសរក�ុងអំឡុងេពលកំពុងបណ�ុ ះបណា� ល និងេបក�ជនទំងឡាយណាែដលេធ�ករងរបានល�

បនា� ប់ពីពួកេគ្រត�វបានបណ�ុ ះបណា� ល។ 

 ករេធ�េតស�េនះជាេរឿយៗ  េគេ្របេដម្បវីស់ស�ង់នូវលទ�ផលរបស់មនុស្សមា� ក់ខងេ្របពក្យ 

                                                        

18 Byars & Rue (2008), “Human Resource Management ”, 9th, New York (Page 139) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  21 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

សំដីក�ុងករ្រតិះរះិពិចរណា ករេធ�ែផនករ និងករ្របា�ស័យទក់ទង។ ករេធ�េតស�ខងែផ�កគិត

េលខ វស់ស�ង់នូវលទ�ភាព (បូក ដក គុណ និងែចក)។ ករេធ�េតស�ខងែផ�កឆាប់យល់ដឹង វស់

ស�ង់នូវលទ�ភាពទទួលស� ល់នូវភាពដូចគា�  និងភាពខុសគា� របស់មនុស្សមា� ក់ៗ។ េហយករេធ�េតស�

ែវកែញករកេហតុផល វស់ស�ង់លទ�ផលេដម្បវីភិាគនូវរល់េហតុករណ៍ែដលបានសរេសរ ឬបាន

សួរផា� ល់មាត់ ្រពមទំងេធ�ករវនិិច�័យឲ្យបាន្រតឹម្រត�វេទេលេហតុករណ៍៦ទំងអស់េនាះ េដយ

ែផ�កេលមូលដ� នៃនផល្របេយាជន៍សមេហតុផលបំផុត18

19។ 

១.៣.៥.២. ករេធ�េតស�ចិត�ស�ស� 

 ករេធ�េតស�សមត�ភាពចិត�វទិ្យោ   វស់នូវភាពខ� ំងៃនករ្របតិបត�ិករ   និងភាពបិុន្របសព�។ 

ករអភិវឌ្ឍន៍ៃនករេធ�េតស�េដម្បីកំណត់សមត�ភាពេនះ ្រត�វេគបេង�នេល្ប�នេនក�ុងដំេណ រករខង

ផលិតកម�ៃនករផ�ុំ។   ករេធ�េតស�េនះគឺមានសរៈសំខន់េដម្បវីស់សមត�ភាព   ែដលវទក់ទងេន 

ក�ុងករងរខងផលិតកម�ែដល្រត�វជំនួសគា� េទវញិេទមកជាេ្រចន និងករងរករយិាល័យខ�ះ19

20។ 

១.៣.៥.៣. ករេធ�េតស�ភាពឆាប់យលដ់ឹងពីករងរ 

 ជាធម�តករ្របឡងនូវចំេណះដឹងករងរ្រត�វបាន្រក�មហុ៊នយកមកេ្រប្របាស់ក�ុងកកំណត់

អពីព័ត៌មាន និងករយល់ដឹងៃនករងររបស់េបក�ជន និងអចដឹងអំពីភាពអចបំេពញករងរបាន

េដយមិនចំបាច់មានករបណ�ុ ះបណា� ល។ 

 ករ្របឡងនូវសមត�ភាពយល់ដឹង គឺជាករវស់ែវងនូវសមត�ភាពគំនិត្របាជា�  ដូចជាភាព

ឆា� តវងៃវទូេទ ករស� ត់ជំនាញខងពក្យេពចន៍ សមត�ភាពខងគណិតវទិ្យោ និងសមត�ភាពក�ុង

ករែវកែញករកេហតុផល។ ក�ុងករ្របលងេនះ ជាទូេទេ្រប្របាស់នូវេខ� ៃដ និងបិ៊ច។ 

១.៣.៥.៤. ករេធ�េតស�ពីចណង់ចំណូលចិត� 

 ករេធ�េតស�ពីចំណង់ចំណូលចិត�    គឺេធ�េឡងក�ុងេគាលបំណង េដម្បេី្រប�បេធៀបពីចំណាប់ 

អរម�ណ៍របស់េគ ជាមួយនឹងបុគ�លែដលបានេជាគជ័យក�ុងករងរជាក់លក់មួយ។ ករេធ�េតស�េនះ

ចង់បង� ញឲ្យេឃញពីេបក�ជនមានចំណាប់អរម�ណ៍ចង់េធ�ករងរអ�ីេ្រចនជាងេគ និងទំនងជាបាន

ទទួលេជាគជ័យក�ុងករងរែដលពួកេគចូលចិត�20

21។ 

១.៣.៥.៥. ករេធ�េតស�នូវគំរកូរងរ 

                                                        

19 យក់ ប�� តីៈ ករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្ស, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៥, ទំ.៣៥ 

20 ទួន ផល� ៈ ករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្ស, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ(២០១១~២០១២), ទំ.៤៩ 
21 Byars & Rue (2008), “Human Resource Management ”, 9th, New York, (Page 137) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  22 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ករេធ�េតស�នូវគំរកូរងរេនះ    គឺតំរវូេអយេបក�ជនអនុវត�នូវកតព�កិច�ែដលជាែផ�កមួយពិត 

្របាកដៃនករងរជាក់ែស�ង។ ចំេពះករេធ�េតស�េនះក៏ដូចេទនឹងករេធ�េតស�ចំេណះដឹងករងរែដរ 

ករ្របលងគំរកូរងរ គឺ្រត�វមានអ�កជំនាញឯកេទសេរៀបចំេឡងេដយ្រប�ង្របយ័ត� ែដលប��ូ លនូវ

មុខងរសំខន់ៗៃនករងរ។ ស្រមាប់អង�ភាពែដលមានអរម�ណ៍ចំេពះករេ្រជសេរ សនូវសមត�

ភាពជាមូលដ� ន គឺករសេង�តនូវឥរយិាបថេលករងរែដលមានពីមុន  េដម្បីឲ្យបុគ�លិកក� យេទជា 

អ�កេជាគជ័យក�ុងករងរេដយករេ្របនូវគំរកូរងរ ក�ុងករែស�ងរកបុគ�លិកែដលមានសក� នុពល។ 

 ករេរៀបចំគំរកូរងរមានភាពខុសៗគា� េទតមមុខងរៃនករងរនីមួយៗ ឧទហរណ៍៖ ករ

្របឡងនូវករែស�ងរកនូវកររអក់រអួលម៉ាសីុន ែដលស្រមាប់េបក�ជនចង់បេ្រមករងរជាបុគ�លិក

ជាងឡាន ករ្របលងនូវពិភាក្សោជា្រក�ម និងស្រមាប់េបក�ជនចង់បេ្រមករងរជាអ�ក្រត�ត្រតជាេដ

ម។ ទិន�ន័យែដលេចញពីរបាយករណ៍ៃនករ្របលងករងរេនះ គឺេធ�ឲ្យមាន្របសិទ�ភាពខ�ស់ែដល

អចេជឿជាក់បាន ្រតឹម្រត�វជាក់លក់ យុត�ិធម៌ និងករទទួលយកបានស្រមាប់េបក�ជន្រគប់របូ21

22។ 

១.៣.៥.៦. ករវិភាគេលករសរេសរ 

 ករវភិាគេលករសរេសរ គឺជាករពិនិត្យេមលនូវករសរេសររបស់េបក�ជនមា� ក់េដយេ្រប

្របាស់អ�កវភិាគែដលបានបណ�ុ ះបណា� ល េដម្បីប៉ាន់ស� ននូវប�� រេំជបរជួំលចិត� និងភក�ីភាពរបស់

មនុស្សមា� ក់។ ែដលករវភិាគេនះ្រត�វបានេ្រប្របាស់េដម្បីសិក្សោនូវបុគ�លិកលក�ណៈរបស់េបក�ជន។ 

 ករវភិាគេលករសរេសរបានបេង�តេចញនូវករសន�ិដ� នមួយចំនួនដូចខងេ្រកម៖ 

 ១. ករសរេសរមានលក�ណៈខុសៗគា�  

 ២. ករមិនយកចិត�ទុកដក់ៃន្រក�មសច់ដំុែដល្រត�វបានេ្រប្របាស់”ៃដស� ំ ឬ ៃដេធ�ង” 

 ៣. ករផា� ស់ប�ូរក�ុងបុគ�លិកលក�ណៈ្រត�វ�សបជាមួយនឹងករផា� ស់ប�ូរក�ុងករសរេសរ 

 ៤. ករសរេសររបស់មនុស្សមា� ក់មានលំនឹងគួរសមក�ុងរយៈេពលយូរ 

 ៥. បុគ�លិកលក�ណៈពិេសសមួយ្រត�វបានរមួប��ូ លជាមួយនឹងលក�ណៈពិេសសមួយ 

១.៣.៦. ករសមា� សន៍ចុងេ្រកយ 

 មុនេពលេធ�េសចក�ីសេ្រមចចិត�េ្រជសេរ សេនាះ គឺេបក�ជនអច្រត�វបានេរៀបចំតមរយះករ

សមា� សន៍បែន�មជាមួយនិេយាជិកៃនបុគ�លិកធនធានមនុស្ស។ ែដលេគាលបំណងៃនករសមា� សន៍

ចុងេ្រកយេនះ គឺេដម្ប្ីរបមូលផ�ុំនូវព័ត៌មានទំងអស់ែដលបាន្របមូលក�ុងអំឡុងេពលៃនដំេណ រករ

ៃនករេ្រជសេរ សេហយនឹងប�� ក់នូវព័ត៌មានែដលមិនពិត្របាកដ។ 

                                                        

22 យស់ វរីៈ : ករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្ស, វទិ្យោស� នអន�រជាតិៃនកម�ុជា, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០០៥, ទំ.១០៨ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  23 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ករសមា� សន៍ចុងេ្រកយរបស់េបក�ជន ជាធម�ត្រត�វបានចប់េផ�មជាមួយអ�ក្រគប់្រគងផា� ល់ 

អ�ក្រគប់្រគងតមែខ្សរយះបេណា� យ ឫអ�កទទួលខុស្រត�វចំេពះេបក�ជនែដលបានេ្រជសេរ ស។ 

 ករសមា� សន៍េនះ ជាទូេទេកតេឡងេ្រកយេពលកររយិាល័យបុគ�លិកសេ្រមចចិត�េ្រជស

េរ សេបក�ជន ២ ឫ ៤ នាក់បុ៉េណា� ះ។ េទះករយិាល័យបុគ�លិកសេ្រមចចិត�េ្រជសេរ សេបក�ជនរបស់

េគក៏េដយ ក៏ក�ុងករសេ្រមចចិត�ជួលនិេយាជិកមានតៃម�ខ�ស់្រត�វទុកស្រមាប់អ�ក្រគប់្រគងែខ្សរយះ

បេណា� យ។ ជាទូេទេពលអ�កសមា� សន៍េ្រជសេរ សមនុស្សែដលេគេពញចិត�បំផុត េហយគិតថា

មនុស្សេនាះក៏េពញចិត�នឹងករងរែដរ េនាះករសមា� សន៍ចុងេ្រកយមានករ្របកួត្របែជងបុគ�លិក

លក�ណៈយ៉ាពិេសស22

23។ 

១.៣.៧. ករពិនិត្យេមលសវតរបសេ់បក�ជន 

 មុននឹងេធ�ករសេ្រមចចិត�េ្រជសេរ សបុគ�លិកណាមួយ អង�ភាពគួរែតេធ�ករេសុបអេង�តេទ

េលសវតរបស់បុគ�លិកជាមុនសិន។ ជាធម�តករេសុបអេង�តសវតទំងេនះ ្រត�វែផ�កេទេលករ

ពិនិត្យេមលនូវលិខិតប�� ក់ករងរ និងអេង�តេមលករងរពីមុនែដលពួកេគបានេធ� រមួជាមួយនឹង

ករសិក្សោអប់រទិំន�ន័យផា� ល់ខ�ួន។ លិខិតប�� ក់ករងរ ឬករសិក្សោជាេរឿយៗ្រត�វបានសរេសរ

េឡងនូវ គុណសម្បត�ិ ឫក៏គុណវបិត�ិៃនសកម�ភាពរបស់េបក�ជនែដលធា� ប់បានេធ�ករងរជាមួយ

្របធាន្រក�មហុ៊នចស់ ឬនាយកសល។ 

 វធីិស�ស�ែដលគួរឲ្យេជឿជាក់បានៃនករទទួលបានៃនព័ត៌មានអំពី្របវត�ិករងរពីមុនៗរបស់

េបក�ជន គឺទូរស័ព�េទនិេយាជិកែដលេបក�ជនបានបំេពញករងរពីមុន េហយេស�រសំុនូវករប�� ក់

របស់បុគ�លិករមួករងរពីមុន។ 

 េនេពលែដលលិខិតប�� ក់ករងរជាធម�តអចសរេសរថា បុគ�លមា� ក់មានគំនិតៃច�្របឌិត 

និងឆា� តវងៃវ ដូេច�ះករេហទូរស័ព� េដម្បីសួរបុគ�លិករមួករងរពីមុនរបស់េបក�ជនថា   េតបុគ�លិក 

េនាះបានបង� ញនូវគំនិតៃច�្របឌិត និងភាពឆា� តវងៃវរបស់បុគ�លិកេនាះយ៉ាងដូចេម�ចែដរ។ 

 មេធ្យោបាយេផ្សងេទៀតែដលអចពិនិត្យេមលនូវសវតរបស់បុគ�លិកេទៃថ�មុខ គឺកទិញនូវ

របាយករណ៍េសុបអេង�តេមលពីភា� ក់ងរេធ�ករណ៍ឥណទន(ែដលគួរឲ្យទុកចិត�) ឬទីភា� ក់ងរេសុប

អេង�តឯកជន។ ទីភា� ក់ងរឯកេទសកម�្របមូលពត៌មានអំពីេបក�ជនស្រមាប់ករងរ ករធានារ៉ប់រង

អយុជីវតិ ្រពមទំងឥណទនហិរ��វត�ុ។ តមរយៈអង�ភាពេនះអចបានពត៌មានែដលបង� ញថា េត

េបក�ជនមានបានពក់ព័ន�បទឧ្រកិដ�ឬេទ   េហយ្រត�វបានកត់ឲ្យជាប់េទស   និងករឲ្យរចួខ�ួនពីករ 

                                                        

23 យក់ ប�� តី: ករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្ស, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៥, ទំ.៣៩ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  24 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

េចទ្របកន់របស់តុលករែដររេឺទ? 

 េទះបីជាករពិនិត្យេមលករប�� ក់របស់េបក�ជន ទក់ទិននឹងេពលេវល និង្របាក់កស

េ្រចន ែតវអចផ�ល់ជាសមាសភាពដ៏សំខន់ៃនដំេណ រករេ្រជសេរ ស។ ករណីខ�ះបានជួបេបក�ជន

ទំងឡាយែដលបានប�ូរេឈ� ះរបស់េគ   េហយទទួលបានវ�ិ� ប័នប្រតប�� ប់ករសិក្សោ  តរងពិន�ុ 

េហយនឹងឯកសរជំនួយដៃទេទៀត េដម្បីេធ�ពុតថាេគជានរណាមា� ក់ែដលមិនែមនជាខ�ួនេគ23

24។ 

១.៣.៨. ករពិនិត្យសខុភាព 

 ករពិនិត្យសុខភាព គឺជាវធីិស�ស�ែបបវជិ�ស�ស�ក�ុងដំេណ រករៃនករេ្រជសេរ សបុគ�លិក។ 

េហយមូលេហតុៃនករេធ�េតស�េនះ គឺេដម្បកំីណត់ឲ្យដឹងច្បោស់ពីប�� សុខភាពក�ុងេពលបច�ុប្បន� 

និងេពលអនាគត េហយអង�ភាពអចនឹងកំណត់េលមូលដ� នធានារ៉ប់រងេលសុខភាព   និងសំណង 

េផ្សងៗនាេពលអនាគត24

25។ 

១.៣.៩. ករសេ្រមចចិត�េ្រជសេរ សយក 

 ករសេ្រមចចិត�េ្រជសេរ សបុគ�លិក  គឺស�ិតក�ុងដំេណ រករបនា� ប់ពីករ្រត�តពិនិត្យអ�កប�� ក់ 

សំអងេលករេធ�េតស�េ្រជសេរ ស ករអេង�ត្របវត�ិរបូ និងព័ត៌មានៃនករសមា� សន៍្រត�វបានេគវយ

តៃម�េហយ។ 

 អ�កវជិា� ជីវៈខងធនធានមនុស្សជាប់ពក់ព័ន�យ៉ាងខ� ំងេន្រគប់ជំហ៊នទំងអស់ ែដលដឹកនំា

េទដល់ករសេ្រមចចិត�ចុងេ្រកយ។ ជាធម�តអ�កេធ�ករសេ្រមចចិត�ចុងេ្រកយគឺជាអ�ក្រគប់្រគង

ែដលនឹងក� យជាអ�កទទួលខុល្រត�វេលករអនុវត�ន៍របស់បុក�លិកថ�ីេនាះ។ ករ្រគប់្រគងធនធាន

មនុស្សេនក�ុងដំេណ រករេនះមានតួនាទីគឺថាេដម្បីផ�ល់េសវ និងដំបូនា� នេដម្បីជួយអ�ក្រគប់្រគងៃន

ែផ�កែដល្រត�វេ្រជសេរ សបុគ�លិកេនាះេដម្បឲី្យេធ�ករសេ្រមចចិត�ែដល្របកបេដយភាព្រតឹម្រត�វ25

26។ 

១.៣.១០. ករចរចរេលកិច�សន្យោករងរ 

 វគឺជាករកំណត់ពីលក�ខណ�  ែដល្រក�មហុ៊ន្រត�វ្របគល់ឲ្យបុគ�លិក និងលក�ខណ� ែដល

បុគ�លិក្រត�វ្របគល់ឲ្យមក្រក�មហុ៊នវញិ។ េដម្បីជាមូលដ� នក�ុងករចរចរ ្រក�មហុ៊ន្រត�វកំណត់ជាមុន

នូវករផ�ល់ជាមធ្យម ឬតិចបំផុតសំរប់ជាេគាលក�ុងករចប់េផ�មករចរចរ និងកំណត់ពីករផ�ល់អតិ

បរមាែដល្រក�មហុ៊នអចឲ្យេទេបក�ជនបានក�ុងករណីែដលេបក�ជនមានករទមទរពិេសស។ 

                                                        

24 យក់ ប�� តី: ករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្ស, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១៥, ទំ.៣៦ 
25 Dessler.G (2003), “Human Resource Management ”, 9th(Page 152) 
26 ទួន ផល� ៈ ករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្ស, ភ�ំេពញ, ឆា� ំ២០១១~២០១២, ទំ.៥៤ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  25 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

 ក�ុងករណីែដលករចរចរ មិនអចសេ្រមចបាននូវករ្រពមេ្រព�ងមួយេទ េគអចពិនិត្យ

េមលលទ�ភាពរបស់េបក�ជនជាប់ដំបូងជាបន�េទៀត26

27។

                                                        

27 Dessler.G (2003), “Human Resource Management”, 9th(Page 164) 



 

 

 

 

 

 

 

 

ជំពកូទី២ 

ស� នភាពទូេទ និងករអនុ

វត�នដ៍ំេណ រេ្រជសេរ ស

បុគ�លកិរបស្់រក�មហ៊ុន  

េអច អ អយ អិន សុ ី 

(េខមបូឌ) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  26 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ជំពូកទី២ 

ស� នភាពទេូទ និងករអនវុត�ន៍ដំេណ រករេ្រជសេរ សបគុ�លកិ 

របស្់រក�មហ៊ុនេអច អ អយ អិន សុ ី(េខមបូឌ) 

២.១. ្របវត�សិេង�បរបស្់រក�មហ៊ុន េអច អ អយ អនិ សុ(ីេខមបឌូ)  

្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ) ែដលសរេសរជាភាសអង់េគ�ស ”HRINC 

(Cambodia) Co., Ltd” េហកត់ថា HRINC ែដល្រក�មហុ៊នេនះមាន្រក�មហុ៊នបុ្រតសម�័ន�ចំនួន៣គឺ 

BDLINK, ITLINK, និង HRINC.TAC។ េហយ្រក�មហុ៊ន HRINC ្រត�វបានបេង�តេឡងេនឆា� ំ២០០៥ ែដល

គិតមកដល់សព�ៃថ�គឺថា្រក�មហុ៊នេនះបានេធ�្របតិបត�ិករអជីវកម�របស់ខ�ួនអស់រយៈេពល ១២ឆា� ំ

មកេហយ។ េហយេនកំឡុងេពលៃនករបេង�តេឡងដំបូងេនាះែដរ HRINC  គឺជា្រក�មហុ៊នែដលផ�ល់

េសវកម�ែផ�កធនធានមនុស្សដ៏េពញេលញមុនេគបង�ស់ផងែដរេនក�ុង្របេទសកម�ុជា។ េហយ

បនា� ប់ពីបានេធ�្របតិបត�ិកររបស់ខ�ួនបានរយៈេពល៩ឆា� ំេនក�ុង្របេទសកម�ុជា ្រក�មហុ៊នេនះបានេធ�

ករអភិវឌ្ឍន៍ខ�ួនេទខងេ្រក្របេទស គឺេដយបានបេង�តនូវ្រក�មហុ៊នសខមួយេទៀតផងែដរេន

្របេទសមីយ៉ាន់ម៉ាេនឆា� ំ២០១៤   ែដលមានេឈ� ះថា HRINC (Myanmar) Co., Ltd. 28។ 

២.២. ទស្សនៈវិសយ័ 

 ទស្សនៈវស័ិយៃន្រក�មហុ៊ន HRINC គឺចង់ក� យជា្រក�មហុ៊នមួយែដលផ�ល់េសវកម�ែដល

ទទួលបានករេគារពពី្រគប់មជ្ឈដ� នទំងអស់ េដយមិនថាែតជាអតិថិជន ឫក៏ជាៃដគូរ្របកួត

្របែជងរបស់ខ�ួនេនាះេទ គឺថាេដម្បីេអយពូកគាត់ដឹងថា្រក�មហុ៊នHRINCនឹងផ�ល់តៃម�យូរអែង�ង និង

ភាពវជិ�មានដល់្រក�មហុ៊នរបស់ពួកគាត់28

29។ 

២.៣. េបសកកម� 

 ្រក�មហុ៊ន HRINC គឺមានេបសកកម�ក�ុងករកសងភាពជាៃដគូរដល់អតិថិជនជាយូរអែង�ង 

និង្របកបេទេដយថាមភាព(ទំនាក់ទំនងល�)។ បែន�មពីេនះេទៀត្រក�មហុ៊នេនះ មានេបសកកម�

ចម្បងក�ុងករផ�ល់នូវេសវកម�ដ៏ល�្របេសរ ែដលអចផ�ល់លទ�ភាពឲ្យអតិថិជនរបស់ខ�ួន និង្រក�ម

ហុ៊នែដល HRINC បានជួយ, អជីវកម�របស់ HRINC និងបុគ�លិករបស់ HRINC រកីចេ្រមន�សបេពល

ជាមូយគា� ។  ែដលក�ុងន័យេនះែដរគឺ្រក�មហុ៊នចង់េអយ អតិថិជន និងបុគ�លិករកីចេ្រមនជាមួយនឹង 

បទពិេសធន៍ករងរេដម្បទុីកជាទុនេនៃថ�េ្រកយ។ 

                                                        

28 HRINC (Aug, 2015), ”Presentation about HRINC Group” Page 3 
29 HRINC (Feb, 2017), “GroupMarketingPresentation_HighLevel”, Page 1 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  27 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

២.៤. ទីតងំភមូិស�ស� និងអសយ័ដ� ន 

 ្រក�មហុ៊ន HRINC គឺមានទីស� ក់ករកណា� លេនឯ អគារេលខ១០,  ផ�ូវេលខ ២៤២,   សង� ត់ 

ចតុមុខ, ខណ� ដូនេពញ រជធានីភ�ំេពញ។ 

ទូរស័ព�េលខ  ៖ +៨៨៥ (២៣) ២១១ ៤៣៧             អីុែម៉ល ៖  HRINC@HRINC.com.kh  

 Job portal Website ៖ www.HRINC.com.kh                Corporate Website ៖ www.HRINC.asia30 

២.៥. អង�ករេលខរបស្់រក�មហ៊ុន(រចនាសម�័ន�្រគប់្រគង) 

របូភាពទី១៖ រចនាសម�័ន�្រគប់្រគងៃន្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) 

 
(្របភពៈ ឧបសម�័ន�ទី១ ) 

− ពក្យេពញៃន MD គឺ Managing Director ែដលជាភាសែខ�រគឺអគ�នាយក្រក�មហុ៊នែដលមាន

េលក�សី Sandra D’AMICO េនក�ុងមុខដំែណងេនះ។ 

− Group Risk Management គឺែផ�ក្រគប់្រគងហនិភ័យទូេទេនក�ុង្រក�មហុ៊ន ែដលមានេលក 

Hem Tola ្រគប់្រគងក�ុងមុខដំែណងេនះ។ 

                                                        

30 http://www.hrinc.asia/index.php/contact/HRINC-cambodia(ៃថ�ទី ២៨ ែខឧសភា ឆា� ំ២០១៧) 

http://www.hrinc.com.kh/
http://www.hrinc.asia/


សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  28 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

− Consulting គឺនាយកដ� ន្របឹក្សោេយាបល់ េហយនាយកដ� នេនះែបងែចកជា៣ែផ�ក គឺ៖ 

• C&B = Compensation and Benefit ែផ�កទូទត់សំណង និងអត�្របេយាជន៍េទបុគ�លិក 

• IWRR = Internal Work Rule & Regulation ែផ�កវធិានៃផ�ក�ុង និងបទប��ត�ិេនក�ុង្រក�មហុ៊ន 

សហ្រគាស 

• HR Audit = Human Resource Audit ែផ�កសវនកម�ធនធានមនុស្ស។ 

− Outsourcing គឺនាយកដ� ន្របភពបុគ�លិកខងេ្រក ែដលមានេលក�សី Klem Sophanary ជា

្របធាន េហយនាយកដ� នេនះែបងែចកជា៣ែផ�កគឺ៖ 

• ECM = Employment Contract Management ែផ�ក្រគប់្រគងកិច�សន្យោ ឫកុង្រតករងរ

របស់បុគ�លិក 

• WF = Workforce Management ែផ�ក្រគប់្រគងកមា� ំងពលកម�េ្រកអង�ភាព 

• DCM = Data Center Management ែផ�ក្រគប់្រគងទិន�ន័យ។ 

− Recruitment & Executive Search គឺនាយកដ� ន្របកសេ្រជសេរ ស និងេ្រជសេរ សបុគ�លិក 

ែដលមានេលក Meas Rous ជា្របធាន េហយនាយកដ� នេនះែបងែចកជា៣ែផ�កគឺ៖ 

• BO = Back Office ែផ�កករយិាល័យខងេ្រកយ 

• FO =  Front Office ែផ�កករយិាល័យខងមុខ 

• Tech = Technical ែផ�កបេច�កេទសេផ្សងៗ30

31។ 

២.៦. ស� កស��  

របូភាពទី២៖ ស� កស�� ៃន្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) 

 
                                                        
31 ឧបសម�័ន�ទី១៖ អង�ករេលខរបស់្រក�មហុ៊ន(Organization Chart) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  29 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

(្របភពៈ http://www.HRINC.asia/index.php/about) 

• គំនូសឆ�ូតពណ៌ទឹក្រក�ចចស់េនខងេល៖ មិនប�� ក់អន�ន័យអ�ីេនាះេទ 

• អក្សរជាភាសអង់េគ�ស HRINC . Cambodia េនខងេ្រកម៖  គឺជាេឈ� ះរបស់្រក�មហុ៊ន

ែដលមានអត�ន័យថា Incorporating HR Service Cambodiaែដលចង់សេម� ថា្រក�មហុ៊នេនះជា

្រក�មហុ៊នែដលផ�ល់នូវ្រគប់េសវកម�ែផ�កធនធានមនុស្សទំងអស់េនក�ុង្របេទសកម�ុជា។ 

២.៧. គុណតៃម� 

 ្រក�មហុ៊នពួកេយងមានភាពេជឿជាក់េទេលគុណតៃម�របស់ខ�ួនេយង, មនុស្សរបស់េយង, 

ឥទ�ិពលរបស់េយង េហយចំណុចខងេ្រកមទំងអស់េនះគឺជាគុណតៃម�របស់ពួកេយង៖ 

− េគារពដល់បរយិាកស និងវប្បធម៌ចំរះុជាតិសសន៍របស់អតិថិជន និងក�ុង្រក�មហុ៊នេយង 

− និយាយអ�ីែដលពិត េដយេយាងេទេលទិន�ន័យជាក់ែស�ង 

− ចត់ទុកករផ្សោភា� ប់ទំនាក់ទំនង គឺជាកត� សំខន់ស្រមាប់ពួកេយង េហយេយងេបកទូរ

លយចំេពះករចូលរមួជាគំនិត ែតេយង្របកន់ភា� ប់នូវករពិត និងទិន�ន័យច្បោស់លស់ 

− បំេពញតួនាទី និងផ�ល់េសវកម�ែដល្របកបេទេដយគុណភាព ្របសិទ�ិភាពេទដល់្រគប់

អតិថិជនរបស់េយង 

− ចត់ទុកផល្របេយាជន៍របស់អតិថិជនជាអតិភាព 

− េលកកម�ស់កររក្សោករសមា� ត់ និងករអនុេលមតមច្បោប់ 

− េធ�ករេដម្បីេលកកម�ស់សុច�រតិភាពៃនករ្របឹក្សោែដល្របកបេទេដយវជិា� ជីវៈេទេលែផ�ក

ធនធានមនុស្ស31

32។ 

២.៨. ស�តិិបគុ�លកិ 

 បច�ុប្បន�្រក�មហុ៊ន HRINC មានបុគ�លិកេធ�ករេពញេម៉ាងសរបុចំនួន១០០នាក់ែដលកំពុង

្របតិបតិ�ករងរេទតមែផ�កជំនាញនីមួយៗេនក�ុង្រក�មហុ៊នផា� ល់ េហយក�ុងចំេណាមបុគ�លិកសរបុ

គឹមានបុគ�លិកជានារចំីនួន៦០% បែន�មពីេនះេទៀតចំនូនបុគ�លិកនារែីដលកន់ករជាអ�ក្រគប់្រគង

តមែផ�ក មានចំនួន៥០%ៃនគណៈ្រគប់្រគង្រក�មហុ៊ន32

33៖ 

ករែបងែចកចំនួនបុគ�លិកេទតមេភទ៖  

 

                                                        

32 http://www.hrinc.asia/index.php/about/our-values (ៃថ�ទី០២ ែខឧសភា ឆា� ំ២០១៧) 
33 HRINC (Feb, 2017), “GroupMarketingPresentation_HighLevel” (Page 7) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  30 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

 

្របេភទ  បុគ�លិកសរបុ 

្រប�ស  ៤០នាក់ 

�សី  ៦០នាក់ 

សរបុ  (១០០នាក់) 

 

 បុគ�លិកកូនកត់ ( Outsourcing employee )34 

េ្រកពីបុគ�លិកែដលកំពុងមេ្របករងរេនក�ុង្រក�មហុ៊នHRINCផា� ល់េនាះ្រក�មហុ៊នក៏េនមាន 

បុគ�លិក្របេភទបុគ�លិកកូនកត់ចំនូនជាង៨០០នាក់េទៀតផងែដរ។ 

២.៩. ្របេភទអជវីកម� 

្រក�មហុ៊នHRINC គឺជាៃដគូរដ៏ទុកចិត�មូយក�ុងករផ�ល់េសវកម�ធនធានមនុស្ស េហយ HRINC 

គឺជាអ�កជំនាញេទតមេសវកម�របស់ខ�ួននីមួយៗ ែដលេសវកម�ទំងេនាះមាន៖ 

ក. េសវកម�្របឹក្សោេយាបល“់យលច់្បោសអ់ំពីអង�ភាព”(HRINC Consulting)  

− េសវកម�សវនកម�ែផ�កធនធានមនុស្ស និងែផ�កច្បោប់ (HR & Compliance Audit) 

− េសវកម��សវ្រជាវអំពី្របាក់ែខ និង្របាក់អត�្របេយាជន៍បុគ�លិក (Compensation and 

Benefit surveys) 

− េសវកម�វធិានៃផ�ក�ុង និងបទប��ត�ិេនក�ុង្រក�មហុ៊ន សហ្រគាស(Internal Work Rules 

and Regulations) 

− េសវកម��សវ្រជាវ “ករស�ង់” មតិពីករេពញចិត�របស់និេយាជិត (Employee Satisfact-

ion Surveys) 

− េសវកម�គេ្រមាងអភិវឌ្ឍន៍ក�ុងអង�ភាព (Organization Development Projects) 

− េសវកម�សិក្សោ�សវ្រជាវអំពីែផ�កធនធានមនុស្ស, ករអប់រ,ំ ជំនាញ និងករសិក្សោអំពី

ទីផ្សោរកមា� ំងពលកម� (Research HR, Education, Skill and Labor Market) ។ 

ខ. េសវកម�(HRINC Outsourcing) “យលច់្បោសអ់ំពីអជីវកម�”  

                                                        
34 បុគ�លិកកូនកត់ (Outsourcing employee) គឺជាបុគ�លិកែដលស�ិតេនេ្រកមករ្រគប់្រគងរបស់្រក�មហុ៊ន HRINC    ក៏បុ៉ែន�

្រត�វបំេពញភារកិច�េន្រក�មហុ៊នដ៏ៃទែដល្រក�មហុ៊នបានប��ូ នតមត្រម�វកររបស់អតិថិជន។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  31 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

− េសវកម�្រគប់្រគងកិច�សន្យោ ឫកុង្រតករងររបស់និេយាជិក (Employment Contract 

Management) 

− េសវកម�្រគប់្រគងកមា� ំងពលកម�ខងេ្រកអង�ភាព (Workforce Outsourcing) 

− េសវកម�គិត្របាក់ែខឲ្យបុគ�លិក(Payroll Outsourcing) 

− េសវកម�្របកសពន� និងេរៀបចំឯកសរគតិយុត�ិ ឫច្បោប់េទឲ្យ ្រក�មហុ៊ន និងបុគ�លិក

(Tax and Compliance Processing) 

− េសវកម�ដំេឡង្របព័ន�គណនី (Setting up Accounting System) 

− េសវកម�ផ�ល់កមា� ំងពលកម�បេណា� ះអសន� (Temporary Staffing)។ 

គ. េសវកម�បណ�ុ ះបណា� ល“យលច់្បោសអ់ំពីមនុស្ស”(HRINC Training)  

− េសវកម�បណ�ុ ះបណា� លអំពីជំនាញទុន និងែផ�កធនធានមនុស្ស (Customized Training 

on request in soft skill and HR Field) 

− េសវកម�េរៀបចំសិក� សិល (Outplacement, MBIT R  & Career Talk)។ 

ឃ. េសវកម�្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លកិ“យលច់្បោសអ់ំពីអ�ក”(HRINC Recruitment)  

− េសវកម�េ្រជសេរ សបុគ�លិកមុខដំែណងធំៗ(Executive Search)  

− េសវកម�េ្រជសេរ សបុគ�លិក្រគប់មុខជំនាញ Professional Recruitment (HumanRe- 

source, Computer IT, Accountant Finance, Sale, Promoter, Technician,  

Marketing, Engineering, Driver, Cleaner,  etc.) 

− េសវកម�ស្រមបស្រម�លដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិកតមត្រម�វកររបស់អតិថិជន ឫ 

គេ្រមាង (Project Based)34
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២.១០. ករផ្សោយពណិជ�កម� 

្រក�មហុ៊ន HRINC េធ�្របតិបត�ិករផ្សព�ផ្សោយនូវេសវកម�របស់ខ�ូនេទកន់អតិថិជនតមរយៈ

េគហទំព័រ Internet ្របព័ន�ផ្សព�ផ្សោយសង�ម ពិព័រ្រក�មហុ៊នថា� ក់ជាតិ សិក� សិល(Work Shop, 

Public Seminars) និងតមរយៈអតិថិជនែដលេ្រជសយកេសវកម�របស់ខ�ួនផងែដរ។ 

២.១១. ដំេណ រករេរៀបចំេធ�ែផនករធនធានមនុស្ស 

 ជាទូេទ្រក�មហុ៊ន  ឬអង�ភាពទំងអស់  ែតងែតអនុវត�ន៍នូវករេធ�ែផនករធនធានមនុស្សមុន 

                                                        
35 ឧបសម�័ន�ទី២៖ េសវកម�របស់្រក�មហុ៊ន 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  32 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

នឹងពួកេគឈនេទដល់ដំណាក់កលៃនករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លិក។ េហយស្រមាប់្រក�មហុ៊ន 

HRINCផា� ល់ ក៏មិនខុសពី្រក�មហុ៊នដៃទេនាះែដរ គឺថា្រក�មហុ៊នែតងែតេរៀបចំេធ�នូវែផនករធនធាន

មនុស្សរបស់ខ�ួន េដម្បីវភិាគេអយដឹងថា្រក�មហុ៊នរបស់ខ�ួនមានភាពេលស ឬខ�ះបុគ�លិកេនតម

ែផ�កនីមួយៗែដរឬអត់ េដម្បីកំុឲ្យមានករេ្រប្របាស់ខ�ះខ� យនូវធនធានមនុស្សក៏ដូចជាថវកិររបស់

្រក�មហុ៊ន។   

២.១១.១. ករផ�លស់ទិ�េិទដលអ់�ក្រគប់្រគងែផ�កនីមួយៗ 

ស្រមាប់្រក�មហុ៊នផា� ល់បាន្របគល់តួនាទីេទឲ្យអ�ក្រគប់្រគងតមែផ�កនីមួយៗក�ុងករេរៀបចំ

េធ�ែផនករ និងសិក្សោពីធនធានមនុស្សេនក�ុងែផ�ករបស់ខ�ួនកំពុង្រគប់្រគងេដយផា� ល់ េដយសរ

ែត្រក�មហុ៊នមាននាយកដ� នេ្រចន និងបូករមួជាមូយនឹងករយល់េឃញថាអ�ក្រគប់្រគងតមែផ�ក

នីមួយៗបានដឹងច្បោស់ពីស� នភាពករងរ និងត្រម�វករធនធានមនុស្សនូវែផ�កែដលខ�ួន្រគប់្រគង 

ែដលវជាេហតុមិននំាេអយមានករចំណាយថវកិរ និងេពលេវលេ្រចន េហយម៉្យោងវញិេទៀតតម

រយៈករអនុវត�ន៍ែបបេនះអចមាន្របសិទ�ិភាពខ�ស់ផងែដរ។  

២.១១.២. ករកំនត់ៃនគេ្រមាង និងកលបរេិច�ទៃនករេធ�ែផនករធនធានមនុស្ស 

ករេធ�ែផនករធនធានមនុស្សេនតមែផ�កនីមួយៗក�ុង្រក�មហុ៊ន HRINC គឺ្រត�វបានចប់េផ�ម

អនុវត�ន៍េឡងេនចេនា� ះែខ តុល និងែខធ�ូជា្របចំ។ េហយជាទូរេទអ�ក្រគប់្រគង់តមែផ�កទំងអស់

នឹងជួប្របជំុជាមួយនឹងែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្ស (Human Resource Service) េដម្បេីលកេឡង

អំពីគេ្រមាងៃនែផនករធនធានមនុស្សេនតមែផ�ករបស់ខ�ួន េទកន់ែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្ស

េអយបានដឹង និងពិនិត្យេមល។ ែដលជាទូេទករ្របជំុេនះអចនឹងេធ�េឡងរយៈេពល២េទ៣ែខ 

មុននឹងែផ�កនីមួយៗចប់េផ�មដំេណ រករអនុវត�ន៍នូវែផនករធនធានមនុស្សរបស់ខ�ួន។ 

២.១១.៣. ករព្យោករណ៍ពីត្រម�វករធនធានមនុស្សក�ងុែផ�កនីមួយៗ 

ស្រមាប់អ�ក្រគប់្រគង្រគប់ែផ�កទំងអស់ក�ុង្រក�មហុ៊ន HRINC ករព្យោករណ៍របស់ពួកគាត់គឺ

អនុវត�ន៍ជាលក�ណៈ វយតៃម�ករងរជាក់ែស�ង   រវងចំនួនបុគ�លិក      និងគេ្រមាងករងរែដលែផ�ក 

របស់ពួកេគកំពុង្រត�វអនុវត�ន៍ជាក់ែស�ង និងព្យោករណ៍ស្រមាប់ករអភិវឌ្ឍន៍គេ្រមាងថ�ីៗ្របចំឆា� ំផង

ែដរ េដម្បីធានាឲ្យបានថាករងរេនាះនឹងទទួលបានេជាគជ័យ និងជាពិេសសធានាេអយបានែផន

ករណ៍បន�េវនមួយ។ 

២.១១.៤. លទ�ផលៃនករសកិ្សោអំពីត្រម�វករធនធានមនុស្សក�ងុែផ�កនីមួយៗ 

 ជាក់ែស�ងេនេពលែដលែផ�កនីមួយៗបានអនុវត�ន៍ែផនករ   និងសិក្សោពីធនធានមនុស្សក�ុង 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  33 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ែផ�ករបស់ខ�ួនមួយរយៈកន�ងមកេនាះ គឺថាែផ�កនីមួយៗែតងែតទទួលបាននូវលទ�ផលៃនស� នករ១

្របេភទេនក�ុងចំេណាម៣ស� នករែដរ។ េហយអ�ក្រគប់្រគងែផ�កនីមួយៗ្រត�វប��ូ នរបាយករណ៍

ៃនស� នករែផ�ករបស់ខ�ួនេទកន់អគ�នាយក្រក�មហុ៊នេដម្បពិីនិត្យ និងអនុម័ត។   

ស� នករទំងបីមាន៖ 

− ស� នករទី១៖ ករសិក្សោបង� ញថាគា� នភាពេលស ឬខ�ះបុគ�លិកេនាះេទ 

− ស� នករទី២៖ ករសិក្សោបង� ញថាមានភាពេលសបុគ�លិក 

− ស� នករទី៣៖ ករសិក្សោបង� ញថាមានភាពខ�ះបុគ�លិក 

ស� នករទី១៖ ករសិក្សោបង� ញថាគា� នភាពេលស ឬខ�ះបុគ�លិកេនាះេទ 

េនក�ុងស� នករេនះ អ�ក្រគប់្រគងែផ�កនីមួយៗ្រត�វផ�ល់របាយករណ៍ជូនេទកន់អគ�នាយក

្រក�មហុ៊នេដម្បីេធ�ករពិនិត្យេមល និងផ�ល់េយាបល់បែន�មថាករសិក្សោេនះពិតជា្រតឹម្រត�វ និងមិន

មានចំនុចខ�ះចេនា� ះ្រតង់ណាមួយ។ បនា� ប់ពីមានករ្រត�តពិនិត្យ និងអនុម័តពីសំណាក់អគ�នាយក

្រក�មហុ៊នរចួមក អ�ក្រគប់្រគងែផ�កនីមួយៗ្រត�វែតផ�ល់ជារបាយករណ៍ៃនស� នករែផ�ករបស់ខ�ួនេទ

កន់ែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្ស(Human Resource Service)ឲ្យបានដឹង ។ 

ស� នករទី២៖ ករសិក្សោបង� ញថាមានភាពេលសបុគ�លិក 

ក�ុងស� នករេនះ អ�ក្រគប់្រគងែផ�កែដលមានភាពេលសបុគ�លិក្រត�វផ�ល់របាយករណ៍ជូន

េទកន់អគ�នាយក្រក�មហុ៊នពិនិត្យេមល និងអនុម័ត រចួេទបអ�ក្រគប់្រគងែផ�កែដលមានបុគ�លិក

េលសប��ូ នរបាយករណ៍ែដលអគ�នាយក្រក�មហុ៊នបានអនុម័តរចួេនាះេទឲ្យែផ�ក្របតិបត�ិធនធាន

មនុស្ស។ បនា� ប់មកែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្សនឹងេធ�ករពិនិត្យេមលនូវរបាយករណ៍ ែដលទទួល

បានពី្រគប់ែផ�កទំងអស់េនក�ុង្រក�មហុ៊នេដម្បដឹីងថា េតែផ�កណាមួយែដល្រត�វករជំនួយបែន�ម

(ធនធានមនុស្សបែន�ម) េដម្បីយកេទស្រម�លដល់ែផ�កែដលខ�ះបុគ�លិក ឫក៏ែផ�កែដលមានករងរ

េ្រចនជាបេណា� ះអសន�សិន បុ៉ែន�ក�ុងករណីេនះែដរែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្សក៏បានពិនិត្យេមល

ពីលក�ខណ� ករងររបស់បុគ�លិកមកពីែផ�កេលស ក៏ដូចជាចំណាប់អរម�ណ៍ និងសក� នុពលរបស់

គាត់ថាអចនឹងករអនុវត�ន៍ករងរថ�ីបានឫេទ35

36។  

ឧទហរណ៍៖ ្របសិនេបែផ�កគណេនយ្យមានភាពខ�ះនូវបុគ�លិក េហយែផ�កហិរ��វត�ុមានភាព

េលសៃនបុគ�លិក ែផ�ក្របតិបតិ�ធនធានមនុស្សក�ុង្រក�មហុ៊ននឹងប��ូ នបុគ�លិកពីែផ�កែដលេលសេទ 

                                                        

36 េលក េស វង្ស (អ�ក្របតិបត�ិែផ�កធនធានមនុស្សរបស់្រក�មហហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ), បទសមា� សន៍

េដយ មាន រដ�  និង ឃឹម ដរ៉ (២៦ េមស ២០១៧) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  34 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

កន់ែផ�កែដលខ�ះ  ក៏បុ៉ែន�ែផ�ក្របតិបតិ�ធនធានមនុស្ស្រត�វសួរពីចំណាប់អរម�ណ៍របស់គាត់ ក៏ដូចជា 

េមលេទេលសមត�ភាពរបស់គាត់ជាមុនសិនថាអចអនុវត�ន៍ករងរេនកែន�ង  ែដល្រត�វជំនួសបាន 

ែដរឫអត់។ 

− ស� នករទី៣៖  ករសិក្សោបង� ញថាមានភាពខ�ះបុគ�លិក 

 បនា� ប់ពីបានេធ�ែផនករធនធានមនុស្សរចួេហយ និងបានបង� ញឲ្យេឃញថាមានភាពខ�ះ

បុគ�លិកេដម្បីយកមកបំេពញកែន�ងែដលទំេនរ ឫ្រត�វករបែន�ម អ�ក្រគប់្រគងនូវែផ�កែដលខ�ះនូវ

បុគ�លិកេនាះ ្រត�វផ�ល់នូវរបាយករណ៍របស់ខ�ួន េដយ្រត�វប�� ក់ឲ្យបានច្បោស់លស់អំពី លក�ណៈ

ករងរែដលែផ�កខ�ួន្រត�វករ ចំនួនមនុស្ស  រមួជាមួយនឹងករប�� ក់អំពីៃថ� ែខ ឆា� ំ(កលបរេិច�ទ)េន

េល្រកដសេស�សំុនូវបុគ�លិកែដល្រត�វប��ូ នេទកន់អគ�នាយក្រក�មហុ៊នពិនិត្យ និងអនុម័ត36

37។  

េ្រកយមកអ�ក្រគប់្រគងែផ�កែដលខ�ះ្រកដសេស�សំុេនាះេទឲ្យែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្ស

េដម្បីេធ�ករេរៀបចំនូវទ្រមង់ពណ៌នាករងរ ស្រមាប់េធ�ករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លិកេដម្បីយកមក

បំេពញែផ�កែដលខ�ះខតេនាះ37

38។ 

២.១២. ករ្របកសផ្សព�ផ្សោយេ្រជសេរ សបុគ�លកិ 

 បនា� ប់ពីករេធ�ែផនករ និងបានដឹងពី្របេភទៃនករងរែដល្រត�វករបុគ�លិកបែន�មរចួមក គឺ

ែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្សរបស់្រក�មហុ៊ន នឹងចប់េផ�មឈនេទដល់ដំណាក់កលៃនករ្របកស

ផ្សព�ផ្សោយេ្រជសេរ សបុគ�លិកមកបំេពញេនកែន�ងទំេនរ េទតមត្រម�វកររបស់ែផ�កខ�ះនូវបុគ�លិក

បានេស�សំុ។ ែដលករ្របកសផ្សព�ផ្សោយេនះ្រត�វបានេធ�េឡងតមរយៈ ្របភពពីរសំខន់ៗគឺ ទី១

បុគ�លិកែដលកំពុងបេ្រមករងរេនខងក�ុង្រក�មហុ៊នផា� ល់ (្របភពខងក�ុង) និងទី២េបក�ជនែដល

មកពីខងេ្រក្រក�មហុ៊ន (្របភពខងេ្រក)។ ស្រមាប់ករ្របកសេនះ គឺែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្ស 

(Human Resource Service) ជាអ�កទទួលខុស្រត�វទំង�ស�ងតំងពីេដមដល់ចប់ៃនករ្របកស

េនាះ។ េហយស្រមាប់គេ្រមាងៃនករ្របកសផ្សព�ផ្សោយអចនឹងមានលក�ណៈទូលំទូលយឬក្រមិត

្រតឹម្របព័ន�ផ្សព�ផ្សោយមួយចំនួនគឺអ�ស័យេទនឹងថវកិរគេ្រមាង្របកសផ្សព�ផ្សោយនីមួយៗេនាះ។ 

 ជាទូេទែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្សរបស់្រក�មហុ៊ននឹងេធ�ករទំនាក់ទំនង  និងផ�ល់ព័ត៌មាន 

េទកន់េបក�ជន   គឺេដយតមរយៈករេ្របអីុែម៉លផា� ល់របស់្រក�មហុ៊នស្រមាប់ទំនាក់ទំនងេទកន់

េបក�ជន និងករហ�តូូជា្រកដស (Hard Copy) ៃនករផ្សព�ផ្សោយេ្រជសេរ ស។ 

                                                        
37 ឧបសម�័ន�ទី៣៖ ទ្រមង់ៃនករេស�សំុបុគ�លិក(Job Requisition Form) 

38 ឧបសម�័ន�ទី៤៖ ទ្រមង់ពណ៌នាករងរ(Job Description) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  35 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

២.១២.១. បុគ�លកិែដលកំពុងបេ្រមករងរេនក�ងុ្រក�មហ៊ុន (្របភពខងក�ងុ) 

េនក�ុង្រក�មហុ៊ន HRINC  េនេពលែដលមានករេ្រជសេរ សបុគ�លិកយកមកបំេពញនូវ

កែន�ងករងរែដរទំេនរេនាះគឺ ្រក�មហុ៊ននឹងេធ�ករ្របកសផ្សព�ផ្សោយ ឫផ�ល់ជាដំណឹងដល់បុគ�លិក

ខងក�ុងរបស់ខ�ួនមានភាពេលឿនជាងបន�ិចបន�ួចេបេ្រប�បជាមូយនឹងេបក�ជនមកពីខេ្រក ក�ុងន័យ

េដម្បីផ�ល់អទិភាព ក៏ដូចជាេលកទឹកចិត�េទដល់បុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊នខ�ួនជាមុន រចួ្របសិនេប

មានបុគ�លិកណាែដលចប់អរម�ណ៍េនាះគឺែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្សនឹងេធ�កសំេណះសំណាល 

និងពិនិត្យេមលេទេលស� ៃដែដលបុគ�លិកបានបំេពញេនក�ុង្រក�មហុ៊នកន�ងមក។ ក៏បុ៉ែន�េបសិនជា

ក�ុងករណី (ករេស�សំុ្រត�វករជាបនា� ន់) គឺថាករ្របកស ឫផ�ល់ដំណឹងេទកន់្របភពទំងពីរគឺ្រត�វ

បានេធ�េឡងដំណាលគា�  ។ 

 វធីិស�ស�ៃនករផ្សព�ផ្សោយេ្រជសេរ សពីខងក�ុង្រក�មហុ៊ន 

 ដូចេទនឹងអ�ីែដលបានេលកេឡងពីខងេល ្រក�មហុ៊នបានគិតគូរេទដល់បុគ�លិករបស់ខ�ួន 

េហយខងេ្រកមនេនះ គឺជាវធីិស�ស�ែដល្រក�មហុ៊នធា� ប់បានអនុវត�ន៍កន�ងមក និងេធ�េនេពល

ែដលមានករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លិកេកតមានេឡង៖ 

− ករតេម�ងឋនៈ 

ករតេម�ងឋនៈដល់បុគ�លិកេនក�ុង្រក�មហុ៊នេទកន់មុខដំែណងមួយខ�ស់ ឫធំជាងមុន គឺ

្រត�វបានេធ�េឡងចំេពះបុគ�លិកទំងឡាយណាែដល អ�ក្រគប់្រគងក�ុងែផ�កែដលខ�ះបុគ�លិកេមល

េឃញពីសមត�ភាព(ថាអចនឹងកន់ករនូវកែន�ងែដលទំេនរេនាះបាន) និងស� ៃដកន�ងមករបស់គាត់ 

ចំេពះ្រក�មហុ៊ន ។ ចំេពះ្រគប់ករតេម�ងមុខដំែណងទំងអស់ គឺតំងពីមុខដំែណងតូច ឫធំ េបសិន

អ�ក្រគង្រគងមានបំណងចង់តេម�ងដំែណងេទដល់បុគ�លិកក�ុងែផ�កខ�ួន គឺ្រត�វេធ�ករេស�សំុេទកន់

ថា� ក់េលជាមុនសិន(គណៈ្រគប់្រគង្រក�មហុ៊ន និងអគ�នាយក្រក�មហុ៊ន) េដម្បឲី្យពួកគាត់ពិនិត្យេមល 

នឹងបនា� ប់មកេធ�ករករអនុញាត�ិស្រមចជាេ្រកយ។ 

− ករផា� ស់ប�ូរមុខតំែណង  

ករផា� ស់ប�ូរមុខដំែណង គឺេធ�េឡងេនេពលែដល្រក�មហុ៊នេមលេឃញពីសមត�ភាព និងករ

អនុវត�ន៍ករងររបស់បុគ�លិកណាែដល្រក�មហុ៊នគិតថា នឹងបំេពញនូវករងរស្រមាប់កែន�ងទំេនរ

បាន បុ៉ែន�្រក�មហុ៊នក៏បានេធ�ករសកសួរជាមុនផងែដរ ទក់ទងនឹងចំណាប់អរម�រណ៍របស់បុគ�លិក

េនាះ ថាេតចង់ផា� ស់ប�ូរតំែណងរបស់ខ�ួនែដរឫអត់ ក�ុងន័យេដម្បទីទួលបានបទពិេសធន៍ករងរថ�ីៗ

បែន�ម។ ម្៉យោងវញិេទៀតករអនុវត�ន៍រេបៀបេនះ គឺ្រក�មហុ៊នមិនែមនអចផា� ស់ប�ូរ្រគប់បុគ�លិកទំង



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  36 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

អស់េនាះេទ គឺខង្រក�មហុ៊ន្រត�វេមលថាបុគ�លិកេនះមានសក� នុពលេទេលករងរែដល្រត�វផា� ស់

ប�ូរេនាះែដរឫអត់។ ជាទូេទករអនុវត�ន៍រេបៀបេនះ គឺ្រក�មហុ៊នមានេគាលបំណងក�ុងករផ�ល់ឱកស

ៃនករតេម�ងដំែណងផងែដរ ្របសិនេបករអនុវត�ន៍របស់េគបានល�ជាមួយករងរថ�ីេនាះ គឺ្រក�មហុ៊ន

នឹងអចផ�ល់ជាករងរអចិៃ�ន�យ៍ែតម�ង។ 

− ករជួលបុគ�លិក្រតលប់មកវញិ 

 ករអនុវត�ន៍រេបៀបេនះ គឺ្រត�វបានេបកទូរលយេទកន់បុគ�លិកចស់ៗែដលធា� ប់េធ�ករេន

្រក�មហុ៊នកន�ងមកេហយមានបំណងចង់មកេធ�ករស្រមាប់កែន�ងករងរែដលកំពុងេ្រជសេរ សេនាះ 

បុ៉ែន�្របវតិ�ករងរេនក�ុង្រក�មហុ៊នពីមុន្រត�វែតមានលក�ណៈល�។ េហយករអនុវត�ន៍តមវធីិស�ស�

េនះគឺវមានគុណសម្បត�ិ្រតង់្រក�មហុ៊នមាន្របវត�ិករងរ និងព័ត៌មានទក់ទងនឹងេបក�ជន�សប់។ 

− ករបិទ្របកសព័ត៌មានៃនករេ្រជសេរ សករងរទំេនរេនេលក� រព័ត៌មានរបស់្រក�មហុ៊ន      

 េនេពលែដល្រក�មហុ៊ន្រត�វករេ្រជសេរ សបុគ�លិកមួយចំនួនស្រមាប់យកេទបំេពញនូវែផ�ក

ែដលមានតំែណងេនទំេនរក�ុង្រក�មហុ៊នេនាះ   គឺថា្រក�មហុ៊ននឹងេធ�ករបិទ្របកសព័ត៌មានេនតម 

បណា� ក� រព័ត៌មានរបស់្រក�មហុ៊ន េដម្បីជូនដំណឹងដល់បុគ�លិកណាែដលមានចំណាប់អរម�ណ៍។ 

េបសិនជាពួកេគចប់អរម�ណ៍េនាះពួកេគអចេធ�ករេស�សំុ ឬដក់ពក្យេដម្បសីកល្បងក�ុងករេធ�

េតស�េដម្បីេឡងេទកន់មុខតំែណងថ�ីេនាះ (ស្រមាប់ដំេណ រករសមា� សន៍ និងេធ�េតស�មានដូចេទ

េបក�ជនមកពីខងេ្រកដូចគា�  បុ៉ែន�អចនឹងមានកត់នូវចំនួនេតស�ែដលបុគ�លិកេនាះធា� ប់មានពីមុន

មកដូចជា ករេធ�េតស�េលករសរេសរជាេដម ។ 

២.១២.២. េបក�ជនែដលមកពីខងេ្រក្រក�មហ៊ុន (្របភពខងេ្រក) 

 ករ្របកសេ្រជសេរ សេបក�ជនពីខងេ្រកេនះគឺជាវធីិស�ស�ដ៏ល� េដយសរ្រក�មហុ៊នអច

ទទួលបាននូវេបក�ជនែដលពរេពញេទេដយសមត�ភាពនិងគំនិតៃច�្របឌិតថ�ីៗ។ េហយករអនុវត�ន៍

រេបៀបេនះនឹថេធ�េឡងេនេពលែដលធនធានមនុស្សេនខងក�ុង្រក�មហុ៊ន មិនអចបំេពញនូវកែន�ង

ែដលទំេនរបានេដយសរកត� េផ្សងៗដូចជា បុគ�លិកខងក�ុងមានសមត�ភាពបុ៉ែន�មិនចប់អរម�ណ៍ 

នឹងមុខដំែណងេនាះ បុគ�លិកខងក�ុងមិនមានសមត�ភាព្រគប់្រគាន់ជាេដម38

39។ ស្រមាប់រយៈេពល

ៃនករ្របកសែស�ងរកេបក�ជនខងេ្រកគឺ មិនមានេពលេវលកំណត់ជាក់លក់េនាះេទ គឺមានន័យ

ថា 

                                                        

39 េលក េស វង្ស (អ�ក្របតិបត�ិែផ�កធនធានមនុស្សរបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ), បទសមា� សន៍េដយ 

មាន រដ�  (៨ ឧសភា ២០១៧) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  37 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

េបសិន្រក�មហុ៊នមិនទន់រកបាន   គឺេនែតបន�ករ្របកសផ្សព�ផ្សោយជាេរៀងរហូតដល់សេ្រមចបាន 

បុគ�លិកែដលអចបំេពញករងរទំេនរេនាះបាន។ 

 វធីិស�ស�ៃនករផ្សព�ផ្សោយេ្រជសេរ សេបក�ជនពីខងេ្រក្រក�មហុ៊ន 

 វធីិស�ស�របស់្រក�មហុ៊ន HRINC ែដលនិយមេ្របមានតមរយៈ៖ 

− កផ្សព�ផ្សោយតមរយៈេគហទំព័ររបស់្រក�មហុ៊នផា� ល់គឺ www.hrinc.com.kh ។ េដយសរ

្រក�មហុ៊ន HRINC ជា្របេភទ្រក�មហុ៊នែដល្របតិបត�ិេលេសវធនធានមនុស្សែដលេនាះ ដូេច�ះ

េហយកផ្សព�ផ្សោយតមរយៈេគហទំព័ររបស់ខ�ួនគឺជា្របភពដ៏ល�មួយ េហយនិងងយ�ស�ល

ក�ុងករទក់ទញេបក�ជនែដលមានសមត�ភាព និងមានជំនាញច្បោស់លស់។ 

− ករផ្សព�ផ្សោយតមរយៈេគហទំព័រផ្សព�ផ្សោយេ្រជសេរ សបុគ�លិកនានា ។ 

− ករផ្សព�ផ្សោយតមរយៈបណា� ញព័ត៌មានសង�ម ែដលកំពុងេពញនិយមេផ្សងជាេ្រចនៗមាន 

Facebook, Linkedin, Gmail។ េដយតមរយៈេនះ្រក�មហុ៊នអចេធ�ករទំនាក់ទំនងេទពួក

គាត់ែដលមានចំណាប់អរម�ណ៍េលករងរេដយទំនាក់ទំនងតមរយៈ ទូរស័ព�, សរជា

អក្សរ េដម្បដឹីងព័ត៌ពីពួកគាត់ ឬក៏អីុែមល និងេផ�រសរេទពួកគាត់ េដម្បីែណនំាពីករងរ

ែដលទក់ទងេទនឹងករងរែដលកំពុង្របកសែស�ងរកេនាះ។ 

− ករផ្សព�ផ្សោយតមកែសតែដលមាន្របជា្របិយភាពនិងមានមិត�អ�កអនចូលចិត�អនេ្រចន 

េដម្បីទទួលបានេបក�ជនែដល្រត�វនឹងករងរែដលកំពុងេ្រជសេរ សេនាះ ែដលមានដូចជា 

Cambodia Daily, The Phnom Penh Post, Kos Santepheap, និង Reaksmey Kampuchea។ 

− ករផ្សព�ផ្សោយតមរយៈសកលវទិ្យោល័យ និង្រគឹៈស� នអប់រនំានាេដយសរែតទីកែន�ង

ទំងេនាះគឺសំបូរេទេដយធនធានមនុស្សែដលមានចំេណះដឹង ក៏ដូចជាមាន្រក�មនិស្សតិ

េ្រចនែដលកំពុងចង់រកករងរ និងែស�ងរកករងរ�សប់។ 

− ករទំនាក់ទំនងេទកន់េបក�ជនែដលយកេចញពីក�ុង្របព័ន�    RMS   (http://recrms.hrinc. 

com.kh/index.php ) របស់្រក�មហុ៊នផា� ល់ (Internal Data Base) ែដលជា្របព័ន�ផ�ុកនូវ្របវតិ�

របូេបក�ជនជាេ្រចន(ជាង៣០០០០នាក់) ។ េដយសរ្រក�មហុ៊ន HRINC ជា្រក�មហុ៊នដំេណ រ

ករេលែផ�កធនធានមនុស្ស�សប់ ដូេច�ះេហយ្រក�មហុ៊នមានេបក�ជនេ្រចនែដលអចេអយ

្រក�មហុ៊នេធ�ករទំនាក់ទំនងេទកន់ពួកគាត់បាន។ 

− ករជួយផ្សព�ផ្សោយតមរយៈេបក�ជន     េដយ្រក�មហុ៊នអចនឹងពឹងេអយេបក�ជនែដលខ�ួន 

ធា� ប់បានទំនាក់ទំនងពីេពលមុនៗ  ឲ្យ្របាប់ជាដំណឹងអំពីឱកសករងរេទកន់សច់ញាត�ិ 

http://www.hrinc.com.kh/


សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  38 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ញាតិ ឬក៏មិត�ភក�ិែដលមានចំណាប់អរម�ណ៍េអយមកដក់ពក្យផងែដរ។ 

− ករឧេទ�សនាមពីបុគ�លិកខងក�ុង េដយ្រក�មហុ៊នបានេ្របវធីិស�ស�ពឹងនិេយាជិតរបស់ខ�ួន

ឲ្យជួយែណនំានូវេបក�ជនណាែដលពួកេគគិតថាសកសមនិងមានសមត�ភាព្រគប់្រគាន់ឲ្យ 

មកដក់ពក្យមកកន់្រក�មហុ៊នផងែដរ39

40។ 

២.១៣. ដំេណ រករេ្រជសេរ សបគុ�លកិ 

 បនា� ប់ពីបានេធ�ករ្របកសេ្រជសេរ សបុគ�លិកទំង្របភពខងក�ុង និង្របភពខងេ្រក្រក�ម

ហុ៊នរចួមក ្រក�មហុ៊ននិងចប់េផ�មនូវដំេណ រករេ្រជសេរ សស្រមំាងបុគ�លិករបស់ខ�ួន េនេពលែដល

ទទួលបាននូវ្របវត�ិរបូរបស់េបក�ជន (CV) ពី្រគប់្របភពែដល្រក�មហុ៊នបានេធ�ករផ្សព�ផ្សោយេ្រជស

េរ សកន�ងមកេនាះ។ ជាធម�តកលបរេិច�ៃនករទទួល្របវត�ិរបូពីេបក�ជននូវ្រគប់ករ្របកសេ្រជស

េរ សមានរយៈេពល៣េទ៤សបា� ហ៍បនា� ប់ពីករ្របកសផ្សព�ផ្សោយបានប�� ប់េនាះ។ 

រល់ដំេណ រករេ្រជសេរ សមានដូចតេទ៖ 

២.១៣.១. ករ្រត�តពិនិត្យ្របវត�ិរបូេបក�ជន  

ករ្រត�តពិនិត្យ្របវត�ិរបូេបក�ជន    គឺជាករអនុវត�ន៍មុនដំបូងបង�ស់ៃនករេ្រជសេរ សស្រមំាង 

បុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន HRINC ។ ្រតង់ចំនុចេនះែផ�កធនធានមនុស្សនឹងេធ�ករ្រត�តពិនិត្យ និងេផ��ង

ផា� ត់នូវរល់េបក�ជនែដលបានដក់ពក្យមក្រក�មហុ៊ន   ែដលករ្រត�តពិនិត្យេនះគឺេមលេទតមលក� 

ខណ� ករងរែដលបានកំនត់មានដូចជា ក្រមិតវប្បធម៌ បទពិេសធន៍ាករងរ ភាស និងត្រម�វករ

េផ្សងៗេទៀតៃនលក�ខណ� ករងរេនាះជាមួយនឹង្របវត�ិរបូែដលេបក�ជនបានផ�ល់មក្រក�មហុ៊ន40

41។ 

២.១៣.២. ករែបងែចកេបក�ជន 

េ្រកយពីបានេធ�ករ្រត�តពិនិត្យ្របវតិ�របូជាមួយនឹងលក�ខណ� រចួមក គឺែផ�ក្របតិបត�ិធនធាន

មនុស្សនឹងេធ�ករែបងែចកេបក�ជនជាពីរគឺ េបក�ជនែដលជាប់ក�ុងប�� ីចំរញ់ (Shortlist) និងេបក�ជន 

ែដលជ្រម�ះេចញ (Unsuccessful Candidates)៖ 

ក. េបក�ជនែដលជាប់ក�ុងស្រមង់េ្រជសេរ ស (Shortlist) 

ស្រមាប់េបក�ជនែដល្រត�វនឹងលក�ខណ� ករងរ   ឫមានភាពខុសគា� តិចតួចេនាះ    គឺ្រត�វបាន 

                                                        

40 ក��  ភន ចន់នីត (ជំនួយករនាយកដ� ន្របកសេ្រជសេរ ស និងបណ�ុ ះបណា� លបុគ�លិក របស់្រក�មហុ៊ន េអច អ 

អយ អិន សីុ(េខមបូឌ), បទសមា� សន៍េដយ មាន រដ�  និង ឃឹម ដរ៉ (១១ ឧសភា ២០១៧) 
41 េលក េស វង្ស (អ�ក្របតិបត�ិែផ�កធនធានមនុស្សរបស់្រក�មហហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ), បទសមា� សន៍

េដយ មាន រដ�  និង ឃឹម ដរ៉ (២៥ ឧសភា ២០១៧) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  39 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ដក់ប��ូ លេទក�ុងប�� ីស្រមង់េ្រជសេរ សេនះ    េហយរល់េបក�ជនែដលស�ិតក�ុងប�� ីទំងអស់នឹង 

 

្រត�វបានែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្សក�ុង្រក�មហុ៊ន េធ�ករេហមកសមា� សន៍ផា� ល់េនដំណាក់កល

បនា� ប់េទៀត(ករសមា� សន៍េលកទី១)។ េហយស្រមាប់កលបរេិច�ទៃនករសមា� សន៍ គឺែផ�ក្របតិបត�ិ

ធនធានមនុស្សជាអ�កេរៀបចំ និងកំនត់េទកន់េបក�ជនេនេពលេវលសមរម្យមួយ41

42។ 

 ខ. េបក�ជនែដលមិនជាប់ (Unsuccessful Candidates) 

 ស្រមាប់េបក�ជនែដលមិនមានលក�ណៈសម្បត�ិ្រគប់្រគាន់េទតមត្រម�វករលក�ខណ� ករងរ

នឹង្រត�វជ្រម�ះេចញ េហយែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្សនឹងេធ�កររក្សោទុកនូវ្របវត�ិរបូរបស់ពូគគាត់

ស្រមាប់ឱកសករងរនាេពលេ្រកយេទៀត42

43។ 

២.១៣.៣. ករសមា� សន៍េលកទី១ (First Round Interview) 

 បនា� ប់ពីេបក�ជន្រត�វបានដក់ប��ូ លេទក�ុង Shortlist រចួមក ែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្ស

នឹងេធ�ករទំនាក់ទំនងេទកន់េបក�ជនទំងេនាះមកសមា� សន៍េលកទី១ ឬ First Round Interview។ 

 ខងេ្រកមេនះគឺជាដំណាក់កលសមា� សន៍េលកទី១៖ 

 ក. ករបំេពញពក្យសំុបេ្រមករងរ (Fill In Application Form) 

េនៃថ�សមា� សន៍ គឺ្រក�មហុ៊នត្រម�វេអយេបក�ជន្រត�វបំេពញនូវែបបបទពក្យសំុបេ្រមករងរ

របស់ខ�ួន ែដលែបបបទេនាះេបក�ជន្រត�វបំេពញនូវព័ត៌មានទូេទែដលទក់ទងេទនឹងពួកេគផា� ល់

មានដូចជា ៃថ�ែខឆា� ំកំេណ ត, មុខតំែណងែដលេបក�ជនដក់ពក្យ, ករងរបច�ុប្បន� ឬអតីតភាព

ករងរ, អំពី្របាក់េបៀវត្សបច�ុប្បន� និង្របាក់េបៀវត្សែដលេបក�ជនរពឹំងទុក និងជំនាញបេច�កេទស

េផ្សងៗេទៀតែដលេបក�ជនេចះ និងអនុវត�ន៍បាន43

44។ 

 ខ. ដំណាក់កលសមា� សន៍  

 េ្រកយពីេធ�ករបំេពញនូវព័ត៌មានទូេទេនក�ុងពក្យសំុបេ្រមករងររចួមក ករសមា� សន៍

នឹងចប់េផ�មេធ�េឡង េដយមានបុគ�លិកែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្សមា� ក់ជាអ�កេធ�សមា� សន៍េទ

េលេបក�ជនតមរយៈសំនួរ (ជាធម�តមាន១៥សំនួរ) ែដល្រត�វបានេរៀបចំរចួជាេ�សចក�ុងករេធ�ករ

                                                        

42 ឧបសម�័ន�ទី៥៖ េគាលនេយាបាយៃនករ្របកសេ្រជសេរ ស និងេ្រជសេរ សបុគ�លិក (Recruitment Policy), ទំ.២ 
43 ក��  ភន ចន់នីត (ជំនួយករនាយកដ� ន្របកសេ្រជសេរ ស និងបណ�ុ ះបណា� លបុគ�លិក របស់្រក�មហុ៊ន េអច អ 

អយ អិន សីុ(េខមបូឌ), បទសមា� សន៍េដយ មាន រដ�  (២៧ ឧសភា ២០១៧) 
44 ឧបសម�័ន�ទី៦៖ ទ្រមង់ពក្យសំុបេ្រមករងរ(Application Form) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  40 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

សមា� សន៍េទតម្របេភទករងរែដល្រត�វេ្រជសេរ សេនាះ ែដលភាគេ្រចនគឺជាសំនួរទូេទមានដូច

ជាបុគ�លិកលក�ណៈ, អត�ចរតិ, ករទំនាក់ទំនង, ករេធ�ករងរជា្រក�ម, ជំនាញភាស, បទពិេសធន៍ 

ករងរ ជំនាញបេច�កេទសេផ្សងៗែដលេបក�ជនេចះ និងអចអនុវត�ន៍បាន និងសំណួរែដលជាត្រម�វ 

ករទក់ទងេទតម្របេភទករងរែដល្រត�វេ្រជសេរ ស44

45។   

 គ. ករេធ�េតស� 

 ក�ុងដំណាក់កលសមា� សន៍េលកទី១ អចនឹងមានករេធ�េតស�េផ្សងៗែដលជាករអនុវត�ន៍

ទក់ទងនឹងជំនាញទូេទ។ ខងេ្រកមេនះគឺជា្របេភទករេធ�េតស�ែដល្រក�មហុ៊នធា� ប់បានអនុវត�ន៍

េទតម្របេភទត្រម�វកររបស់ករងរែដលទមទរេផ្សងៗ៖ 

− ករេធ�េតស� IQ 

− ករេធ�េតស�ចិត�ស�ស� 

− ករេធ�េតស�បុគ�លិកលក�ណៈ 

− ករេធ�េតស�ចំេណះដឹងទូេទ 

− ករេធ�េតស�េលជំនាញសរេសរ 

− ករេធ�េតស�េលករបកែ្រប 

− ករេធ�េតស�េលករសរេសរេដយេ្របកំុព្ូយទ័រ។ល45

46។ 

ឃ. ករេធ�សេង�បលទ�ផលៃនករសមា� សន៍ ឫវយតៃម�ករសមា� សន៍ 

 ករវយតៃម�េនះ គឺ្រត�វបានេធ�េឡងបនា� ប់ពីេធ�ករសមា� សន៍រចួរល់ េហយបុគ�លិកែផ�ក

្របតិបត�ិធនធានមនុស្សមានតួនាទី្រត�វេធ�ករវយតៃម�េនះេដយតមរយៈករវភិាគរបស់ខ�ួនេទេល 

សមត�ភាពរបស់េបក�ជនជាក់ែស�ងែដលបានអេង�តតមរយៈករឆ�ងកត់នូវ្រគប់សំនួរសមា� សន៍មក

េនាះ។  េនេពលវភិាគរចូរល់េហយ   បុគ�លិកែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្សនឹងេធ�ករវយតៃម�តម

រយៈករដក់ពិន�ុេនេលទ្រមង់ែបបបទវយតៃម�ករសមា� សន៍េទតមករេឆ�យនឹងសំនួរពីសំណាក់ 

េបក�ជន46

47។ 

េ្រកយពីបានែស�ងរកេឃញនូវ   េបក�ជនែដលមានសមត�ភាពែដលទទួលបានពិន�ុជាប់េន 

                                                        

45 ឧបសម�័ន�ទី៥៖ េគាលនេយាបាយៃនករ្របកសេ្រជសេរ ស និងេ្រជសេរ សបុគ�លិក (Recruitment Policy), ទំ.២ 
46 េលក េស វង្ស (អ�ក្របតិបត�ិែផ�កធនធានមនុស្សរបស់្រក�មហហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ), បទសមា� សន៍

េដយ មាន រដ�  (២៥ ឧសភា ២០១៧) 
47 ឧបសម�័ន�ទី៧៖ ទ្រមង់វយតៃម�ករសមា� សន៍(Interview Evaluation Form) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  41 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ករសមា� សន៍េលកទី១រចួេហយេនាះ បុគ�លិក្របតិបត�ិធនធានមនុស្សែដលបានេធ�សមា� សន៍នឹងេធ� 

របាយករណ៍េទកន់អ�ក្រគប់្រគងែផ�ករបស់ខ�ួន   េដម្បីេអយអ�ក្រគប់្រគង្របតិបត�ិធនធានមនុស្ស 

េធ�កររយករណ៍េទកន់ែផ�កែដលេស�សំុ។ 

២.១៣.៤. ករសមា� សន៍េលកទី២ (Second Round Interview) 

បនា� ប់ពីបានឆ�ងកត់ដំណាក់កលសមា� សន៍រចួរល់មក េហយក៏ដូចជាទទូលបាននូវរបាយ 

ករណ៍អំពីែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្សរចូមក អ�ក្រគប់្រគងែផ�កែដលេស�សំុនឹងផ�ល់ដំណឹងក៏ដូចជា

េពលេវលែដលខ�ួនចង់ជួបសមា� សន៍ជាមួយេបក�ជនេទកន់ែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្ស េដម្បឲី្យ

េរៀបចំនូវេពេលេវល ក៏ដូចជាផ�ល់ដំណឹងេទដល់េបក�ជនែដល្រត�វសមា� សន៍េអយបានដឹង (ករផ�

ល់ដំណឹងអចេធ�តមរយៈករេហទូរស័ព� ឫអីុែម៉ល)។ 

 ស្រមាប់ក�ុងដំណាក់កលសមា� សន៍េលកទី២េនះ អ�ក្រគប់្រគងែផ�កែដលេស�សំុនឹងេធ�ករ

សមា� សន៍េដយខ�ួនឯងផា� ល់េទកន់េបក�ជនទក់ទងេទនឹងជំនាញ និងបេច�កេទសែដលជាត្រម�វ

ករក�ុងលក�ខណ� ករងរ េហយេនក�ុងដំណាក់កលេនះែដលគឺនឹងមានករេធ�េតស�េផ្សងៗែដល

េបក�ជននឹងទទួលខុស្រត�វក�ុងករងរែដល្រត�វខ�ួនកន់ករ ្របសិនេបខ�ូន្រត�វបានេ្រជសយកេអយ

ចូលបេ្រមករងរេនាះ។  

ឧទហណ៍៖េបសិនករេ្រជសេរ សេនាះគឺេរ សបុគ�លិកែផ�កគណេនយ្យ ក�ុងដំណាក់កលសមា� សន៍

េបក�ជនអចនឹង្រត�វេធ�េតស�ដូចជា ករបិទប�� ី ករ្របកសពន� និងករេធ�តរងតុល្យករជាេដម។ 

ករសមា� សន៍េលកទី២េនះនឹងអចជាករសមា� សន៍េលកចុងេ្រកយផងែដរ ្របសិនេបករ

េ្រជសេរ សមុខដំែណងេនាះជាមុខដំែណងេនតមែផ�ក (មុខដំែណងតូចនិងមធ្យម) ែដលមិនមាន

ឥទ�ិពលប៉ះពល់ខ� ំងេនក�ុងែផ�ក ក៏ដូចជា្រក�មហុ៊នផា� ល់។ េហតុេនះេហយេនេពលប�� ប់ករ

សមា� សន៍អ�ក្រគប់្រគងែផ�កែដលេស�សំុបុគ�លិកអចេធ�ករសេ្រមចចិត�េដយផា� ល់ ក�ុងករេ្រជស

េរ សេបក�ជនឲ្យចូលបេ្រមករងរែតម�ងេដយមិនចំបាច់ឈនេទដល់ករសមា� សន៍េលកទី៣េនាះ

េទ បុ៉ែន�្រត�វឆ�ងកត់ករពិនិត្យសវតជាមុនផងែដរ47

48។ 

២.១៣.៥. ករសមា� សន៍េលកទី៣ (Third Round Interview) 

 ដំណាក់កលសមា� សន៍េលកទី៣    គឺ្រត�វបានេធ�េឡងែតស្រមាប់េលមុខងរ ឫមុខតំែណង 

                                                        

48 េលក េស វង្ស (អ�ក្របតិបត�ិែផ�កធនធានមនុស្សរបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ), បទសមា� សន៍េដយ 

មាន រដ�  (២៥ ឧសភា  ២០១៧) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  42 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ណាែដលមានសរៈសំខន់ និងទទូលខុស្រត�វខ�ស់(តំែណងធំ)ក�ុង្រក�មហុ៊នែតបុ៉េណា� ះ។ ែដលមុន

នឹងេធ�ករសមា� សន៍ គឺត្រម�វឲ្យអ�ក្រគប់្រគងែផ�កែដលេស�សំុ េធ�ករវយតៃម�អំពីេបក�ជនបែន�មេទ

េលទ្រមង់វយតៃម�ែដលទទួលបានពីករសមា� សន៍េលកទី១ េទកន់គណៈ្រគប់្រគង្រក�មហុ៊ន និង

អគ�នាយក្រក�មហុ៊នេអយពិនិត្យេមល។ េហយេនក�ុងករសមា� សន៍េនះផា� ល់អចនឹងមានករចូល

រមូពីសំណាក់គណៈ្រគប់្រគង្រក�មហុ៊ន  និងអគ�នាយក្រក�មហុ៊នផា� ល់  េហយបនា� ប់ពីករសមា� សន៍

នឹងមានករសេ្រមចចិត�ែតម�ង48

49 ។   

២.១៣.៦. ករ្រត�តពិនិត្យេមលសវតរបសេ់បក�ជន(Reference  Check) 

 ករ្រត�តពិនិត្យេនះ គឺ្រត�វបានេធ�េឡងបនា� ប់ពីេធ�ករសមា� សន៍េលកចុងេ្រកយេហយេដយ

មានករេពញចិត�ពីសំណាក់ អ�ក្រគប់្រគងែផ�កែដលេស�សំុ (សមា� សន៍េលកទី២) និងគណៈ្រគប់

្រគប់្រក�មហុ៊ន រមួជាមួយអគ�នាយក្រក�មហុ៊ន(សមា� សន៍េលកទី៣) េដយែផ�ក្របតិបត�ិធនធាមនុស្ស

ជាអ�កទទួលខុស្រត�វេលករ្រត�តពនិត្យេនះ។ ករពិនិត្យេនះ្រត�វបានេធ�េឡងតមរយៈករេផ��ងផា� ត់

នូវព័ត៌មានែដលចំបាច់មួយចំនួនែដលេបក�ជនបានសរេសរេនេល្របវត�ិរបូ (CV) របស់ពួគេគមាន

ដូចជា ស�� ប្រតៃនករអប់រ ំ អតីតភាពករងរ (បទពិេសធន៍ និងករទទួលខុស្រត�វេលករងរ) 

របស់ពួកេគេនកែន�ងែដលេបក�ជនធា� ប់បំេពញករងរពីមុន េបសិនេបក�ជនមិនមានលិខិតប�� ក់

ករងរ ក៏បុ៉ែន�ករពិនិត្យរបស់ែផ�កធនធានមនុស្សគឺេធ�េឡងែតេទេលអតីតភាពករងរណាែដល

េបក�ជនេទបែតចកេចញថ�ីៗ និងអតីតភាពែដលកន់ករមុខដំែណងធំៗែតបុ៉េណា� ះ។ 

 ក. រេបៀបៃនករពិនិត្យ 

− ស្រមាប់ស�� ប្រតៃនករអប់ររំបស់េបក�ជន ជាទូេទែផ�ក្របិតិបត�ិធនធានមនុស្សនឹងេធ�ករ

ទំនាក់ទំនង (តមរយៈទូរស័ព� ឫ អីែម៉ល) េទកន់ខងសលេរៀន ឫក៏សកលវទិ្យោល័យ

ែដលេបក�ជនបានសរេសរេនេល្របវត�ិរបូ(CV) របស់ពួកេគេដម្បបី�� ក់ថាករអះអងរបស់

េបក�ជនពិតជា្រតឹម្រត�វែដរឫេទ។ 

− ទក់ទងអតីតភាពករងរ ជាទូេទែផ�ក្របិតិបត�ិធនធានមនុស្សនឹងេធ�ករទំនាក់ទំនងេទ

កន់អ�ក្រគប់្រគង ឫអ�កែដលធា� ប់េធ�ករងរជាមួយេបក�ជនេន្រក�មហុ៊នែដលេបក�ជនបាន

សរេសរេនេល្របវត�ិរបូរបស់េបក�ជនពី ករអនុវត�ន៍ករងរ ទំហំៃនករទទួលខុស្រត�វ 

មេធ្យោបាយេដះ�សយប�� របស់េបក�ជន   ករេធ�ករងរជា្រក�ម  និងរេបៀបែដលេបក�ជន 

                                                        

49 ឧបសម�័ន�ទី៥៖ េគាលនេយាបាយៃនករ្របកសេ្រជសេរ ស និងេ្រជសេរ សបុគ�លិក (Recruitment Policy), ទំ.២ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  43 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ធា� ប់បានអនុវត�ន៍េផ្សងៗេនកែន�ងេធ�ករចស់េនាះ។ 

− ស្រមាប់ករងរអតីតែដលមានលិខិតប�� ក់ គឺែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្ស្រគាន់ែតទំនាក់ 

ទំនងេទ្រក�មហុ៊នេដម្បបី�� ក់ថាលិខិតប�� ក់េនាះពិត្របាកដឫអត់។ 

− ចំេពះអ�កធានាែដលេបក�ជនបានសរេសរប��ូ ល ឫមានេនេល្របវត�ិរបូរបស់ខ�ួនេនាះែផ�ក

្របតិបត�ិធនធានមនុស្សនឹង្រត�តពិនិត្យេមលពីទំនាក់ទំនងរបស់េគនឹងេបក�ជន េបសិនជា

អ�កធានាជាអ�ក្រគប់្រគង ឫមានមុខដំែណងណាមួយេន្រក�មហុ៊នចស់របស់េបក�ជន ែផ�ក

្របតិបត�ិធនធានមនុស្សនឹងេធ�ករទំនាក់ទំនងេទកន់ពួកេគ បុ៉ែន�េបសិនជាអ�កធានាេនាះ

ជាសច់ញាត�ិ ឫមានទំនាក់ទំនង្រតឹមែតជាមិត�ភក�ិ ឫអ�កស� ល់គា� ធម�ត េនាះែផ�ក្របតិបត�ិ

ធនធានមនុស្សមិនេធ�ករទំនាក់ទំនងេទេនាះេទ េដយសរជា្របភពមិនអចទុកចិត�បាន។ 

ខ. លទ�ផលៃនករពិនិត្យ 

បនា� ប់ពីបានេធ�ករពិនិត្យនូវសវតរចូមក  និងទទួលបាននូវមតិ  ក៏ដូចជាចេម�យពីទីកែន�ង 

្រគឹះស� នអប់រែំដលេបក�ជនបានសិក្សោ និងបានពីកែន�ងករងរពីមុនេហយេនាះ ែផ�កធនធាន

មនុស្សនឹងប��ូ នព័ត៌មានែដលទទួលបានពីករ្រត�តពិនិត្យេទកន់អ�ក្រគប់្រគងែផ�កែដលេស�សំុ(េប

សមា� សន៍្រតឹមេលកទី២) ឫ គណៈ្រគប់្រគង្រក�មហុ៊ន អគ�នាយក្រក�មហុ៊ន(េបសមា� សន៍ដល់េលកទី

៣)ឲ្យពិនិត្យេមល និងេធ�ករសេ្រមចចិត�ចុងេ្រកយេទេលករេ្រជសយកនូវេបក�ជនេនាះ49

50។ 

២.១៣.៧. ដំណាក់កលផ�លក់រងរ (Offering Process) 

ដំណាក់កលេនះ្រត�វចប់េផ�មេធ�េឡងបនា� ប់ពីឆ�ងកត់ករសមា� សន៍ជាេ្រចនដំណាក់កល  

និងបានឆ�ងកត់ករពិនិត្យសវតរបស់េបក�ជនរចួមក អ�ក្រគប់្រគងែផ�កែដលេស�សំុ ឫ (គណៈ

្រគប់្រគង្រក�ម្រគប់្រគង្រក�មហុ៊ន និងអគ�នាយក្រក�មហុ៊ន េបសិនេទដល់ដំណាក់កលទី៣) នឹងេធ�

ករសេ្រមចចិត�ចុងេ្រកយថា្រត�វេ្រជសយកេបក�ជនេនាះ ឫ មិន្រត�វេ្រជសយកេដយេផ��ងផា� ត់

ព័ត៌មានករងរែដលេបក�ជនបានសរេសរេនេល្របវត�ិរបូ (CV) និងព័ត៌មានែដលបានទទួលពីករ

ពិនិត្យេមលសវតែដលទទួលបានពី្រគឹះស� នអប់រ ំ ឫ ្រក�មហុ៊នែដលមានលក�ណៈខុសគា� ខ� ំង

េពក េបក�ជនេនាះអចនឹងមិន្រត�វេ្រជសយកមកបេ្រមករងរ ក៏បុ៉ែន�ខង្រក�មហុ៊នអចនឹងឲ្យែផ�ក

្របតិបត�ិធនធានមនុស្សេធ�ករសកសួរនូវមូលេហតុឲ្យបានច្បោស់លស់ជាមុនសិន មុននឹងសេ្រមច

ជ្រម�ះេចញ។ បុ៉ែន�្របសិនេបព័ត៌មានរបស់េបក�ជន្រតឹម្រត�វ ឫមានភាពខុសតិចតួចគឺេបក�ជនេនាះ

                                                        

50 ឧបសម�័ន�ទី៨៖ ទ្រមង់្រត�តពិនិត្យសវតេបក�ជន(Reference Checking Form) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  44 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

នឹង្រត�វបានេ្រជសយក េហយអ�ក្រគប់្រគងែផ�កែដលេស�សំុនឹងផ�ល់ដំណឹងមកកន់ែផ�ក្របតិបត�ិ

ធនធានមនុស្សេអយបានដឹង   និងេដម្បីឲ្យែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្សេរៀបចំនូវលិខិតៃនករផ�ល់ 

ករងរ (Offering Letter)ជូនេទដល់េបក�ជន។ ស្រមាប់ខ�ឹមសរក�ុងលិខិតេនាះគឺមានលក�ខណ� េន 

ក�ុងខ�ឹមសរៃនកិច�សន្យោករងរេ្រព�ងេទជាមួយ ែដលេនក�ុងលិខិតេនាះរមួមាន៖ 

− ករប�� ក់អំពី្របាក់ែខ 

− ករប�� ក់អំពី្របាក់ឧបត�ម� និងអត�្របេយាជន៍ 

− ករប�� ក់អំពីលក�ខណ� ករងរ 

− ករប�� ក់អំពីេពលេវលេធ�ករងរ 

− ករប�� ក់អំពីតូនាទី និងមុខងររបស់េបក�ជន 

− និងលក�ខណ� េផ្សងៗេទៀតែដលមានេនក�ុងកិច�សន្យោករងរផងែដរ។ 

ក�ុងករណី្របសិនេបេបក�ជនមិនយល់�សប េទនឹងលក�ខណ� ណាមួយេនក�ុងលិខិតផ�ល់ 

ករងរេនាះេបក�ជនអចេធ�ករពិភាក្សោពីចំនុចែដលខ�ួនមិនយល់�សបបាន។ ចំេពះលក�ខណ� ភាគ

េ្រចនែដលេបក�ជនអចសំុពិភាក្សោបានមានដូចជាលក�ខណ�  ទក់ទងេទនឹង្របាក់េបៀវត្សន៍ ្របាក់

អត�្របេយាជន៍េផ្សងៗ   កលបរេិច�ទចូលមេ្របករងរ  និងលក�ខណ� ដ៏ៃទេទៀតែដលខង្រក�មហុ៊ន

អចទទួលយកបានេផ្សងៗេទៀតែដលមិនខុសពីបទប��ត�ិរបស់្រក�មហុ៊នេនាះ 51។ 

២.១៣.៨. ករចុះកិច�សន្យោករងរ(Employment Contract) 

ករចុះកិច�សន្យោករងររវង្រក�មហុ៊ន   និងេបក�ជន្រត�វបានេធ�េឡងេនេពលែដលភាគីទំងពីរ 

បានយល់្រពមនឹងគា� ទក់ទងនឹងលក�ខណ� េផ្សងៗ ែដលបានេធ�ករពិភាក្សោេនក�ុងដំណាក់កលៃន 

ករផ�ល់ករងរ (Offering Process) រចួមកេនាះ។ ជាទូេទ្រក�មហុ៊ននឹងអេ�� ញេបក�ជនែដល្រត�វ

បានេ្រជសយកមកចុះកិច�សន្យោករងរមុនៃថ�ចូលមេ្របករងរ េហយេនៃថ�ៃនករចុះកិច�សន្យោ

ករងរគឺវអ�ស័យេទេលស� នភាពៃនករងរជាក់ែស�ង េហយេនៃថ�ចុះកិច�សន្យោករងរែផ�ក

្របតិបត�ិធនធានមនុស្សែដលតំណាងេអយ្រក�មហុ៊ន នឹងពន្យល់បែន�មពីខ�ឹមសរៃនកិច�ន្យោេទកន់

េបក�ជន ក�ុងេគាលបំណងេដម្បេីអយេបក�ជនទទួលបានពត៌មានក៏ដូចជាលក�ខណ� ករងរេនក�ុង

កិច�សន្យោឲ្យកន់ែតច្បោស់ែថមេទៀត51

52។ 

 ្របេភទកចិ�សន្យោករងរ 

                                                        

51 ឧបសម�័ន�ទី៨៖ េគាលនេយាបាយៃនករ្របកសេ្រជសេរ ស និងេ្រជសេរ សបុគ�លិក (Recruitment Policy), ទំ.៣ 
52 ឧបសម�័ន�ទី៩៖ ទ្រមង់កិច�សន្យោករងរ(Employment Contract) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  45 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ស្រមាប់្រក�មហុ៊នផា� ល់មានកិច�សន្យោករងរពី្របេភទេផ្សងៗគា� គឺ៖ 

− កិច�សន្យោមិនអចិៃ�ន�យ៏ ឫ កិច�សន្យោមានេថរៈេវលកំណត់(Fixed Duration contract)គឺ

ជា្របេភទកិច�សន្យោែដលមានរយៈេពលកំណត់ៃនករអនុវត�ន៍ករងរក�ុង្រក�មហុ៊ន។ 

− កិច�សន្យោអចិៃ�ន�យ៏ ឫ កិច�សន្យោគា� នេថរៈេវលកំណត់(Un-Fixed Duration contract)គឺ

ជា្របេភទកិច�សន្យោែដលមិនមានរយៈេពល និងកំណត់កលបរេិច�ទច្បោស់លស់ៃនករ

អនុវត�ន៍ករងរក�ុង្រក�មហុ៊នេនាះេទ។



 

 

 

 

 

 

 

 

ជំពកូទី៣   

ករ្របមូល នងិវភិាគ

ទិន�នយ័ៃនករ្រសវ្រជាវ 
 

 

 

 

 

 

 

 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  46 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ជំពូកទី៣   

ករ្របមូល និងវិភាគទិន�នយ័ៃនករ្រសវ្រជាវ  

៣.១. ស� នភាពទូេទៃនករ្របមលូទិន�នយ័ 

 បនា� ប់ពី្រក�មខ�ុំបាទបានចុះសិក្សោ�សវ្រជាវ និង្របមូលទិន�ន័យរយៈេពល២ែខមកេនះេន

ក�ុង្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ) ែដលទក់ទងេទនឹង្របធានបទ ”ដំេណ រករេ្រជស

េរ សបុគ�លិក” រចួមកេនាះ ករ�សវ្រជាវទទួលបានទិន�ន័យតមរយៈករសមា� សន៍ផា� ល់ជាមួយនឹង

បុគ�លិកែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្ស និងក្រមងសំនួរែដលបានេរៀបចំស្រមាប់េធ�ករសមា� សន៍េទ

កន់បុគ�លិកែដលេទបចូលបេ្រមករងរេនក�ុង្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ) 53។  

 ១. ករេរៀបចំក្រមងសំនួរ 

 ស្រមាប់ករេរៀបចំក្រមងសំនួរ គឺ្រក�មខ�ុំបាទបានបេង�តជាសំនួរចំនួន១៩សំនួរ េហយករ

បេង�តេនះ គឺយកលំនំា និងេផ��ងផា� ត់េទតមដំេណ រករនីមួយៗែដលមានេនក�ុង្រទឹស�ី រមួផ្សំនឹង

ករអនុវត�ន៍ក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់  ្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ)។ 

េហយករបេង�តជាក្រមងសំនួរេនះេឡងមក គឺមានេគាលបំណងេដម្បដឹីងពីក្រមិតៃនករអនុវត�ន៍

ជាក់ែស�ងក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ) ក៏ដូច

ជាេដម្បីដឹងថាករអនុវត�ន៍ែបបេនះមាន្របសិទ�ិភាពយ៉ាងណាផងែដរ។ 

 ២. ករេធ�េតស�សកល្បងក្រមងសំនួរ 

 េ្រកយពីបានេរៀបចំជាក្រមងសំនួររចួរល់     ្រក�មខ�ុំបាទបានយកនូវក្រមងសំនួរេនាះេទេធ� 

េតស�សកល្បងជាមួយនឹងមិត�និស្សិតេនក�ុងសកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�

េសដ�កិច�ចំនួន៥នាក់ េដម្បីដឹងពីចំនុចែដលខ�ះខតៃនសំនូរនីមួយៗ។ បនា� ប់ពីបានេធ�េតស� េហយ

ទទួលបានមតិេយាបល់ពី្រក�មនិស្សតិ ក៏ដូចជារកេឃញនូវចំនុចខ�ះខតរចួមក ្រក�មខ�ុំបាទបានេធ�

ករែកត្រម�វេអយក្រមងសំនួរកន់ែតមានភាព្របេសរេឡងែថមេទៀត។ 

 ៣. ករពិភាក្សោ ្រត�តពិនិត្យ និងវយតៃម�េលក្រមងសំនួរ 

 ដំណាក់កលេនះមាន២ដំណាក់កលគឺ៖ 

ក. ករពិភាក្សោ ្រត�តពិនិត្យ និងវយតៃម�េលក្រមងសំនួរពីសំណាក់ស�ស� ចរ្យែណនំា 

េ្រកយពីបានេធ�េតស�សកល្បងេហយ   និងែកត្រម�វរចួមកក្រមងសំនួរេនះ្រត�វបានយកេទ 

                                                        

53 ឧបសម�័ន�ទី១០៖ ទ្រមង់ក្រមងសំនួរ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  47 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ពិភាក្សោជាមួយនឹងេលក េអក សរនិ ែដលជាស�ស� ែណនំារបស់្រក�មេយងខ�ុំ េហយក៏េដម្បឲី្យ

ស�ស� ែណនំាេធ�ករ្រត�តពិនិត្យបែន�ម និងេធ�ករវយតៃម�ថាក្រមងសំនួរេនះមានលក�ណៈសម្បត�ិ

្រគប់្រគាន់ក�ុងករទទួលបានព័ត៌មាន (ចេម�យ)     ែដលវជាស�ូលក�ុងករវភិាគៃនដំេណ រេ្រជសេរ ស 

 បុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ)។ 

ខ. ករ្រត�តពិនិត្យ និងវយតៃម�េលក្រមងសំនួរពីសំណាក់អ�កទទួលខុស្រត�វក�ុងករចុះកម�

សិក្សោរបស់្រក�មខ�ុំបាទក�ុង្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ) 

បនា� ប់ពីបានពិភាក្សោ ្រត�តពិនិត្យនិងវយតៃម�ពីសំណាក់ស�ស� ចរ្យែណនំាថាក្រមងសំនួរ

មានលក�ណៈសម្បត�ិ្រគប់្រគាន់េហយេនាះ ្រក�មខ�ុំបាទបាន្របគល់ក្រមងសំនួរេនាះេទកន់េលក 

េស វង្ស ែដលជាអ�កទទួលខុស្រត�វក�ុងករចុះកម�សិក្សោរបស់្រក�មខ�ុំបាទេធ�ករពិនិត្យេមល និងេធ�

ករអនុញាត�ិសេ្រមចឲ្យេ្រប្របាស់ជាផ�ូវករក�ុងករយកេទសមា� សន៍បុគ�លិកក�ុង្រក�មហុ៊ន។ 

 ៤. ករសមា� សន៍បុគ�លិក 

េដយសរែត្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) មានចំនួនបុគ�លិកេ្រចនរហូតេទ

ដល់១០០នាក់ គួបផ្សំជាមួយភាពមមាញឹកនឹងករងរ និងេពលេវលៃនករ�សវ្រជាវមានកំណត់

ផងែដរេនាះ េទប្រក�មខ�ុំបាទមានលទ�ភាពេធ�ករសមា� សន៍បុគ�លិកេនក�ុង្រក�មហុ៊ន្រតឹមែតចំនួន 

១៥នាក់យកមកេធ�ជាគំរប៉ូាន់ស� ន។ េទះបីជាចំនួនៃនបុគ�លិកែដលយកមកេធ�ជាគំរប៉ូាន់ស� ន

មានចំនួនតិចេបេ្រប�បេធៀបេទនឹងចំនួនបុគ�លិកទំងអស់ក៏េដយ ក៏្រក�មខ�ុំបាទសង្ឃមឹថា គំរប៉ូាន់

ស� នទំងអស់េនះ អចនឹងផ�ល់ជាព័ត៌មានសម�សបស្រមាប់យកមកេធ�ករវភិាគអំពីស� នភាពៃន

វធីិស�ស�ក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ)។ 

៥. វធីិស�ស�ៃនករប��ូ លទិន�ន័យ និងករវភិាគទិន�ន័យ 

 ក�ុងករប��ូ លទិន�ន័យ ្រក�មេយងខ�ុំបានេ្រប្របាស់នូវកម�វធីិ Microsoft Excel ជំនាន់ឆា� ំ2013

េហយស្រមាប់ក�ុងករវភិាគទិន�ន័យ គឺ្រក�មេយងខ�ុំបានេ្រប្របាស់នូវរបូមន�គណនារកភាគរយេដយ

យកចំនួនមនុស្សែដលបានផ�ល់ចេម�យេទតមសំនួរនីមួយៗ េទគុណនឹងតួេលខ១០០ រចួែចកេទ

នឹងចំនួនមនុស្សទំងអស់(១៥នាក់)។        

                54 

  % Percentage ៖ 
𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅 𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁𝑁  ×  ១០០

𝑊𝑊ℎ𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛𝑛
       

                                                        

54 http://ncalculators.com/number-conversion/percentage-calculator.htm (ៃថ� ទី២០ ែខមិថុនា ឆា� ំ២០១៧) 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  48 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

៣.២. ករបក្រសយ នងិវិភាគទនិ�នយ័ 

 ករបក�សយ និងវភិាគទិន�ន័យេទេលក្រមងសំនួរែដលបានេធ�ករសមា� សន៍ពីបុគ�លិក

ចំនួន ១៥នាក់ ែចកេចញជាពីរែផ�កធំៗគឺ៖  

− ករសិក្សោពីព័ត៌មានទូេទរបស់បុគ�លិក(មាន៣សំនួរ) 

− ករសិក្សោពីដំេណ រករេ្រជសេរ សែដលបុគ�លិកបានឆ�ងកត់(មាន១៦សំនួរ)។ 

៣.២.១. ករសកិ្សោពីព័ត៌មានទូេទរបសបុ់គ�លកិ 

៣.២.១.១. ករសកិ្សោពីបគុ�លកិតមេភទ 

(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

 តមតូេលខៃន្រកបខងេលបង� ញេអយេឃញថា ក�ុងចំេណាមបុគ�លិក១៥នាក់ែដលបាន

ចូលរមួេឆ�យនឹងក្រមងសំនួរ មានបុគ�លិកជា�សី�ចំនួន១០នាក់ េស�នឹង៦៧% និងបុគ�លិកជាបុរស

ចំនួន៥នាក់ េស�នឹង៣៣%។ េបេយង្រកេឡកេទេមលេលចំនួនបុគ�លិកទំងអស់ចំនួន១០០នាក់ 

េនក�ុង្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ)វញិ គឺមានបុគ�លិកជា�ស�ីរហូតដល់៦០នាក់ េហយ

ចំែណកឯបុគ�លិកជាបុរសមានចំនួនែត៤០នាក់ែតបុ៉េណា� ះ។ េបេមលេទេលតួរេលខេនះ បង� ញ

េអយេឃញថា ្រក�មហុ៊នបានេលកតំេកន និងផ�ល់ឱកសជាេ្រចនដល់�សី�េនក�ុងសង�មេដម្បីេធ�

ករ្របកួត្របែជងជាមួយបុរស េដយមិនបានេរ សេអងថា�សី� គឺជាេភទទន់េខ្សោយេឡយ។ 

�សី (១០នាក់) ្រប�ស (៥នាក់)

េភទ ៣៣.០០% ៦៧.០០%

៣៣.០០%

៦៧.០០%

០.០០%

១០.០០%

២០.០០%

៣០.០០%

៤០.០០%

៥០.០០%

៦០.០០%

៧០.០០%

រូបភាពទី៣៖ បុគ� លិកតមេភទ



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  49 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

៣.២.១.២. ករសកិ្សោពីបុគ�លកិតមអយ ុ

 
(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

តមតួេលខៃន្រកបខងេលេនះ បានបង� ញេអយេឃញថា ក�ុងចំេណាមបុគ�លិក១៥នាក់

ែដលបានឆ�ងេឆ�យនឹងក្រមងសំនួរមាន៖ 

− បុគ�លិកែដលមានអយុ ពី១៨ដល់២៥ឆា� ំ មាន៧៣% ែដលេស�នឹងចំនួន១១នាក់ 

− បុគ�លិកែដលមានអយុ ពី២៦ដល់៣០ឆា� ំ មាន២៧% ែដលេស�នឹងចំនួន៤នាក់ 

− បុគ�លិកែដលមានអយុ ពី៣១ដល់៣៥ឆា� ំ មាន០% ែដលេស�នឹងចំនួន០នាក់ 

− បុគ�លិកែដលមានអយុ ពី៣៥ដល់៤០ឆា� ំ មាន០% ែដលេស�នឹងចំនួន០នាក់ 

− បុគ�លិកែដលមានអយុេលសពី៤០ឆា� ំ មាន០% ែដលេស�នឹងចំនួន០នាក់ 

េបេមលេទតមទិន�ន័យេនះ បុគ�លិកែដលមានអយុ ពី១៨ដល់២៥ឆា� ំ មានចំនួនេ្រចនជាង

េគ ែដលភាគេ្រចនេនវយ័េនះគឺជានិស្សតិែដលេទបែតប�� ប់ និងកំពុងសិក្សោ ដូចេនះេយងអច

សន�ិដ� នបានថា ្រក�មហុ៊នបានផ�ល់ឱកសករងរយ៉ាងេ្រចនេទដល់យុវជន យុវនារជំីនាន់េ្រកយ 

េដម្បីឲ្យពួកេគអចបេ�� ញសមត�ភាព ក៏ដូចជាចំេណះដឹងែដលបានពីករសិក្សោយកមកអនុវត�ន៍

ករងរជាក់ែស�ងផងែដរ។  

១៨-២៥ឆា� ំ(១១

នាក់)

២៦-៣០ឆា� ំ(៤

នាក់)
៣១-៣៥ឆា� ំ ៣៦-៤០ឆា� ំ េលសី៤០ឆា� ំ

អយុ ៧៣.០០% ២៧.០០% ០.០០% ០.០០% ០.០០%

៧៣.០០%

២៧.០០%

០.០០% ០.០០% ០.០០%
០.០០%

១០.០០%

២០.០០%

៣០.០០%

៤០.០០%

៥០.០០%

៦០.០០%

៧០.០០%

៨០.០០%

រូមភាពទី៤៖  បុគ� លិកតមអយុ



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  50 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

៣.២.១.៣. ករសកិ្សោពីក្រមិតវប្បធម៌របសប់ុគ�លកិ 
 

(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

តមតួេលខៃន្រកបខងេលេនះ បានបង� ញេអយេឃញថា ក�ុងចំេណាមបុគ�លិក១៥នាក់

ែដលបានឆ�ងេឆ�យនឹងក្រមងសំនួរ មានបុគ�លិកែដលមានក្រមិតវប្បធម៌បរញិាប្រតមានរហូតេទ

ដល់៩៣%  ែដលេស�នឹង១៤នាក់  េហយមានែតបុគ�លិកែតមា� ក់(១នាក់)បុ៉េណា� ះ   ែដលមានក្រមិត 

វប្បធម៌្រតឹមថា� ក់បរញិាប្រតរង។ េនះអចសរប�� ក់េអយេឃញថា បុគ�លិកេនក�ុង្រក�មហុ៊ន   េអច 

អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ)ភាគេ្រចនទទួលបានករអប់រខំ�ស់ ក៏ដូចជាសមត�ភាព្រគប់្រគាន់ក�ុងករ

្របតិបត�ិករងរ ែដលេនះពិតជាផ�ល់ផលវជិ�មានយ៉ាងខ� ំងេទដល់្រក�មហុ៊ន និងជាមូលេហតុែដល

េធ�េអយ្រក�មហុ៊នទទួលបានេជាគជ័យក�ុងដំេណ រករអជីវកម�របស់ខ�ួន និងមានភាពរកីចេ្រមនជា

បន�បនា� ប់អស់រយៈេពល១២ឆា� ំកន�ងមកេនះ។ 

៣.២.២. ករសកិ្សោពីដំេណ រករេ្រជសេរ សែដលបុគ�លកិបានឆ�ងកត់ 

៣.២.២.១. ករសកិ្សោពមីេធ្យោបាយទទួលពត័៌មានពីករ្របកសេ្រជសេរ សបគុ�លកិ 

េ្រកមបាក់ឌុ

ប
បាក់ឌុប

បរញិាប្រតរង 

(១នាក់)

បរញិាប្រត

(១៤នាក់)
អនុបណ�ិ ត បណ�ិ ត

ក្រមិតវប្បធម៌ ០.០០% ០.០០% ៧.០០% ៩៣.០០% ០.០០% ០.០០%

០.០០% ០.០០%

៧.០០%

៩៣.០០%

០.០០% ០.០០%
០.០០%

១០.០០%

២០.០០%

៣០.០០%

៤០.០០%

៥០.០០%

៦០.០០%

៧០.០០%

៨០.០០%

៩០.០០%

១០០.០០%

រូបភាពទី៥៖  ក្រមិតវប្បធម៌ របស់បុគ�លិក



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  51 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

 

(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

តមតួេលខៃន្រកបខងេលេនះ បានបង� ញេអយេឃញថា ក�ុងចំេណាមបុគ�លិក១៥នាក់

ែដលបានឆ�ងេឆ�យនឹងក្រមងសំនួរ មានបុគ�លិកចំនួន២០%េស�នឹង៣នាក់បានទទួលព័ត៌មានពីករ

្របកសេ្រជសេរ សតមរយៈេគហទំព័ររបស់្រក�មហុ៊នផា� ល់ (www.hrinc.com.kh) េហយមាន

បុគ�លិកចំនួន៧%េស�នឹង១នាក់ទទួលបានព័ត៌មានតមរយៈ្របព័ន�ផ្សព�ផ្សោយសង�ម និងបុគ�លិក

ចំនួន៤០%េស�នឹង៦នាក់ទទួលបានព័ត៌មានតមរយៈេគហទំព័រករងរ ដូចជាេគហទំព័រ CamHR 

LinkedInជាេដម ចំែណកឯបុគ�លិកចំនួន៣៣%េទៀតេស�នឹង៥នាក់គឺទទួលបានព័ត៌មានតមរយៈ

ករែណនំាពីមិត�ភ័ក�ិ   ផ�ុយេទវញិគឺមិនមានបុគ�លិកណាមា� ក់ែដលទទួលបានព័ត៌មានតមរយៈករ 

្របកសតមសល ឫតមវធីិស�ស�េផ្សងៗេនាះេទ។ 

េបេយង្រកេឡកេមលេទេលវធីិស�ស�េផ្សងៗែដលមានេនក�ុង្រទឹស�ី ក៏ដួចជាករអនុវត�ន៍

ជាក់ែស�ងរបស់្រក�មហុ៊ន េយងអចសន�ិដ� នបានថាមានវធីិស�ស�ចំនួន ៣  ែដល្រក�មហុ៊នអនុវត�ន៍ 

េហយទទូលបានលទ�ផលល�ជាងេគគឺ តមរយៈេគហទំព័ររបស់្រក�មហុ៊ន េគហទំព័រករងរ និងករ

ែណនំាពីមិត�ភ័ក�ិ។ 

០.០០%

២០.០០%

៧.០០%

៤០.០០%

៣៣.០០%

០.០០%
០.០០%

៥.០០%

១០.០០%

១៥.០០%

២០.០០%

២៥.០០%

៣០.០០%

៣៥.០០%

៤០.០០%

៤៥.០០%

៥០.០០%

រូបភាពទី៦៖  មេធ្យោបាយទទួលព័ត៌មានៃនករ្របកសេ្រជ សេរ ស



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  52 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

៣.២.២.២. ករសកិ្សោពីរយៈេពលៃនករទទួលពក្យសុមំេ្របករងរ 

 
 

(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

តមតូេលខៃន្រកបខងេលបង� ញេអយេឃញថា ក�ុងចំេណាមបុគ�លិក១៥នាក់ មាន

បុគ�លិកចំនួន៦៧%ែដលេស�នឹង១០នាក់យល់េឃញថារយៈេពលៃនករទទួលពក្យសំុបេ្រមករងរ

របស់្រក�មហុ៊នមានភាពឆាប់រហ័ស និងបុគ�លិកចំនួន៣៣%េទៀតែដលេស�នឹង៥នាក់យល់េឃញថា

រយៈេពលៃនករទទួលពក្យមានក្រមិតមធ្យម រឯីរយៈេពលមានភាពយឺតយ៉ាវគឺមិនមានេនាះេទ។ 

េបេយងេមលេទតមទិន�ន័យេនះ ប�� ក់ឲ្យេឃញថារយៈេពលៃនករទទួលពក្យមានភាពឆាប់

រហ័ស ែដលេនះអចសរប�� ក់េអយេឃញថា្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ)បានគិត

គូរេទដល់េបក�ជនែដលបានដក់ពក្យេនក�ុង្រក�មហុ៊នរបស់ខ�ួន ក៏ដូចជាបានផ�ល់ភាពងយ�ស�ល

ដល់ពួកេគក�ុងកររងចំ និងមិនចំណាយេពលយូរ។ 

ឆាប់រហ័ស(១០

នាក់)
មធ្យម (៥នាក់) យឺតយ៉ាវ េផ្សងៗ

រយៈ/ទទួលពក្យ ៦៧.០០% ៣៣.០០% ០.០០% ០.០០%

៦៧.០០%

៣៣.០០%

០.០០% ០.០០%
០.០០%

១០.០០%

២០.០០%

៣០.០០%

៤០.០០%

៥០.០០%

៦០.០០%

៧០.០០%

៨០.០០%

៩០.០០%

១០០.០០%

រូបភាពទី៧៖ រយៈេពលទទួលពក្យសំុបេ្រម ករងរ



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  53 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

៣.២.២.៣. ករសកិ្សោពវីត�មានសច់ញាតិ�កពំុងបេ្រមករងរក�ងុ្រក�មហ៊ុន 

 

(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

តមតូេលខៃន្រកបខងេលបង� ញេអយេឃញថា   ក�ុងចំេណាមបុគ�លិក១៥នាក់   គឺមាន 

បុគ�លិកែដលមានសច់ញាត�ិែដលកំពុងបេ្រមករងរក�ុង្រក�មហុ៊នជាមួយគា�  មានចំនួនែត២៧%

បុ៉េណា� ះែដលេស�នឹង៤នាក់ េហយចំែណកឯបុគ�លិកែដលមិនមានសច់�� ត�ិវញិគឺមានរហូតេទ

ដល់៧៣%ែដលេស�នឹង១១នាក់។ េដយែផ�កេទតមទិន�ន័យេនះ េយងសេង�តេឃញថាបុគ�លិក

ែដលមានសច់�� ត�ិមានចំនួនតិចតួចេបេ្រប�បជាមួយបុគ�លិកែដលមិនមានសច់ញាត�ិ ែដលេនះ

សរប�� ក់េអយេឃញថាករ្របកួត្របែជងក�ុង្រក�មហុ៊នភាគេ្រចន គឺពឹងេទេលសមត�ភាពពិត

្របាកដក�ុងករ្របកួត្របែជងេដម្បីបានចូលបេ្រមករងរេនក�ុង្រក�មហុ៊ន េដយមិនចូលតមរយៈ

ែខ្ស(បក្សពួក) ែដលជាកត� េធ�ឲ្យល�្របេសរចំេពះផលិតភាពករងររបស់បុគ�លិកេនក�ុង្រក�មហុ៊ន។ 

៣.២.២.៤. ករសកិ្សោពកីត� ទក់ទញេបក�ជនដក់ពក្យសុបំេ្រមករងរ 

មាន (៤នាក់) មិនមាន (១១នាក់)

វត�មានសច់ញាតិ� ២៧.០០% ៧៣.០០%

២៧.០០%

៧៣.០០%

០.០០%

១០.០០%

២០.០០%

៣០.០០%

៤០.០០%

៥០.០០%

៦០.០០%

៧០.០០%

៨០.០០%

រូបភាពទី៨៖  វត�មានសច់ញាត�ិ កំ ពុងបេ្រម ករងរក�ុ ង ្រក�មហុ៊ន



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  54 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

 េបតមតួេលខៃន្រកបខងេល ែដលបានពីករចូលរមួេឆ�យនឹងក្រមងសំនួររបស់បុគ�លិក

ចំនួន១៥នាក់ បានបង� ញេអយេឃញថាមានកត� ៣ែដលបានេដរតួនាទីយ៉ាងសំខន់ក�ុងករទក់

ទញពួកេគ ែដលកត� ទំងេនាះមានដូចខងេ្រកម៖ 

− បុគ�លិកចំនួន៤៧% ែដលេស�នឹង៧នាក់ បានេឆ�យថាកត� ែដលទក់ទញពួកេគេអយមក

ដក់ពក្យេនក�ុង្រក�មហុ៊ន គឺេដយសែតករេពញចិត�នឹងករងរ 

− បុគ�លិកចំនួន១៣% ែដលេស�នឹង២នាក់ បានេឆ�យថាកត� ែដលទក់ទញពួកេគឲ្យមកដក់

ពក្យេនក�ុង្រក�មហុ៊ន គឺេដយស្រក�មហុ៊នបានផ�ល់នូវសុវត�ិភាពករងរេទដល់ពួកគាត់ 

− និងបុគ�លិកចំនួន៤០% ែដលេស�នឹង៦នាក់េទៀត បានេឆ�យថាកត� ែដលទក់ទញពួកេគ

េអយមកដក់ពក្យេនក�ុង្រក�មហុ៊ន គឺេដយសែតពួកគាត់ចង់ទទួលបានបទពិេសធន៍

ថ�ីៗពីកែន�ងករងរេដម្បយីកមកអភិវឌ្ឍន៍នូវសមត�ភាពរបស់ពួកគាត់បែន�មេទៀត 

− េហយមិនមានបុគ�លិកណាមា� ក់្រត�វបានទក់ទញេដយកត� ្របាក់េបៀវត្សន៍ខ�ស់ ឫបណា�

លមកពីកត� េផ្សងៗេនាះេទ។ 

េដយសេង�តេទេលទិន�ន័យេនះ េយងអចសន�ិដ� នបានថា កត� ែដលមានភាគរយខ�ស់ 

និងែដលបានេដរតួនាទីយ៉ាងសំខន់ក�ុង ករទក់ទញេបក�ជនេអយមកដក់ពក្យសំុបេ្រមករងរ

េពញចិត�នឹង

ករងរ (៧នាក់)

្របាក់េបៀវត្៍ស

ខ�ស់

សុវត�ិភាព

ករងរ (២នាក់)

ចង់ទទួលបាន

បទពិេសធន៍ 

(៦នាក់)

េផ្សងៗ

កត� ទក់ទញ ៤៧.០០% ០.០០% ១៣.០០% ៤០.០០% ០.០០%

៤៧.០០%

០.០០%

១៣.០០%

៤០.០០%

០.០០%
០.០០%

១០.០០%

២០.០០%

៣០.០០%

៤០.០០%

៥០.០០%

រូបភាពទី៩៖  កត� ទក់ទញេបក�ជនដក់ពក្យសំុបេ្រម ករងរ



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  55 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

េនក�ុង្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ)មានពីរធំៗគឺ ករេពញចិត�នឹងករងរ និងករចង់

ទទួលបានបទពិេសធន៍ពីកែន�ងករងរ។ េហយេបេយងេមលេទេលគុណសម្បត�ិរបស់កត� ទំង

េនះ គឺវបានេដរតួនាទី ក៏ដូចជាផលវជិ�មានយ៉ាងខ� ំងក�ុងករជំរញុទឹកចិត�បុគ�លិកក�ុងករ្របតិបត�ិ

ករងរជា្របចំៃថ�របស់ពួកេគេនក�ុង្រក�មហុ៊ន។ 

៣.២.២.៥. ករសកិ្សោពរីេបៀបៃនករទទួលបានមុខដំែណងរបសប់ុគ�លកិ 

 
(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្ិសត) 

តមតួេលខៃន្រកបែដលបានពីករចូលរមួេឆ�យនឹងក្រមងសំនួរ ែដលទក់ទងនឹងរេបៀប

ែដលបុគ�លិកទទួលបានមុខដំែណងសព�ៃថ� បានបង� ញេអយេឃញថាក�ុងចំេណាមបុគ�លិកចំនួន

១៥នាក់ មានបុគ�លិកែដលទទួលបានដំែណងតមរយៈេដយករេ្រជសតំងដំបូងមានរហូតេទ

ដល់៨៧%ែដលេស�នឹងចំនួន១៣នាក់ និងបុគ�លិកែដលមានចំនួន១៣%េទៀតែដលេស�នឹងចំនួន២

នាក់គឺ្រត�វបានែណនំាពីបុគ�លិកខងក�ុង េហយមិនមានអ�កណាមា� ក់ែដលទទួលបានដំែណងតម

រេបៀប េដយករដំេឡងឋនៈ េដយករផា� ស់ប�ូរមុខដំែណង និងរេបៀបេផ្សងៗេទៀតេនាះេទ។ ដូច

េនះេបេយងពិនិត្យេមលេទេលទិន�ន័យេនះេឃញថាបុគ�លិកភាគេ្រចនេនក�ុង្រក�មហុ៊ន េអច អ 

អយ អិន សីុ(េខមបូឌ) គឺទទួលបានដំែណងេដយករេ្រជសតំងដំបូង ែដលេនះសរប�� ក់ថា

េដយករ

េ្រជសតំង

ដំបូង(១៣នាក់)

េដយករ

ដំេឡងឋនៈ

េដយកេផ�មុខ

ដំែណង

ែណនំាពី

បុគ�លិកខង

ក�ុង(២នាក់)

េផ្សងៗ

រេបៀប/ដំែណង ៨៧.០០% ០.០០% ០.០០% ១៣.០០% ០.០០%

៨៧.០០%

០.០០% ០.០០%

១៣.០០%

០.០០%
០.០០%

២០.០០%

៤០.០០%

៦០.០០%

៨០.០០%

១០០.០០%

រូបភាពទី១០៖  រ េបៀបទទួលមុខដំែណងរបស់បុគ� លិក



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  56 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

បុគ�លិកភាគេ្រចនបានឆ�ងកត់នូវដំេណ រករសមា� សន៍យ៉ាង្រតឹម្រត�វ តមនិតិវធីិេ្រជសេរ សបុគ�លិក

របស់្រក�មហុ៊ន ក៏ដូចជាមានេនក�ុង្រទឹស�ីផងែដរ។ បែន�មពីេនះេទេទៀតស្រមាប់បុគ�លិក២នាក់

ែដល្រត�វបានែណនំាពីបុគ�លិកខងក�ុងេនាះ ក៏បានឆ�ងកត់នូវករសមា� សន៍ដូចគា� ែដរ ែដលេនះរតិ

ែតប�� ក់េអយេឃញយ៉ាងច្បោស់ថា្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ)បានអនុវត�ន៍នូវនីតិ

វធីិៃនដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិកបានយ៉ាងខ� ប់ខ�ួន េដយមិនមានេលកែលងេទេលបុគ�លណា

មា� ក់េនាះេទ េដម្បផី�ល់ភាពយុត�ិធម៌ដល់េបក�ជន និងេដម្បទីទួលបានេបក�ជនែដលមានសមត�ភាព

ពិត្របាកដក�ុងករ្របតិបត�ិករងរក�ុង្រក�មហុ៊នែដល្របកបេទេដយ្របសិទ�ិភាពខ�ស់។ 

៣.២.២.៦. ករសកិ្សោពីរយៈេពលផ�លព់័ត៌មានអំពីករសមា� សនដ៍លប់ុគ�លកិ 

 
(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

តមរយៈតួេលខៃន្រកបខងេលេនះ ែដលបានពីករចូលរមួេឆ�យនឹងក្រមងសំនួររបស់

បុគ�លិកចំនួន១៥នាក់ អំពីរយៈេពលៃនករផ�ល់ព័ត៌មានៃនករេធ�សមា� សន៍បានបង� ញេអយេឃញ

ថា មានបុគ�លិករហូតេទដល់ចំនួនចំនួន៨០%ែដលេស�នឹង១២នាក់បានទទួលនូវព័ត៌មានពីករេធ�

សមា� សន៍មានភាពរហ័ស បនា� ប់ពីពួកេគបានដក់ពក្យេស�សំុបេ្រមករងរេទកន់្រក�មហុ៊នរចួមក 

យឺតយ៉ាវ ធម�ត (៣នាក់) រហ័ស (១២នាក់)

រយៈ/ផ�ល់ព័ត៌មាន ០.០០% ២០.០០% ៨០.០០%

០.០០%

២០.០០%

៨០.០០%

០.០០%

១០.០០%

២០.០០%

៣០.០០%

៤០.០០%

៥០.០០%

៦០.០០%

៧០.០០%

៨០.០០%

៩០.០០%

រូបភាពទី១១៖  រយៈេពលផ�ល់ ព័ ត៌មានអំពីករសមា� សន៍



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  57 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ចំែណកឯបុគ�លិកែដលបានទទួលព័ត៌មានមានក្រមិតធម�តវញិ មានែត២០%ែដលេស�នឹង៣នាក់

បុ៉េណា� ះ េហយស្រមាប់ក្រមិតេល្ប�នមានភាពយឺតយ៉ាវគឺគា� នេនាះេទ។ ្របសិនេបេយង្រកេឡក

េទេមលេលដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េន្រតង់ចំនុចករ្រត�តពិនិត្យ្របវត�ិរបូ

េបក�ជនែដលក�ុងេនាះនិយាយអំពីករផ�ល់ព័ត៌មានេទដល់េបក�ជនអំពីករេធ�សមា� សន៍វញិ ដូចេនះ

េយងអចសន�ិដ� នបានថា ករ្របតិបត�ិកងររបស់ែផ�ក្របតិបត�ិធនធានមនុស្សរបស់្រក�មហុ៊នមាន

ភាពឆាប់រហ័ស និងមានករយកចិត�ទុកដក់ក�ុងករងរ េដយមិនបង�ង់យូរបនា� ប់ពីករទទួលបាន

ពក្យសំុបេ្រមករងរពីេបក�ជនរចួមកេនាះ ែដលកត� េនះជាេហតុេធ�េអយករផ�ល់ព័ត៌មានេទកន់

េបក�ជនវញិមានភាពឆាប់រហ័ស។ េបេមលេទេលលក�ខណ� ៃនករអនុវត�ន៍ករងរេនះ វបានផ�ល់

អំេណាយផលេទកន់ដំេណ រករបនា� ប់ៃនករេ្រជសេរ សបុគ�លិក ក៏ដួចជាេធ�េអយ្រក�មហុ៊នឆាប់

ទទួលបានបុគ�លិកែដលយកមកបំេពញនូវកែន�ងករងរែដលទំេនរេនាះ។ 

៣.២.២.៧. ករសកិ្សោពីករែណនាអំំពី្របេភទៃនករសមា� សន៍មុនេពលេធ�សមា� សន៍  
 

 
(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ)

បានែណនំា (១០នាក់) មិនបានែណនំា (៥នាក់)

ែណនំាពី្របេភទសំនួរ ៦៧.០០% ៣៣.០០%

៦៧.០០%

៣៣.០០%

០.០០%

១០.០០%

២០.០០%

៣០.០០%

៤០.០០%

៥០.០០%

៦០.០០%

៧០.០០%

៨០.០០%

៩០.០០%

១០០.០០%

រូបភាពទី១២៖ ករែណនំាពី ្របេភទៃនករសមា� សន៍មុនេពលេធ�

សមា� សន៍



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  58 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

តមរយៈតួេលខៃន្រកបខងេល ែដលបានពីករចូលរមួេឆ�យនឹងក្រមងសំនួររបស់បុគ�លិក

ចំនួន១៥នាក់ បានបង� ញថាមានបុគ�លិកចំនួន៦៧%ែដលេស�នឹង១០នាក់្រត�វបានគណៈកម�ករ

សមា� សន៍បានេធ�ករែណនំាអំពី្របេភទៃនករសមា� សន៍ ែដលេបក�ជន្រត�វឆ�ងកត់មុននឹងចប់េផ�ម

េធ�ករសមា� សន៍ រឯីេបក�ជនែដលមិន្រត�វបានគណៈកម�ករែណនំាេអយដឹងជាមុន មានែតចំនួន

៣៣%ែដលេស�នឹងចំនួន៥នាក់បុ៉េណា� ះ។ េបេមលេទទិន�ន័យេនះភាគេ្រចនៃនេបក�ជនគឺ្រត�វបាន

ែណនំាពី្របេភទករសមា� សន៍ជាមុន ដូចេច�ះេយងអចសន�ិដ� នបានថា គណៈកម�ករែដល្រត�វេធ�

ករសមា� សន៍ បានផ�ល់ភាពងយ�ស�លដល់េបក�ជនេអយបានេ្រត�មខ�ួនមុនេពលេធ�ករសមា� សន៍ 

បុ៉ែន�វអចនឹងេធ�េអយេបក�ជនែដលមិន្រត�វបានែណនំាេអយដឹងមុនមិនសប្បោយចិត� ក៏ដូចជា

បាក់ទឹកចិត�េដយសរែតមិនមានភាពេស�គា� ៃនករេធ�សមា� សន៍។ 

៣.២.២.៨. ករសកិ្សោពចីំនួនៃនករសមា� សន៍ែដលបុគ�លកិបានឆ�ងកត់  

(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

តមតួេលខៃន្រកបខងេលេនះ បានបង� ញេអយេឃញថាក�ុងចំេណាមបុគ�លិក១៥នាក់

ែដលបានចូលរមួេឆ�យនឹងក្រមងសំនួរ មានបុគ�លិកចំនួន៤៧%ែដលេស�នឹង៧នាក់ បានឆ�ងកត់នូវ

ករសមា� សន៍ចំនួន២េលក និងបុគ�លិកចំនួន៥៣%េទៀតែដលេស�នឹងចំនួន៨នាក់បានឆ�ងកត់នូវ

ករសមា� សន៍រហូតេទដល់ចំនួន៣េលក ។ តមរយៈទិន�ន័យេនះ គឺបុគ�លិកទំងអស់្រត�វបានេគេធ�

១េលក ២េលក (៧នាក់) ៣េលក (៨នាក់) េលសពី៣េលក

ចំនួនករសមា� សន៍ ០.០០% ៤៧.០០% ៥៣.០០% ០.០០%

០.០០%

៤៧.០០%

៥៣.០០%

០.០០%
០.០០%

១០.០០%

២០.០០%

៣០.០០%

៤០.០០%

៥០.០០%

៦០.០០%

រូបភាពទី១៣៖ ចំ នួន ៃនករសមា� សន៍ែដលបុគ� លិកបានឆ�ងកត់



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  59 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ករសមា� សន៍មិនតិចជាង២េលកេនាះេទ ដូចេនះេបេយងេមលេទេល្រទឹស�ីេនក�ុងេមេរៀន ក៏ដួចជា

ករអនុវត�ន៍ក�ុងដំណាក់កលសមា� សន៍របស់្រក�មហុ៊ន  បានបង� ញឲ្យេឃញថាករអនុវត�ន៍ជាក់ែស�

ងក�ុងដំណាក់កលសមា� សន៍របស់្រក�មហុ៊ន គឺបានអនុវត�ន៍តមដំេណ រកររបស់ខ�ួនបានយ៉ាង្រតឹម

្រត�វ េដម្បីឲ្យ្របាកដថាេបក�ជនែដលខ�ួនកំពុងេ្រជសេរ សមានសមត�ភាព និងមានសក� នុពលយ៉ាង

ណា េហយែដលករេធ�ដូចេនះគឺេដម្បីទទួលបាននូវេបក�ភាពែដលមានសមត�ភាពខ�ស់េដម្បីយក

មកបេ្រមករងរ ក៏ដូចជាេធ�ឲ្យ្រក�មហុ៊នទទួលបានភាពរកីចេ្រមនេទមុខែថមេទៀត។ 

៣.២.២.៩. ករសកិ្សោព្ីរបេភទៃនករសមា� សន៍ែដលបុគ�លកិបានឆ�ងកត់  

(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

តមតួេលខៃន្រកបខងេលេនះ បានបង� ញេអយេឃញថាក�ុងចំេណាមបុគ�លិក១៥នាក់

ែដលបានចូលរមួេឆ�យេទនឹងក្រមងសំនួរែដលទក់ទងេទនឹង្របេភទ ឫលក�ណៈៃនករសមា� សន៍

ែដលពួកេគបានឆ�ងកត់ គឺថាពួកេគទំងអស់សុទ�ែតឆ�ងកត់នូវករសមា� សន៍លក�ណៈបុគ�លែត១

្របេភទែតបុ៉េណា� ះ ែដលគិតជាភាគរយគឺ១០០%។ េបេយង្រកេឡកេទេមលេល្រទឹស�ីែដលមាន

្របេភទៃនករសមា� សន៍ជាេ្រចន ក៏ដូចជាករអនុវត�ន៍ជាក់ែស�ងរបស់្រក�មហុ៊នជាមួយនឹងទិន�ន័យ

ខងេលេនះ េយងអចសន�ិដ� នបានថា រេបៀបែដល្រក�មហុ៊ននិយមេ្របេនក�ុងដំេណ រករៃនករ

្រក�ម្របឹក្សោ

សមា� សន៍

សមា� សន៍

លក�ណៈ

បុគ�ល (១៥

នាក់)

ករសមា� ស

ន៍ែដលមិន

បានេ្រគាង

ទុក

ករសមា� ស

ន៍ែដលបាន

េ្រគាងទុក

ករសមា� ស

ន៍ជា្រក�ម

ករសមា� ស

ន៍មានលក�

ណៈតនតឹង

្រប/ករសមា� សន៍ ០.០០% ១០០.០០% ០.០០% ០.០០% ០.០០% ០.០០%

០.០០%

១០០.០០%

០.០០% ០.០០% ០.០០% ០.០០%
០.០០%

១០.០០%

២០.០០%

៣០.០០%

៤០.០០%

៥០.០០%

៦០.០០%

៧០.០០%

៨០.០០%

៩០.០០%

១០០.០០%

រូបភាពទី១៤៖  ្រប េភទៃនករសមា� សន៍ែដលបុគ�លិកបានឆ�ងកត់



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  60 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

សមា� សន៍របស់ខ�ួនេនាះ គឺករសមា� សន៍ជាលក�ណៈបុគ�ល។ ែដលករសមា� សន៍រេបៀបេនះវមាន

គុណសម្បត�ិជាេ្រចនដល់ករបេ�� ញសមត�ភាពេអយអស់ក�ុងករេឆ�យនឹងសំនួរពីេបក�ជន េ្រពះ

ែតគណៈកម�ករែតមា� ក់េធ�ករសកសួរេទកន់េបក�ជន ែដលជាេហតុផលេធ�េអយេបក�ជនមិនសូវ

មានភាពភ័យខ� ច ក៏ដួចជាមិនមានសំពធខ� ំងក�ុងេពលេធ�សមា� សន៍េនាះេទ   េនះក៏សរប�� ក់ឲ្យ

េឃញថា្រក�មហុ៊នមានភាពបត់ែបនក�ុងករអនុវត�ន៍ ក៏ដូចជាេ្រប្របាស់នូវវធីិស�ស�ែដលផ�ល់នូវ

លក�ណៈងយ�ស�លេទដល់ដំេណ រករសមា� សន៍របស់ខ�ួន ក៏ដូចជាេទកន់េបក�ជនរបស់្រក�មហុ៊ន

ខ�ួនផងែដរ។ 

៣.២.២.១០. ករសកិ្សោពី្របេភទសនំួរែដលបុគ�លកិបានឆ�ងកត់ក�ងុកំឡងុេពលសមា� សន៍ 

(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

េបតមតួេលខៃន្រកបខងេលេនះ ែដលសិក្សោអំពី្របេភទសំនួរក�ុងកំឡុងេពលសមា� សន៍

ែដលេបក�ជនបានឆ�ងកត់ (ែដលជាសំនួរអចមានចេម�យេលសពី១) បានបង� ញេអយេឃញថា

បុគ�លិកទំងអស់ែដលមានចំនួន១៥នាក់េស�នឹង១០០%េនាះ គឺសុទ�ែតបានគណៈកម�ករសួរនូវ

្របេភទសំនូរែដល ទក់ទងេទនឹងករងរ និងជំនាញបេច�កេទសែដលពួកេគេចះ និងធា� ប់បានអនុ

វត�ន៍កន�ងមក បែន�មពីេនះេទេទៀតក�ុងចំេណាមបុគ�លិកទំង១៥នាក់េនាះ ក៏មានបុគ�លិកចំនួន៤

នាក់្រត�វបានគណៈកម�ករសួរសំនួរបែន�មទក់ទងេទនឹងព័ត៌មានផា� ល់ខ�ួនផងែដរ។ េបេយាងេទ

េលទិន�ន័យេនះ េយងអចសន�ិដ� នបានថាគណៈកម�ករបានេផា� តសំខន់េទេល្របេភទសំនួរពីរ

ទក់ទងនឹងករងរ ផា� ល់ខ�ួន ជំនាញបេច�កេទស េផ្សងៗ

្របេភទសំនួរ ១០០.០០% ២៧.០០% ១០០.០០% ០.០០%

១០០.០០%

២៧.០០%

១០០.០០%

០.០០%
០.០០%

១០.០០%

២០.០០%

៣០.០០%

៤០.០០%

៥០.០០%

៦០.០០%

៧០.០០%

៨០.០០%

៩០.០០%

១០០.០០%

រូបភាពទី១៥៖  ្រប េភទសំនួ រ ែដលបុគ� លិកបានឆ�ងក�ុ ង កំឡុងេពល

សមា� សន៍



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  61 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

្របេភទគឺ សំនួរែដលទក់ទងេទនឹងករងររបស់េបក�ជន និង ជំនាញបេច�កេទសរបស់េបក�ជន 

េហយែដលសំនួរ្របេភទេនះវមានគុណសម្បត�ិយ៉ាងេ្រចនក�ុងករកំណត់ ក៏ដូចជាអចឲ្យគណៈ

កម�ករឆាប់ដឹង និងងយវយតៃម�នូវសមត�ភាពរបស់េបក�ជន។ េដយសរែតករអនុវត�ន៍នូវវធីិ

ស�ស�ដូចេនះេហយ េទបបានជាេយងេឃញថាធនធានមនុស្សេនក�ុង្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន 

សីុ(េខមបូឌ)គឺសំបូរេទេដយបុគ�លិកែដលមានសមត�ភាពខ�ស់ និងមានចំេណះដឹងពិត្របាកដេទ

តមមុខងរែដលពួកេគទទួលខុស្រត�វ។ 

៣.២.២.១១. ករសកិ្សោពី្របេភទៃនករេធ�េតស�ែដលបុគ�លកិបានឆ�ងកត់ 

(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

តមតួេលខៃន្រកបខងេលេនះ ែដលសិក្សោអំពី្របេភទេតស�ែដលេបក�ជនបានឆ�ងកត់ក�ុង

កំឡុងេពលេ្រជសេរ ស (ែដលជាសំនួរអចមានចេម�យេលសពី១) បានបង� ញេអយេឃញថា

បុគ�លិកទំងអស់ែដលមានចំនួន១៥នាក់េស�នឹង១០០%េនាះគឺ សុទ�ែតបានឆ�ងកត់នូវករេធ�េតស�

េលចំេណះដឹងទូេទ និងេធ�េតស�េលជំនាញរបស់ពួកេគ េហយក�ុងចំេណាមពួកេគក៏មានបុគ�លិក

ចំនួន៧នាក់ែដលេស�នឹង៤៧% ្រត�វបានេធ�េតស�បែន�មេទេល្របេភទេតស�េលចំណង់ចំណូលចិត� 

េហយេលសពីេនះេទេទៀតក�ុងចំេណាមបុគ�លិកទំង១៥នាក់េនះ មានែតបុគ�លិកចំនួន៥នាក់ែដល

េស�នឹង៣៣%បុ៉េណា� ះ ែដល្រត�វបានឆ�ងកត់នូវ្របេភទេតស�ទក់ទងេទនឹងបុគ�លិកលក�ណៈរបស់

េតស�េល

ចំេណះដឹង

ទូេទ

េតស�េល

ជំនាញ

េតស�េល

បុគ�លិក

លក�ណៈ

េតស�េល

សុខភាព

េតស�េល

ចំណង់

ចំណូលចិត�

េតស�េល

ចិត�ស�ស�

្រប/ករេធ�េតស� ១០០.០០% ១០០.០០% ៤៧.០០% ០.០០% ៣៣.០០% ០.០០%

១០០.០០% ១០០.០០%

៤៧.០០%

០.០០%

៣៣.០០%

០.០០%
០.០០%

២០.០០%

៤០.០០%

៦០.០០%

៨០.០០%

១០០.០០%

រូបភាពទី១៦៖  ្រប េភទៃនករេធ� េតស�ែដលបុគ�លិកបានឆ�ងកត់



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  62 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ពួកេគេលសពីបុគ�លិកេផ្សងៗេទៀត។ ្របសិនេបេយង្រកេឡកេទេមលេល្របេភទេតស�ែដលមាន

េនក�ុង្រទឹ�ស�ី និង្របេភទេតស�ែដល្រក�មហុ៊នធា� ប់បានអនុវត�ន៍ជាក់ែស�ង ជាមួយទិន�ន័យខងេល

េនះេឃញថា ្របេភទេតស�ែដល្រក�មហុ៊ននិយមេធ�ករេ្រប្របាស់ក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិក

របស់ខ�ួនមាន២្របេភទសំខន់ៗគឺ ្របេភទេតស�េលចំេណះដឹងទូេទ និង្របេភទេតស�េលជំនាញ 

ែដល្របេភទេតស�ទំងពីរេនះគឺសុទ�សឹងជា្របេភទេតស�ែដលប�� ក់េអយេឃញច្បោស់ពី ចំេណះ

ដឹង ជំនាញ និងសមត�ភាពរបស់េបក�ជន។ េ្រកពី្របេភទេតស�ទំងពីរេនះ ្រក�មហុ៊នក៏បានេ្រប

្របាស់នូវ្របេភទេតស�ពីរេផ្សងេទៀត (េតស�េលបុគ�លិកលក�ណៈ និងេតស�េលចំណង់ចំណូលចិត�)

េទកន់បុគ�លិកមួយចំនួនេដម្បីអចកត់សមា� ល់  និងេធ�ករវយតៃម�េទេលេបក�ជនេអយកន់ែត

ច្បោស់ែថមេទៀត។ បុ៉ែន�មានចំនុចមួយ ែដលេយងអចេមលេឃញពីចំនុចអវជិ�មានរបស់្រក�មហុ៊ន 

គឺករអនុវត�ន៍នូវ្របេភទេតស�េទកន់េបក�ជនមិនមានភាពេស�គា�  ែដលវអចជាេហតុេធ�េអយមិន

មានតមា� ភាពក�ុងដំណាក់កលេធ�េតស�ករងរេនះ។ 

៣.២.២.១២. ករសកិ្សោអំពីករ្រត�តពិនិត្យេមលសវតបុគ�លកិពីសណំាក់្រក�មហ៊ុន 

(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

តមរយៈតួេលខៃន្រកបេនខងេលេនះ   ែដលបានពីករចួលរមួេឆ�យនឹងក្រមងសំនួររបស់ 

មិនមាន (១នាក់) មាន (១៤នាក់)

ពិនិត្យសវត ៧.០០% ៩៣.០០%

៧.០០%

៩៣.០០%

០.០០%

១០.០០%

២០.០០%

៣០.០០%

៤០.០០%

៥០.០០%

៦០.០០%

៧០.០០%

៨០.០០%

៩០.០០%

១០០.០០%

រូបភាពទី១៧៖ ករ្រត�តពិ និត្យ េម លសវតបុគ�លិកពីសំណាក់

្រក�ម ហុ៊ន



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  63 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

បុគ�លិកចំនួន១៥នាក់ បានបង� ញថាមានបុគ�លិកចំនួន៩៣%ែដលេស�នឹងចំនួន១៤នាក់្រត�វបាន

្រក�មហុ៊នេធ�ករ្រត�តពិនិត្យនូវសវតរបស់ពួកេគមុននឹងសេ្រមចេអយចូលបេ្រមករងរ និងមាន

ចំនួនបុគ�លិក៧%ែដល្រត�វនឹង១នាក់ែតបុ៉េណា� ះ ែដលមិន្រត�វបាន្រក�មហុ៊នេធ�ករ្រត�តពិនិត្យនូវ

សវតេនាះេទ។ េបែផ�កេទតមទិន�ន័យេនះ េយងេឃញថាបុគ�លិកែដល្រត�វបានឆ�ងកត់នូវករ

្រត�តពិនិត្យសវតមានចំនួនេ្រចនជាងបុគ�លិកែដលមិនបាន្រត�តពិនិត្យ។ ្របសិនេបេយងេមលេទ

េល្រទឹស�ី ក៏ដូចជាករអនុវត�ន៍ក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិកេនាះែដលក�ុងចំនុចករ្រត�តពិនិត្យ

សវតរបស់េបក�ជនវញិេនាះ គឺករ្រត�តពិនិត្យេនះេដម្បីប�� ក់ពីសមាសភាពរបស់េបក�ជនេអយ

កន់ែតច្បោស់ ដូចេនះេយងអចសន�ិដ� នបានថា្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខមបូឌ) េអយ

មានភាពល�ិតល�ន់ និងមត់ចត់ក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់ខ�ួនមុននឹងសេ្រមចេអយចូល

បេ្រមករងរេនក�ុង្រក�មហុ៊ន។ 

៣.២.២.១៣. ករសកិ្សោពីរយៈេពលៃនករផ�លព់ត៌មានអំពីលទ�ផលេទកន់បុគ�លកិបនា� ប់

ពីបានឆ�ងកត់ករសមា� សន៍ និងេធ�េតស�រចូរល ់

(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

១-៥ ៃថ�(៩នាក់) ៦-១០ៃថ�(៥នាក់) ១១-១៥ ៃថ�
ឫយូរជាងេនះ(១ែខ,

១នាក់)

រយៈ/លទ�ផល ៦០.០០% ៣៣.០០% ០.០០% ៧.០០%

៦០.០០%

៣៣.០០%

០.០០%

៧.០០%

០.០០%

១០.០០%

២០.០០%

៣០.០០%

៤០.០០%

៥០.០០%

៦០.០០%

៧០.០០%

រូបភាពទី១៨៖  រយៈេពលៃនករផ�ល់ ព័ ត៌មានអំពីលទ�ផលេទ

បុគ� លិកបនា� ប់ ពីបានឆ�ងកត់ករសមា� សន៍  និងករេធ� េតស�រួចរល់



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  64 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

តមតួេលខៃន្រកបខងេលេនះ ែដលសិក្សោអំពីរយៈេពលៃនករផ�ល់ពត៌មានអំពីលទ�ផល

េទកន់េបក�ជន បានបង� ញេអយេឃញថាក�ុងចំេណាមបុគ�លិកចំនួន១៥នាក់ មានបុគ�លិកចំនួន

៦០%នាក់ែដលេស�នឹង៩បានប�� ក់ថាពួកេគបានទទួលនូវលទ�ផលក�ុងចេនា� ះពី១ៃថ�-៥ៃថ� បនា� ប់

ពីបានឆ�ងកត់នូវដំេណ រករសមា� សន៍និងេធ�េតស�រចួរល់ េហយមានបុគ�លិកចំនួន៣៣%ែដលេស�

នឹង៥នាក់បានទទួលព័ត៌មានអំពីលទ�ផលក�ុងចេនា� ះពី៦ៃថ�-១០ៃថ� រឯីបុគ�លិកចំនួន៧%ែដលេស�

នឹង១នាក់េទៀតបានទទួលពត៌មានអំពីលទ�ផលរយៈេពល១ែខបនា� ប់។ េបតមរយៈទិន�ន័យេនះ 

បុគ�លិកភាគេ្រចនគឺទទួលបានព័ត៌មានពីករេធ�េតស�ក�ុងចេនា� ះពី១ៃថ�េទ១០ៃថ� ដូចេនះេយងអច

េធ�ករសន�ិដ� នបានថា ក�ុងករផ�ល់ព័ត៌មានទក់ទងេទនឹងលទ�ផលេទកន់េបក�ជនគឺមានភាព

ឆាប់រហ័ស ែដលជាេហតុេធ�ឲ្យេបក�ជនមិនខតបង់េពលេវលយូរក�ុងកររង់ចំលទ�ផល េហយនឹង

អចេធ�ឲ្យករអនុវត�ន៍នូវដំេណ រករបន�េទៀត (ករចុះកិច�សន្យោករងរ) ឆាប់បានអនុវត�ន៍ផងែដរ។ 

៣.២.២.១៤. ករសកិ្សោពីករចុះកិច�សន្យោករងរ 

(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

តមរយៈតួេលខៃន្រកបខងេល គឺបុគ�លិកទំងអស់១៥នាក់ែដលេស�នឹង១០០%សុទ�ែត

បានចុះនូវកិច�សន្យោជាមួយ្រក�មហុ៊ន។ េបេយងេមលេទេល្រទឹស�ី និងករអនុវត�ន៍របស់្រក�មហុ៊ន

តមរយៈទិន�ន័យេនះគឺមានភាពដូចគា�  ែដលេយងអចសន�ិដ� នបានថា្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន 

សីុ(េខមបូឌ)មានភាព្របយ័ត�្របែយង ក៏ដូចជាករពរនូវបុគ�លិករបស់ខ�ួនមានករែ្រប្រកឡាស 

មាន (១៥នាក់) មិនមាន

ករចុះកិច�សន្យោករងរ ១០០.០០% ០.០០%

១០០.០០%

០.០០%
០.០០%

២០.០០%

៤០.០០%

៦០.០០%

៨០.០០%

១០០.០០%

រូបភាពទី១៩៖  ករចុះ កិច�សន្យោករងរ



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  65 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

េផ្សងៗែដល្រក�មហុ៊នមិនអចេមលេឃញដូចជាករលឈប់ពីករងរេដយតមចិត�ឯង ឫមួយក៏

ទមទរ្របាក់េបៀវត្សន៍បែន�មជាេដម ្របសិនេបមានករណីេនះែមន្រក�មហុ៊នអចនឹងេ្របនូវកិច�

សន្យោេនះជាឯកសរផ�ូវច្បោប់ជាមួយបុគ�លិកបាន េហយម្៉យោងវញិេទៀតេប្រក�មហុ៊នមានករេធ�ផ�ុយ

នឹងកិច�សន្យោបុគ�លិកក៏អចយកនូវកិច�សន្យោេនះជាឯកសរតវជាមួយ្រក�មហុ៊នវញិ ែដលេនះសរ

ប�� ក់ឲ្យេឃញថាករេធ�កិច�សន្យោករងរមានសរៈសំខន់ និងផ�ល់ផលវជិ�មានេទភាគីទំងពីរ ។ 

៣.២.២.១៥. ករសកិ្សោពីសពុលភាពៃនកិច�សន្យោករងរ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

តមតួេលខៃន្រកបខងេលេនះ បង� ញេអយេឃញថា ក�ុងចំេណាមបុគ�លិកចំនួន១៥នាក់ 

មានបុគ�លិកចំនួន៧%េស�នឹង១នាក់ បានចុះកិច�សន្យោករងរជាមួយ្រក�មហុ៊នមានសុពលភាព៤ែខ 

េហយមានបុគ�លិកចំនួន៧នាក់េស�នឹង១នាក់ បានចុះកិច�សន្យោករងរជាមួយ្រក�មហុ៊នមានសុពល

ភាព៨ែខ ចំែណកឯបុគ�លិកែដលចុះកិច�សន្យោមានសុពលភាពមិនកំណត់មានរហូតេទដល់៨៦%

ែដលេស�នឹង១៣នាក់។ េបេយងេមលេទេលទិន�ន័យេនះជាមួយនឹង្របេភទកិច�សន្យោរបស់្រក�ម

ហុ៊ន សេង�តេឃញថាបុគ�លិកភាគេ្រចនបានចុះកិច�សន្យោ្របេភទមិនមានរយៈេពលកំណត់ (Un-

fixed Duration Contract ) ជាមួយនឹង្រក�មហុ៊ន។ 

៤ែខ (១នាក់) ៨ែខ (១នាក់) ១ឆា� ំ

ឫយូរជាងេនះ

(មិនកណត់,១៣

នាក់)

សុពលភាពៃនកិច�សន្យោ ៧.០០% ៧.០០% ០.០០% ៨៦.០០%

៧.០០% ៧.០០%
០.០០%

៨៦.០០%

០.០០%

២០.០០%

៤០.០០%

៦០.០០%

៨០.០០%

១០០.០០%

រូបភាពទី២០៖ សុពលភាពៃនកិច�សន្យោករងរ



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  66 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

៣.២.២.១៦. ករសកិ្សោអំពីករេពញចិត�ចំេពះវិធីស�ស�ក�ងុដំេណ រករេ្រជសេរ សបុក�លកិ

របស្់រក�មហ៊ុន េអច អ អយ អិន សុ(ីេខមបូឌ) 

(លទ�ផលៃនករអេង�តរបស់្រក�មនិស្សតិ) 

តមរយៈតួេលខៃន្រកបខងេល ែដលបានពីករសិក្សោអំពីករេពញចិត�ចំេពះវធីិស�ស�

ក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊នបានបង� ញេអយេឃញថា បុគ�លិកទំង១៥នាក់

ែដលបានចួលរមួេឆ�យនឹងក្រមងសំនួរ គឺថាបុគ�លិកទំអស់ែដលេស�នឹង១០០%សុទ�ែតេពញចិត�នូវ

នីតិវធីី ក៏ដូចជារេបៀបអនុវត�ន៍ក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន 

សីុ(េខមបូឌ)។ េហយខងេ្រកមេនះគឺជាមូលេហតុៃនករេពញចិត�របស់បុគ�លិក៖ 

− គណៈកម�ករសមា� សន៍មានជំនាញ និងវជិា� ជីវៈច្បោស់លស់ក�ុងករងររបស់ខ�ួន ែដលជា

េហតុមានសុ្រកឹតភាពក�ុងករវនិិច�័យេបក�ជន ក៏ដូចជាផ�ល់គំនិតល�ៗ េទកន់េបក�ជនវញិ

យកេទអភិវឌ្ឍន៍ខ�ួនបែន�មេទៀត។ 

− គណៈកម�ករមាន្រកមសីលធម៌ល� និងមានសុជីវធម៌ក�ុងដំេណ រករសមា� សន៍េទកន់

េបក�ជន។ 

− គណៈកម�ករសួរនូវសំនួរែដលទក់ទងេទនឹងជំនាញករងររបស់េបក�ជន និងសំនួរែដល

ទក់ទងេទនឹងចំេណះដឹងទូេទ និងសំនួរែដលេបក�ជននឹង្រត�វអនុវត�ន៍ជាក់ែស�ងេនក�ុង

េពញចិត� (១៥នាក់) មិនេពញចិត�

វធីិស�ស�េ្រជសេរ សបុគ�លិក ១០០.០០% ០.០០%

១០០.០០%

០.០០%
០.០០%

២០.០០%

៤០.០០%

៦០.០០%

៨០.០០%

១០០.០០%

រូបភាពទី២១៖ ករេពញចិត� ចំ េពះវ ិធីស�ស�ក�ុ ង ដំ េណ រកេ្រជ ស

េរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច  អ  អយ អិន  សីុ  ( េខមបូឌ)



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  67 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

្រក�មហុ៊ន ែដលេធ�េអយេបក�ជនមានទំនុកចិត�ក�ុងករេឆ�យនឹងសំនួរ ក៏ដូចជាបង� ញេអយ

េឃញពីភាពច្បោស់លស់ក�ុងដំេណ រករសមា� សន៍របស់ខ�ួនផងែដរ េដយសរែតមិនមាន

សំនួរែដលសួរចក្របធានបទ ែដលេធ�េអយចំេណាយេពលេវលេ្រចនដល់ភាគីទំងពីរ។ 

− ្រគប់ដំេណ រករក�ុងករសមា� សន៍មានភាពច្បោស់លស់ ល�ិតល�ន់ និងម៉ត់ចត់ក�ុងករទទួល

បានេបក�ជនែដលមានសមត�ភាពពិត្របាកដ។ 

− ករទទួលពក្យរបស់្រក�មហុ៊នមានភាពឆាប់រហ័ស ករផ�ល់ព័ត៌មានពីដំេណ រករនីមួយៗ

មានភាពច្បោស់លស់ និងករទទួលបានព័ត៌មានអំពីលទ�ផលមានភាពេលឿន ែដលេធ�ឲ្យ

េបក�ជនមានទំនុកចិត�ជាមួយ្រក�មហុ៊ន។ 

− ្រក�មហុ៊នបានផ�ល់ឱកសេទដល់យុវជនក�ុងករបេ�� ញសមត�ភាពរបស់ពួកេគ។ 

ដូចេនះេយងអចេធ�ករសន�ិដ� នបានថា នីតិវធីិ ក៏ដូចជាវធីិស�ស�ែដល្រក�មហុ៊ន េអច អ 

អយ អិន សីុ(េខមបូឌ) បានេ្រប្របាស់ក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់ខ�ូន គឺមាន្របសិទ�ិ

ភាពខ�ស់ពីេ្រពះេដយសរែតមិនមានេបក�ជនណាមា� ក់ែដលបានឆ�ងកត់នូវដំេណ រករេ្រជសេរ ស

បុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊នេហយ បង� ញករមិនេពញចិត�េនាះេទ ែដលេនះសរប�� ក់េអយេឃញពី

ភាពេជាគជ័យក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់ខ�ួន។ 

៣.៣. ករវយតៃម�េទេលដំេណ រករេ្រជសេរ សបគុ�លកិរបស្់រក�មហ៊ុន េអច អ អយ អ ិ    

ន សុ(ីេខមបូឌ) 

 េយាងេទតម្រទឹស�ីែដលធា� ប់បានសិក្សោ េ្រប�បេធៀបេទនឹងករអនុវត�ន៍ជាក់ែស�ងក�ុង

ដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន រមួផ្សជំាមួយនឹងករ្របមួលករវភិាគ និងករបក

�សយទិន�ន័យបានែស�ងេចញឲ្យេឃញពីចំនុចខ� ំង និងចំនុចេខ្សោយែដលទក់ទងេទនឹងនីតិវធីិៃន

ដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ)ដូចខងេ្រកម៖ 

 ចំនុចខ� ងំ 

− នាយកដ� ន្របតិបត�ិធនធានមនុស្សក�ុង្រក�មហុ៊ន គឺបានេរៀបចំេធ�ែផនករធនធានមនុស្ស

ជា្របចំ និងបានផ�ល់សិទ�ិេទកន់អ�ក្រគប់្រគងតមែផ�កនីមួយៗេធ�ករសិក្សោ ក៏ដូចជា

ព្យោករណ៍ពីធនធានមនុស្សតមែផ�កេដយខ�ួនឯងផា� ល់  ែដលករអនុវត�ន៍រេបៀបេនះបាន

ផ�ល់ភាពងយ�ស�ល េហយែថមទំងមិនេ្របេពល និង្របាក់កក់របស់្រក�មហុ៊នេ្រចន 

េដយសរែតអ�ក្រគប់្រគងតមែផ�កនីមួយៗដឹងច្បោស់ពីធនធានមនុស្ស និងបរយិាកស

ករងរក�ុងែផ�ករបស់ខ�ួន។ 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  68 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

− ភាគេ្រចនៃនបុគ�លិកែដល្រត�វបានេ្រជសេរ ស គឺមានក្រមិតវប្បធម៌ថា� ក់បរញិាប្រត(ថា� ក់

ឧត�មសិក្សោ)ែដលពួកេគសុទ�សឹងជាធនធានមនុស្សែដលទទួលបានករអប់រ ំ នឹងក៏ដូចជា

ចំេណះដឹង និងសមត�ភាពខ�ស់ក�ុងករបំេពញករងរក�ុង្រក�មហុ៊នក៏ដូចជាជួយឲ្យ្រក�មហុ៊ន

មានសក� នុភាពក�ុងករ្របកួត្របែជងជាមួយ្រក�មហុ៊នដៃទេទៀត ក�ុងបរបិទទីផ្សោរេសរ។ី 

− ្រក�មហុ៊នក៏បានយកចិត�ទុកដក់េទេលបុគ�លិករបស់ខ�ួន ែដលជាអ�កេន្របភពខងក�ុង

ផា� ល់ េដយករដំេឡងឋនៈ ករផា� ស់ប�ូរមុខដំែណង និងករជួលបុគ�លិកពីមុនជាេដម 

េដម្បជីាករតបស�ងេទេលករខិតខំ្របឹងែ្របងចំេពះ្រក�មហុ៊ននាេពលកន�ងមក។ 

− ករអនុវត�ន៍ករងររបស់ែផ�ក្របតិបត�ិករងររបស់្រក�មហុ៊នក�ុងករេ្រជសរេសេបក�ជន គឺ

មានភាពម៉ត់ចត់ និងយកចិត�ទុកដក់ខ�ស់ទំងករផ�ល់របាយករណ៍ក�ុង្រក�មហុ៊ន ក៏ដូចជា

ករផ�ល់ព័ត៌មានេទកន់េបក�ជនមានភាពរហ័ស។ 

− ្រក�មហុ៊នយល់ច្បោស់ពីមេធ្យោបាយ និងវធីិស�ស�ក�ុងករ្របកសេ្រជសេរ សនូវេបក�ជន

ែដលងយ�ស�លទទួលបានព័ត៌មានអំពីករេ្រជសេរ ស េដយមិនចំណាយេ្រចនេហយ

ែថមទំងទទួលបានផលល�េទៀត។ ម្៉យោងេទៀតករែដល្រក�មហុ៊នេ្រជសយកករ្របកស

តម្របព័ន�អីុនេធែណត និងតមបណា� ញទំនាក់ទំនងសង�មេផ្សងៗ បានបង� ញឲ្យេឃញ

ថា្រក�មហុ៊នមានភាពបត់ែបនតមកលៈេទសៈ និងតមករវវិឌ្ឍន៍ៃនបេច�កវទិ្យោផងែដរ។ 

− ្រក�មហុ៊នមាននូវ្របព័ន� RMS ផា� ល់របស់ខ�ួន ែដលជា្របព័ន�ផ�ុកនូវទិន�ន័យ និង្របវត�ិអំពី

េបក�ជនរប់មឺុននាក់ ែដលជាេហតុផ�ល់ភាពងយ�ស�លក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិក

របស់ខ�ួន េហយនឹងេ្រជសយកនូវេបក�ជនែដលមានសក� នុពលេអយមកបេ្រមករងរក�ុង

្រក�មហុ៊នផងែដរ។ 

− ្រក�មហុ៊នបានេធ�ករេ្រជសេរ សបុគ�លិកពីមជ្ឈដ� នខងេ្រកេ្រចន ែដលេធ�ឲ្យ្រក�មហុ៊ន

ទទួលបាននូវផ�ត់គំនិត ចំេណះដឹង បេច�កេទស បេច�កវទិ្យោ និងបទពិេសធន៍ល�ថ�ីពី

បុគ�លិកយកមកអភិវឌ្ឍន៍ឲ្យកន់ែតល�្របេសរែថមេទៀតក�ុងដំេណ រករអជីវកម�របស់ខ�ួន។ 

− គណៈកម�ករសមា� សន៍របស់្រក�មហុ៊ន មានវជិា� ជីវៈ និងជំនាញច្បោស់ក�ុងករងររបស់ខ�ួន

ក�ុងករកំណត់   ចំរញ់យកនូវេបក�ជនែដលមានសមត�ភាពខ�ស់  និងមានសក� នុពលយក 

មកបេ្រមករងរេទក�ុង្រក�មហុ៊ន។ 

−  ្រក�មហុ៊នបានអនុវត�ន៍នូវដំេណ រករសមា� សន៍េ្រចនដំណាក់កល និងមានភាពល�ិតល�ន់ 

េដម្បីេអយដឹងកន់ែតច្បោស់ពីក្រមិតសមត�ភាពរបស់េបក�ជន    និងេដម្បេីអយ្របាកដថា 



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  69 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

េបក�ជនមានសមត�ភាពសកសមេទនឹងកែន�ងករងរែដលកំពុង្រត�វករែដរឫអត់។ 

− ្រក�មហុ៊នមាន្របេភទៃនករេធ�េតស�េ្រចន្របេភទ េហយ្រក�មហុ៊នេធ�េតស�េទ្រគប់េបក�ជន

េទតម្របេភទករងរនីមួយៗ េដម្បីេធ�ករវយតៃម� ក៏ដូចជាេធ�ករវនិិច�័យពីចំេណះដឹង 

ជំនាញ និងលក�ណៈេផ្សងៗេទៀតែដលេបក�ជនចំបាច់្រត�វមាន។  

− ស្រមាប់្រក�មហុ៊នមានេគាលនេយាបាយ បទប�� ៃផ�ក�ុង ្រពមទំងមានកិច�សន្យោករងរ

ច្បោស់លស់ក�ុងករ្រគប់្រគងនូវបុគ�លិករបស់ខ�ួន។ 

 ចំនុចេខ្សោយ 

− ្រក�មហុ៊នមិនបានេធ�ករផ�ល់ព័ត៌មានេទកន់េបក�ជន ែដលមិនជាប់ក�ុងករសមា� សន៍េលក

ទី១េនាះេទ ែដលេធ�េអយេបក�ជនែដលមិនជាប់ខតបង់េពលេវលក�ុងកររងចំ េហយក៏

បង� ញឲ្យេឃញពីភាពខ�ះករទទួលខុស្រត�វរបស់្រក�មហុ៊នផងែដរ។ 

− េទះករេ្រជសេរ សេបក�ជនមកពីខងេ្រកផ�ល់ភាពវជិ�មានដល់្រក�មហុ៊នក៏ពិតែមន បុ៉ែន�

ករេធ�ដូចេនះនឹងេធ�ឲ្យបុគ�លិកខងក�ុងែដលខិតខំេធ�ករ និងមានសមត�ភាពមានករអក់

អន់ចិត� ក៏ដូចជាប៉ះពល់េទដល់ទឹកចិត� ែដលេធ�ឲ្យផលិតភាពករងរពូកេគធា� ក់ចុះ។ 

− ថ�ីេបថាគណៈកម�ករបានេធ�ករែណនំាអំពី្របេភទៃនករសមា� សន៍េទកន់េបក�ជនជាមុន 

ែដលកត� េនះបានផ�ល់នូវភាពងយ�ស�លដល់េបក�ជនក៏ពិតែមន បុ៉ែន�តមករសេង�ត

េឃញថាមានេបក�ជនខ�ះ្រត�វបានែណនំា និងខ�ះេទៀតមិនបានែណនំា ែដលេនះបង� ញពី

ករអនុវត�ន៍មិនមានភាពយុតិ�ធម៌េទកន់េបក�ជន េហយក៏នឹងេធ�េអយេបក�ជនមានករ

មិនសប្បោយចិត�េដយសរែតពួកេគគិតថាមិនមានភាពេស�គា� ។ 

− ្រក�មហុ៊នមិនបានេធ�ករពិនិត្យនូវសុខភាពរបស់េបក�ជន ែដលបានជាប់ក�ុងករេ្រជសេរ ស

មុននឹងេអយចួលបេ្រមករងរេនក�ុង្រក�មហុ៊នជាមួយបុគ�លិកដៃទេនាះេទ ែដលវអច

នឹងបណា� លេអយប៉ះពល់ដល់សុខភាព ឫក៏ឆ�ង(ជម�ឺ)េផ្សងៗ ក�ុងករណីែដលេបក�ជន

េនាះមានផ�ុកនូវជម�ឺែដលងយនឹងឆ�ង។



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

េសចក�សីន�ិដ� ន 

 នងិ 

ករផ�លអ់នសុសន៍



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  70 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

េសចក�ីសន�ិដ� ន និងករផ�លអ់នុសសន ៍

១. េសចក�សីន�ដិ� ន 

 ឆ�ងតមរយៈករសិក្សោ�សវ្រជាវេលែផ�ក្រទឹស�ី និងករអនុវត�ន៍ជាក់ែស�ងរបស់្រក�មហុ៊ន 

បូករមួនឹងទិន�ន័យៃនករវភិាគ អចេអយ្រក�មខ�ុំបាទេធ�ករសន�ិដ� នបានថារល់្រគប់ដំេណ រករក�ុង

ករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ)  គឺសុទ�ែតមានលក�ណៈ និង

ែបបបទដូចេទនឹង្រទឹស�ី េហយ្រគប់ដំេណ រករនីមួយៗ្រត�វបានអនុវត�ន៍យ៉ាងម៉ត់ចត់ និងល�ិតល�ន់ 

េលសពីេនះេទេទៀតេយងសេង�តេឃញថា ្រក�មហុ៊នមានភាពបត់ែបនេទតមកលៈេទសៈ និង

េពលេវល និងេទតមបេច�វទិ្យោែដលកំពុងវវិឌ្ឍន៍ឥតឈប់ឈរ េហយក៏ដូចជាករេ្រប្របាស់េនវធីិ

ស�ស�ែដលមាន្របសិទ�ភាពក�ុងនីតិវធីិរបស់ខ�ួន ស្រមាប់េធ�ករេ្រជសេរ សេបក�ជនែដលមានសមត�

ភាព និងចំេណះដឹង ។ ដូចេនះបង� ញឲ្យេយងេមលេឃញថា្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ (េខម

បូឌ) បានផ�ល់តៃម� និងបានយកចិត�ទុកដក់យ៉ាងខ� ំងេទេលដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់

ខ�ូន ក�ុងេគាលបំណងេដម្បទីទូលបាននូវេបក�ជន េបក�នារែីដលមានចំេណះដឹង មានជំនាញ និង

មានសមត�ភាពខ�ស់ េហយនិងេពេពញេដយសក� នុពលយកមកបេ្រមករងរេនក�ុង្រក�មហុ៊ន។ 

េហយម្៉យោងវញិេទៀត ្រក�មហុ៊នក៏បានផ�ល់ឱកសេអយេបក�ជនេធ�ករ្របកួត្របែជងេដយេស�ភាព 

េដយពំុមាន្របកន់នូវេភទ និងអយុេឡយ េដយអ�ស័យេទេលសមត�ភាពជាក់ែស�ងរបស់ពូក

េគ និងជាពិេសស្រក�មហុ៊នបានេលកស�ួយយុវជន យុវនារេីក�ងៗែដលេទបែតប�� ប់ករសិក្សោ ឲ្យ

ចូលបេ្រមករងរ និងបានេធ�ករបណ�ុ ះបណា� លពួកេគ ឲ្យក� យេទជាធនធានមនុស្សមានសក� នុ

ពលេនក�ុងសង�ម និងេនក�ុង្រក�មហុ៊នផងែដរ។ ម្៉យោងេទៀតេទះបីជាករទទូលយុវជនវយ័េក�ងឲ្យ

ចូលបេ្រមករងរ ែដលភាគេ្រចនមកពីមជ្ឈដ� នខងេ្រកេ្រចនក�ី ក៏្រក�មហុ៊នបានេធ�ករយកចិត�

ទុកដក់ និងបានេលកទឹកចិត�េទដល់បុគ�លិកខងក�ុងរបស់ខ�ួនផងែដរ តមរយៈករដំេឡងឋនៈ 

ករផា� ស់ប�ូរមុខដំែណង និងករជួលនូវបុគ�លិកចស់ៗ្រតលប់មកវញិ េដម្បជីាករតបស�ងេទេល

ករខិតខំ្របឹងែ្របងក�ុងករ្របតិបត�ិករងរេនក�ុង្រក�មហុ៊នកន�ងមក។ េហយេលសពីេនះេទេទៀត

្រក�មហុ៊នក៏មាននូវកិច�សន្យោករងរច្បោស់លស់ ែដលេធ�េអយបុគ�លិកេនក�ុង្រក�មហុ៊នមានទំនុក

ចិត�ជាមួយ្រក�មហុ៊នក�ុងករធានានូវសុវត�ិភាពករងររបស់បុគ�លិក ែដលជាេហតុេធ�េអយបុគ�លិក

្របតិបត�ិករងរេដយេពញចិត� និងេធ�ករអស់ពីសមត�ភាពរបស់ពួកេគ។  

 ែផ�កេទេលកត� ទំងេនះេហយ ែដលសរប�� ក់េអយេឃញថា្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន 

សីុ(េខមបូឌ)គឺពិតជាមានេគាលករណ៏ និងនីតិវធីិច្បោស់លស់ែដល្របកបេទេដយ្របសិទ�ភាព



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  71 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ែដលនំាឲ្យ្រក�មហុ៊នមានបុគ�លិកែដលេពេពញេទេដយសមត�ភាពក�ុងករអនុវត�ន៍ករងរ ែដល

ជាកត� នំាឲ្យ ្រក�មហុ៊នទទួលបានភាពេជាគជ័យក�ុងដំេណ រករអជីវកម�របស់ខ�ួនេនក�ុងបរបិទទី

ផ្សោរេសរេីនះ។ 

 ទន�ឹមនឹងនីតិវធីិ និងករអនុវត�ន៍របស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ)មានភាព

វជិ�មានេ្រចន និងល�្របេសក៏ពិតែមន ក៏បុ៉ែន�្រក�មហុ៊នេនមានចំនុចខ�ះខតមួយចំនួន ែដរគួរយកចិត�

ទុកដក់។ ជាក់ែស�ងដូចជាករមិនបានផ�ល់ព័ត៌មានេទកន់េបក�ជនែដលមិនជាប់ក�ុងករសមា� សន៍

េលកទី១ ែដលេធ�េអយេបក�ជនខតបង់ និងចំណាយេពលេវលក�ុងកររងចំដំណឹង។ េហយ

ស្រមាប់ករែដលេ្រជសេរ សនូវេបក�ជនមកពីខងមជ្ឈដ� នខងេ្រកមានចំនុចវជិ�មានក៏ពិតែមន ក៏

បុ៉ែន�វនឹងេធ�េអយបុគ�លិកខងក�ុងមានករបាក់ទឹកចិត�េដយសរែតបុគ�លិកទំងេនាះគិតថា ្រក�ម

ហុ៊នមិនបានឲ្យតៃម�េទេលករខិតខំ្របឹងែ្របងកន�ងមក។ ម្៉យោងវញិេទៀតគឺករែដលេធ�ករែណនំាពី

្របេភទៃនករសមា� សន៍ េទកន់េបក�ជនមា� ក់ៗមិនេស�ភាពគា�  ែដលវជាកត� េធ�េអយមានភាព

លំេអៀងក�ុងករវយតៃម� និងកំណត់វនិិច�័យនូវសមត�ភាព ចំេណះដឹង និងលក�ណៈសម្បត�ិរបស់

េបក�ជន េហយក៏អចនឹងេធ�េអយេបក�ជនមិនមានទំនុកចិត�ជាមួយនឹង្រក�មហុ៊នផងែដរ។ េលសពី

េនះ្រក�មហុ៊នមានភាពខ�ះខតេទេលករពិនិត្យសុខភាពេបក�ជនជាមុន ែដលនឹងេធ�េអយប៉ះពល់

សុខភាពេទដល់បុគ�លិកដៃទេទៀត។ 

២. ករផ�លអ់នុសសន ៍

 េដយេមលេឃញពីចំនុចខ�ះខតមួយចំនួនពីករអនុវត�ន៍ក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិក

របស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ) ដូចេនះក�ុងនាម្រក�មេយងខ�ុំជាអ�កសិក្សោ�សវ្រជាវ

េទេល្របធានបទេនះ េយងខ�ុំសំុករអនុញាត�េធ�ករសែម�ងនូវ មតិេយាបល់ និងករយល់េឃញ

មួយចំនួន េដម្បជី្រម�ញ និងបេង�នភាព្របេសរេឡង ក៏ដូចជា្របកបេទេដយ្របសិទ�ភាពែថមេទៀត

ក�ុងដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន េអច អ អយ អិន សីុ(េខមបូឌ)៖ 

− ្រក�មហុ៊នគួរគប្បីេធ�ករផ�ល់ព័ត៌មានអំពីលទ�ផលៃនករសមា� សន៍េលកទី១ េទ្រគប់េបក�ជន 

េទះបីេបក�ជនជាប់ ឫមិនជាប់ក៏េដយ េដម្បកំុីឲ្យេបក�ជនចំណាយេពលទន�ឹងរងចំ េហយ

ក៏េដម្បបីង� ញេអយេឃញថា ្រក�មហុ៊នមានទំនួលខុស្រត�វរបស់ខ�ួនច្បោស់លស់ចំេពះ

េបក�ជន និងេដម្បីរក្សោទំនាក់ទំនងល�ជាមួយេបក�ជនែដលមិនជាប់េនេពលេ្រកយេទៀត។ 

− ្រក�មហុ៊នគួរេធ�ករេលកទឹកចិត�បែន�មេទៀតេទកន់បុគ�លិកខងក�ុងរបស់ខ�ួន តមរយៈករ

ដំេឡងឋនៈ និងករផា� ស់ប�ូរមុខដំែណង េ្រពះ្រក�មខ�ុំបាទសេង�តេឃញថាមុខតំែណង និង



សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�  បរ�ិ� ប្រតវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច� 

និស្ិសត៖ ឃឹម ដរ៉ និង មាន រដ�  72 ស�ស� ចរ្យែណនំា៖ េលក េអក សរនិ 

 

ឋនៈរបស់បុគ�លិកភាគេ្រចនបានេដយករេ្រជសរេរ សពីមជ្ឈដ� នខងេ្រក ែដលេនះជា

មូលេហតុេធ�េអយបុគ�លិកខងក�ុង្រក�មហុ៊នែដលមានសមត�ភាពដូចេទនឹងអ�កែដលមកពី

មជ្ឈដ� នខងេ្រកែដរ េហយែដលខិតខំ្របឹងែ្របងេធ�ករស្រមាប់្រក�មហុ៊នកន�ងមកមានករ

បាក់ទឹកចិត�ក�ុងករអនុវត�ន៍ករងរ ក៏ដូចជាេធ�េអយផលិតភាពករងររបស់ពួកេគធា� ក់ចុះ

ផងែដរ។ ម្៉យោងវញិេទៀតកត� េនះក៏អចឈនេទដល់ករលឈប់របស់បុគ�លិកខងក�ុង

េដយសរែតពួកេគគិតថា្រក�មហុ៊នមិនបានយកចិត�ទុកដក់ ក៏ដូចជាគិតថាពួកេគគឺជា

ចំែណកមួយែដលេធ�េអយ្រក�មហុ៊នទទួលបានេជាគជ័យ។ 

− គណៈកម�ករគួរេធ�ករែណនំាអំពី្របេភទសំនួរេទ្រគប់េបក�ជន េដម្បីេធ�េអយមានភាពេស�

គា�  និងតមា� ភាពក�ុងដំេណ រករសមា� សន៍េទកន់េបក�ជន្រគប់របូ ក៏ដូចជាេធ�េអយេបក�ជន

មានទំនុកចិត� និងេជឿជាក់េទេលដំេណ រករេ្រជសេរ សបុគ�លិករបស់្រក�មហុ៊ន។ 

− ្រក�មហុ៊នគួរែតេធ�ករពិនិត្យសុខភាពនូវ្រគប់េបក�ជនមុននឹងេធ�ករអនុញាត�េអយចូលបេ្រម

ករងរ េដម្បីករពរនូវករឆ�ងជម�ឺេផ្សងៗ ែដលអចរលដល និងេធ�េអយប៉ះពល់េទ

ដល់សុខភាពបុគ�លិកដៃទេទៀតេនក�ុង្រក�មហុ៊ន។ ែដលករេធ�ដូចេនះបង� ញពីករយកចិត�

ទុកដក់ ក៏ដូចជាករពរនូវសុខភាពបុគ�លិករបស់ខ�ួនពីសំណាក់្រក�មហុ៊ន ក�ុងករណីែដល

មានេបក�ជនមានជម�ឺ្របចំកយ េហយងយ�ស�លនឹងចម�ងេទកន់អ�កដៃទក�ុងកែន�ងេធ�

ករ ែដលជាេហតុេធ�ឲ្យសុខភាពរបស់បុគ�លិកចុះេខ្សោយែដលវនឹងបណា� លឲ្យផលិតភាព

ករងររបស់ពូកេគមានករធា� ក់ចុះេទតមេនាះែដរ។ 

− ស្រមាប់ចំនួនៃនដំណាក់កលសមា� សន៍ ្រក�មហុ៊នគួរគប្បអីនុវត�ន៍យ៉ាងតិចឲ្យបានបីដងេទ

េល្រគប់មុខដំែណងេដយមិនគិតពីឋនៈតូច ឫធំេនាះេទ េដម្បីងយ�ស�លក�ុងករកំណត់ 

និងវយតៃម�ពីសមត�ភាពរបស់េបក�ជនកំុឲ្យមានភាពខ�ះចេនា� ះ ក៏ដូចជាេដម្បីេធ�ករវនិិច�័យ

ឲ្យច្បោស់លស់ពីសមត�ភាព ចំេណះដឹង ក៏ដូចជាលក�ណៈសម្បត�ិេផ្សងៗរបស់េបក�ជន ។ 

− េទះជាភាគេ្រចនៃនបុគ�លិកែដលមុននឹងចូលបេ្រមករងរេនក�ុង្រក�មហុ៊នគឺ្រត�វបានពិនិត្យ 

សវតជាមុន ែដលវបង� ញពីភាព្របេសៃនករ្រត�តពិនិត្យសវតៃនដំេណ រកររបស់្រក�ម

ហុ៊នក៏ពិតែមន ក៏បុ៉ែន�េនែតមានបុគ�លិកខ�ះមិន្រត�វបានពិនិត្យសវតេនាះេទ ដូចេនះ្រក�ម

ហុ៊នគួរគប្បីេធ�ករពិនិត្យសវតរបស់េបក�ជនែដលនឹងចូលមេ្របករងរនាៃថ�ខងមុខ ឲ្យ

បាន្រគប់ៗគា�  េដម្បបីង� រ្របសិនជាក�ុងករណីេបក�ជនមាន្របវត�ិមិនល� និងក៏ដូចជាដឹងឲ្យ

ច្បោស់ពី្របវត�ិរបូរបស់េបក�ជនផងែដរ៕
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ឯកសរេយាង 
ឯកសរេសៀវេភជាភាសែខ�រ 
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៧.ឡាយ គង់. (២០១៤). ករ្រគប់្រគងធនធានមនុស្ស. ភ�ំេពញ: សកលវទិ្យោល័យភូមិន�នីតិស�ស� 

និងវទិ្យោស�ស�េសដ�កិច�. 

ឯកសរេសៀវេភជាភាសអងេ់គ�ស 

៨. Byars & Rue. (2008). Human resource management. New York: McGraw-Hill. 

៩. Dessler, G. (2003). Human Resource Management. USA: Pearson Education, Inc. 

១០.Randull S.Suhuler & Vandra L.Hunber. (1993). Personal and Human Resource 

Management, 5th edition. New York University & University of Washington. 
ឯកសរពីេគហទំព័រ និងឯកសរពី្រក�មហ៊ុន  

១១. HRINC (Feb, 2017), “GroupMarketingPresentation_HighLevel” 

១២. HRINC (Aug, 2015), ”Presentation about HRINC Group” 
១៣. http://www.hrinc.asia/index.php/about (ៃថ�ទី២៧ ែខ េមស ឆា� ំ២០១៧) 

១៤. http://www.hrinc.asia/index.php/about/our-values (ៃថ�ទី០២ ែខឧសភា ឆា� ំ២០១៧) 

១៥. http://www.hrinc.asia/index.php/contact/HRINC-cambodia (ៃថ�ទី ២៨ ែខឧសភា ឆា� ំ    

២០១៧)  

១៦.http://ncalculators.com/number-conversion/percentage-calculator.htm (ៃថ�ទី២០ ែខមិថុ

នា ឆា� ំ២០១៧) 

 



 

 

 

 

ឧបសម�័ន�ទី១ 

 

 

 



O
R

G
A

N
IZ

A
TI

O
N

 C
H

A
R

T 

C
o

n
su

lt
in

g

•
Se

n
io

r 
M

an
ag

er

•
M

an
ag

er

•
Se

n
io

r 
C

o
n

su
lt

an
t

•
C

o
n

su
lt

an
t

•
Se

n
io

r 
A

ss
o

ci
at

e 
C

o
n

su
lt

an
t

•
A

ss
o

ci
at

e 
C

o
n

su
lt

an
t

•
Se

n
io

r 
A

n
al

ys
t

•
A

n
al

ys
t

•
In

te
rn

O
u

ts
o

u
rc

in
g

•
Se

n
io

r 
M

an
ag

er

•
M

an
ag

er

•
Se

n
io

r 
Ex

ec
u

ti
ve

•
Ex

ec
u

ti
ve

•
Se

n
io

r 
 C

o
o

rd
in

at
o

r

•
C

o
o

rd
in

at
o

r

•
Se

n
io

r 
A

ss
is

ta
n

t

•
A

ss
is

ta
n

t

•
In

te
rn

R
ec

ru
it

m
en

t 
&

 E
xe

cu
ti

ve
 S

ea
rc

h

•
Se

n
io

r 
M

an
ag

er

•
M

an
ag

er

•
Se

n
io

r 
C

o
n

su
lt

an
t

•
C

o
n

su
lt

an
t

•
A

ss
o

ci
at

e 
C

o
n

su
lt

an
t

•
Se

n
io

r 
C

o
o

rd
in

at
e

•
C

o
o

rd
in

at
e

•
A

ss
is

ta
n

t

•
In

te
rn

O
P

T 
B

D
 

O
O

C
 

C

O
P

T 
B

D
 

  
 

 

M
D

C
o

n
su

lt
in

g

C
 &

 B
N

IL
 K

eo
ra

ch
an

a

IW
R

R LE
N

G
 T

h
id

a

H
R

 A
u

d
it K

Y 
Sa

ri
n

O
u

ts
o

u
rc

in
g K

LE
M

 S
o

p
h

an
n

ar
y

EC
M

P
A

N
 P

ag
n

av
o

rt
h

W
F

H
EN

G
 S

o
kh

am
o

n
y

D
C

M
H

EA
N

 S
o

p
h

ea
p

R
ec

ru
it

m
en

t 
&

 E
xe

cu
ti

ve
 

Se
ar

ch
M

EA
S 

R
o

u
s

B
O H
O

N
G

 S
o

kh
en

g

FO
SE

N
 C

h
an

to

Te
ch K
H

O
EU

N
G

 P
h

al
la

G
ro

u
p

 R
Is

k 
M

an
ag

em
en

t
H

EM
To

la

M
an

ag
em

en
t 

Te
am

Sa
n

d
ra

 D
'A

M
IC

O

E
m

pl
oy

ee
 E

ng
ag

em
en

t O
ff

ic
e 

(E
E

O
) 

 I
T

L
IN

K
 (I

T
) 

 F
in

an
ce

 (F
IN

) 



SU
P

P
O

R
T 

D
IV

IS
IO

N
 C

H
A

R
T

 

H
R

S

•
M

an
ag

er

•
Se

n
io

r 
Ex

ec
u

ti
ve

•
Ex

ec
u

ti
ve

•
Si

n
io

r 
A

ss
is

ta
n

t

•
A

ss
is

ta
n

t

•
In

te
rn

P
er

so
n

al
 A

d
m

in
is

tr
at

io
n

•
M

an
ag

er

•
Se

n
io

r 
Ex

ec
u

ti
ve

•
Ex

ec
u

ti
ve

•
Si

n
io

r 
A

ss
is

ta
n

t

•
A

ss
is

ta
n

t

•
Fr

o
n

td
es

k

•
D

ri
ve

r

•
C

le
an

er

•
C

o
o

k

•
In

te
rn

A
p

p
lic

at
io

n

•
Se

n
io

r 
M

an
ag

er

•
M

an
ag

er

•
Se

n
io

r 
U

n
it

 M
an

ag
er

•
U

n
it

 M
an

ag
er

•
Se

n
io

r 
W

eb
 D

ev
el

o
p

er

•
W

eb
 D

ev
el

o
p

er

•
Ju

n
io

r 
W

eb
 D

ev
el

o
p

er

•
In

te
rn

In
fr

as
tr

u
ct

u
re

•
Se

n
io

r 
M

an
ag

er

•
M

an
ag

er

•
Se

n
io

r 
Sy

st
em

A
d

m
in

is
tr

at
io

n

•
Sy

st
em

 A
d

m
in

is
tr

at
io

n

•
Se

n
io

r 
Te

ch
n

ic
ia

n

•
Te

ch
n

ic
ia

n

•
A

ss
is

ta
n

t

•
In

te
rn

Fi
n

an
ci

al
 A

n
al

ys
is

•
Se

n
io

r 
M

an
ag

er

•
M

an
ag

er

•
Se

n
io

r 
O

ff
ic

er

•
O

ff
ic

er

•
A

ss
is

ta
n

t

•
In

te
rn

A
cc

o
u

n
ti

n
g 

O
p

er
at

io
n

•
Se

n
io

r 
M

an
ag

er

•
M

an
ag

er

•
Se

rn
io

r 
O

ff
ic

er

•
O

ff
ic

er

•
A

ss
is

ta
n

t

•
In

te
rn

 

M
D

Sa
n

d
ra

 D
'A

M
IC

O

EE
O

SU
Y 

So
kh

a

H
u

m
an

 R
es

o
u

rc
e 

Se
rv

ic
e 

(H
R

S)

SA
O

 V
o

n
g

P
er

so
n

al
 

A
d

m
in

is
tr

at
io

n

B
O

U
 S

re
yl

en

IT

M
EA

S 
P

h
en

g

A
p

p
lic

at
io

n

SU
Y 

H
am

ilt
o

n

In
fr

as
tr

u
ct

u
re

P
H

A
N

 S
o

ck
e

a

FI
N

So
ri

ya
 &

 N
ar

in

Fi
n

an
ci

al
 A

n
al

ys
is

N
H

IM
 S

o
ri

ya

A
cc

o
u

n
ti

n
g 

O
p

er
at

io
n

K
Y 

C
h

an
n

ar
in

A
b

b
re

vi
at

io
n

: 


M

D
 =

 M
an

ag
in

g 
D

ir
ec

to
r 

 


EC
M

= 
Em

p
lo

ym
en

t 
C

o
n

tr
ac

t 
M

an
ag

em
en

t 


B

D
 =

 B
u

si
n

es
s 

D
ev

el
o

p
m

en
t 


W

F
= 

W
o

rk
fo

rc
e 

 M
an

ag
em

en
t 


O

p
t

 =
 O

p
er

at
io

n
 


D

C
M

= 
D

at
a 

C
en

te
r 

M
an

ag
em

en
t 


O

O
C

 =
 O

u
ts

o
u

rc
in

g 
 O

p
er

at
io

n
 C

o
n

tr
o

lle
r 


B

O
 =

 B
ac

k 
O

ff
ic

e 


C

 &
 B

 =
 C

o
m

p
en

sa
ti

o
n

 a
n

d
 B

e
n

ef
it

 


FO
= 

Fr
o

n
t 

O
ff

ic
e 


IW

R
R

 =
 In

te
rn

al
 W

o
rk

 R
u

le
 &

 r
eg

u
la

ti
o

n
 


Te

ch
=

 T
ec

h
n

ic
al

 





 

 

 

 

ឧបសម�័ន�ទ២ី 

 

 

 



H
R

IN
C

 H
R

 S
e

r
v

ic
e

s
 d

e
li

v
e

re
d

 i
n

 C
a

m
b

o
d

ia
 a

n
d

 M
y

a
n

m
a

r

H
R

IN
C

 C
o

n
su

lt
in

g

U
n

d
er

st
a

n
d

in
g

 
O

rg
a

n
is

a
ti

o
n

C
o

m
p

en
sa

ti
o

n
 S

u
rv

ey
s

H
R

 A
u

d
it

In
te

rn
al

 W
o

rk
 R

u
le

s 
an

d
 R

eg
u

la
ti

o
n

s 
(H

R
  P

o
lic

y 
D

ev
el

o
p

m
en

t)

Em
p

lo
ye

e 
Sa

ti
sf

ac
ti

o
n

 S
u

rv
ey

s

O
rg

an
is

at
io

n
 D

ev
el

o
p

m
en

t 
P

ro
je

ct
s

H
R

, E
d

u
ca

ti
o

n
, S

ki
lls

 a
n

d
 L

ab
o

u
r 

M
ar

ke
t 

R
es

ea
rc

h

H
R

IN
C

 
O

u
ts

o
u

rc
in

g

U
n

d
er

st
a

n
d

in
g

 B
u

si
n

es
s

Em
p

lo
ym

en
t 

C
o

n
tr

ac
t 

M
an

ag
em

en
t

W
o

rk
fo

rc
e 

O
u

ts
o

u
rc

in
g

P
ay

ro
ll 

O
u

ts
o

u
rc

in
g

Ta
x 

an
d

 C
o

m
p

lia
n

ce
 P

ro
ce

ss
in

g

Se
tt

in
g 

u
p

 A
cc

o
u

n
ti

n
g 

Sy
st

em
s

Te
m

p
o

ra
ry

 S
ta

ff
in

g

H
R

IN
C

 T
ra

in
in

g

U
n

d
er

st
a

n
d

in
g

 P
eo

p
le

C
u

st
o

m
is

ed
Tr

ai
n

in
g 

o
n

 r
eq

u
es

t 
in

 
so

ft
 s

ki
lls

 a
n

d
 H

R
 f

ie
ld

P
u

b
lic

 S
em

in
ar

s

A
cc

re
d

it
ed

 p
ro

fe
ss

io
n

al
 t

ra
in

in
g 

(s
ta

rt
in

g 
in

 C
am

b
o

d
ia

)

H
R

IN
C

 
R

e
cr

u
it

m
e

n
t

U
n

d
er

st
a

n
d

in
g

 Y
o

u

Ex
ec

u
ti

ve
 S

ea
rc

h

P
ro

fe
ss

io
n

al
 R

ec
ru

it
m

en
t

W
o

rk
fo

rc
e 

R
ec

ru
it

m
en

t

P
ro

je
ct

 B
as

ed
 



 

 

 

 

ឧបសម�័ន�ទ៣ី 

 

 

 



Job Requisition Form Page 1 of 2 

 

 
 

Job Requisition Form 
 

The information collected is intended to facilitate administration during the recruitment process including team 
engagement, our internal documentation and filing. Thus, please fill in only the relevant sections and attach 
your job descriptions and division briefings when you send this back to EEO-HRS team!   

 

Details of Job Requisitions 

Requested by: 
 Internal Division:      

 External Client Name:      

Position Title       

Job Grading       

Number of Positions       

Confidential  Yes  No 

Job Description  Yes  No 

Budget for Job Announcement  Yes  No 

Preferred Announcement 
Channels 

 Cambodia Daily 

 Phnom Penh Post 

 Koh Santepheap 

 Reaksmey Kampuchea 

 Free Websites 

 Internal Job 
Board  

Please specify   

Expected starting Date       

Rec Restarting Date 

(For reasons such as candidate reject 
offer, or fail in reference check..) 

      

 

Requested By Approved By Received the Form by EEO 

 

 

 

 

Name:       

Date:  ……. / .…… /……… 

 

 

 

 

Name:       

Date:  ……. / .…… /……… 

 

 

 

 

Name:       

Date:  ……. / .…… /……… 
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Recruitment Process Check-List 
 

Recruitment Process Check List 

1st 
Process 

JD Received  
Yes 

 
No 

…../…./…. 

2nd 
Process 

JD Filling  
Yes 

 
No 

…../…./…. 

Job Posting  
Yes 

 
No 

…../…./…. Job Posting  
Yes 

 
No 

…../…./…. 

Client 1st 
Interview 

 
Yes 

 
No 

…../…./…. Client 1st 
Interview 

 
Yes 

 
No 

…../…./…. 

Client 2nd 
Interview 

 
Yes 

 
No 

…../…./…. Client 2nd 
Interview 

 
Yes 

 
No 

…../…./…. 

Client 3rd 
Interview 

 
Yes 

 
No 

…../…./…. Client 3rd 
Interview 

 
Yes 

 
No 

…../…./…. 

Reference 
Check 

 
Yes 

 
No 

…../…./…. Reference 
Check 

 
Yes 

 
No 

…../…./…. 

 

Employment Process 

REC Completing Date       

Offering Date        Accept  Reject 

Actual Start Date       

Employee Name        

Employment Check List 
Contract Insurance 

Supported Documents 
Payroll List Employee File 

ID Card Photo Certificate 

       

 

EEO Finance Payroll Finance Employee Filling 

 

 

 

 

Name:       

Date:  ……. / .…… /……… 

 

 

 

 

Name:       

Date:  ……. / .…… /……… 

 

 

 

 

Name:       

Date:  ……. / .…… /……… 

 



 

 

 

 

ឧបសម�័ន�ទី៤ 

 

 

 



Job Description Template 
HRS Team 

Page 1 of 1 

 

Save the file as CompanyDivision_JobTitle_(v01)_Your initial 

e.g. HRINCOUT_OpsManager_(v01)_SDA 

Company Briefing This should be a standard clear description of the company and it’s total activities and express 
that the company is expanding… i.e. xxx is expanding operations and looking to recruit dynamic 
people to contribute to our growth and regional operations.  Please confirm all these 
descriptions with MD before using anything 

Role/Job Title Specific position 

Division: Please make sure we always articulate as follows for divisions 

Reporting to:  Manager in charge of the position 

Career Path: Positions can promoted to 

Number of Positions: Actual number of posts needed  

Duty Location: Workplace location 

Role Briefing Starts with a description of the division, again make clear descriptions for each department 
and check with the MD before using them…. HRINC Outsourcing is Cambodia’s leading 
provider of HR outsourcing services to Cambodia. We work with the world’s leading brand 
names and clients and manage a workforce that is deployed across the country.   

Summary of the position captures in a few lines what the position does:  We are looking for an 
operations manager with a strong financial background who can manage a wide range of 
different contracts and staffing.   While you will not be implementing projects per say, the 
position is key management position in providing support to team members in delivery of 
services and as such requires exceptional interpersonal skills and operations experience.   

What the position 
does 

This will describe the details of the position and always have Other as required.  Try group 
things so it is not a long brainstormed list.  Here are examples of brainstormed lists: 

Service requirements / Client Requirements 

Training and Communication 

Supporting Services to the Office 

Other. 

Personal 
characteristics 

Please define the structure of personal and soft skills traits which must include language skills 
we look for 

Education and 
Experience  
Qualifications 

This section summarises education, and preferred years of experience in which industry or type 
of work…. 

Education 

Experience 

Computer skills 

Interview process The process the candidate will go through 

Salary range A range of salary must be inserted plus standard company benefits program will apply 

Deadline for 
applications 

Specific date 

Contact person Contact email, person and number 

Visit our office Address of the company 

Working 
arrangements & 
hours 

This is for particular details. For example: 

This is a full time job.  This is a part time job.  This is shift work etc. etc.  Hours per week, etc. 
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HRINC (Cambodia) Co., Ltd 

Head Office: #10, Oknha Pich Avenue (St. 242), Sangkat Chaktomuk, Khan Daun Penh, Phnom Penh, Cambodia 

Mailing Address: GPO Box 1560, Phnom Penh, Cambodia 

Contact: +855 (23) 211437 ⋟⋞  hrinc@hrinc.com.kh ⋟⋞  www.hrinc.com.kh 

 
HRINC Internal Recruitment Policy 

 
Table of Content 

Introduction to the policy 

We aim to recruit and retain the best staff to enable us to deliver our extra-ordinary services for our internal and 

external clients. Our policy is to ensure that recruitment and selection decisions are based on the ability of the 

applicant to meet the requirements of the job description, person specification and any other relevant criteria. All 

applicants and employees will be treated fairly and according to this policy and procedure. 

This procedure supports the implementation of HRINC’s recruitment policy. The procedure intends to outline clear 

processes and the division of responsibility for the operation of recruitment exercises in the company. 

Scope 

The procedures apply to all vacancies of all departments of HRINC Group for its growing human resource demand. 

These procedures do not apply to the appointment of any new massive recruitment for a specific project of HRINC. A 

specific procedures as per the actual nature of the massive recruitment project will apply. 

Recruitment Plan & Job Order 

This recruitment plan reflects on the full year staffing plan and specifically focus on each time there is a new 

vacancy. 

1. Sourcing Strategy 

2. Advertising Budget and Channels 

3. Recruitment Timeline for some key process such as interview and starting date 

4. Job Vacancy Information 

a. # of vacancy  
b. Job Descriptions 
c. Person Specification and Selection Criteria  

Sourcing Process 

Implement the sourcing strategy in the most effective and innovative way to attract the top talented candidates. 
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Private and Confidential.   
Internal Reference:  HRINC_Recpolicy_Highlevel_Tableofcontent_(V01)_SSK Initial Here: ___________________________ 

Screening Process 

Screening 

Screening CV application based on key selection criteria, which cover the following criteria most of the time: 

1. Education 

2. Experience 

3. Relevant Skills 

4. Languages 

5. Salary Expectation 

6. Other requirements by specific position  

Shortlisting  

1. Shortlist Summary/Matrix 

2. Feedback to shortlisted applicants 

3. Interview scheduling 

4. Documents Requesting to bring during interview date (ID, Family Book, Study Record/Certificate, Driving 

License if applicable, and other required documents as required by the position) 

First Round Interview 

1. Fill in Application Form  

 General Questions  

 Declaration of Candidates for Non-Criminal Charge  

2. HR Services Team conducts first round interview 

3. HR Services Team produces the interview result summary to send to the hiring division 

Testing Process 

1. Testing Questionnaire 

2. Testing Process 

3. Testing Result & Report to hiring division 

Second and/or Final Round Interview 

1. Interview Scheduling  

2. Requesting Hiring Division Manager to Interview  

3. Managing Director to Interview (if required according to the position level)  

4. Final Decision from Managers and/or Managing Director 

 

Reference Check 

1. Reference Check Form (Template)  

2. HR Services Team Conducts Reference Check 
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Private and Confidential.   
Internal Reference:  HRINC_Recpolicy_Highlevel_Tableofcontent_(V01)_SSK Initial Here: ___________________________ 

Offering Process 

1. HR Services Confirms to Selected Candidates  

 Confirm to be hire/not hire  

 Confirm on salary  

 Confirm on starting date  

 How to confirm (by email or phone call)  

2. HR Services on behalf of the Hiring Division Manager 

 Negotiate salary and benefits  

 Negotiate starting date and confirm  

 Negotiate other employment conditions  

 HR Services prepare and send Draft Offering Letter  

 Final Offering Letter and Sign  

 

Employment Process 
1. Issuing Employment Contract  

 Contract  
 Confidentiality Agreement  

2. Sign Employment Contract  
3. Filling Staff Information  
4. Fulfil Requirement (such as opening bank account, go to health department)  

Logistic for Employment Commencement 
1. Insurance Coverage  
2. Business Tool Arrangement (Business Card, Desk, IT equipment, supplies …)  
3. Compliance Process (inform operation team to process compliance)  
4. Filing for Accounting Department (inform accounting department for payroll and NSSF purpose)  

Induction Program 

1. Conduct Induction for New Staff (can be cooperated with relevant department for example accounting)  

2. Introduction to Office  

 By Email (before starting)  

 Face to Face (when starting) 
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HRINC (Cambodia) Co., Ltd. 

Address:  House #10, Oknha Peich Avenue (Street 242), Sangkat Chaktomuk, Khan Daun Penh, Phnom Penh, Cambodia 

Mailing Address: GPO Box 1560, Phnom Penh, Cambodia Tel: +855 (23) 211437 Email:  hrinc@hrinc.com.kh 

Website: www.hrinc.com.kh  

HRINC Application Form 
HRINC charge no application fees to candidates 

PRIVATE AND CONFIDENTIAL 

1. PERSONAL DETAILS: 

Full Name: What name can we call you?  

Date of Birth: Place of Birth:  

Nationality: Sex:  Male        Female   

Marital Status:  Do you have any dependents?   Yes  No 

 If “YES”, give the following information:  
Name Age Relationship Occupation 

1.     

2.     

3.     

4.     

-    
 

2. CONTACT DETAILS: 

Home Address or Contact Address: 

 

Home Phone Number: Mobile Number: 

Work Number:  Can we call you at work? Yes No 

Email Address: Is this email address private?  Yes      No 

Please list a private email address if you have one: 

Any Other Contact Details (friend / husband / wife): 

 

3. WHAT POSITIONS ARE YOU APPLYING FOR: 

Accounting Administration  Auditing Customer Service 

Management Marketing Public Relations Research   

Sales Secretary  Teacher  Training   

Translator  IT  Engineer  Human Resource 

Medical Finance  Consulting Laws or legal  

Other:  (please specify) 

 

4. CURRENT/LAST JOB: 

Current Position:  Current Company: 

How long have you been in your current position? 

Current Net Salary:  US$           Expect New Salary: US$ 

Reason of Leaving from this current job:  

 

Benefits – do you get the following benefits? 

Telephone allowance: Yes  No Amount US$ 

Medical Aid: Yes No Amount US$ 

Liability Insurance: Yes No Amount US$ 

Bonus – 13th month cheque: Yes No Amount US$ 

Petrol Allowance: Yes No Amount US$ 

Yearly Increase Yes No Amount US$ 

Other Allowance:  Please detail   Amount US$ 
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5. PREVIOUS JOB: 

1. Have you ever had a fraud or misconduct at your previous employments?      

    Yes         No           If yes, please specify the reason and result: 

 

2. Have you ever been dismissed from your previous employments?      

    Yes         No           If yes, please specify: 

 

6. TRAVELLING: 

Do you have a drivers licence? Yes No 

Do you have a car or moto? Car Moto 

Do you have a valid passport? Yes No 

 

7. Tick all the provinces you are willing to work in: 

All or Any  Bantey Meanchey   Kratie  Kampong Cham 

Kampong Chhnang Kampong Speu  Kampong Thom Kampot 

Kandal Koh Kong Mondol Kiri Po Sat   

Prey Veng   Rattanakiri      Prah Vihea Steng Treng 

Svay Rieng   Takeo   Other:  

8. Tick all the towns you are willing to work in: 

Battambang  Kep   Pailin     

Phnom Penh  Siem Riep    Sihanoukville   

 

9. WHAT LANGUAGES DO YOU SPEAK? 

Command/Language Speaking Reading Listening Writing 

Khmer (Mother Tongue) Excellent Excellent  Excellent 

English      

French     

Chinese     

Other:  Please list     

-     

-     

-     
 Excellent:  Excellent is only awarded if a language is a first language 

 Above Average:  High level of proficiency in their language skills – reading, writing, listening, listening 

 Good:  Good command of communication skills and do not struggle to express yourself 

 Fair:  Fair use of language, understand most things however struggles to express yourself/ 

 Poor:  Struggles to understand and express yourself. 

 

10. WHAT COMPUTER PROGRAMMES CAN YOU WORK ON?  Tick the relevant boxes. 

Computer 
Programme 

Beginner 
Level 

Intermediate 
Level 

Advanced 
Level 

Computer 
Programme 

Beginner 
Level 

Intermediate 
Level 

Advanced 
Level 

GENERAL:    DESIGN 
PROGRAMMES: 

   

Microsoft Word    Adobe Photoshop    

Microsoft Excel    Adobe Illustrator    

Microsoft Access    Corel Draw    

Microsoft 
PowerPoint 

   Adobe Acrobat 
Write 

   

Microsoft Publisher    Visio    

Microsoft Project    Photo Express    

    Operating a 
Scanner 

   

INTERNET:    PROGRAMMING
: 

   

Internet Research 
and navigation 

   VB    

Outlook: Diary/Email    VBA    

Lotus Notes    C    

Microsoft Front Page    Java    

    JavaScript    
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ACCOUNTING 
PROGRAMMES: 

   HTML/XHTML    

Peachtree    PHP    

QuickBooks    ASP    

MYOB    JSP    

SAARI        

Exact System        

Sun System        

Micro Finance        

        

NETWORKING:    OTHERS:    

Win9x/Win2k        

Linux        

MDaemon mail 
Server 

       

Kerio WinRoute        

DNS server        

DHCP server        

Proxy Server        

ISA server        

IIS Web Server        

Apache Web Server        

MySQL Server        

ORACLE        

 

11. HOW DID YOU FIND OUT ABOUT HRINC?  Tick the relevant box (es). 

Cambodia Daily Friend Phnom Penh Post Internet 

Other (please specify) 

 
Thank you for your time and coming to visit us.   

We look forward to working with you and providing you with the best employment service and career development 
advice we can. If you have any questions, please feel free to ask us at any point. 

 
Please attach this form with the completed application form and your CV to one of our recruitment 

consultant. 
A) YOUR OBLIGATION TO HRINC: 

1. If HRINC refers you to a client, and the client/company/organisation contacts you or offers you a job within a 12-month period from your time 
of interview or referral, you hereby agree to inform HRINC of your interview or placement. 

2. By signing this form, you agree that all information supplied is true and correct at the time of filling out the form. 

3. You agree to disclose to HRINC all necessary information to ensure an open and honest recruitment process.  This includes reasons for 
wanting to change jobs, a list of your references should HRINC need to get additional information before placing you in another 
institution/company, salary information etc. 

 
B) OUR OBLIGATION TO YOU: 

1. HRINC does not guarantee placements but will endeavour to assist you as much as possible in finding a position that is suitable to your 
needs according to the information provided by you in this application form and interview process. 

2. HRINC does not charge fees to its applicants – we are a service provider, and will try our best to fulfil your current career needs. 

3. HRINC reserves the right to disclose current salary and employment information to HRINC clients. 

4. HRINC guarantees that your application will be kept confidential at all times.   We will notify you before we forward your details to a client.  
Should you be unavailable or un-contactable at any time, HRINC will use its discretion in forwarding your details to a client.   

 

 

 
 

                 Signature                                      Date 

 

 



 

 

 

 

ឧបសម�័ន�ទ៧ី 

 

 

 



Entry level Interviews:  Interview Assessment 

Candidate Assessment Sheet 

Candidate name   

Position applying for  

Interviewer  

1.  Total Score on assessment areas  Percentage 

2.  Total score on Qualities Percentage 

3.  Total Score on Interview Percentage 

4.  Testing Score if Relevant Percentage 

5.  Final result Hire  Refer  

Summary of Interview 

6.  Recommend to hire for the position being interviewed 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Absolutely no       Absolutely Yes 

 
 
 
 

7.  Recommend to hire for a different position 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Absolutely no       Absolutely Yes 

 
 
 
 

8.  Are salary expectations in line with the budget? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Absolutely no       Absolutely Yes 

 
 
 
 

9.  Is the candidate a potential HRINC Superstar? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Absolutely no       Absolutely Yes 

10.  How quickly is the candidate going to add value for the position we are hiring for 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Absolutely Never       Immediately 

How long will it take for the candidate to get up to speed and other important factors to highlight? 
 
 
 
 
 



Entry level Interviews:  Interview Assessment 

Key areas we assess for the entry level position 

1.  Motivation and goal-driven 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

2.  Ability to multi task and creative thinking 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

3.  Technical Skills and Administrative skills 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

4.  Problem Solving  skills and customer service 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

5.  Communication and team playing  Skills:  Teamwork, Managing manager, Approachable  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
Enter score for each one and then average 
Teamwork and collaboration 
Managing Manager 
Approachable 

6.  
Total Score Out of 50 Percentage 

 

Please write comments for each area down here and indicate question number 

 

 



Entry level Interviews:  Interview Assessment 

Qualities we look for in the Entry Level Position 

1.  Client ready, mature, professional 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

2.  Disciplined, attention to detail 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

3.  Structured thinking and approach to work and problem solving 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

4.  Ethical and transparent 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

5.  Administrative technical skills in area of work (laws, processes, etc) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

6.  Demonstrated ability to solve problems and adapt to change 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

7.  Ability to obtain feedback, follow up and be a team player 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

8.  Ability to ask questions, leverage management and others’ support 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

9.  
Total Score Out of 50 Percentage 

 

Please write comments for each area down here and indicate question number 

 



Entry level Interviews:  Interview Assessment 

Interview Assessment 

 Very Poor Poor Will need training 
Meets job 

requirement 
Over Qualified 

Q1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q9 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q11 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q13 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q14 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q15 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q16 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q17 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q18 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q19 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Q20 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

 
Total Score  Percentage 

 Main interview notes 

 Strengths Weaknesses 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Other key positives and negatives from the interview 

Positives Negatives / Concerns 

Please describe the personality of the candidate or 
whom they remind you of? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Please attach your interview notes for each question to this evaluation so that it can be reviewed in the final selection  



 

 

 

 

ឧបសម�័ន�ទី៨ 

 

 

 



Private and Confidential:  Reference Checking Form Page 1 of 3 

 

 
This document has been developed by HRINC (Cambodia) Co. ,Ltd for our client and may not be reproduced or shared with a third party 
without explicit written permission of HRINC.  Please contact hrinc@hrinc.com.kh if you require assistance with reference checks.  
www.hrinc.com.kh 
REF: HRINCGroupHRS_Reference-Check_Template.docx 

Thank you for taking the time to fill out this reference checking form.  The feedback that is provided is held 
in strictest confidence and forms part of a final evaluation of the HRINC recruitment process for the 
candidate listed below.  No part of this form will be shared or divulged by HRINC with any third party except 
for the client whom we are recruiting for.   
 
We appreciate your frank and honest feedback on the performance and characteristics of the candidate.  If 
you have any further questions, please contact the recruitment consultant who is listed in the table below. 
 
The reference check is a standard part of our recruitment process to ensure that our evaluations and 
information collected and received throughout our recruitment process has been accurate and reflective of 
the candidate in question.  We appreciate the time taken to fill out the evaluation.  Thank you! 
 
If you have any particular or sensitive feedback you would like to discuss with our managing director, please 
do not hesitate to inform the Recruitment Contact below who will facilitate a meeting or discussion with 
you. 
 

Candidate Details HRINC to fill out 

Candidate Name Click here to enter text. 

Current position applying for Click here to enter text. 

Industry Click here to enter text. 

Recruitment Contact Person Click here to enter text. 

Recruitment Contact Email Click here to enter text. 

Recruitment Contact Phone Click here to enter text. 

 

Referee Details Referee to fill out 

Full Name Click here to enter text. 

Current position Click here to enter text. 

Company Click here to enter text. 

Relationship with candidate   

Contact Number Click here to enter text. 

Contact Email Click here to enter text. 

Date of Filling out Reference Click here to enter text. 

 

Questions related to candidate position your company:  Referee to fill out 

Dates of Employment From:    

To:  Click here to enter text. 

Reason for leaving Click here to enter text. 

Last Position held at your 
company 

Click here to enter text. 

mailto:hrinc@hrinc.com.kh
http://www.hrinc.com.kh/


Private and Confidential:  Reference Checking Form Page 2 of 3 

 

 
This document has been developed by HRINC (Cambodia) Co. ,Ltd for our client and may not be reproduced or shared with a third party 
without explicit written permission of HRINC.  Please contact hrinc@hrinc.com.kh if you require assistance with reference checks.  
www.hrinc.com.kh 
REF: HRINCGroupHRS_Reference-Check_Template.docx 

 

Relationships:  Referee to fill out 

1. How well did the candidate get along with her colleagues and managers internally within the office?  

Click here to enter text. 

2. How well did the candidate get along with clients and how did company clients perceive the 
candidate? 

Click here to enter text. 

3. Is the candidate effective at building and fostering relationships to get the job done?  Please 
describe the seniority of the relationships the candidate is able to engage in e.g. senior executives, 
midlevel managers/professionals etc. 

Click here to enter text. 

Problem Solving and Judgment:  Referee to fill out 

4. Please describe the candidate’s ability to solve challenges in the workplace and ability to make 
appropriate decisions within the context of the position they held? 

Click here to enter text. 

5. Is the candidate able to work independently when necessary and engage management inputs when 
appropriate? 

 Click here to enter text. 

6. Is the candidate able to internalize constructive feedback from management and colleagues to solve 
challenges in the workplace effectively? 

 Click here to enter text. 

Management Style :  Referee to fill out 

7. Is the candidate effective in managing their time effectively and able to prioritize work needs 
effectively to meet deadlines? 

Click here to enter text. 

8. Is the candidate able to effectively manage and motivate their team and mobilize them to reach 
targets? 

Click here to enter text. 

9. What style of supervision did you find to be most effective from management towards him/her and 
how well does he/she receive feedback? 

Click here to enter text. 

10. Is the candidate able to follow company rules and regulations effectively and make appropriate 
judgments’ and decisions for his/her team in order to achieve goals? 

Click here to enter text. 

11. Please describe the candidates’ ability to prioritize work and their ability to handle tight deadlines, 
competing priorities and work under pressure? 

Click here to enter text. 

12. How would you describe the candidates’ values and ethics? 

Click here to enter text. 

mailto:hrinc@hrinc.com.kh
http://www.hrinc.com.kh/


General:  Referee to fill out 

13. Based on the candidates’ time with your firm, please describe areas of improvement? 

Click here to enter text. 

14. Would you re-hire the candidate again, if given the opportunity? 

Click here to enter text. 

15. Please rank your views on the candidate given their 
position and employment in your firm?Referee to fill 
out 

Very 
poor 

Poor Fair Good Excellent 

i. General professionalism:  dress, behavior, rapport with 
colleagues 

     

ii. Sets a good example to others      

iii. Ability to build strong relationships      

iv. Ethical and upholds strong work values      

v. An excellent work colleague and mentor who shares 
knowledge and experience with others 

     

vi. A role model      

vii. Use of computers and technology      

viii. Ability to balance work and personal life      

ix. Ability to lead and make the right decisions      

x. Takes initiative      

xi. Escalates work challenges effectively and appropriately 
to management 

     

xii. Accountability for work      

xiii. Accountability for team      

16. Is there anything else that you would like to add or believe that we should know before hiring 
him/her?Referee to fill out 

Click here to enter text. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

 

ឧបសម�័ន�ទី៩ 

 

 

 



 

HRINC (Cambodia) Co., Ltd 

Head Office: #10, Oknha Pich Avenue (St. 242), Sangkat Chaktomuk, Khan Daun Penh, Phnom Penh, Cambodia 

Mailing Address: GPO Box 1560, Phnom Penh, Cambodia 

Contact: +855 (23) 211437 ⋟⋞  hrinc@hrinc.com.kh ⋟⋞  www.hrinc.com.kh 

 

Fixed Duration Contract 
Employment Name 

 

Employment Contract Internal Reference: FDCYEarmonthdate-Dept3letters-FamilynameName 

Issue Date dd-mmmm-yyyy 

Primary location of work Province/Division, Country 
 

 

 

 

 

  

 



   

 

Private and Confidential.   
Internal Reference:  Hrincdept_FDC_Familynamename_Final Template.Docx Initial Here: ___________________________ 

This agreement is made on {<<day, month, year>>} by and between HRINC (Cambodia) Co., Ltd (hereinafter referred 

to as "HRINC") and {Full name of employee e.g: Mr. HEM Tola} with Identification Number: xxxxxxxx (Birth certificate 

/ ID Card / Passport) issued on {<<day, month, year>>}  (hereinafter referred to as "The Employee").  

Whereby the employee and HRINC hereby agree to the following: 

1. Position and Employment Date 

HRINC hereby agrees to employ the Employee as follows: 

Position Title {Insert Position Title} 

Reporting to {Insert company representative} 

Starting Date {Insert date e.g: 1 July 2013} 

Estimated end date of contract {Insert date e.g: 1 July 2014} 

Probation period 3 (three) months   

2. Roles and Responsibilities 

3. Remuneration Structure 

4. Salary Reviews and Taxes 

5. Labour Compliance 

6. Insurance, Medical and Health Coverage 

7. Leave Allowances 

8. Work Related Expenses  

9. Outside/Additional Employment  

10. Work Rules and Regulations  

11. Termination of Employment Contract 

12. Confidentiality 

13. Non-Compete   

14. Governing Law 

IN WITNESS WHEREOF, the parties have hereupon signed this Agreement in acknowledgement that they fully 

understand the terms and contents. 

For and on behalf of HRINC (Cambodia) Co., Ltd For and on behalf of the employee 

 

 

 

 

 

Please sign and company stamp 

 

 

 

 

 

Please sign in the space provided 

<<Family name, Given Name>> 

Group Employee Engagement Manager 

<<Family name, Given Name>> 

Date: Date: 

 



 

HRINC (Cambodia) Co., Ltd 

Head Office: #10, Oknha Pich Avenue (St. 242), Sangkat Chaktomuk, Khan Daun Penh, Phnom Penh, Cambodia 

Mailing Address: GPO Box 1560, Phnom Penh, Cambodia 

Contact: +855 (23) 211437 ⋟⋞  HRINC@HRINC.com.kh ⋟⋞  www.HRINC.com.kh 

 

Un-Fixed Duration Contract 
Employee Name 

 

Contract Reference Number UDCYearmonthdate-Dept3letters-FAMILYNAMEName 

Issue date dd-mmmm-yyyy 

Primary location of work Province/Division, Country 
 

 

 



   

 

Private and Confidential.   
Internal Reference:  Hrincdept_UDC_Familynamename_FINAL Template.Docx Initial Here: ___________________________ 

 

This agreement is made on {<<day, month, year>>} by and between HRINC (Cambodia) Co., Ltd (hereinafter referred to as 

"HRINC") and {Full name of employee e.g: Mr. HEM Tola} with Identification number xxxxxxxx (Birth certificate / ID Card / 

Passport) issued on {<<day, month, year>>}    (hereinafter referred to as "The Employee") 

Whereby the employee and HRINC hereby agree to the following: 

1. Position and Employment Date 

HRINC hereby agrees to employ the Employee as follows: 

Position Title {Insert Position Title} 

Reporting to {Insert company representative} 

Starting Date {Insert date e.g: 1 June 2017} 

Probation period 3 (three) months 

2. Roles and Responsibilities 

3. Remuneration Structure 

4. Salary Reviews and Taxes 

5. Working Hours 

6. Labour Compliance 

7. Social Security, Health and Medical Coverage 

8. Leave Allowances 

9. Work Related Expenses 

10. Outside/Additional Employment 

11. Work Rules and Regulations  

12. Termination of Employment Contract 

13. Confidentiality 

14. Non-Compete   

15. Governing Law 

IN WITNESS WHEREOF, the parties have hereupon signed this Agreement in acknowledgement that they fully understand the 

terms and contents. 

For and on behalf of HRINC (Cambodia) Co., Ltd For and on behalf of the employee 

 

 

 

 

 

Please sign and company stamp 

 

 

 

 

 

Please sign in the space provided 

<<Family name, Given Name>> 

Group Employee Engagement Manager 

<<Family name, Given Name>> 

Date of Signature: Date of Signature: 

 

  

 



 

 

 

 

ឧបសម�័ន�ទី១០ 

 

 

 



កម្រងសណួំរម្ាវម្ាវ 
សតអីំពី 

ដំណណើ រការណម្រើសណរ ើសបុគ្គលកិរបសម់្ករុហ ុន HRINC (Cambodia) Co.Ltd 

 យ ើងខ្ញុំបាទ ជានិស្សិតចញុះកម្មសិ្កាស្រាវជ្រជាវអុំពីដុំយ ើ រការយជ្ររើស្យរ ើស្បញគ្គលិករបស់្ ជ្រកមុ្

ហ ញន HRINC (Cambodia) Co.Ltd ដូយចនុះសូ្ម្យោក យោកស្រសី្ អនកនាង កញ្ញា  ចុំណា យពលដ៏មាន

តម្ម្ៃរបស់្យោកអនកយដើម្បីយ្ៃើ នូវកជ្រម្ងស្ុំ ួរ ដូចខាងយជ្រកាម្៖ 

 ក. សូ្ម្គូ្ស្ស្ញ្ញា   កនញងជ្របអប់ដដលជាចយម្ៃើ ពិតរបស់្អនក 

 ខ. សូ្ម្ស្រយស្របដនែម្យៅជ្រតង់ចុំ ញ ច( .....................) តាម្ការ ល់យ ើញរបស់្អនក 

ចុំណាុំ ៖ រាល់ពត៌មានដដលបានផ្តល់យោ យោក យោកស្រសី្ អនកនាង កញ្ញា  គឺ្ជ្រតូវបានរកាទញកជា

ស្មាា ត់ យហើ កជ្រម្ងស្ុំ ួរស្រាវជ្រជាវយនុះ យ្វើយ ើងកនញងយោលបុំ ងសិ្កាស្រាវជ្រជាវដតប ញយណាណ ុះ។ 

 កម្រងសណួំរ ៖ 
យ ម្ ុះយបកខរនជ្រតូវស្មាា ស្ន៏៏ៈ ...................................      អនកយ្វើស្មាា ស្ន៍១).................................      

ម្ញខដុំដ ង៏ៈ ....................................          ២).................................      

ម្ងាស្មាា ស្ន៏៏ៈ ម្ងាទី..............ដខ..............ឆ្ន ុំ២០១៧ 
១. យេទ 
     ជ្របុស្        ស្រសី្ 
២. អា ញ 

       ១៨ដល់២៥ឆ្ន ុំ                ២៦ដល់៣០ឆ្ន ុំ             ៣១ដល់៣៥ឆ្ន ុំ          ៣៦ដល់៤០ឆ្ន ុំ 

       យលើស្ពី៤០ឆ្ន ុំ 

៣. កជ្រមិ្តវបប្ម៌្ 

      យជ្រកាម្បាក់ឌញប        បាក់ឌញប         បរញិ្ញា បជ្រតរង        បរញិ្ញា បជ្រត        អនញប ឌិ ត        ប ឌិ ត 

៤. យតើអនកទទួលពត៌មានពីការជ្របកាស្យជ្ររើស្យរ ើស្បញគ្គលិកតាម្រ ៏ៈអវី? 

       ការជ្របកាស្តាម្ាោ                    យគ្ហទុំព័ររបស់្ជ្រកមុ្ហ ញន           ជ្របព័នធផ្សពវផ្ា ស្ងគម្    

       យគ្ហទុំព័រការងារ           ដ នាុំពីមិ្តតេកតិ              យផ្សងៗ..............  
៥. យតើអនក ល់យ ងណា ចុំយពាុះរ ៏ៈយពលម្នការទទួលពាកយរបស់្ជ្រកុម្ហ ញន? 

     ឆ្ប់រហស័្          ម្្យម្            ឺតយវ          យផ្សងៗ.............. 

 



៦. យតើអនកមានាច់ញាតិ ឬមិ្តតេកតិកុំពញងបយជ្រម្ើការងារកនញងជ្រកមុ្ហ ញនដដរឬយទ? 

      មាន          មិ្នមាន 

៧. យតើអនកចូលបយជ្រម្ើការងារកនញងជ្រកមុ្ហ ញន HRINC (Cambodia) យោ ារកតាត អីវ? 

      យពញចិតតនឹងការងារ             ជ្របាក់យបៀវតសរខ៍ពស់្             ស្ញវតិែភាពការងារ    

      ចង់បានបទពិយា្ន៏                   យផ្សងៗ.............. 

៨. យតើម្ញខតុំដ ងរបស់្អនកស្ពវម្ងាបានម្កយោ រយបៀបណា? 

       យោ ការយជ្ររើស្តាុំងដុំបូង            យោ ការតុំយ ើងឋាន៏ៈ          យោ ការយផ្េរម្ញខតុំដ ង 

       ដ នាុំពីបញគ្គលិកខាងកនញង   យផ្សងៗ.............. 

៩. យតើស្ជ្រមាប់អនក ល់យ ងណាដដរ ចុំយពាុះរ ៏ៈយពលម្នការផ្តល់ពត៌មានដល់យបកខរនម្ញនយពលយ្វើ

ការស្មាា ស្ន៍? 

        ឺតយ វ                 ្ម្មតា                 រហ័ស្ 

១០. យតើគ្ ៏ៈកម្មការ មានបានយ្វើការដ នាុំអុំពីជ្របយេទម្នការស្មាា ស្ន៍យៅដល់យបកខរនម្ញនយពល

យ្វើការស្មាា ស្ន៍ដដរឬយទ? 

        បានដ នាុំ                មិ្នបានដ នាុំ 

១១. យតើអនកបាន្ៃងកាត់នូវការស្មាា ស្ន៍ប ញនាម នយលើកដដរ? 

        ១យលើក  ២យលើក     ៣យលើក        យលើស្ពី៣ 

១២. យតើអនកជ្រតូវបានយគ្ស្មាា ស្ន៍យ ងដូចយម្តច?(ចយម្ៃើ អាចយលើស្ពី១) 

       ជ្រកមុ្ជ្របឹកាស្មាា ស្ន៍              ស្មាា ស្ន៍លកខ ៏ៈបញគ្គល            ការស្មាា ស្ន៏ដដលមិ្នបាន 

យជ្រោងទញក               ការស្មាា ស្ន៏ដដលបានយជ្រោងទញក                 ការស្មាា ស្ន៏ជាជ្រកមុ្  

      ការស្មាា ស្ន៏ដដលមានលកខ ៏ៈតានតឹង 

១៣. យតើស្ុំ ួរភាគ្យជ្រចើនដដលគ្ ៏ៈកម្មការស្មាា ស្ន៍ សួ្រដល់យបកខរនយពលយ្វើការស្មាា ស្ន៍យតត ត

ស្ុំខាន់យៅយលើអវីខៃុះដដរ? (ចយម្ៃើ អាចយលើស្ពី១) 

       ទាក់ទងនឹងការងារ               តេ ល់ខៃួន             រុំនាញបយចេកយទស្       យផ្សងៗ..............    

១៤. យតើអនក្ៃងកាត់ការយ្វើយតស្តអវីខៃុះកនញងកុំ ញងយពលយជ្ររើស្យរ ើស្? (ចយម្ៃើ អាចយលើស្ពី១) 

       យតស្តយលើចុំយ ុះដឹងទូយៅ           យតស្តយលើរុំនាញ                   យតស្តយលើបញគ្គលិកលកខ ៏ៈ 

       យតស្តយលើស្ញខភាព                   យតស្តយលើចុំ ង់ចុំ ូលចិតត                យតស្តយលើចិតតាស្រស្ត     

១៥. យតើម្ញនយពលដដលជ្រកមុ្ហ ញនយជ្ររើស្ កអនកយអា ចូលបយជ្រម្ើការងារ      ជ្រកុម្ហ ញនមានយ្វើការជ្រតតួ 

ពិនិតយយម្ើលាវតា ឫអនកធានារបស់្អនកដដរឫយទ? 

   



       មិ្នមាន   មាន(យបើមានយ្វើតាម្រ ៏ៈអវី) 

១៦.  បនាេ ប់ពីបាន្ៃងកាត់ការស្មាា ស្ន៏ និងការយ្វើយតស្ន៏រចួយហើ  យតើជ្រកមុ្ហ ញននឹងផ្តល់ពត៌មានម្ន

លទធិផ្លដល់យបកខរនកនញងរ ុះយពលចប់ពី៖ 

        ១-៥ ម្ងា              ៦-១០ ម្ងា                ១១-១៥ ម្ងា               ឫ ូរជាងយនុះ.............. 

១៧. បនាេ ប់ពីជ្រតូវបានយជ្ររើស្យរ ើស្ឲ្យចូលបយជ្រម្ើការងារកនញងជ្រកមុ្ហ ញន យតើអនកបានយ្វើកិចេស្នាការងារ

ជាមួ្ ជ្រកមុ្ហ ញនឫអត់៖ 

        មាន                មិ្នមាន 

១៨. ស្ជ្រមាប់កិចេស្នាការងារយនាុះមានរ ៏ៈយពលចប់ពី៖ 

        ៤ ដខ            ៨ ដខ             ១ ឆ្ន ុំ             ឫ ូរជាងយនុះ.............. 

១៩. ស្ជ្រមាប់អនក យតើយពញចិតតចុំយពាុះវ ិ្ ីាស្រស្តម្នការស្ជ្រមាុំងយជ្ររើស្យរ ើស្បញគ្គលិករបស់្ជ្រកមុ្ហ ញនដដរ

ឬយទ?យជ្រពាុះអវី? (ស្រយស្រគ្ុំនិត និងស្ុំ ូម្ពររបស់្អនកខាងយជ្រកាម្)៖ 

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................។ 

ជ្រកមុ្ខ្ញុំបាទ សូ្ម្ដងៃងអុំ រគ្ញ យ ងជ្រជាលយជ្រៅចុំយពាុះយោក យោកស្រសី្ អនកនាង កញ្ញា  

ដដលបានចុំណា យពលយវោដ៏មានតម្ម្ៃ កនញងការចូលរមួ្យ្ៃើ នូវកជ្រម្ងស្ុំ ួរ និងបានផ្តល់ពត៌មាន

ដ៏មានារ៏ៈស្ុំខាន់ស្ជ្រមាប់ជ្រកមុ្យ ើងខ្ញុំបាទ និងសូ្ម្រូនពរយអា អនកទាុំងអស់្ោន រួបជ្របទុះនូវពញទធពរ

ទាុំងបួនជ្របការគឺ្ អា ញ វ ណ៏ៈ ស្ញខ៏ៈ ពល៏ៈ យហើ នឹងបុំយពញការងារជ្របកបយោ យជាគ្រ័ ជ្រគ្ប់ភារ

កិចេ និងជ្រគ្ប់យពលយវោ ៕  

សូ្ម្អរគ្ញ ! 

 
 
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