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េសចក្ីែថ្ងអំណរគុណ 
េយងខញុ ំ អីុវ សន់បញញ  និងេចង េសងគង់ ជនិសសតិសិកសថន កប់រញិញ បរត េសដឋកិចចអភវិឌឍន៍ 

ឆន ទីំ៤ ជំននទី់ ៤ រកុម D4C1 ឆន សិំកស ២០១៩-២០២០ ៃនសកលវទិយល័យភូមនិទនីតិសរសត និង វទិយ

សរសតេសដឋកិចច សូមេគរពដឹងគុណ និងែថលងអំណរគុណយ៉ងខពងខ់ពស់បំផុតចំេពះ ៖ 

សូមែថលងអំណរគុណយ៉ងរជលេរជជទីបំផុត ជូនចំេពះ េលកឪពុក អនកមត យ របស់េយងខញុ ំទងំ

ពីរែដលបនផតល់កំេណ តចិញច ឹមបីបចែ់ថរកសយ៉ងយកចិតតទុកដកច់បត់ំងពីេកតរហូតមកដល់វយ័បចចុបបនន 

េនះជពិេសសសូមេធវករែថលងអំណរគុណសរមបក់តីរសឡញ់របស់េលកចំេពះកូនៗែដលបនជរមុញេលក

ទឹកចិតតអបរ់ទូំនម ន និងបនផគតផ់គង់ទំនុកបរមុងកនុងករសិកសររហូតបនបញចបក់រសិកសេនះ។ 

ឯកឧត្មសកលវិទ'(ធិករ េលកសកលវិទ'(ធិកររង និងេលក្គQ អ្ក្គQ 
ែដលជសរសត ចរយ បេរមករងរេន សកលវទិយល័យភូមនិទនីតិសរសត និង វទិយសរសតេសដឋកិចចទងំអស់

ែដលបនេរបរបស់ទងំកមល ងំកយនិងកមល ងំចិតត េដមបផីតល់នូវចំេនះដឹងយ៉ងេរចនដល់េយងខញុ ំ និង សិសស

និសសតិជំននេ់រកយៗេទៀតចបត់ងំពីថន កសិ់កសមូលដឋ ន រហូតបញចប។់  

សរសត ចរយឡTង មV'មីឌី ែដលបនខិតខំរបឹងែរបងនិងចំណយេពលេវលដម៏នតំៃលកនុងករផតល់

ជអនុសសនល៍អៗ និង ែកសរមួលបែនថមដល់ករសរេសររបយករណ៍កមមសិកសបញចបក់រសិកសរបស់េយង

ខញុ ំេអយកនែ់តមនភពលអរបេសរ រហូតបនបញចបេ់ដយេជគជយ័ជសថ ពរ។ 

Mr. Youk Chamreounrith អគគនយករកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង ហវតេត និង Mr. Suy 

Channtharong របធនែផនករគបរ់គង Underwriting ែដលបនផតល់ករែណន ំនិងែចករែំលកបទពិេសធន៍

ករងរ កដូ៏ចជផតល់នូវឯកសរពក់ពន័ធែដលជំរញុឲយករសរេសររបយករណ៍កមមសិកស របរពឹតតិេទេដយ

េជគជយ័។ 

បងបអូន និង មតិតភកតិទងំអស់គន ែដលបនផតល់ជគំនិតេយបល់ និង ករេលកទឹកចិតតយ៉ងខល ងំកល

ដល់េយងខញុ ំ។ 

ជទីបញចបេ់យងខញុ ំ សូមេគរពជូនពរេទដល់អនកទងំអស់គន េអយជួបរបទះេទនឹងេសចកតីសុខសុភ

មងគលសុខភពលអ សំណងលអ និងទទួលបនភពេជគជ័យកនុងជីវតិេរៀងរហូតេទ។ 

 
 



 

 
   

 

អរម្កថ 
េសៀវេភេនះគឺជ របយករណ៍កមមសិកសរបញចបក់រសិកសថន កប់រញិញ បរតែផនកេសដឋអភវិឌឍនជំ៍នន់

ទី៤ ៃនឆន សិំកស ២០១៩-២០២០ កនុងករសិកសពីរបធនបទសតីអំពី “ដំេណ រករៃនករផតលេ់សវកមម

ធនរ៉ប់រងេលអគគីភ័យ ” វជរបេភទអតថបទរសវរជវថមីមយួែដលបនសរេសរេឡងេដយនិសសតិ ែផនក

េសដឋកិចចអភវិឌឍនៃ៍ន សកលវទិយល័យភូមនិទនីតិសរសត  និងវទិយសរសតេសដឋកិចច   កនុងេគលបំណងបងហ ញ

និងែចករែំលកនូវចំេណះដឹងជំុវញិវស័ិយធនរ៉បរ់ងេនកនុងរបេទសកមពុជ។ អតថបទេនះបនរេំលចេឡងនូវ

ចំណុចសំខន់ៗ ជេរចនដូចជករកេកតៃនធនរ៉បរ់ងនិង របវតតិធនរ៉បរ់ងេនកនុងរបេទសកមពុជពតម៌ន

ខលះៗអំពីរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត   និងផលិតផលននេនកនុងរកុមហុ៊នជេដម និងករវភិគអំពីបុពវលភ

េនកនុងរកុមហុ៊នហវតេតនិងកនុងឧសសកមមធនរ៉បរ់ងទងំមូលកនុងរបេទសកមពុជ។ អវីែដលពិេសសេទៀតេនះ

គឺេនកនុងរបយករណ៍មយួេនះនឹងេរៀបរប់អំពីរគបនី់តិវធីិ និង ដំេណ រករននរបស់េសវកមមធនរ៉បរ់ងេល  

អគគីភយ័និងអតថរបេយជនែ៍ដលទទួលបនពីេសវកមមមយួេនះ។ 

េលសពីេនះេទេទៀត វរតូវបនចងរកងេឡងេរកមករែណរនរំបស់សរសត ចរយ ែដលមនចំេណះ

ដឹង ជំនញ និងបទពិេសធនជ៍េរចនកនុងករផតល់ជអនុសសនល៍អៗ កនុងករចងរកងអតថបទករេរបរបស់វធីិ

សរសតរសវរជវឯកសពកព់ន័ធរបកបេដយរបសិទធភពនិង តមល ភពផងែដរ។ 

យ៉ងណមញិអតថបទរបយករណ៍មយួេនះ នឹងជជំនួយមយួែផនកកនុងករជំរញុេអយរបជពលរដឋ

ទូេទ មច ស់អជីវកមម មច ស់សហរគសេផសងៗទទួលបនចំេណះដឹងបែនថមអំពីវស័ិយេនះ កនុងេគលបំណងឲយ

ពួកេគេចះករពររទពយសមបតតិ និង អជីវកមមរបស់ខលួនតមរយៈករេរបរបស់េសវកមមធនរ៉បរ់ង។ េហយវក៏

អចជំនួយមយួែផនកសំរប់និសសតិជំននេ់រកយៗេធវករសិកសរសវរជវឲបនកនែ់តលំអិត និង សីុជេរមេល

របធនបទេនះបែនថមេទៀត។ 

ជចុងបញចបេ់យងខញុ ំកសូ៏មេមតត  ខនតី អធយរស័យពីសំណកប់ងបអូនជនរមួជតិ មិតតនិសសតិនិងអនក

សិកសរសវរជវទងំអស់នូវរល់កំហុសខុសឆគង ែដលេកតមនេឡងេដយអេចតននិងចំណុចខវះចេនល ះទងំ 

ឡយ េហយេយងខញុ ំេពញចិតតទទួលនូវរល់មតិេយបល់ទំងឡយ និងកររះិគនក់នុងនយ័សថ បនពី សំណក់

សិសស និសសតិ េលករគូអនករគូ និងសធរណៈជន ពីរគបម់ជឍដឋ នទងំអស់។ 

េដយេសចកតីេគរព រសលញ់ និងរបអ់នយ៉ងខពង់ខពស់ពីេយងខញុ ំ។ 
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សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច                                                        បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិ៖ អុីវ សន់បញញ  និងេចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី  1 

េសចកតីេផតម 
១. លនំបំញហ   

បនទ បពី់រពះរជណចរកកមពុជ   ទទួលបនសុខសនតិភពយ៉ងេពញេលញេយងេឃញថរយៈេពល

ជងមយួទសវតសរកនលងមកេនះឧសសហកមមធនរ៉បរ់ង េនកនុងរបេទសកមពុជ មនកររកីចេរមនយ៉ងខល ំង

កររកីចេរមនេនះគឺគរំទេដយករេកនេឡងៃន ចំណូលពីករវនិិេយគ អរតកររបកម់នភពរបេសរ និង

កំេណ នេសដឋកិចចរបកបេដយចីរភព។ េបេយងេទតមសមគមធនរ៉បរ់ងកមពុជបនបងហ ញេអយេឃញ

ថចំណូលរបស់វស័ិយធនរ៉បរ់ងេនកមពុជមនរបមណជងមយួរយលនដុលល រអេមរកិកនុងឆន ២ំ០១៩ ។1 

 សពវៃថងេនះេនកនុងរបេទសកមពុជមនរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងជេរចនែដលចូលមកនិងេធវអជីវកមមធន

រ៉បរ់ងកនុងរពះរជណចរកកមពុជ   កនុងេនះរកុមហុ៊នែដលមនកររកីចេរមននិងករគរំទពីសំណកអ់តិថិជន

ទងំកនុងរសុក និង េរករសុកែដលឈនមុខេគេនរបេទសកមពុជេនះគឺរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេតេដយ

េយងេទតមេគហទំពរ័របស់រកុមហុ៊នហវតេត (Company profile) េនកនុងឆន ២ំ០១៨ របេទសកមពុជមនរកុម

ហុ៊នធនរ៉បរ់ងទូេទចំនួន ១២ េហយបុពវលភដុល សរបុចំនួន ៣១,៩៧១,៨៧៥ ដុលល រអេមរកិ ជមយួគន

េនះែដររកុមហុ៊នធនរ៉បហ់វតេតទទួលបនបុពវលភដុល ចំនួន១៨,៤៧៨,៩៧៤ ៃនរកុមហុ៊នទងំ ១២។ 

េដយសរែតសពវៃថងេនះេយងេឃញថកំេណ នរបជជននិងអនកវនិិេយគេនកនុងរបេទសកមពុជ កនែ់តេរចន

េឡងៗបនេធវេអយសំទុះៃនករសងសងទី់លំេនេរងចរកនិងសំណងអ់គរេផសងៗ មនកររកីលូតលស់

ដូចផសតិ ។ ទនទឹមនឹងគន េនះែដរហនិភយ័េទេលលំេនដឋ ននិងអគរេផសងៗកម៏នករេកតេឡងដូចគន ែដល

អចេធវឲយរបជពលរដឋនិងមច ស់សហរគសជួបនូវបញហ ហិរញញ វតថុយ៉ងធងនធ់ងរកនុងរគួសរ និងេសដឋកិចចជតិ។

ជកែ់សតងករែសតមយួែដលមនេឈម ះថ VOICE OF AMERICA-KHMER  បនចុះផសយេនៃថងទី ២១ 

កុមភៈ ២០១៩ ថេនកនុងសននិបតបូកសរបុសភពករណ៍និងលទធផលករងររបស់កងកមល ងំនគរបលជតិ

នៃថងទី២១ កុមភៈ ២០១៩ េលក េនត វនថ  របធននយកដឋ ននគរបលបងក រពនលតអ់គគភយ័ៃនសនងករ

នគរបលជតិបននិយយថកនុងឆន  ំ២០១៨ មនករណីអគគីភយ័េកតេឡងទូទងំរបេទសចំនួន ៥៣៤  េលក 

េកនេឡងចំនួន ២០េលកេធៀបនឹងឆន  ំ២០១៧។    ករណីទងំអស់េនះបនបណត លឲយមនមនុសសសល បចំ់នួន 

១៧នក ់របសួ ៥៧នក ់និងេឆះផទះអស់ ៥៥៣ខនង និងេឆះតូបអស់អស់ ៣៩៦តូបេនទូទងំរបេទសកមពុជ។    

–––––––––––––––  
1 សមគមធនរ៉ប់រងកមពុជ, Market Statistic Of General Insurance ,រតូវបនយកមកេរបរបសេ់នៃថងទ០ី៧េមស២០២០  

http://www.iac.org.kh 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច                                                        បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិ៖ អុីវ សន់បញញ  និងេចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី  2 

េលក េនត វនថ  បនបែនថមេទៀតថ ករណីទងំអស់េនះអចបណត លមកពីករតចរនតអគគីសនីខុស

បេចចកេទសករេធវសរបែហស  េភលងចរងក ន េភលង េទៀនធូប  ។  ល  ។2  ប៉ុែនតកនុងករណីទងំេនះរបសិនេបេយង

មនធនរ៉បរ់ង  េទេលអគគីភយ័េនះេយងនឹងពំុមនកររពួយបរមភចំេពះករបះ៉ពល់ែផនកហិរញញ វតថុេនះេទពី

េរពះេនេពលមនហនិភយ័េកតេឡង  េយងបនេផទរហនិភយ័េទេអយរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងគឺជអនកេដះ

រសយនូវបញហ ទងំេនះ។ ជេហតុេនះេហយេទបរកុមេយងខញុ ំបនេលកេឡងនូវរបធនបទអំពីដំេណ រករៃន

ករផតល់េសវកមមធនរ៉បរ់ងេលផលិតផលអគគីភយ័យកមកសិកសររសវរជវ។ 

២. ចំេណទបញហ  
េបេទះបីជវស័ិយធនរ៉បរ់ងបនឈនេជងចូលមកកនុង រពះរជណចរកកមពុជអស់រយៈេពលជ

េរចនឆន មំកេហយកតីកប៏៉ុែនត េបែផអកេទេលករយល់ដឹងរបស់របជពលរដឋកនុងរបេទសកមពុជេទេលវស័ិយមយួ

េនះ គឺេនមនករមតិ និងពំុទនយ់ល់ដឹងអំពី អតថរបេយជន៍របស់ធនរ៉បរ់ងេនេឡយ។ដូេចនះេហយេទបរកុម

របស់េយងខញុ ំបនេធវកររសវរជវេទេលរបធនបទមយួេនះពីរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត។ េលសពីេនះេទ

េទៀតេយងបនេលកេឡងនូវបញហ ែដលពកព់ន័ធេទេលេសវកមមធនរ៉បរ់ងមនដូចជ៖ 

១. េតរកុមហុ៊នហវតេតមនដំេណ រករផតល់េសវកមមធនរ៉ប់រងេលផលិតផលអគគីភយ័ដូចេមតចខលះ?  

២.េតធនរ៉បរ់ងអគគីភយ័របស់រកុមហុ៊នហវតេតផតល់សំណងនឹងអតថរបេយជនអ៍វីខលះចំេពះអតិថិជន? 

៣. េគលបំណងៃនកររសវរជវ 
របយករណ៍សិកសរសវរជវមនេគលបំណងរមួគឺជករបងហ ញពីដំេណ រករៃនករផតល់េសវធន

រ៉បរ់ងអគគីភយ័ែដលមនេគលបំណងជកល់កដូ់ចែដលបនេរៀបរបខ់ងេរកម ៖ 

• របវតតិធនរ៉បរ់ង 

• សថ នភពទូេទរបស់រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត 

• ដំេណ រករៃនករផតល់េសវកមមធនរ៉បរ់ងអគគីភយ័កនុងរកុមហុ៊នធនរ៉បហ់វតេត  
• របេភទធនរ៉បរ់ងអគគីភយ័របស់រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត 
• អតថរបេយជនៃ៍នេសវកមមធនរ៉បរ់ងេទេលអគគីភយ័ 
• ករេដះរសយសំណងរវងរកុមហុ៊នេទដល់អតិថិជន 
• សននិដឋ ននឹងករផតល់អនុសសន៍  

 

2កែសតVOAែដលចុះផសយេនៃថងទី២១ែខកុមភៈ២០១៩,រតូវបនយកមកេរបរបស់េនៃថងទី០៧េមស២០២០ 

https://khmer.voanews.com/a/firefighter-official-call-on-people-to-be-more-cautious-of-fire/4798113.html 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច                                                        បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិ៖ អុីវ សន់បញញ  និងេចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី  3 

៤. វិសលភពនិងែដនកណត់ៃនកររសវរជវ 
េនកនុងករសិកសរសវរជវេលរបធនបទមយួ   ែតងែតមនែដនកំណតៃ់នករសិកសរសវរជវយ៉ង

ចបស់លស់   េទតមេពលេវលៃនទំហំរបធនបទ និង របេភទទិនននយ័ែដលបនយកមករសវរជវ ។េដយ 

សរែតវស័ិយធនរ៉បរ់ងេនេពលបចចុបបននេនះមនវសិលភពធំទូលយ     រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងមនជេរចន  

េសវកមមធនរ៉បរ់ងមនេរចនរបេភទ ដូេចនះេយងខញុ ំពំុបនសិកសលំអិតអំពីវស័ិយធនរ៉បរ់ងទងំមូលឬអំពី

រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងេផសងៗ េនកនុងរបេទសកមពុជេនះេទ ។ កនុងរបយករណ៍កមមសិកសរសវរជវេនះេយងខញុ ំ

នឹងសិកសែសវងយល់ពីេសវកមមធនរ៉បរ់ងកនុងរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេតេនកនុងរបេទសកមពុជ ប៉ុែនតេដយ 

សររកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត មនេសវកមមធនរ៉បរ់ងេរចនរបេភទដូេចនះេហយេយងខញុ ំបនសេរមចថនឹង

េលកយកែតេសវកមមធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័មកសិកសែតប៉ុេណណ ះ  ។ដូេចនះេហយេដមបជីជំនួយកនុងករសិកស

េទេលរបធនបទេនះឲយ មនលកខណៈលអរបេសរនិងកនែ់តចបស់លស់េយងខញុ ំបនរបមូលទិននយ័កំឡុងឆន  ំ

២០០៩-២០១៩ និងបនកំណត់ទំហំៃនកររសវរជវមយួេដយ េធវករសិកសពក់ពន័ធេទេល ដំេណ រករៃន

ករផតល់េសវកមមធនរ៉បរ់ងេលផលិតផលអគគីភយ័ ករផតល់សំណងនឹង អតថរបេយជនេ៍ផសងៗ របស់

ផលិតផលអគគីភយ័ ករវភិគអំពីអំពីបុពវលភដុល និង  បុពវលភេគល ករវភិគេទេលចំែណកទីផសររបស់

រកុមហុ៊នហវតេតេនកនុងទីផសរទងំមូល ករវភិគអំពីចំណតថ់ន កបុ់ពវលភរបស់ផលិតផលនីមយួៗ និងភព

ខល ងំ ភពេខសយរបស់ផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័េនកនុងរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត ែតប៉ុេណណ ះ។ 

៥. វិធីសរសតៃនកររសវរជវ 
ក. របភពទិននន័យ 
កររបមូលទិនននយ័េយងខញុ ំបនេរបរបស់កររបមូលទិនននយ័ជពីររបេភទគឺទិននយ័ចមបង និងទិនននយ័

បនទ បប់នស ំ ។ទិនននយ័ចមបងេនះគឺជរបេភទទិនននយ័ែដលរតូវបនរបមូលេដយអនករសវរជវពីរបភពទិនននយ័

េដយតមរយៈ ករសមភ សនជ៍មយួបុគគលពកព់័នធ ករដករសងម់តិពីរកុមមនុសស ករពិេសធនេ៍ននឹង

កែនលងរបភពទិននយ័ផទ ល់។ រឯីទិនននយ័បនទ បប់នស ំ គឺជរបេភទទិននយ័ែដលរតូវបនរកេឃញេដយនរណមន ក់

ែដលអចេអយអនករសវរជវេផសងេទៀតយកេទេរបរបស់បន។
3 

––––––––––––––– 

3.Difference Between Primary and Secondary data  , https://keydifferences.com/difference-between-primary-

and-secondary-data.html , រតូវបនយកមកេរបរបសេ់នៃថងទ១ី០េមស២០២០  
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ចំេពះទិនននយ័ទំងពីររបេភទេនះគឺេយងខញុ ំទទួលបនតមរយៈ៖ 

១. ទិនននយ័ចមបង ៖ ទិនននយ័ចមបងគឺពួកេយងេធវកររបមូលទិននយ័េនះតមរយះករបេងកតជករមង

សំណួរ េដមបសីមភ សនជ៍មយួបុគគលិកជនខ់ពស់េនខងែផនកអគគីភយ័េនរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត។ មយួ

វញិេទៀតេយងទទួលបនពីករចុះកមមសិកសេនកនុងរកុមហុ៊នហវតេតផទ ល់ េដមបេីធវកររបមូលឯកសរនិងពត៌

មនែដលពកព់័នធ ។  

២. ទិនននយ័បនទ បប់នស ំ៖ ចំេពះទិនននយ័បនទ បប់នសពួំកេយងពីរបភពមយួចំនួនដូចខងេរកម 

– ឯកសរពកព់ន័ធែដលទទួលបនពីរកុមហុ៊ន 

– ឯកសរែដលបនមកពីកររសវរជវកនុងរបពន័ធអិុនធឺេណត និង េគហទំពរ័(Website)េផសងៗ 

– ឯកសរមយួចំនួនេទៀតបនដករសង់មកពីករែសតនន 

ខ. កររបមូលទិននន័យ 
ចំេពះកររបមូលទិនននយ័ េដយសររកុមហុ៊នហវតេតមនឯកសររគបរ់គន់ និងមនករយិល័យ

សរមបេ់ធវករចុះកមមសិកស ។ ដូេចនះេហយេយងខញុ ំបនរបមូលទិនននយ័តមគំរដូូចខងេរកម៖ 

• ករចុះកមមសិកស និង អនុវតតករងរជកែ់សតងេនរកុមហុ៊នេដមបរីតួតពិនិតយកនុងរបតិបតតិករងរេផសងៗ 

និងដំេណ រករៃនករធនរ៉បរ់ង និងករផតល់សំណងជេដម។ 

• ករសមភ សនជ៍មយួបុគគលិកជនខ់ពស់ែផនកអគគីភយ័ និងករសកសួរជមយួបុគគលិកតមែផនកេផសងៗ

េដយករមងសំណួរចំនួន ២៩សំណួរ(សូមេមលឧបសមពន័ធទី១ ៖ ករមងសំណួរ)។ 

• ឧបករណ៍ជំនួយកនុងកររសវរជវេយងមនដូចជ បិុច េសៀវេភ េរបសរមប់កតរ់តពតម៌នេនេពល

សមភ សន ៍ កំុពយទូរ័និងទូរស័ពទសរមប ់រសវរជវឯកសរ និងចងរកងឯកសរេផសងៗេទជរបយករណ៍។ 

គ. របេភទៃនវិធសីរសតកនងុកររសវរជវ 
េនកនុងអតថបទរសវរជវមយួេនះ េយងខញុ ំបនេរជសេរ សយកវធីិសរសតកនុងកររសវរជវ ែបបគុណ

ភព (Qualitative Method) ែដលជរបេភទៃនវធីិសរសតរសវរជវមយួែដលេគេធវេដយ ករសេងកតេននឹងទី

កែនលងផទ ល់ ករសមភ សនេ៍ទកន់អនកជំនញ និង មនបទពិេសធនជ៍េដម។
4 វធីិេនះេរបេដមបបីករសយនិង 

––––––––––––––– 
4 What’s the Difference between qualitative and quantitative research, រតវូបនយកមកេរបរបស់េនៃថងទី១០េមស

២០២០ , https://www.snapsurveys.com/blog/qualitative-vs-quantitative-research/ 
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វភិគអតថនយ័េចញពីទិនននយ័ ែដលរបមូលបន េដមបជីរបេយជនក៍នុងករយល់ដឹងកនែ់តចបស់ពី 

ដំេណ រករ បញហ  គំនិត និងអតថរបេយជន ៍ េផសងៗ ។េហយជកែ់សតងវធីិសរសតេនះរតូវជមយួកររសវរជវ

របស់េយងខញុ ំផងែដរ។ 

៦. សរៈសខំន់ៃនកររសវរជវ 
កររសវរជវចំេពះរបធនបទខងេលេនះមនសរៈសំខន់ចំេពះ និសសតិ សហរគស និងរបជ

ពលរដឋ ៖ 

• ចំេពះនិសសតិ  

– ទទួលបនករយល់ដឹងបែនថមពីធនរ៉បរ់ងផសរភជ បជ់មយួរទឹសតីែដលបនសិកសកនលងមក 

– យល់ដឹងពីរបេភទ ដំេណ រករ និងសំណងេផសងៗរបស់ធនរ៉បរ់ង 

– យល់ដឹងពីសរៈសំខនរ់បស់ធនរ៉បរ់ងសំរបេ់របរបស់េទៃថងអនគត 

– ផតល់ជបទពិេសធននិ៍ងទំនកទំ់នងលអជមយួរកុមហុ៊ន 

–  ជឯកសសំរបនិ់សសតិជំននេ់រកយសិកសរែសវងយល់បែនថម  

– យល់ចបស់ពីគុណសមបតតិផលិតផលនីមយួៗរបស់ធនរ៉ប់រង 

– យល់ចបស់ពីដំេណ រករមយួចំនួនរបស់សហរគស 

– ជែផនកមយួសរមបេ់អយពួកេគយល់ដឹងអំពីរបវតតិខលះរបស់សហរគស 

• ចំេពះសហរគស និងសថ បន័ពកព់័នធ 

– ផតល់ជចំេណះដឹងដល់សហរគសទំងឡយេដមបជីជំនួយកនុងករេរបរបស់េផសងៗ 

– ផតល់ជពត៌មនបែនថមសំរបពួ់កេគយល់ចបស់ពីដំេណ រកររបស់រកុមហុ៊ន 

• ចំេពះរបជពលរដឋ 

– ជួយ ឲយរបជពលរដឋទូេទសគ ល់ពីេសវកមមធនរ៉បរ់ង 

– ជួយ ឲយពួកេគយល់ដឹងពីករករពរហិរញញ វតថុនិងរទពយសមបតតិតមរយៈករទិញធនរ៉បរ់ង 

– ជជំនួយមយួែផនកសរមបពួ់កេគេទេលករយល់ដឹងអំពីផលិតផលេផសងៗរបស់រកុមហុ៊ន 

 

 

 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច                                                        បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិ៖ អុីវ សន់បញញ  និងេចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី  6 

៧. រចនសមព័នធៃនកររសវរជវ 
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ដំេណើរករៃនករផ្ល់

េសវកម្ធនរp'ប់រង

េលើផលិតផលអគី្ភ័យ 
 
 
 

ថយងយ 

វហងថហង 
 
 

រហ 
 



 

  

 
 

 
 

ជំពូកទី១ 
រលំកឹរទឹសត ី
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និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 7 

ជំពូកទី១ 
រលំកឹរទឹសត ី

១.១. លកខណៈទូេទ 
១.១.១. និយមនយ័ 
ធនរp'ប់រង  គឺជកិចចសនយែដលែផអកេទេលេគលនេយបយរបស់រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងណ

មយួជ មយួនឹងបុគគលឬរកុមហុ៊នេដមបេីអយពួកេគទទួលបនករករពរ ឬ សំណងហិរញញ វតថុេដមបទីបស់ក ត់

និងករខតបងពី់សំណករ់កុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង។    រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងបនវភិគហនិភយ័ទងំឡយរបស់ 

អតិថិជនេដមប ី េធវករផតល់សំណងមយួែដលេទតមអវីែដលបនសរេសរ េនកនុងបណណ័ ធនរ៉បរ់ងេទកន់

អតិថិជន។ 

ធនរp'ប់រង សំេដដល់ករេធវកិចចសនយធនរ៉បរ់ងែដលកនុងេនះ អនកែដលរតូវបនធនរ៉បរ់ង
រតូវបងបុ់ពវលភធនរ៉បរ់ងេទឲយរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង េហយរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងរតូវេធវសំណងដល់ករខូច

ខតឫបតប់ងរ់ទពយសមបតតិែដលបងកេឡងេដយេហតុករណ៍េរគះថន ក ់ ឫកេ៍ធវសំណងេ់នេពលែដលអនករតូវ

បនធនរ៉បរ់ងសល ប ់ របសួ ពិករ មនជំងឺ ឫេនេពលែដលបុគគលេនះឈនដល់ដំណកក់លណមយួ

ែដលភគីទងំពីរបនយល់ រពមគន ដូចមនែចងកនុងកិចចសនយធនរ៉បរ់ង។ 

កិច្សន'(ធនរp'ប់រង សំេដដល់កិចចរពមេរពៀងជលយលកខណ៍អកសរ ែដលេធវេឡងេដយ

រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង និងអនករតូវបនធនរ៉បរ់ងែដលតមរយៈេនះរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងរពមទទួលនូវហនិ

ភយ័ជកល់កណ់មយួ េដយទទួលមកវញិនូវករបងបុ់ពវលភធនរ៉បរ់ងពីអនកែដលរតូវបនធនរ៉បរ់ង។ 

កំណត់សំអង សំេដដល់ឯកសរបេណត ះអសននែដលេចញេដយរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងឫ

ភន កង់រធនរ៉បរ់ង ជំនួសបណណ័ សនយរ៉បរ់ងសថ ពរ។ 

្កុមហុ៊ងធនរp'ប់រង សំេដេទដល់រកុមហុ៊ន ធនរ៉បរ់ងអយុជីវតិ រកុមហុ៊ន ធនរ៉បរ់ង

ទូេទ រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងខន តតូច និង រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងបនតរ។ 

្គឹះស^'នធនរp'ប់រង សំេដដល់រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង ភន កង់រធនរ៉បរ់ង  េជងសធនរ៉បរ់ង 

និងរកុមហុ៊នវយតៃមលហនិភយ័ធនរ៉បរ់ង។ 

បណ្សន'(រp'ប់រង សំេដដល់ឯកសរចងភជ បក់តពវកិចចតមផលូវចបប់ ែដលេចញេដយរកុមហុ៊ន

ធនរ៉បរ់ងេដយមនកំណត់ពី ខលឹមសរសំខនែ់ដលែចងពីខលឹមសសំខននិ់ងែចងពីលកខខណឌ លំអិត ែដល



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច     បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 
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បនរពមេរពៀងរវង រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង និង អនករតូវបនធនរ៉បរ់ងកនុងកិចចសនយធនរ៉បរ់ង។ បណណ សនយ

រ៉បរ់ងរតូវភជ ប់មកវញិជមយួនូវវញិញ បនបរតធនរ៉បរ់ង ឫឯកសរពកព់ន័ធេផសងៗេទៀត។ 

បុព្លភធនរp'ប់រង សំេដដល់ចំនួនទឹករបកែ់ដលអនករតូវបនធនរ៉បរ់ងរតូវបងេ់អយេទ

េអយរកុមហុ៊ន តមករកំណតរ់បស់រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងេនកនុងបណណ សនយរ៉បរ់ង។ 

សំណងធនរp'ប់រង សំេដដល់សំណងជរបកឬ់វតថុឬសំណងរមួជរបកនិ់ងវតថុែដលរតូវបន

សងេដយរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង។ 

អ្ក្តQវបនធនរp'ប់រង សំេដដល់របូវនតបុគគលឬ នីតិបុគគលែដលទិញបណណ សនយរ៉បរ់ងកនុង

ករណីមយួចំនួនអចជមច ស់បណណ សនយរ៉បរ់ងផងនិងអចជអនករតូវបនធនរ៉បរ់ងផង។ 

អ្កេស្ើសំុធនរp'ប់រង សំេដដល់របូវនតបុគគលឬនីតិបុគគលែដលអចនឹងកល យជអនករតូវបន

ធនរ៉បរ់ងនេពលអនគតែដលបំេពញ   និងចុះហតថេលខេលទរមងែ់បបបទជលយលកខណ៍អកសររបស់

រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងអំពីសថ នភពផទ ល់របស់បុគគលេនះ។ 

រគបអ់តថនយ័របស់ពកយបេចចកេទសខងេលរតូវបនដករសងេចញពីចបបស់តីពីធនរ៉បរ់ង មរតទី៤

ែដលចុះៃថងទី២៧ ែខមថុិន ឆន ២ំ០១៤។ 

 ១.១.២. របវតតិធនរ៉ប់រង 
ធនរ៉បរ់ង គឺជដនៃនករអភវិឌឃៃនជំនួញែបបទំេនបៃនករធនរ៉បរ់ងេដមបរីបឆងំនឹងហនិភយ័ 

ជពិេសសចំេពះ ធនរ៉បរ់ងេលនវ ធនរ៉បរ់ងេលរទពយសមបតិត ធនរ៉បរ់ងេលអយុជីវតិ ធនរ៉បរ់ងេល

េរគះថន កេ់លយនតយនត និងធនរ៉បរ់ងសុខភព។ 

វធីិសរសតដំបូងៃន ករេផទរឫែបងែចកហនិភយ័ហិរញញ វតថុេនកនុងេសដឋកិចចរតូវបនេគអនុវតតដំបូងេដយអនក

ជំនួញជនជតិចិននិង BABYLONIAN េនកនុងកំឡុង 3rd និង 2nd  millennia BC ។   អនកជំនួញចិនបន

ជួបនឹងេរគះថន កេ់ដយៃចដនយេពលែដលកំពុងេធវដំេណ រតមទេនល។ ដូេចនះេហយអនកជំនួញទងំេនះបន

បេងកត របពន័ធមយួែដលធនរ៉បរ់ងេលករករបតប់ង់ទំនិញ     និងផលិតផលរបស់ពួកេគ េដយពួកេគបន

ខចីរបកពី់អនកចងកររបករ់តូវបងរ់បកេ់ទវញិនូវ   ចំនួនបែនថមខលះេដមបជីករសងៃនករធនរ៉បរ់ងេទេលសុវ

តតិភពេទេលទំនិញរបស់ពួកេគ។ ពួកែដលេអយរបកេ់គខចីេនេពលែដលពួកអនកជំនួញទងំេនះបតប់ង់

ទំនិញកនុងកំឡុងេពលដឹកតមសមុរទេនះពួកេគ  នឹង    ផតល់ជរបកស់ងេទដល់អនកជំនួញែដលបនខចីរបស់

ប៉ុែនតេបសិន  ជមនិមនពួកេគបញហ េកតអវីេឡងកនុងកំឡុងេពលដឹកទំនិញពួកអនកជំនួញទងំេនះរតូវបងរ់បក់



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច     បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 9 

បែនថមេទឲយពួកេគវញិ។បនទ បម់កមនករវវិតតនជ៍េរចនដំណកក់លរហូតដល់ បចចុបបននមនករធនរ៉បរ់ង

ែបបទំេនបជេរចនរបេភទដូចជ៖ 

• ធនរ៉បរ់ងេលអចលនរទពយ : នកំឡុងឆន ១ំ៩៦៦អគគីភយ័បនបំផល ញផទះរបជពលរដឋេរចនជង

13,000ខនងេនកនុងទីរកុងឡុង ែដលេហថ (   Great Fire of London  ) េរកយរពឹតតិករណ៍ដរ៏នធតេ់នះមកេន 

កំឡុងឆន ១ំ៩៧៦ ករធនរ៉បរ់ងេលអចលនរទពយរតូវបនបេងកតេឡង។ 

• ធនរ៉បរ់ងេ់លមុខជំនួញ : កនុងកំឡុងេពលចុងសតវតសទី១៧ េលក  Edward Lloyd   បនបេងកតផទះ 

កេហវ មយួេនតមផលូវ Tower street កនុងទីរកុងឡុង ែដលមនរបជរបិយភពខល ំងនិងរបជំុេទេដយពួក

មច ស់នវ ពណិជជករ នវកិ កនុងករពិភកសេផសងៗ ។ វកប៏នកល យេទជទីកែនលងសរមបក់រជួបជំុរបស់រកុម

ឧសសហកមមដឹកជញជូ នតមនវ ែដលមនបំណងកនុងករធនចំេពះទំនិញេលនវ និងនវ។ទំងេនះកនុង

េគលបំណងធននិងគរំទចំេពះកររបថុយរបស់នវ ។ វកប៏នវវិតតន៍ខលួនេទជទីផសរធនរ៉បរ់ងមយួកនុង

ទីរកុងឡុងមនេឈម ះ ថ ”Lloyd’s of London” ។ 

• ធនរ៉បរ់ងអយុជីវតិ : វបនបេងកតេឡងេនមុនសតវតសទី១៨ េហយរកុមហុ៊នដំបូងែដលបន

បេងកតធនរ៉បរ់ងអយុជីវតិេនះគឺ “Amicable society for a Perpetual Assurance office” កនុងទីរកុងឡុង កនុង

ឆន ១ំ៧០៦េដយេលក William Talbot និងេលក Sir Thomas ។ 

• ធនរ៉បរ់ងេលេរគះថន ក់  ធនរ៉បរ់ងេនះបនបេងកតេនចុងសតវតសទី១៩ េហយរកុមហុ៊នទីមយួ

ែដលបនបេងកតវគឺ “Railway passengers Assurance” េនកនុងឆន ១ំ៨៤៨កនុងរបេទសអងេ់គលស។5 

១.១.៣. របវតតធិនរ៉ប់រងកនងុរបេទសកមពុជ 
េបេយងេទតមរបវតតិរបស់ធនរ៉បរ់ងកនុងរបេទសកមពុជេយងអចកតស់មគ ល់បនថមនករវវិតតិន៍

ចំនួន ៣ ដំណកក់ល ៖  

• ដំណកក់លទី១ ពីឆន ១ំ៩៥៦ដល់ឆន ១ំ៩៧៥  

អជីវកមមធនរ៉បរ់ងេនកនុងរបេទសកមពុជបនចបេ់ផតមជេលកដំបូងកនុង ១៩៥៦ ជមយួនឹងវតតមន

របស់រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងមយួចំនួនេដមបបំីេពញេសចកតីរតូវករេនេពលេនះ ។ ប៉ុែនតចបពី់ៃថងទី៣១ ែខធនូ ឆន ំ

១៩៦៣ រជរដឋ ភបិលបនរបមូលទិញភគហុ៊នឯកជនរបស់រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងមកវញិទំងអស់។េនៃថងទី

០៩ មករ ឆន ១ំ៩៦៤ រដឋសភបនអនុម័តចបបែ់ដលអនុញញ តឲយរដឋរគបរ់គងេល   

 
5  History Of Insurance , https://en.wikipedia.org/wiki/History_of_insurance , បនយកមកេរបរបស់េនកនុងៃថងទ១ីមនី២០២០ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច     បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 10 

ធនរ៉បរ់ងទងំអស់េនកនុងរបេទសកមពុជ។ ចបពី់េពលេនះមករកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងជតិមយួែដលមន

េឈម ះថ (Société National d’ Assurance )រតូវបនបេងកតេឡងនិងជរកុមហុ៊នផត ចមុ់ខែតមយួកនុងទីផសរ។ 

រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងជតិេនះបនបេរមទីផសរចបពី់ ៃថងទី ១ ែខ កកកដ ឆន ១ំ៩៦៤ ដល់ ៃថងទី ១៧ េមស ឆន ំ

១៩៧៥។ 

េនកនុងរបបប៉ុលពតឫរបបែខមររកហម(១៩៧៥ ដល់ ១៩៧៩) េហដឋ រចនសមពន័ធរតូវបនបំផល ញេសទរ

ែតទងំរសុង ទំនិញនិងេសវកមមននរតូវបនលុបេចល េហយេលសពីេនះរល់សកមមភពរបស់េសវកមម

ធនរ៉បរ់ងទងំឡយរតូវបនលុបេចល។ 

• ដំណកក់លទី២ ពីឆន  ំ១៩៩០ ដល់ឆន  ំ១៩៩៩  

េយងតមេគលនេយបយកំែណរទរមងរ់កសួងេសដឋកិចចនិងហិរញញ វតថុរបស់រជរដឋ ភបិលអនុរកឹតយ

េលខ២៤ ចុះៃថងទី ២០ ែខកញញ  ឆន ១ំ៩៩០ រតូវបនេចញែដលពកព់ន័ធនឹងករេរៀបចំនិងកររបរពឹតតេទៃន

រកសួង េសដឋកិចចនិងហិរញញ វតថុ ។ អនុរកឹតយករ៏តូវបនេលកេឡងផងែដរអំពីរករបេងកតរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងជតិ

កមពុជែដលមនឋនៈជនយកដឋ ន។ 

េនៃថងទី៣០ មករ ឆន  ំ១៩៩២  រដឋសភបនអនុមត័ចបបស់តីពីករបេងកតអជីវកមមធនរ៉បរ់ងែដល

មន ៤ មរត េហយវស័ិយធនរ៉បរ់ងេនះរតូវបនដក់ឲយសថិតេនេរកមកររតួតពិនិតយរបស់រដឋ។ េគល

បំណងៃនចបបេ់នះគឺជកររមួចំែណកដល់   ករអភវិឌឍនស៍ងគមនិងេសដឋកិចចនិងផតល់សំណង់ដល់ជនរងេរគះ

ពីករបតប់ងែ់ដលបណត លមកពីេរគះមហនតរយធមមជតិ និងេរគះថន កេ់ផសងៗ។ 

បនទ បពី់ ចបបស់តីពីករបេងកតអជីវកមមធនរ៉បរ់ងរតូវបនរបកសេអយេរបមនរពឹតតិករណ៍សំខន់ៗ  

មយួចំនួនដូចតេទ៖ 

- េនៃថងទី ០៩ មថុិន ឆន  ំ១៩៩២ទីសតីករគណៈរដឋមរនតីបន អនុមត័អនុរកឹតយសតីពីកររតួតពិនិតយអជីវ

កមមធនរ៉បរ់ងែដលមន ៣៨មរត។ 

- េនៃថងទី២ កញញ  ឆន ១ំ៩៩២ ទីសតីករគណៈរដឋមរនតីបនេចញេសចកតីជូនដំណឹងេលខ១៥៣០ សតីពីករ

អនុញញ តឲយរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងជតិកមពុជចបេ់ផតមអជីវកមមរបស់ខលួនចបពី់រតីមសទី៤ ៃនឆន  ំ១៩៩២។ 

- េនៃថងទី១៥ តុល ១៩៩២ េយងតមករសេរមចរបស់    គណៈអចិៃរនតយគ៍ណៈកមម ធិករទីសតីករ

គណៈរដឋមរនតី បនេចញេសចកតីជូនដំណឹងេលខ   ១៨១១  ែដលអនុញញ តេអយរកុមហុ៊នកមនិកូសហករជ 

មយួរកុមហុ៊នបរងំមយួេឈម ះថ ( GEATER ) ។េហយេនៃថងទី១៣ មថុិន ឆន ១ំ៩៩៣ រកុមហុ៊នកមិនកូ

បនដកេ់ចញនូវេគលនេយបយធនរ៉បរ់ងសមុរទជេលកដំបូងដល់អតិថិជនរបស់ខលួន។ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច     បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 11 

- េនៃថងទី ១ សីហ ឆន ១ំ៩៩៤ រកសួងេសដឋកិចចនិងហិរញញ វតថុបនអនុមត័ របកសរមួសតីពីករធន

រ៉បរ់ងសីុវលិរបស់មច ស់យនយនត។ របកសេនះមនរកសួងពកព់ន័ធចំនួន៣ គឺ រកសួងេសដឋកិចចនិងហិរញញ វតថុ 

រកសួងមហៃផទ និងរកសួងសធរណៈករនិងដឹកជញជូ ន។ េគលបំណងៃនេសចកតីរបកសេនះ គឺេដមបផីតល់

ករធនរ៉បរ់ងដល់រគបរ់បេភទយនយនតទងំអស់និងមច ស់យនយនត។ 

- េនៃថងទី១ ែខកញញ  ឆន ១ំ៩៩៤ រកសួងេសដឋកិចចនិងហិរញញ វតថុបនេចញេសចកតីរបកសសតីពីតរងតៃមល 

និងតរងរបកសំ់ណង សរមបក់រធនរ៉បរ់ងយនយនតេហយចបបេ់នះរតូវបនរបកសឲយេរបសរមបធ់ន

រ៉បរ់ងសីុវលិរបស់មច ស់យនយនត។ 

- េនៃថងទី២៥ ែខមនី ឆន ១ំ៩៩៦ រកសួងេសដឋកិចចនិងហិរញញ វតថុបនេចញេសចកតីរបកសេដមបអីនុញញ ត

ឲយរកុមហុ៊ន Indochina Insurance Union កល យជភន កង់ររបស់រកុមហុ៊នកមនិកូ។ 

- េនៃថងទី២៥ ែខសីហ ឆន ១ំ៩៩៦ រកសួងេសដឋកិចចនិងហិរញញ វតថុបនេចញេសចកតីរបកសេដមប ី

អនុញញ តឲយរកុមហុ៊ន Asia Insurances (Cambodia) Ltd កល យជភន កង់ររបស់រកុមហុ៊នកមនិកូ។ 

- េនៃថងទី១៤ ែខមករ ឆន ១ំ៩៩៧ រកសួងេសដឋកិចចនិងហិរញញ វតថុបនេចញេសចកតីរបកសេដមប ី

អនុញញ តឲយរកុមហុ៊ន Forte Trading Private Ltd កល យជភន កង់ររបស់រកុមហុ៊នកមនិកូ។ 

• ដំណកក់លទី៣ ពីឆន  ំ២០០០ ដល់បចចុបបនន 

ចបត់ងំពីឆន  ំ ២០០០ មករបេទសកមពុជបនផល ស់បតូេទទីផសេសដឋកិចចេសរែីដលអនុញញ តឱយមន

កំេណ នទីផសរធនរប៉រ់ងេនរបេទសកមពុជ។ រដឋ ភបិលបនេធវបចចុបបននភពចបបនិ់ងបទបញជ ែដលបន

របកសបទបញជ ែដលរតូវបនរបកសតងំពីឆន  ំ ១៩៩០ - ១៩៩៩ រមួទងំចបបស់តីអំពីករបេងកតអជីវកមម

ធនរ៉បរ់ងេទកនុងចបបថ់មីសតីពីធនរ៉បរ់ងមរត ៥៦ ែដលអនុមតតេ័ដយរដឋសភេនៃថងទី ២០ ែខមថុិន ឆន ំ 

២០០០។បនទ បម់កអនុរកឹតយសតីពីធនរ៉បរ់ងរតូវបនអនុម័តេនៃថងទី ២០ ែខតុល ឆន  ំ២០០១។ 

បនទ បពី់ចបប ់និង អនុរកឹតយសតីពីធនរ៉បរ់ងរតូវបនរបកសឱយរកសួងេសដឋកិចច និង ហិរញញ វតថុ បន

េចញរបកសនិងសរចរមយួចំនួន។អំឡុងេពលេនះមនករអភវិឌឈសំខនជ់េរចនដូចជ៖ 

- េនៃថង១៧ែខសីហឆន ២ំ០០០ រកសួងេសដឋកិចចនិងហិរញញ វតថុបនេចញេសចកតីរបកសសតីពីករេរៀបចំ 

និងកររបរពឹតតិេទៃននយដឋ នឧសសហកមមហិរញញ វតថុែដលកំណតតួ់នទី និងទំនួលខុសរតូវែផនកធនរ៉បរ់ង។ 

- េនៃថង ៣១ ែខធនូ ឆន  ំ២០០១ រជរដឋ ភបិលកមពុជបនសេរមចបេងកតសហរគសសរធណៈមយួ

េទៀតែដលមនលកខណៈជរកុមហុ៊នរដឋមនេឈម ះថរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង ( កមពុជរ ី ) េរកមកររគបរ់គង

បេចចកេទសរបស់រកសួងេសដឋកិចចនិងហិរញញ វតថុនិងហិរញញ វតថុ។ 
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- េនៃថង ០៩ ែខ ធនូ ឆន  ំ២០០៣ រកសួងេសដឋកិចចនិងហិរញញ វតថុ េចញផសយសរចរសតីអំពីករផតល់អជញ

បណណ័ បេណន ះអសនន កនុងេគលបំណងេលកកមពស់អជីកមមធនរ៉បរ់ងរសបតមទីផសរេនេពលេនះ។ 

- េនៃថងទី១៤ ែខតុលឆន ២ំ០០៥ សមគមធនរ៉បរ់ងទូេទកមពុជ  រតូវបនបេងកតេឡងេដយមនករ

យល់រពមពីករចុះបញជ ីពីរកសួងមហៃផទ។េគលេដៃនសមគមធនរ៉បរ់ងទូេទកមពុជគឺ េដមបពីរងឹងទីផសរ

ធនរ៉បរ់ងទូេទ េដយមេធយបយជេរចនែដលមនែចងេនកនុងមរតនិងអនុសសរណៈៃនសមគមធន

រ៉បរ់ងទូេទកមពុជ។
6 

១.១.៤. ចំណត់ថន ករ់បេភទៃនេសវធនរ៉ប់រង 
េនកនុងវស័ិយធនរ៉បរ់ងទូេទ េនកនុងរពះរជណចរកកមពុជចំេពះចំណតថ់ន កៃ់នរបេភទេសវកមម

ឬកផ៏លិតផលេនះរតូវបនែបងែចកជ ៧ ចំណតថ់ន ក់ ៖ហឭ 
ធនរp'ប់រងេលើយនយន្ (Auto Mobile Insurance) 

កិចចសនយធនរ៉បរ់ងយនយនត ជួយ ករពរចំណយអតិថិជនែដលបនទិញនិងមនយនយនត

េពលមនេហតុករណ៍េរគះថន កច់រចរណ៍  េចរកមមមិនថអតិថិជនេធវដំេណ រកនុងមុខជំនួញឬដំេណ រកមសនតគឺ

អតិថិជនអចកត់បនថយចំណយេទេល ករជុសជុល បនយ៉ងេរចនេដយអតិថិជនបនទទួលសំណងពី 

រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង។ចំេពះធនរ៉បរ់ងេលយនយនតរតូវបនែបងែចកមនដូចជ Commercial vehicle, 

Private vehicle, Motor cycle ។  
ធនរp'ប់រងេលើ្ទព'vសម'wតិ្ (Property Insurance) 

ធនរ៉បរ់ងេលរទពយសមបតតិ  សំេដេលករករពររទពយសមបតតិនិងករធនេលបំណុល។  ជកែ់សតងរល់អជីវ

កមមនិងសថ ប័ននន ដូចជសណឋ គរ ករយិល័យ ផសរទំេនរ និងេរងចរកជេដម សុទធែតអចរបឈមមុខ

នឹងហនិភយ័ឧបទវេហតុេដយសរកតត ជេរចន។ដូេចនះេដមបកីតប់នថយហនិភយ័ទំងេនះ េសវធនរ៉បរ់ង

េលរទពយសមបតិតែដលមនវសិលភពៃនករធនធំេធងគឺជកតត ចបំចស់រមប ់អជីវកមមទងំអស់ ។ រល់

សហរគសពណិជជកមម ឬឧសសហកមម រតូវរបកដថមនករធនករពរេពញេលញចំេពះករខូចខត ឬ

បនបតប់ងែ់ដលអចេកតមនេឡងរពមទងំករអកខ់នេធវអជីវកមមេដយសរករខូចខតឬបត់បងរ់ទពយ 

សមបតិទងំេនះ។ 

_____________ 
6 History Of Insurance Industry in Cambodia , https://angkornation.com/history-insurance-industry-cambodia/  ែដល

បនយកមកេរបរបសេ់នៃថងទ៣ីែខមនី២០២០ 
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ធនរp'ប់រងេលើករដឹកជC្yនទំនិញ (Marine cargo Insurance) 

ធនរ៉បរ់ងេលករដឹកជញជូ នទំនិញ ធនេលហនិភយ័េលករបតប់ងឬ់ ករខូចខតទំនិញខណៈ

េពលែដលដឹកជញជូ នេដយវធីិសរសតៃនករដឹកជញជូ នដូចជ ៖   តមសមុរទ   ផលូវែដក  ផលូវអកស ឬតម

ៃរបសណីយ ៍រគបទី់កែនលងេលពិភពេលកពីចំណុចចបេ់ផតមដល់ចំណុចេគលេដចុងេរកយ។ 

ធនរp'ប់រងេ្គះថ|'ក់បុគ្ល (Personal accident Insurance)  
ករធនរ៉បរ់ងេរគះថន កផ់ទ ល់ខលួន  គឺជកិចចរពមេរពៀងរវងរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងនិងអនកែដលបន

ធនកនុងករផតល់សំណងហិរញញ វតថុដល់រគួសររបស់គតក់នុងករណីមនពិករភពអចិៃរនតយ ៍ ឬ មរណភព

ែដលបងករេឡងេដយផទ ល់និងេដយសរែតេរគះថន កណ់មយួ ។ ករធនរ៉បរ់ងេពញ ២៤ េម៉ងរតូវបន

ផដល់សរមបធ់នេល េរគះថន ក់អំឡុងេពលបំេពញករងរ ឬករលែមហកមសនត។  

ធនរp'ប់រងវិស្កម្ (Engineering Insurance) 

ធនរ៉បរ់ងេលវសិវកមមគឺធនេលេសវកមមធនរ៉បរ់ងេលករសងសងនិ់ងករតំេឡង េដមបផីតល់ករ

ករពររគបែ់បបយ៉ងកនុងកំឡុងេពលសងស់ងនិ់ងករតំេឡង។ 

ធនរp'ប់រងសុខភព ( Medical Insurance) 

ធនរ៉បរ់ងសុខភព គឺជធនរ៉បរ់ងែដលបនផតល់នូវករធនដទូ៏លំទូលយសរមបក់រចំណយ

ៃថលពយបលចបំច ់រមួទំងករពយបលេនមនទីរេពទយ ។ 

ធនរp'ប់រងេផ'~ងៗ (Miscellaneous Insurance) 

ធនរ៉បរ់ងេផសងៗ គឺជធនរ៉បរ់ងែដលសំេដេទេលកិចចសនយធនរ៉បរ់ងេរកពីកិចចសនយធន

រ៉បរ់ងអយុជីវតិធនរ៉បរ់ងេលអគគិភយ័និងធនរ៉បរ់ងេលករដឹកជញជូ នទំនិញ។
7 

១.១.៥ របេភទធនរកុមហ៊នុធនរ៉ប់រង 
បចចុបបននេនះេយងេឃញថមនរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងចំនួន   ៣០ រកុមហុ៊នែដលកំពុងែតដំេណ រករ

េនកនុងរពះរជណចរកកមពុជែដលកនុងេនះធនរ៉បរ់ងទូេទមនចំនួន ១៥ រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងេលអយុ

ជីវតិមនចំនួន ៩ និងរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងខន តតូច មនចំនួន  ៥  េហយរកុមហុ៊នទងំអស់េនះរតូវបនេធវករ

ធនរ៉បរ់ងបនតកមពុជ(កមពុជរ)ីែដលរកុមហុ៊នទងំអស់េនះមនដូចជ ៖ 

––––––––––––––– 
7 សមគមនធ៍នរ៉បរ់ងកមពុជ,របយករណ៍សថិតិធនរ៉ប់រងទូេទ , យកមកេរបរបសេ់នៃថងទ៧ីមនី២០២០ 
http://www.iac.org.kh/ 
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រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងទូេទទងំអស់មនចំនួន ១៥ មនដូចជ ៖ 

១. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង ហវតេត Forte Insurance  

២. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង េអសីុអ Asia Insurance 

៣. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង កមពុជ-េវៀតណម Cambodia-Vietnam Insurance 

៤. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង កមិនកូ Caminco Insurance  

៥. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង កមពុែបង៊ ឡុងប៉ក់ Campu Lonpac Insurance 

៦. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង អីុនហវីនីធី Infinity Insurance 

៧. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងភពជែដគូរ People & Partner Insurance 

៨. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងអីស East Insurance Plc. 

៩. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង លីហួរ Ly Hour Insurance Plc. 

១០. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង ហវីលីព Phillip General Insurance ( Cambodia ) Plc. 

១១. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង នីវ៉ Newa Insurance (Cambodia Plc). 

១២. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង តរ៉ Dara Insurance Plc. 

១៣. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងសីុប៊ី CB General Insurance 

១៤. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង Prosur Micro Insurance Plc. 

១៥.រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង Etiqa General Insurance (Cambodia) Plc. 

រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងេលអយុជីវតិទំងអស់មនចំនួន ៩ មនដូចជ ៖ 
១. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង ហវតេត Forte Life Insurance 

២. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង េមនូឡយហវ៍ Manulife (Cambodia) 

៣. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង រពូដិនសល Prudential (Cambodia) 

៤. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង សុវណណ ភូម ិឡយហវ៍ Savannaphum life (Cambodia) 

៥. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង ដយ អិុឈ ិឡយហវ៍ Dai-ichi Life Insurance (Cambodia) Plc. 

៦. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង េអ អយ េអ AIA (Cambodia) Life Insurance Plc. 

៧. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងេរហគន ឆយណ ឡយហវ៍ Grand China Life Insurance Plc. 
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៨. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង ហវីលីព ឡយហវ៍Phillip Life Assurance (Cambodia) Plc. 

៩. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង Etiqa Life Insurance (Cambodia) Plc. 

រសបជមយួគន េនះែដរកម៏នរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងខន តតូច Micro Insurance ចំនួន ៥ ែដលកំពុង

ដំេណ រករេនកនុងរបេទសកមពុជមនដូចជ ៖ 

1. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង ប៊ម៉ី BIMA Cambodia 

2. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង Cambodian People Micro Insurance Plc. (CPMI) 

3. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង េអច អយម៉យរកូ ភីអិលសីុ H.I Micro Insurance Plc. 

4. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងខន តតូច េមគងគ ភអិីលសីុ Mekong Micro insurance Plc. 

5. រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងខន តតូច Prevoir (KAMPUCHEA) Micro Life Insurance Plc. (PKMI) 8 
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8
សមគមធនរ៉ប់រងកមពុជ,រកុមហ៊ុនធនរ៉ប់រងេនកនុងរបេទសកមពុជ ,យកមកេរបរបសេ់នៃថងទ១ី០មីន២០២០ 

http://www.iac.org.kh/ 



 

 
   

  

 
 

ជំពូកទី២ 
សថ នភពទូេទរបសរ់កុម

ហ៊ុនធនរ៉ប់រង ហវតេត 
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ជំពូកទី២ 

សថ នភពទូេទរបសរ់កុមហ៊នុធនរ៉ប់រង ហវតេត 

២.១. របវតតសិេងខបរបសរ់កុមហ៊ុន 
រកុមហុ៊នហវតេត ជរកុមហុ៊នែដលឈនមុខេគេនេលវស័ិយធនរ៉បរ់ងេនកនុងរពះរជណចរកកមពុជ 

ែដលបនផតល់នូវេសវកមមរគបត់រមូវករែដលគួរឲយេជឿទុកចិតត។ េលសពីេនះេទេទៀតរកុមករងរមនជំនញ 

និង រកុមហុ៊នបនចំណយេពលេវលែសវងយល់និងេចញបណណ័ សនយធនរ៉បរ់ងរសបនិងតរមូវករផទ ល់ខលួន 

រគួសរ ឬ ជំនួញរបស់អតិថិជន។ 

រកុមហុ៊នហវតេត បនេបកដំេណ រករេសវកមមធនរ៉បរ់ងរបស់ខលួនកនុងនមជរកុមហុ៊នេជងសធន

រ៉បរ់ងេនរជធនីភនេំពញេនឆន  ំ ១៩៩៦ េហយបនកល យេទជរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងមយួកនុងចំេណមរកុម

ហុ៊នធនរ៉បរ់ងដំបូងេគបងអស់ែដលបនបេងកតេឡងេនរបេទសកមពុជ។ េនឆន  ំ១៩៩៨ រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង

ហវតេតបនេបកករយិល័យផទ ល់ខលួនេនចំកណត លៃនេបះដូងរជធនីភនេំពញ ៃនរពះរជណចរកកមពុជ។ 

េដយមនករគរំទពី    រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងបនតធំៗេនកនុងតំបន ់និង ជំុវញិពិភពេលក  រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង 

ហវតេតបន    ចបេ់ផដមដំេណ រករកនុងេគលបំណងផដល់នូវករធនរ់៉បរ់ងដធំ៏ទូលំទូលយរគបហ់និភយ័េន 

ទូទងំរបេទសកមពុជ។ ជមយួនិងករេរជមែរជងពីសំណកអ់នកធនរ៉បរ់ងធំៗេនកនុងតំបន់ និងជំុវញិពី

ពិភពេលក រកុមហុ៊នបនដកេ់ចញេគលេដេដមបផីតល់នូវកររគបរ់គងែដលមនសុវតថភពនិងទូលំទូលយ

ដល់របេទសកមពុជ។ កនុងរយៈេពលដខ៏លី ហវតេតបនកល យជរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងធំជងេគ និងឈនមុខេគ

េនកនុងរពះរជណចរកកមពុជ។យ៉ងណកតីរកុមហុ៊នេនែតបនតឥតងកេរកនុងករេផដ តសំខនេ់លចំណុចខល ងំ

របស់ខលួនគឺតមរយៈករផដល់ជូននូវផលិតផល ក៏ដូចជពរងីកករយល់ដឹងអំពីសររបេយជនរ៍បស់េសវធន

រ៉បរ់ងដល់របជជនកមពុជឲយកនែ់តមនភពខល ំងកល រ និង ដុះដលេទមុខ។ 

រកុមហុ៊ន បនេធវករពរងីកករផគត់ផគងេ់សវកមមរបស់ខលួនេទតមតំបនេ់ផសងៗៃនរបេទសកមពុជ េហយ

រកុមហុ៊នបនដំេណ រករ ៦ សខេនទីរកុងភនេំពញតមបណត េខតតននែដលរតូវបនអនុញញ តេដយរជរដឋ

ភបិល។ នែខមករ ឆន ២ំ០០២ រកុមហុ៊នហវតេតបនដក់ដំេណ រសខទី២េនេខតតេសៀមរប ែដលអចជួយ 

េអយរកុមហុ៊ន បនេធវករផតល់េសវកមមធនរ៉បរ់ងបនលអជងមុនេទកន់អតិថិជនែដលរស់េនតំបនទិ់ស

ពយពយៃនរបេទសកមពុជេនែខមនិ ឆន  ំ២០០៤ រកុមហុ៊នបនសថ បនអគរករយិល័យទី  ២ របស់ខលួនេន

ទីរកុងភនេំពញផងែដរ។រកុមហុ៊នបនពរងីកសខរបស់ខលួនេទដល់េខតតបត់ដំបង នែខមថុិន ឆន  ំ២០១១និង
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សខេខតតកំពុងចម នែខឧសភ ឆន  ំ២០១៣ េដមបផីតល់ជភពងយរសួលនិង ឆបរ់ហ័សេទដល់អតិថិជន

កនុងករេរបរបស់េសវកមមធនរ៉បរ់ងរបស់រកុមហុ៊ន។ ចំែណកឯសខរកុងរពះសីហនុរតូវបនដំេណ រករេន

ៃថងទី៥ ឆន  ំ២០១៤។ 

២.២. អតថសញញ ណ( ទីតងំអជីវកមម និងនិមិតតសញញ ) 
  ២.២.១. និមតិតសញញ  
របូភពទី១ របូតំណងរបស់រកុមហុ៊នហវតេត 

 
២.២.២. ទតីងំអជវីកមម 

ទីសន កក់រកណត លរបស់រកុមហុ៊នហវតេត មនទីតងំសថិតេន ជនទី់១៨ ៃនអគរវឌឍនៈេនតម

បេណត យមហវថីិរពះមុននីវងស ខណឌ ដូនេពញ រជធនីភនេំពញ។ េលសពីេនះេទេទៀតរកុមហុ៊នហវតេត មន

សខចំនួន៤ េនតមបណត លេខតតមយួចំនួនមនដូចជសខេសៀមរបសខបតដំ់បង សខកំពុងចម

និងសខរកុងរពះសីហនុផងែដរ។ 

– ភនេំពញ : (១) អគរវឌឍនៈ ជនទី់១៨ អគរ៦៦ មហវថីិរពះមុនីវងស សងក តវ់តតភន ំខណឌ ដូន

េពញ  

– រជធនីភនេំពញ(២) City Tower ជនទី់១ មហវថីិេម៉េសទុង សងក តផ់សរេដប៉ូ១ ខណឌ ទួល

េគក រជធនីភនេំពញ 

– សខេសៀមរប    : មណឌ លសត តចស់ ភូមសិលកែនសង សងក តស់វ យដងគំ រកុងេសៀមរប 

េខតតេសៀមរប  
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- សខបតដំ់បង   : ផទះេលខ២៦ ផលូវជតិេលខ៥ ភូមរិេំចក៥  សងក តរ់តនៈ   រកុងបតដំ់បង េខតត

បតដំ់បង 
- សខកំពងច់ម  : ផទះេលខ៨ ផលូវសុររមតិ ភូម៣ិ សងក តវ់លវង ់រកុងកំពងច់ម េខតតកំពងច់ម 

- សខរពះសីហនុ : ភូម៣ិ សងក ត១់ រកុងរពះសីហនុ េខតតរពះសីហនុ។ 

របូទី២ ទីតងំករយិល័យរបស់រកមុហុ៊នហវតេត 

២.៣. េបសកកមម និងចកខវិុសយ័ 
រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត បនផដល់ជូនពិេសសនូវេសវកមមធនរ៉បរ់ងទូេទ យ៉ងទូលំទូលយ

របកបេដយរបសិទធភព និងធនដល់ករបនតជំរញុភពរកីចេរមន រពមទងំជួយ ដល់ករអភវិឌឍវស័ិយធន

រ៉បរ់ងេនកមពុជផងែដរ។ តមរយៈជំនញវជិជ ជីវៈដច៏បស់លស់កនុងវស័ិយធនរ៉បរ់ងមយួេនះេធវេអយេយង

សងនូវេករ តºេឈម ះលបលីបញរបកបេដយភពេសម ះរតង់ និងសុចរតិភព។ េដយសរករទទួលសគ ល់នូវភព

ខល ងំ និងេសវកមម ែដលេយងបនផដល់ជូនដល់អតិថិជនេធវេអយ ហវតេត កល យជរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងមយួ

ឈនមុខេគបំផុតេនកមពុជ។ 

២.៣.១. េបសកកមម 
រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង ហវតេតមនេបសកកមមករកស៏ងភពេជឿជករ់បស់អតិថិជននិងៃដគូរសហករ

អនតរជតិេហយនិងរកសនូវចំណងចំ់ណូលចិតតកនុងករអភវិឌឍឧសសហកមមធនរ៉បរ់ងេនកនុងរបេទសកមពុជ។ 

ទី⅜Ė ˝់Łរ˝₧ŉ ល

˝ំពង់Čម

េសЬមŬប

ģត់ដំបង

Ū О̋ងŪពះសីហនុ
ភĖំេពញ

ទីតងំករយិលយ័
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២.៣.២. ចកខវុិសយ័ 
– បនតភពជអនកដឹកនេំនកនុងេសវកមមធនរ៉បរ់ង 

– សកមមកនុងករផល ស់បតូរនិងកល យជអនកៃចនរបឌិតឈនមុខេគកនុងករផតល់នូវេសវកមម 

– កល យជអងគភពែដលមនចំេណះដឹងនិងជំនញដរ៏ងឹមុ ំ

– កល យេទជរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងជេរមសសរមបភ់ន កង់រនិងឈមូញកណត លេនបរេទស 

– បទពិេសធនស៍រមបអ់តិថិជននិងផលិតផលែដលពក់ពនធ័ 

– សុចរតិភព, ចំេណះដឹង, ភពេជឿជក,់ ករយកចិតតទុកដក ់

២.៤. រចនសមព័នធរបសរ់កុមហ៊ុន 

 
របូទី៣ រចនសមពន័ធរបស់រកមុហុ៊នហវតេត 
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២.៥. ែដគូរពណិជជកមម 
វស័ិយធនរ៉បរ់ងេនកនុងរបេទសកមពុជ មនភពរកីចេរមនខល ងំេនរយៈកលចុងេរកយេនះេហយ

រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងែដលមនករឈនមុខេគកនុងរបេទសមយួេនះគឺជ  រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត។េដយ

សរែតកតត េនះេហយេទបមន រកុមហុ៊នបរេទសជេរចនបនេមលេឃញពីសកត នុពលទងំេនះ េហយកប៏ន

សហករជមយួរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេតជៃដគូពណិជជកមម។ រកុមហុ៊នបរេទសទងំេនះរមួមន៖ 

១. AIG  គឺជរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងមយួែដលមកពីពកយកត ់និង េឈម ះថ 

( American International Group, Inc) ែដលរកុមហុ៊នេនះបនបេរមអតិថិជន

េរចនជង ៨០ របេទសេនកនុងពិភពេលក េហយរកុមហុ៊នមយួេនះរតូវបន

សគ ល់និងទុកចិតតពីសំណកអ់តិថិជន និង ៃដគូរពណិជជកមមជេរចនអស់រយៈ

េពលជង ១០០ ឆន មំកេហយ។ 9 

២. AVIVA Plc គឺជរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងមយួែដលកលពីមុនមនេឈម ះ

ថCGNU Plc ែដលរតូវបនេបះេឆន តេដយរកុមមច ស់ភគហុ៊នេដមបបីតូរេឈម ះ

រកុមហុ៊នេទ AVIVA Plc េនកំឡុងែខេមស ឆន ២ំ០០២។ វបនបេងកតេឡង

េដយកររមួបញចូលគន រវងរកុមហុ៊នពីរគឺ Norwich Union & CGU Plc េនកំ

ឡុងឆន ១ំ៩៩៨។េហយបចចុបបននេនះ AVIVA មនករយិល័យកណត លេនេល

ផលូវ េហលិន េនកនុងទីរកុងឡុង ចរកភពអងេ់គលស។ែដលមនរបកចំ់ណូលសរបុ

េនកនុងឆន ២ំ០១៩របមណ ២៦៦៣លនេផន។
10 

៣. AXA រតូវបនចប់កំេណ តេនកនុងរបេទសបរងំអស់រយៈេពល២០៤ឆន មំក

េហយេពលគឺចបេ់ផតមពីឆន  ំ ១៨១៦ េដយអនកជំនួញសញជ តិបរងំេឈម ះថ 

Claude Bébéar ។ វមនករយិល័យកណត លឋតិេនទីរកុង ប៉រសី របេទស

បរងំ។    រកុមហុ៊នេនះមនរទពយសកមមរបមណ៩៣០.៧ពនល់នអឺរ ៉កូនុងឆន  ំ

២០១៨ និងមនរបកចំ់ណូលសរបុ៣.៨ពនល់នអឺរ ៉េូនឆន ២ំ០១៩។ េបគិត

រតឹមែខធនូឆន ២ំ០១៨រកុមហុ៊នេនះមនបុគគលិកចំនួន១២៥,៩៣៤នក។់11 

 

9American International Group INC Website , https://www.aig.com/about-us   េរបរបសេ់នៃថងទ១ី០ែខេមសឆន ២ំ០២០

10“AVIVA Plc” ,https://en.wikipedia.org/wiki/Aviva ,យកមកេរបរបស់េនៃថងទី១០ែខេមសឆន ២ំ០២០ 

11 “AXA” , htts://en.wikipedia.org/wiki/Axa , យកមកេរបរបស់េនៃថងទី១០ែខេមសឆន ២ំ០២០ 
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៤. BAOVIET TOKIO MARINE គឺជរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងដំបូងេគបងអស់

េនកនុងរបេទសេវៀតណម ែដលមនករវនិិេយគពីេរករបេទស។រកុមហុ៊នេនះ

បន ចបេ់ផតមេដយមនមច ស់ភគហុ៊ន ៣ គឺ BaoViet ៥១%, Commercial 

Union   ២៤.៥%និង Tokio Marine ២៤.៥%។ វមនទីសន កក់រកណត លេន 

ទីរកុងហណូយរបេទសេវៀតណម។
12 

៥.  CHINA TAIPING រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងកនុងរបេទសចិនមយួេនះមន

រទពយសកមមរហូតេទ ៧៥២,១០១ លនដុលល រហុងកុង។ េហយេនកនុងឆន ំ 

២០១៨ CHINA TAIPING មនរបកចំ់ណូល៦,៨៨៤លនដុលល រហុងកុង 

ែដល ៩៣% ៃនរបកចំ់ណូលរបស់ពួកេគគឺបនមកពីចិនដីេគក។ រកុមហុ៊ន

េនះបនបេងកតេឡងដំបូងេនកំឡុងឆន ១ំ៩២៩េហយបចចុបបននមនករយិល័យ

កណត លេនទីរកុងហុងកុង។
13 

៦.QBE Insurance Group Limited  គឺជរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងែដលធំជងេគ

បងអស់ចំណតថ់ន កទី់២េនកនុងរបេទសអូរសត លី ែដលមនរទពយសកមមសរបុ

រហូតេទដល់៣៩,៥៨២ លនដុលល ។ QBE មនអយុកលអស់រយៈេពល

១៣៤ឆន េំហយេដយវរតូវបនបេងកតេឡងេនកនុងែខមករ ឆន ១ំ៩៨៦។វមន

ករយិល័យកណត លេនទីរកុងសីុដនីរបេទសអូរសត លី។
14 

៧. RSA Insurance Group Plc រតូវបនបេងកតេឡងកនុងឆន ១ំ៩៩៦ េនទីរកុង

ឡុងចរកភពអងេ់គលសេដយមនកររមួបញជូលគន រវង Sun Alliance និង Royal 

Insurance។ RSA បនផតល់េសវកមមេទឲយអតិថិជនជង១៤០របេទសរបមណ

៩លននក។់ RSAមនរបកចំ់េណញសុទធរបមណ ៣៨៣ លនេផនកនុងឆន ំ

២០១៨។
15 

 

__________________ 
12  https://www.baoviettokiomarine.com/site/index/pages/name/history/lid/english , “ Baoviet Tokio Marine Company 
History” , យកមកេរបរបស់េនៃថងទ១ី០ ែខេមស ឆន ២ំ០២០ 
13 “China Taiping Insurance Holdings” https://en.wikipedia.org/wiki/China_Taiping_Insurance_Holdings,យកមកេរបរបស់

េនៃថងទ១ី០ ែខេមស ឆន ២ំ០២០ 
14  “QBE Insurance” https://en.wikipedia.org/wiki/QBE_Insurance , យកមកេរបរបសេ់នៃថងទ១ី០ែខេមស២០២០ 
15“RSA Insurance Group”, https://en.wikipedia.org/wiki/RSA_Insurance_Group ,យកមកេរបរបស់េនៃថងទ១ី០ែខេមសឆន ំ

២០២០ 
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និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 22 

៨. Swiss Reinsurance Company Ltd ែដលរតូវបនេគសគ ល់ជទូេទថ 

Swiss Re ែដលជរកុមហុ៊នែដលរតូវបនបេងកតេដយសរបេទសសវីសធល ប់

បនជួបនូវេរគះអគគីភយ័មយួេន ទីរកុង Glarus ែដលេធវេអយផទះេរចនជង

៥០០ខនង     រតូវបនបំផល ញេដយអណត តេភលង េន ៃថងទី១០ ១១ ែខឧសភ ឆន ំ

១៨៦១។េហយរកុមហុ៊នេនះកប៏នបេងកតេឡងេន ែខធនូ ឆន ១ំ៨៦៣។េហយ

បចចុបបនន Swiss Re មនរទពយសកមមចំនួន២០៧.៥៧ពនល់នដុលល អេមរកិ។
16 

៩. Zurich Insurance Group Ltd គឺជរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងែដលធំជងេគ

បងអស់  េនកនុងរបេទសសវីស ែដលមនរទពយសកមមរហូតដល់េទ៣៩៦.៣៤   

ពនល់នដុលល រអេមរកិ។ Zurich រតូវបនបេងកតេឡងេនកនុងឆន  ំ ១៨៧២។

េហយបចចុបបននេនះ Zurich បនបេរមេសវកមមជង១៧០របេទសេនេលពិភព

េលក។
17 

១០. MSH  China  រតូវបនបេងកតេឡងេនកនុងឆន  ំ  ២០០១    េដយមន

ករយិល័យកណត លេនទីរកុងេសៀងៃហ។ េបសកកមមរបស់ MSH គឺបេងកន

ភពងយរសួល និង ដំេណះរសយែផនកករែថរកសសុខភពេអយកនែ់តមន

គុណភពខពស់   និង លអរបេសរេឡង។18 

១១. PING AN Insurance Groupរតូវបនបេងកតេឡរេដយសថ បនិកេឈម ះ

ថ MA MINGZHEេនកនុងឆន  ំ ១៩៨៨។េហយេនេពលបចចុបបននរកុមហុ៊នេនះ

មនរទពយសកមម របមណ៨២២២ពនល់នយ៉ន ់ និងចំណូល របមណ

១៤៩.៤ពនល់នយ៉ន។់
19 

 

 

__________________ 
16  “Swiss Re”, https://en.wikipedia.org/wiki/Swiss_Re , យកមកេរបរបស់េនៃថងទ១ី០ែខេមសឆន ២ំ០២០ 
17 “Zurich Insurance Group” , htts://en.wikipedia.org/wiki/Zurich_Insurance_Group ,យកមកេរបរបស់េនៃថងទី១០ែខេមស

ឆន ២ំ០២០ 
 
18 “About MSH China” https://www.mshasia.com/AboutUs.aspx?key=10002&keyParent=L01 ,យកមកេរបរបស់េនៃថងទី១០

ែខេមសឆន ២ំ០២០ 
19  “Ping An Insurance” https://en.wikipedia.org/wiki/Ping_An_Insurance , យកមកេរបរបស់េនៃថងទ១ី០ែខេមសឆន ២ំ០២០ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 23 

២.៦.  ទំនួលខុសរតូវកនងុសងគម 
អតថនយ័ដ៏ធំេធង ៃនទំនួលខុសរតូវកិចចករសងគមែតងជំរញុេអយរកុមហុ៊នហវតេតផតល់នូវកិចចតបសនង

ដល់សងគមែដលេយងរស់េន។ េនកនុងតួនទីជេរចនមនដូចជកនុងនមជវនិិេយគិនរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង 

និេយជក និង អតិថិជនរកុមហុ៊នហវតេតេជឿថកររមួចំែណកដល់ករអភវិឌឍនភ៍ពេជគជយ័របស់សហគមន៍

ទងំេនះគឺជ មូលដឋ នរគឹះៃនភពេជគជយ័របស់រកុមហុ៊នហវតេតកនុងកិចចសហករៃដគូជមយួ សហគមន៍

ែដលេធវរបតិបតតិករ។ 

រកុមហុ៊នហវតេត បនេជឿថកររមួចំែណកដល់ករអភវិឌឍននឹ៍ងបនតផតល់ករេលកទឹកចិតតនិងផតល់ជ

ធនធន េដមបជីចំែណកមយួកនុងករជួយ អភវិឌឍនទំ៍នួលខុសរតូវសងគម ។ ចបត់ងំពីករចបេ់ផតមរបស់ខលួន

កនុងឆន  ំ១៩៩៩ រកុមហុ៊ន ហវតេត បនបេងកតកមមវធីិជួយ សងគម ជេរចន ដូចជ ៖ សហករជមយួអងគករេរក

រដឋ ភបិលរបស់ជប៉ុន The Organization for  Industrial  Spiritual  and  Cultural  Advancement  

International   េដមបឧីបតថមភគេរមងៃបតងនន និង  ករអភវិឌឍន៍ធនធនមនុសសេនកនុងវស័ិយកសិកមម

បញជូ នជនជតិែខមរពីររូបេទរបេទសជប៉ុនជេរៀងរល់ឆន  ំេដមបចូីលរមួវគគបណតុ ះបណត លែផនកកសិកមម េរៀបចំកមម

វធីិៃរពេឈកុមរ ែដលជយុទធនករដេំដមេឈេដមបអីបរ់កុំមរឲយយល់ដឹង ពីសររបេយជនៃ៍នបរសិថ នមយួ

របកបេដយនិរនតរភព និង បនដកូំនេឈរបមណ១២,០០០េដមរតឹមឆន ២ំ០១៨។ ករផតួចេផតមយុទធនករ 

ផលូវសុវតថិភព ែដលសហករជមយួ អងគករេរករដឋ ភបិល Junior Chamber International េដមបឧីបតថមភមួក

សុវតថិភពចំនួន ៣០០០ មកួេទឲយសិសសនុសិសស និងអនកជិះម៉ូតូ។20 

២.៨. ភពៃចនរបឌិត 
តមរយៈជំនញវជិជ ជីវៈដច៏បស់លស់របស់រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត កនុងវស័ិយធនរ៉បរ់ងេនះេធវ

េអយរកុមហុ៊នហវតេត កស៏ងនូវេករ តºេឈម ះលបលីបញរបកបេដយភពេសម ះរតងនិ់ងសុចរតិភពេដយសរ

ករទទួលសគ ល់នូវភពខល ងំ និង េសវកមមែដលបនផដល់ជូនដល់អតិថិជនេធវេអយហវតេតកល យជរកុមហុ៊ន

ធនរ៉បរ់ងឈនមុខេគបំផុតេនកមពុជ។	

២.៩. ធនធនមនុសសេនកនងុសហរគស	

េសវកមមដពិ៏េសសរបត់ងំពី បុគគលិកថន កេ់លរហូតេទដល់ថន កេ់រកមចបេ់ផដមកេកតដំបូងេចញពី

រកុមជំនញែដលមនសមជិករតឹម ២០ របូ បចចុបបននរកុមហុ៊នហវតេត មនករចូលរមួពីសមគមនវ៍ស័ិយេផសង  

––––––––––––––––––––––– 
20 
េយងតម Forte Insurance Corporate Profile ឆន ២ំ០១៩ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 24 

និងជបណតុ ំ ៃនអនកមនេទពេកសលយេផសងៗពីគន ។េយងចូលរមួកមមវធីិជេរចនេដមបអីភវិឌឍរកុមហុ៊ននិងបេងកន

សមតថភពអនកជំនញរបស់េយងជបនតបនទ ប ់។  ជពិេសស ហវតេតគឺជរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងមយួេនកមពុជ 

ែដលផតល់ជូនដល់បុគគលិកនូវវគគបណតុ ះបណត លដូចជ The Malaysian Insurance Institute និង Chartered 

Insurance Institute ែដលរសបតមសតងដ់រធនរ៉បរ់ងែដលមនករទទួលសគ ល់ទូទងំសកលេលក។   

រកុមហុ៊នេជឿជកយ៉់ងមុតមថំបរសិថ នករងរែដលមនភពចរមុះ និងវបបធមេ៌ផសងៗពីគន  នឹងជរមុញ

ឲយបុគគលិកទំងអស់េធវករបនេពរេពញេដយសកត នុពល។  ទសសនៈវស័ិយ និងបទពិេសធន៍ដែ៏បលកៗពីគន

របស់ពួកេគ រមួចំែណកដសំ៏ខនក់នុងករបនតនូវភពេជគជ័យរបកបេដយចីរភព។ ជរមួបុគគលិកទងំអស់ ជ

បុគគលែដលទុកចិតត េសម ះរតង់ និងេធវកររបកបេដយរបសិទធិភព។ ចំេណះដឹង និងបទពិេសធនរ៏បស់

បុគគលិក ជកតត េធវេអយរកុមហុ៊នមនកររកីចេរមនជបនតបនទ បក់ដូ៏ចជអចផតល់ជូនអតិថិជននូវផលិតផល 

និងេសវកមមរបកបេទេដយគុណភពខពស់។ 

២.១០. ផលតិផលរបសរ់កុមហ៊ុន 
២.១០.១. ផលតិផលធនរ៉ប់រងេមឌីរគធីីខល សកល 
បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេមឌីរគីធីខលសកល អនុញញ តេអយទទួលបនករពយបលែផនកេវជជសរសតលអ

បំផុត។ េហយេលសពីេនះ េលកអនកអចទទួលបនករពយបលពីេវជជបណឌិ តជំនញឯកេទស និងមនទីរេពទយ

ដល៏អបំផុតរគបទី់កែនលងទូទងំពិភពេលក។ បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេនះ ផតល់ករធនរ៉បរ់ងេលករពយបលែផនក

េវជជសរសត និងករចំណយទងំរសុងែដលជបព់កព់ន័ធ ដូេចនះអវីែដលេលកអនកគួរែតយកចិតតទុកដក ់គឺែថទំ

សុខភពឲយបនរបេសរ។ 

បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេមឌីរគីធីខលសកល ផដល់ករធនរ៉ប់រងសរមបេ់លកអនកនិងសមជិករគួសរ

របសិន េបមនករពយបលេនេរករបេទសដូចខងេរកម៖ 

- ករពយបលជំងឺមហរកី 

- ករវះកតស់រៃសឈមកូរ ៉ណូរ ី 

- ករផល ស់បតូរេបះដូង 

- ែកសរមួលរបឹសេបះដូង 

- ករវះកតល់លដក៏បល និងខួរឆអឹង 

- ករផល ស់បតូរ និង ផសំសររីងគ  

- ផសំខួរឆអឹង ពីអនកបរចិច គែដលមនជីវតិ ។ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 
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បណ័ណ សនយរ៉បរ់ង េមឌីរគីធីខល សកល  អនុញញ តឲយេលកអនកទទួលបនករពយបលជមយួអនក

ជំនញ និងទទួលបនករពយបលែផនកេវជជសរសតលអបំផុតេនេរករបេទសកមពុជដូចកនុងតរងខងេរកម៖
21 

វសិលភពៃនករធន បណ័ណ សនយរ៉បរ់ង េមឌីរគីធីខល សកល   

ករចំណយសរបុ 
រហូតដល់ ១លនដុលល រអេមរកិ កនុង១នក ់និងកនុង១ឆន  ំ 

រហូតដល់ ២លនដុលល រអេមរកិ កនុង១នក ់និងកនុង១ជីវតិ 

ករចំណយេលករេធវដំេណ រ ករធនេពញសរមបេ់លកអនក និងអនកកំដរមន ក ់

ករចំណយេលករសន កេ់ន ករធនេពញសរមបេ់លកអនក និងអនកកំដរមន ក ់

ករចំណយេលករេធវមតុភូមនិិវតតន ៍
ករធនេពញសរមបេ់លកអនក កនុងករណីទទួលមរណភពេន

េរករបេទស 

អតថរបេយជនរ៍បចៃំថង 
១០០ ដុលល រអេមរកិ កនុង១ៃថង សរមបក់រសរមកពយបលេនេរក

របេទស រហូតដល់អតិបរម ៦០ៃថង  

អតថរបេយជនស៍រមបក់រេរបរបស់ឱសថ 

៥០,០០០ ដុលល រអេមរកិ កនុង១នក ់និងកនុង១ជីវតិ សរមបឱ់សថ

ែដលទិញេនកនុងរបេទសកមពុជ បនទ បពី់រតលបម់កពីពយបលេន

េរករបេទស 

តរងទី១ អតថរបេយជនរ៍បស់ផលិតផលធនរ៉បរ់ងេមឌីរគីធីខល សកល 
របភព ៖ េគហទំព័ររបស់រកមុហ៊នុធនរ៉បរ់ងហវតេត,  https://www.forteinsurance.com/km/individual-
insurance/list/medicritical-worldwide/ 
 
 
 
 
 
 
–––––––––––––––––––– 
21 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលមីឌីរគីធីខលសកល , https://www.forteinsurance.com/km/individual-

insurance/list/medicritical-worldwide/ យកមកេរបរបសេ់នៃថង២០េមស២០២០ 
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២.១០.២. ផលតិផលធនរ៉ប់រង សខុភពអនតរជតិ  
ផលិតផលធនរ៉បរ់ង FIGTREE BLUE ជជេរមសដស៏មរមយមយួែដលផដល់ករធនជអនតរជតិ

គេរមងេនះផតល់ជូននូវករធនរ៉បរ់ងដ៏ទូលំទូលយេពញ ២៤េម៉ងកនុងមយួៃថង និង ៣៦៥ៃថងកនុងមយួឆន ំ

េទះបីេលកអនកេនកែនលងេធវករ េនផទះ ឬ វសិសមកលេនជំុវញិពិភពេលក ។ ផលិតផលធនរ៉បរ់ងសុខ

ភពអនតរជតិ FIGTREE BLUE រតូវបនបេងកតេឡងជពិេសសសរមបជ់នបរេទសែដលបនរស់េនរបេទស 

កមពុជ និងសរមបរ់បជជនកមពុជរគបរ់បូ។ ផលិតផលេនះេផត តយកចិតតទុកដកេ់លករពយបល និងអតថ

របេយជនប៍ែនថមជេរចនេទៀត សរមបរ់គួសរ កដូ៏ចជបុគគលិករបស់សថ បន័ រកុមហុ៊ននន។ 

អតថរបេយជនសំ៍ខន់ៗ របស់ផលិតផលធនរ៉បរ់ង សុខភពអនតរជតិ FIGTREE BLUE 

- ករអនុមត័ឆបរ់ហ័ស  

- ផដល់សំណងយ៉ងមនរបសិទធភព 

- តៃមលសមរមយ 

- ផដល់ករធនទូទងំពិភពេលក 

- េសវបញជូ នសេរងគ ះបនទ ន់ និង 

- េសវករពយបលជំងឺ
22 

២.១០.៣ ផលតិផលធនរ៉ប់រងគពំរមហរកី CANCKOAMPEA 
CANCKOAMPEA មនេគលបំណងកតប់នថយបនទុកចំណយ និងទុកខលំបករបស់អតិថិជន និង

រកុមរគួសរេនេពលែដលរតូវបនរកេឃញនូវជំងឺមហរកីធងនធ់ងរ។កនុងករណីអកុសលែដលេរគវនិិចឆយ័បញជ ក់

ថមនជំងឺមហរកីធងនធ់ងរ េនះអនករតូវបនធននឹងទទួលបន១០០% ៃនចំនួនទឹករបកែ់ដលរតូវបនធន

េហយអចេរបរបស់ថវកិរេនះតមតំរវូករ។ អតិថិជនអចទិញបណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេនះសរមបខ់លួនឯង កដូ៍ច

ជរកុមរគួសរ និង/ឬ សចញ់តិសមជិកកនុងបនទុករគួសរ (បងបអូនបេងកត ឪពុកមដ យចិញច ឹម កូនចិញច ឹម 

អណពយបលរសបចបប)់ ។23 

 

–––––––––––––––––––– 
22 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់រងសុខភពអនតរជតិ , 

https://www.forteinsurance.com/km/individual-insurance/list/figtree-blue-insurance/  ទសសនេនៃថង២០េមស២០២០ 
23 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់រងគពំរមហរកី, 

https://www.forteinsurance.com/km/individual-insurance/list/cancer-insurance/ , ទសសនេនៃថង២០េមស២០២០ 
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រកុមហុ៊នផដល់ជូន នូវជេរមស ចំនួន ៣ គេរមងគឺ Classic, Executive & Premier ៖ 

 

ទំហំៃនករធនរ(ដុលល អេមរកិ) Classic(USD) 
 

Executive(USD) 
 

Premier(USD) 
 

 

របកស់រមបេ់រៀបចំបុណយសព អច

ទូទតជ់កញចប់ករណីអនករតូវបន

ធនបតប់ងជី់វតិ 

 
 
 
 

$1,000 

 
 
 
 

$2,000 

 
 
 
 

$3,000 

 
ជំងឺមហរកី-ទឹករបករ់តូវបនធន 

 
 

$10,000 

 
 

$20,000 

 
 

$30,000 

 

ជំងឺមហរកីែដលេធវេរគវនិិចឆយ័ 90

ៃថង េរកយកលបរេិចឆទៃនករចប់

េផដមបណ័ណ សនយរ៉បរ់ងឬេរកយ

កលបរេិចឆទបំេពញេឡងវញិ។ 

 

 

70% ៃនទឹក

របកែ់ដលបន

ធន 

 

 

 

70% ៃនទឹករបក់

ែដលបនធន 

 

 

 

70% ៃនទឹករបកែ់ដល

បនធន 

 

ជំងឺមហរកីែដលេធវេរគវនិិចឆយ័ 

180ៃថង េរកយកលបរេិចឆទៃនករ

ចបេ់ផដមបណ័ណ សនយរ៉បរ់ង ឬ

េរកយកលបរេិចឆទបំេពញេឡងវ ិ

ញ។ 

 

100% ៃនទឹក
របកែ់ដលបន

ធន 
 

 

100% ៃនទឹករបក់
ែដលបនធន 

 

 

100% ៃនទឹករបក់
ែដលបនធន 

 

អំឡុងេពលរស់រនមនជិវតិ (អនក

រតូវបនធនរតូវមនជីវតិរស់រន

យ៉ងតិច14ៃថង បនទ បពី់ៃថងដឹងេរគ

វនិិចឆយ័) 

 

 

14ៃថង 

 

 

 

14ៃថង 

 

 

 

14ៃថង 

 

តរងទី២ អតថរបេយជនរ៍បស់ផលិតផលធនរ៉បរ់ងគពំរមហរកី 
របភព៖េគហទំពរ័របស់រកមុហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត,https://www.forteinsurance.com/km/individual-

insurance/list/cancer-insurance/ 
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និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 28 

បុពវលភរបចឆំន រំបស់េលកអនកអចនឹងែរបរបូលអរស័យេលទឹករបកែ់ដលរតូវបនធន កដូ៏ចជ

អរស័យេលេភទ និងអយុដូចតរងខងេរកម៖ 

អយុគិតរតឹម ៃថងខួប

កំេណ ត ចុងេរកយ 

 Classic(USD) Executive(USD) Premier(USD) 

 ប ស   ប ស ប ស 

 1 ែខ - 17  12 12 21 23 29 33 

18 - 24 12 12 21 23 29 33 

25-29 17 20  32 36 45 53 

30 - 34 27 29 51 55 75 80 

35 - 39 45 43 86 82 128 121 

40 - 44 72 59 139 116 208 171 

45 - 49 109 81 214 158 319 236 

50 - 54 148 102 291 200 436 299 

55 - 59  178 114 352 224 526 335 

60 - 64  202 118 399 233 597 347 

65 - 69  245 137 486 269 727 402 

70 - 74  257 140 511 277 764 414 

 
តរងទី៣ តរងៃនករគណនបុពវលភផលិតផលធនរ៉បរ់ងគពំរមហរកី 
របភព៖េគហទំពរ័របស់រកមុហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត,https://www.forteinsurance.com/km/individual-

insurance/list/cancer-insurance/ 
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និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 29 

 
២.១០.៤. ផលតិផលធនរ៉ប់រងេរគះថន កប់គុគល  

ករធនរ៉បរ់ងេពញ២៤េម៉ង រតូវបនផដល់េអយសរមប់ធនេលឧបបតតិេហតុេរគះថន ក់អំឡុងេពល

បំេពញករងរ ឬករលែមហកមសនត។ គេរមងេនះរមួមនេរគះថន កេ់ផសងៗ (េលកែលងែតករណីមនិធន) មនិ

ថអំឡុងេពលបេរមករងរ ឬេរកេម៉ងករងរ េកតេឡងេនេគហដឋ ន ឬអំឡុងេពលេធវដំេណ រកមសនដ។ គម ន

ករកំណតចំ់េពះទីតងំភូមសិរសតេឡយេនះជផលិតផលធនរ៉បរ់ងែដលផដល់ករធនេលេរគះថន កែ់ដល

េកតេឡងេនទូទំងពិភពេលក។ 

អតថរបេយជនរ៍បស់ផលិតផលធនរ៉បរ់ងេរគះថន ក់បុគគល 

– តៃមលសមរមយ 

– មនភពបតែ់បន 

– េសវកមមទមទរសំណងរបកបេដយរបសិទធភព 

– ករធនទូលំទូលយ 

– ភពងយរសួលសរមបក់រងររដឋបលរបស់រកុមហុ៊ន 

– ករណីបតខ់លួន និងរកេឃញវញិ24 

២.១០.៥. ផលតិផលធនរ៉ប់រងេលអនកដំេណ រ 
េសវធនរ៉បរ់ងេលអនកដំេណ ររបស់ហវតេត នឹងផតល់ករទូទតសំ់ណងអំឡុងេពលេធវដំេណ រេទេល

បញហ ដូចជ ករបតប់ង់ឥវ៉ន់និងរបស់របរផទ ល់ខលួន  ករចំណយេលករសរមកពយបលេនបរេទសនិង/ឬ

ករចំណយបែនថម។   ទំនួលខុសរតូវផទ ល់ខលួនករបលនយ់នដេហះេរគះថន កប់ណដ លឲយបតប់ងជី់វតិនិងពិករ

ភពជអចិៃរនតយ៍ ។ 

- សំណងសរមបក់របតប់ងរ់បក់កកែ់ដលមនិអចដកវញិបន េនេពលករេធវដំេណ ររតូវបនលុប

េចល 

- ជំនួយេវជជសរសតសេរងគ ះបនទ ន់ ២៤ េម៉ងនិងេសវកមមែដលផតល់េដយអនតរជតិ ។25 

–––––––––––––––––––– 
24 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់រងេរគះថន ក់បុគគល , 

https://www.forteinsurance.com/km/individual-insurance/list/personal-accident-insurance/ យកមកេរបរបសេ់នៃថង

២០េមស២០២០ 
25 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់េលអនកដំេណ រ, https://www.forteinsurance.com/km/individual-

insurance/list/traveller-s-insurance/ , យកមកេរបរបសេ់នៃថង២០េមស២០២០ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 30 

 

អតថរបេយជនរ៍បស់ផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលអនកដំេណ ររតូវបនែបងែចកជ២ Super Plan  និង  Standard 

Plan៖ 

ែផនក អតថរបេយជន ៍នងិករកំណត ់ Super Plan (US $) 
 
Standard Plan (US $) 

1 
ចំណយេលករសរមកពយបល នងិ

ចំណយបែនថមេផសងៗេនបរេទស 
100,000 50,000 

2 
េសវ នងិជនំួយេវជជសរសត សរមបក់រស

េរងគ ះបនទ ន ់24 េម៉ង 
អតថរបេយជនផ៍តល់ជូនដូចគន សំរបប់គុគលធនមន ក់ៗ  ។ ពត័ម៌ន

លមអតិរតូវបនែចងកនុងបណ័ណ ធនរ៉បរ់ង 

3 
ករបតប់ងជ់ីវតិ និងពិករភពអចិៃរនតយ៍

េដយសរេរគះថន ក ់
60,000 30,000 

4 ឥវ៉នន់ងិរបស់របរផទ ល់ខលួន 3,000 1,500 

5 ករបតរ់បកក់ស 600 300 

6 ទំនួលខុសរតូវផទ ល់ខលួន 500,000 250,000 

7 
ករបងខ់តេលរបកក់ក ់នងិេលករលុប

េចលករេធវដេំណ រ 
6,000 3,000 

8 ករបលនយ់នដេហះ 3,000 1,500 

តរងទី៤ តរងអតថរបេយជនរ៍បស់ផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលអនកដេំណ រ 
របភព ៖ េគហទំពរ័របស់រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត,  https://www.forteinsurance.com/km/individual-

insurance/list/traveller-s-insurance/ 

២.១០.៦. ផលតិផលធនរ៉ប់រងេលយនយនត 
បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេលយនយនតរបស់រកុមហុ៊នហវតេត ជួយ ករពរ និងធនសុវតថិភពដល់មនុសសជ

ទីរសឡញ់ និងករវនិិេយគរបស់អតិថិជនចំេពះករណីយនយនតជួបេរគះថន ក់ចរចរណ៍េចរលួច អគគីភយ័

ឆបេឆះជេដម។ មនិថករេធវដំេណ រេដមបបំីេពញករងរអជីវកមម ឬកមសនត ឬចតយនយនតកដីអតិថិជននឹង

អស់កដីបរមភ និងអចកត់បនថយហនិភយ័េលចំណយៃថលជួសជុល ឬសំណងេផសងៗរបសិនេបយនយនត

ែដលជួបេរគះថន ក់ចរចរណ៍ េហយអតិថិជននឹងរតូវបនធននិងទទួលបនសំណងផងែដរកនុងករណីយន

យនតរតូវបនេចរលួច ឬទទួលរងករខូចខតេដយអគគិភយ័ជេដម។ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 31 

ផលិតផលធនរ៉បរ់ងមយួេនះ ផតល់នូវករធនកនែ់តទូលំទូលយ និងជេរមសតៃមលសរមបេ់រជស

េរ សធនរ៉បរ់ងមយួែដលសកដិសមបំផុតសរមបអ់តិជន។េយងមនទងំកញចបក់រ” ធនជមូលដឋ ន ” តៃមល

សមរមយសរមបក់រធនករមិតសដងដ់រ រហូតដល់កញចបេ់សវ “ ធនរគបហ់និភយ័ ” ែដលរកុមហុ៊នអច

េរៀបចំជូននូវកញចប ់ គេរមងេសវមយួែដលមនភពបតែ់បន មននយ័ថអតិថិជនអចបងរ់បកស់រមប់

របេភទៃនករធន ែដលពួកេគរតូវករ ៖ 

– កញចបធ់នរ៉បរ់ងករមតិមូលដឋ ន 

ករធនទទួលខុសរតូវចំេពះតតិយជន ជួយ ករពរអតិថិជន    កនុងករណីបងកេរគះថន កប់ណដ លេអយ  

របសួរងកយអនកដៃទ  ឬ  ខូចខតរថយនតអនកដៃទ ឬ  រទពយសមបតតិេផសងៗេទៀតអំឡុងេពលកំពុងេបកបរ  ។  

អតិថិជនកអ៏ចមនសិទធិទទួលបនថវកិរហូតដល់ ១៥០០ដុលល រ សរមបេ់ដះរសយសំណងផលូវចបបេ់ទៀត

ផង។ 

– កញចបធ់នរ៉បរ់ងរគបហ់និភយ័ 

កញចបធ់នរ៉បរ់ងរគបហ់និភយ័ មនលកខណះបតែ់បនតមតរមូវករេដមបផីដល់ករធនករមិតអតិ

បរម របសិនេបករណីយនយនតរបស់អតិថិជនរតូវេចរលួច ឬ ខូចខតេដយៃចដនយជេដម កដូ៍ចជករពរ

អតិថិជនពីករទមទរសំណងេដយភគីដៃទផងែដរ។ កនុងលកខណៈដទូ៍លំទូលយៃនេសវរ៉បរ់ងរគបហ់និ

ភយ័  អចធនេលករទទួនខុសរតូវចំេពះអនករមួដំេណ រ ករណីេចរលួច អគគិភយ័ឆបេឆះ បតុកមម កុបកមម 

ចលចលសងគម និងខូចខតេដយសរទឹកជំនន់ផងែដរ។េសវកមមេនកនុងរកុមហុ៊នហវតេតរមួមន៖ 

– េដះរសយសំណងជមយួតតិយជន 

– អូសសេណដ ងយនយនតរងករខូចខតែដលមនិអចចល័តបន (េបចបំច)់ 

– សរមបសរមួលជមយួសមតថកិចចចរចរណ៍ 

– ផដល់នូវករសេរងគ ះបឋមសរមបរ់បសួតិចតួច 

– េរៀងចំចតែ់ចងករជួសជុលយនយនត 

– េដះរសយបញហ សុវតថិភពអតិថិជន  

– ករបញចុ ះតៃមលពិេសស និង ករបញចុ ះតៃមលសរមបក់រណីមិនធល បប់ងកេរគះថន ក
2់6 

–––––––––––––––––––– 
26
េយងតម េគហទពំ័ររកុមហ៊ុនហវតេត,ផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលយនតយនត, https://www.forteinsurance.com/km/individual-

insurance/list/automobile-insurance/ , យកមកេរបរបស់េនៃថង២០េមស២០២០ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 32 

២.១០.៧. ផលតិផលធនរ៉ប់រងេលអគគភីយ័ 
មនិថផទះកដី ឬ កែនលងអជីវកមមកដី របកដជបនវនិិេយគេដយចំណយទងំេពលេវលករខិតខំរបឹង

ែរបង និងថវកិរអស់េរចនសនធឹកសនធ ប់ េទេលរទពយសមបតតិទងំេនះ ករពររទពយសមបតដិ និងករវនិិេយគ

របស់អតិថិជនពីករខូចខត េដយសរេរគះអគគីភយ័ រនទះ ករផទុះ ទឹកជំនន់ និងហនិភយ័េផសងៗេទៀត។
27 

២.១០.៨. ផលតិផលធនរ៉ប់រងសខុភពអនតរជត ិ
ផលិតផលធនរ៉បរ់ងសុខភពអនតរជតិសរមប ់ របជជនែខមរ និង ជនបរេទសែដលរស់េនកនុង

របេទសកមពុជ ។ ផលិតផលធនរ៉បរ់ងសុខភពអនតរជតិផតល់នូវករធនទូលំទូលយសរមបក់រចំណយ

ៃថលពយបលចបំចរ់មួទងំករពយបលេនមនទីរេពទយ ករពយបលជំងឺេរក េនទូទំងពិភពេលក េសវបញជូ ន

សេរងគ ះបនទ ន ់សុខភពផលូវចិតត និងករធនេលជំងឺមនរសប ់(សរមបគ់េរមងែដលេរជសេរ ស)។ 

- ទឹករបកធ់នរ៉បរ់ងរហូតដល់ ២,៥០០,០០០ ដុលល រអេមរកិ កនុងមយួឆន  ំ

- មនទីរេពទយៃដគូរជង ៧៥០,០០០កែនលងទូទងំពិភពេលក 

- ករទូទតេ់ដយផទ ល់េនតមបណត ញមនទីរេពទយៃដគូរ និង េសវរបឹកស ២៤េម៉ង 

- ជេរមសអតថរបេយជនប៍ែនថមរមួមន៖ មតុភព ករពិនិតយសុខភព សុខភពមតេ់ធមញ និងសុខភព

ែភនកសរមបគ់េរមង។
28 

២.១០.៩. ផលតិផលធនរ៉ប់រងអកសចរណ៍ 
ខុសពីអវីែដលេយងធល បប់នដឹងកនលងមក ធនរ៉បរ់ងអកសចរណ៍ មនករធនេរចនេលសពី ករ

ធនរ៉បរ់ងេទេលយនដេហះ និងបុគគលែដលជអនកេបកបរ េទេទៀត។ ករពិត ករធនរ៉បរ់ង ឯកេទសមយួ

េនះ គឺផតល់ករធន េលហនិភយ័ និងមុខជំនួញជប់ពកព់ន័ធជេរចនរបេភទ រមួមន  អកសយន

ដឋ ន  របតិបតដិកររកុមហុ៊នអកសចរណ៍  អនកផដល់េសវកមមអកសចរណ៍ទូេទ  របតិបតដិករឧទធមភ គចរក និង

របតិបតដិករយនតេហះគម នមនុសសេបកជេដម។េនកនុងរកុមហុ៊ន ហវតេតរកុមករងរខងធនរ៉បរ់ងអកស

ចរណ៍ េធវករសហករយ៉ងជិតដិតជមយួនឹងទីផសរឈមួញកណដ លកំពូលៗរបចេំនទីរកុងឡុង  េហយកេ៏ន

ែតបនតអភវិឌឍេទេលសមតថភព និងលទធភពទីផសរែដលមនមូលដឋ នពី អគរទីផសរធនរ៉បរ់ងេដមបរីកសឱយ  

–––––––––––––––––––– 
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េយងតម េគហទពំ័ររកុមហ៊ុនហវតេត,ផលិតផលធនរ៉បរ់ងអគគីភយ័ , https://www.forteinsurance.com/km/individual-

insurance/list/fire-and-perils-insurance/ , យកមកេរបរបស់េនៃថង២០េមស២០២០ 
28
េយងតម េគហទពំ័ររកុមហ៊ុនហវតេត,ផលិតផលធនរ៉បរ់ងសុខភពអនតរជត,ិ 

https://www.forteinsurance.com/km/individual-insurance/list/mediplus-insurance/ , យកមកេរបរបស់េនៃថង២០េមស

២០២០ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 33 

បននូវបចចុបបននភពៃនទីផសរធនរ៉បរ់ង និងទិនននយ័ពត័៌មនរបស់រកុមហុ៊ន។ហវតេត បនេរតៀមខលួនរចួរល់

កនុងករផតល់ជូនផលិតផលធនរ៉បរ់ងជេរចនសំរបវ់ស័ិយអកសចរណ៍ រមួមន ករខូចខតតួយនតេហះ 

និងទំនួលខុសរតូវតតីយជនៃនរកុមហុ៊នអកសចរណ៍ ទំនួលខុសរតូវតតីយជនៃនរពលនយនដេហះ ទំនួល

ខុសរតូវទូេទៃនរកុមហុ៊នផតល់េសវកមមេផសងៗែដលពក់ពន័ធនឹងករេហះេហរ ទំនួលខុសរតូវតតីយជនៃន 

អជីវកមមែដលមនទីតងំេនកនុងបរេិវណអកសយនដឋ ន កដូ៏ចជ ករធនរ៉បរ់ងេលករខូចខតតួរដូននិង

ទំនួលខុសរតូវតតីយជនៃនរបតិបតដិករយនតេហះ។
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២.១០.១០. ផលតិផលធនរ៉ប់រងហនិភយ័ៃនសថ ប័នហរិញញវតថ ុ
បចចុបបននមននិនន ករកនែ់តេរចនេទ ែដលបងហ ញេអយដឹងពី កំេណ នៃនករខតបងែ់ផនកហិរញញ វតថុ 

ែដលេកតេឡងពី  សកមមភពែកលងបនលំេផសងៗ  ែដលរតូវបនបងកេឡងេដយ បុគគលិកផទ ល់របស់សថ ប័នហិរញញ

វតថុ កដូ៏ចជភគីតតីយជនទំងឡយ ែដលេនេរកសថ បន័ទងំេនះ។ 

រល់សថ បន័ហិរញញ វតថុ គឺែតងែតរបឈមនឹង ហនិភយ័ៃនសកមមភពឧរកិដឋកមមទងំកនុងសថ បន័របស់

ខលួន និងេរកសថ បន័។ េហយលទធផលៃនសកមមភពទំងេនះ គឺករខតបងែ់ផនកហិរញញ វតថុ ែដលអចបងកផល

បះ៉ពល់ធងនធ់ងរេទេលតរងតុលយកររបស់សថ បន័ហិរញញ វតថុរបស់ខលួន។ 

រកុមហុ៊នហវតេត មនជំនញចបស់លស់កនុងករផដល់ជូនសថ បន័ហិរញញ វតថុនូវ េសវធនរ៉បរ់ងដរ៏តឹម

រតូវមយួ ែដលេធវករធនេល ករខតបងែ់ផនកហិរញញ វតថុរបស់សថ បន័ កនុងអំឡុងេពលរបតតិបតតករអជីវកមម

របស់ពួកេគ រមួមនដូចជ ករខតបងែ់ផនកហិរញញ វតថុែដលេកតេឡងពីភពមនិេសម ះរតងរ់បស់បុគគលិក ករ

បតប់ងស់ចរ់បក់កនុងបរេិវណសថ បន័ ករបតប់ងស់ចរ់បកក់នុងអំឡុងេពលដឹកជញជូ ន ករែកលងបនលំសច់

របក ់បទឧរកិដឋកមមតមេអឡិចរតូនិក និងកំុពយទូរ័ ករបត់បងស់ចរ់បកក់នុងទូេអធីអឹម ។ល។30 

 

 

 

 

–––––––––––––––––––– 
29 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់រងអកសចរណ៍, 

https://www.forteinsurance.com/km/corporate-insurance/ , យកមកេរបរបស់េនៃថង២០េមស២០២០ 
30 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់រងហនិភយ័ៃនសថ បន័ហរិញញ វតថុ , 

https://www.forteinsurance.com/km/corporate-insurance/, យកមកេរបរបសេ់នៃថង២០េមស២០២០ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 34 

២.១០.១១.ផលតិផលធនរ៉ប់រងេចរកមម  
 បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេចរកមម មនសរះសំខនសំ់របទ់ងំរគួសរនិងអជីវកមមេរពះបណ័ណ សនយរ៉បរ់ង

េនះផតល់នូវសំណងហិរញញ វតថុេនេពល ែដលមនករបតប់ង់ ឬ ខូចខតរទពយសមបតតិែដលរតូវបនធន ែដល 

បណត លមកពីអំេពេចរកមមែដលមនករលួចគស់ចូលរេឺចញ រមួទងំករខូចខតរទពយសមបតតិែដលមនេន

កនុងបរេិវណអគររបស់េលកអនកែដលបណដ ល មកពីអំេពេចរកមមចូលលួចគស់យក រទពយសមបតតិទងំេនះ។ 

បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងករណីេចរកមមរបស់ រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត ធនេលរទពយសមបតតិរគបរ់បេភទ

រមួទងំទំនិញែដលជកមមសិទធរបស់អតិថិជនរកឺេ៏រកមកររគបរ់គងនិងករទទួលខុសរតូវរបស់អតិថិជន ែដល

សថិតេនកនុងបរេិវណអគររបស់អតិថិជន។
31 

២.១០.១២. ផលតិផលធនរ៉ប់រងករសងសង/ករតំេឡង 
កនុងនមជអនកសងសងរ់មឺច ស់គំេរងសំណង ់េលកអនកបនចំណយេដមទុនេពលេវលនឹងកំលំង

កយចិតតយ៉ងខល ងំ េដមបសីងសង់គំេរងរបស់អនកេអយេជគជយ័។ េសវកមមធនរ៉បរ់ងេលករសងសង់

និងករតំេឡង របស់ហវតេតបេងកតេឡងេដមប ីផតល់ករករពររគបែ់បបយ៉ងេទេលគំេរងរបស់េលកអនក កនុង

កំឡុងេពលសងស់ង់ ករតំេឡងេទនឹង៖ 

ែផ្កទីមួយ៖ សំណងេលករខូចខតឬបតប់ងៃ់នរទពយសមបតិតរបស់គំេរងែដលបណត លមកពីឧបទវ

េហតុរគបយ៉់ងេលកែលង កតត ែដលមនិធនេដយបណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេនះ។ 

ែផ្កទីពី៖ សំណងេលតតិយជនែដលេលកអនករតូវទទួលខុសរតូវមុខចបប់កនុងករណី 

       ១.    មរណភព ពិករ ររឺបសួដល់តតិយជន 

       ២. ករខូចខតរទពយសមបតិរបស់តតិយជន ែដលេកតេឡងេដយសករសងសងក់នុងរយះ

េពលែដលធន េដយរមួ បញចូលៃថលបណតឹ ងនន។
32 

 

 

 

–––––––––––––––––––– 
31 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់រងេចរកមម, https://www.forteinsurance.com/km/corporate-

insurance/ , យកមកេរបរបសេ់នៃថង២០េមស២០២០ 
32 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់រងករសងសងឬតំេឡង , 

https://www.forteinsurance.com/km/corporate-insurance/, យកមកេរបរបសេ់នៃថង២០េមស២០២០ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 35 

២.១០.១៣. ផលតិផលធនរ៉ប់រងេរគឿងេអឡចិរតូនកិ 
េរគឿងបរកិខ រេអឡិចរតូនិក គឺជកតត ដសំ៍ខន់មយួកនុងករបំេពញសកមមភពវជិជ ជីវៈរបចៃំថង។ សពវៃថង

គម នសហរគសណែដលមនិពឹងែផអកេលរបព័នធេអឡិចរតូនិក េដមបបំីេពញតរមូវករចបំចស់រមបរ់បតិបតតិ

កររបស់ខលួនេឡយ ។  េរគឿងបរកិខ រេអឡិចរតូនិកមនតរមូវករនិងលកខណៈពិេសសជកល់ក ់ ។  េដយសរ

ករទមទរេលករធនេរគឿងបរកិខ រេអឡិចរតូនិក ែដលមនតំៃលទងំេនះ បនជំរញុេអយរកុមហុ៊នហវតេត 

ែណនជូំននូវបណ័ណ សនយរ៉បរ់ង "េ្គឿងេអឡិច្ត=និក " េនះែដលរតូវបនបេងកតេឡងេដមបធីនករពរហនិ

ភយ័រគបរ់បេភទទក់ទងនឹងសមភ របរកិខ រ  និង  េរគឿងម៉សីុនេអឡិចរតូនិកែដលេរបរបស់កនុងវស័ិយននរប់

ចបពី់  បេចចកវទិយពត័ម៌នវទិយទូរគមនគមន៍ ធនគរ កដូ៏ចជេវជជសរសតជេដម។ល។
33 

២.១០.១៤. ផលតិផលធនរ៉ប់រងែថទសំខុភពបុគគលកិ  
ផលិតផលធនរ៉បរ់ងែថទសុំខភពបុគគលិក EmCare របស់រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង ហវតេត គឺជ

គេរមងសុខភពែដលអចបតែ់បនេទតមតរមូវកររបស់អតិថិជន េហយរតូវបនរចនេឡងយ៉ងពិេសស

សរមបរ់កុមហុ៊នកនុងរសុក និងេរករសុកែដលមនបុគគលិកបំេរ ករងរចបពី់ ៣នកេ់ឡងេទ។ ផលិតផលេនះ

ផតល់ករធនយ៉ងទូលំទូលយ ទងំករពយបលេនមនទីរេពទយ និងវះកត ់ េដយរបប់ញចូលទំងជំងឺែដល

តរមូវេអយសរមកេពទយ និងមនិសរមកេពទយគួបផសជំមួយជេរមសអតថរបេយជនប៍ែនថមកនុងករណីេរគះថន ក់ 

និងមនជំងឺេផសងៗ។ អតថរបេយជនប៍ែនថមមនដូចជ៖ 

• អចធនដល់រកុមរគួសរ (ដូចជបដីរបពនធ និងកូនរបស់បុគគលិក) 

• ទទួលយកេសវកមមដម៏នទំនុកចិតតេនមនទីរេពទយ និងគលីនិកៃដគូសកល ២៤េម៉ងកនុងមយួៃថង 

• ជេរមសអតថរបេយជនប៍ែនថមរមួមន មតុភព សុខភពមតេ់ធមញ ពិករភពអចិៃរនដយ ៍និងមរណ

ភព 

• ករទូទតេ់ដយផទ ល់ជមយួមនទីរេពទយ និងគលីនិកៃដគូ ( អនករតូវបនធនរ៉បរ់ងមនិចបំច់បងរ់បក់

េនមនទីរេពទយ និងគលីនិកៃដគូ) 

• េសវទូរស័ពទបនទ នរ់ហ័ស ២៤/៧ ជមយួអនករបឹកសេរចនភស34 

 

–––––––––––––––––––– 
33 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់រងេរគឿងេអឡិចរតូនិច, 

https://www.forteinsurance.com/km/corporate-insurance/ , យកមកេរបរបស់េនៃថង២០េមស២០២០ 
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េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់រងែថទសុំខភពបុគគលិក , 

https://www.forteinsurance.com/km/corporate-insurance/, យកមកេរបរបសេ់នៃថង២០េមស២០២០ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 36 

២.១០.១៥. ផលតិផលធនរ៉ប់រងភពេសម ះរតងប់ុគគលកិ 
រទពយសកមមែដលមនតំៃលបំផុតរបស់រកុមហុ៊នមយួគឺ	បុគគលិករបស់ពួកេគ។ រកុមហុ៊នភគេរចនចត់

វធិនកររគបរ់គនេ់ដមបធីនថ ពួកេគផតល់ករងរដល់អនកមនេទពេកសលយ 		ប៉ុែនត ករេរជសេរ សេពលខលះ

េនែតមនកំហុសឆគង។ បុគគលិកែដលមនេទពេកសលយរបស់អនក អចកល យជមូលេហតុៃនករបតប់ង់ 

េចរកមម និងករែកលងបនលំេនកនុងរកុមហុ៊នរបស់អនក េទវញិ។	

ជមយួនឹងកររកីចេរមន ៃនបេចចកវទិយកនុងករេរបទិនននយ័េអឡិចរតូនិចនិងយនតករេផទររទពយសមបតតិ 

រកុមហុ៊នែដលេធវរបតតិបតតិករជមយួនឹងសចរ់បក	់ទំនិញ ឬរទពយសមបតតិេផសងេទៀត ជរបចៃំថង កំពុងែត

របឈមនឹងករបត់បងហិ់រញញ វតថុយ៉ងគួរេអយកតសំ់គល់ ែដលេកតេឡងពីអំេពែកលងបនលំ ឬអំេពមនិេសម ះ

រតងរ់បស់បុគគលិកផទ ល់ខលួនរបស់ពួកេគ។	

េនរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង	ហវតេត	មនផតល់ជូននូវករធនរ៉បរ់ងេលភពេសម ះរតង់បុគគលិក ែដលេធវ

ករធន េលរល់ករបតប់ងទ់ំងេនះែដលរបរពឹតតេដយបុគគលិករបស់អនកកនុងេគលបំណងទទួលផល

របេយជនផ៍ទ ល់ ខលួន។ សំណងអតិបរមគឺេសមនឹងចំនួនទឹករបកធ់នរ៉បរ់ង ែដលរតូវបនដកធ់នសរមប់

និេយជិកមន ក់ៗ ។	សូមទុកចិតតចុះថ េយងកអ៏ចផតល់ជូនផងែដរ នូវភពបតែ់បនេលវធីិសរសតកនុងករេធវករ

ធនេលបុគគលិករបស់ េលកអនក េទតមតំរវូករៃនទីផសរែដលកំពុងផល ស់បតូរឥតឈបឈ់រ។ ករធនេនះ 

អចេធវបន តមរបូភពជេរចន រមួមន ករធនតមេឈម ះបុគគលិកមន ក់ៗ   ករធនតមរកុមបុគគលិក ករ

ធនជទឹករបកធ់នរ៉បរ់ងសរបុសំរបរ់កុមហុ៊នទំងមូល ឬ ករធនតមមុខតំែណងបុគគលិក។
35	

២.១០.១៦. ផលតិផលធនរ៉ប់រងសរមកេពទយនិងវះកត់ 
បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេលករសរមកេពទយ និងវះកត ់ ជួយ េលកអនកកនុងករចំណយទងំរសុង ឬមយួ

ចំនួនេទេលៃថលវះកត ់ និងសរមកពយបលែដលមនតៃមលខពស់ របច់បពី់ ករពិេរគះជំងឺមុនេពលសរមក

ពយបល រហូតដល់ករពយបលរតូវបនបញចប់ ជមយួគេរមងផលិតផលដទូ៏លំទូលយែដលេយងផតល់ជូន 

ធនថេលកអនកនឹងទទួលបនករករពរេដយយកចិតតទុកដកខ់ពស់ េដយចំណយចបពី់ ១២េសន

ប៉ុេណណ ះកនុងមយួៃថង។គេរមង េនះផតល់ជូននូវករធនរ៉បរ់ងដទូ៏លំទូលយេពញ ២៤េម៉ងកនុងមយួៃថង និង

៣៦៥ៃថងកនុងមយួឆន  ំ េទះបីេលកអនកេនកែនលងេធវករ េនផទះ ឬវសិសមកលេនរបេទសជិតខង ដូចជ 

របេទសៃថ របេទសេវៀតណម និងរបេទសឡវ។ 
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សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 37 

អតិថិជននឹងទទួលបននូវករធន េលៃថលចំណយជកែ់សតងកនុងអំឡុងេពល ពយបលជំងឺ  ឬ    េរគះថន ក់

េផសងៗ។ ផលិតផលេនះេផត តយកចិតតទុកដកសំ់ខនេ់ទេល ៃថលបនទប ់និងអហរផតល់េដយមនទីរេពទយ ( រហូត

ដល់ ៩០ៃថង ) ករវះកត ់ ករពិេរគះជំងឺ បនទបស់េរងគ ះបនទ នកំ់រតិធងន(់ រហូតដល់ ២០ៃថង ) រពមទងំករ

ចំណយេរកយករពយបល (រហូតដល់ ៩០ៃថង)។ ហវតេត ែតងែតគិតពីភពងយរសួលរបស់អតិថិជនជច

មបង។អតិថិជន នឹងទទួលបនអតថរបេយជន៍ពីមនទីរេពទយទំេនបឈនមុខែដលជៃដគូដ៏ជិតសនិទធរបស់េយង

េនរបេទសកមពុជ ែដលធនផដល់នូវេសវសុខភពរបកបេដយគុណភពខពស់និងទំនុកចិតតដល់អតិថិជន ។ 

បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងរបស់ហវតេតបនផដល់ជូនដល់ដូចជ ៖  ភពងយរសួលកនុងករទទួលេសវពយបលករ

ទូទតសំ់ណងឆបរ់ហ័សករពយបលសេរងគ ះបនទ ន។់
36 

២.១០.១៧. ផលតិផលធនរ៉ប់រងរទពយសមបតតិ 
ជកែ់សដងរល់អជីវកមមនិងសថ ប័ននន ដំេណ រករបនេដយមនទីតងំរតឹមរតូវមយួែដលអចជ

អគរករយិល័យ សណឋ គរ ឬេរងចរកជេដម។ មិនថអជីវកមមធំឬតូចេទ រទពយសមបតិរបស់អនកអច

របឈមមុខនឹងហនិភយ័េដយ ឧបបតតិេហតុ ពីកតត ជេរចនែដលរប់មនិអស់េដមបេីឆលយតបេទនឹងឧបបតតិ

េហតុទងំេនះេសវធនរ៉បរ់ងេល រទពយសមបតិែដលមនវសិលភពៃនករធនរធំេធងគឺ ជកតត ចបំច់

សរមបអ់ជីវកមមទំងអស់។ រល់សហរគសពណិជជកមម ឬឧសសហកមម រតូវរបកដថមនករធនករពរ

េពញេលញចំេពះករខូចខត ឬ បនបត់បងែ់ដលអចេកតមនេឡង រពមទំងករអកខ់នេធវអជីវកមម

េដយសរករខូចខតឬបតប់ងរ់ទពយសមបតិទងំេនះ។ បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេលរទពយសមបតិរបស់ផតល់នូវករ

ធនយ៉ងធំេធងែដលមនដូចជ សំណងេលករខូចខត ឬ បត់បងៃ់នរទពយសមបតិតែដលបណត លមកពី

ឧបទវេហតុរគបយ៉់ងេលកែលងកតត ែដលមិនធនេដយ ប័ណណ សនយរ៉បរ់ងេនះ។សំណងេលករអកខ់នេធវ

អជីវកមមេដយសរែតមនករខូតខត។
 37 
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សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 38 

២.១០.១៨. ផលតិផលធនរ៉ប់រងករបត់បង់របក់ចំេណញ 
ខណៈែដលេលកអនកមនបណ័ណ សនយរ៉បរ់ងអគគិភយ័ ឬ បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងរទពយសមបតតិែដលអច

ករពរេលកអនកកនុងករណីបតប់ង ់រខូឺចខតេទេល រទពយសមបតតិ  របកដណស់រទពយសមបតតិរបស់េលកអនក

មនករករពរ ។ ប៉ុែនតេលកអនកខតបងរ់បក់ចំណូលេដយសរមនករផអ កេធវអជីរកមមែដលបណត លមកពី

ករខូចខត របឺត់បងរ់ទពយសមបតតិ របស់េលកអនក។ ដូចេនះេហយ បណ័ណ សនយធនរ៉បរ់ងេលករបត់បង់

របកចំ់ណូលរបស់េយងខញុ ំ អចផតល់ដំេណះរសយេដមបកីតប់នថយករខតបង ់របក់ចំណូល េនះបន។ករ

ធនេនះ រតូវរមួជមយួនឹងបណ័ណ សនយរ៉បរ់ងអគគិភយ័ ឬប័ណណ សនយរ៉បរ់ងេលរទពយសមបតតិ េដមបធីនចំេពះ

ករបតប់ងរ់បក់ចំណូលែដលបណដ ល មកពីករអកខ់នកនុងដំេណ រអជីវកមម ែដលេកតេឡងេដយសរហ

និភយ័ែដលរតូវបនធនរ៉បរ់ងេរកមបណ័ណ សនយរ៉បរ់ងអគគិភយ័ និងេរគះថន កេ់ផសងៗ របឺណ័ណ សនយរ៉បរ់ង

រទពយសមបតតិ។
38	

២.១០.១៩. ផលតិផលធនរ៉ប់រងករដឹកជញជូនទំនិញ 
ជមយួនឹងកររកីចេរមនយ៉ងឆបរ់ហ័សៃន ពណិជជកមមអនដរជតិនិងកររកីចេរមនៃនបេចចកវទិយេន

កនុងឧសសហកមមដឹកជញជូ ន អជីវកមមៃនករបំលស់ទីទំនិញនេពលបចចុបបននេនះ កកំ៏ពុងែតរកីចំេរ ន ប៉ុែនតកនុង

េពលជមយួគន េនះ វកម៏នភពសមុគសម ញផងែដរ។ ពីេរងចរកេទដល់ទិសេដចុងេរកយ ខណៈេពលែដល

ទំនិញរតូវបនេគដឹកជញជូ នតមអកស តមសមុរទ ឬផលូវែដក ផលូវថនល់   ឬតមកររមួបញចូលគន ៃនវធីិសរសត

មយួចំនួនឬទងំអស់ខងេល  តមរយៈមេធយបយដឹកជញជូ ន េផសងៗ រគបក់រដឹកជញជូ ន គឺសុទធែតរតូវ

របឈមនឹងហនិភយ័ ជេរចន តមផលូវេធវដំេណ ររបស់ខលួន ។ េយងមនរកុមអនកេចញបណណ សនយរ៉បរ់ង

របកបេដយបទពិេសធន ៍។ ពួកេគយល់យ៉ង ចបស់ថលកខណៈអជីវកមមរបស់េលកអនកមនមនសណថ ន

ខុសៗគន និងេរៀងៗខលួន េហយេយងអចផតល់ឱយេលកអនកនូវ ករធនរបកបេដយភពបតែ់បនែដលសម

រសប នឹង តរមូវកររបស់េលកអនក របេភទទំនិញរបស់េលកអនក ទិសេដៃនករដឹកទំនិញរបស់េលកអនក និង

រេបៀបៃនករដឹកជញជូ នរបស់េលកអនក។ ករធនរ៉បរ់ងេលករដឹកជញជូ នទំនិញរបស់េយង ផតល់នូវសំណង

េលករបតប់ងឬ់ខូចខតទំនិញរបស់េលកអនក ែដលបណត លមកពីហនិភយ័ទងំឡយកនុងអំឡុងេពលៃន

ករដឹកជញជូ នរមួមន អគគិភយ័ េចរលួច ករផទុះ នវជបគ់ំង នវជបេ់គឿង លិចនវករធល កេ់ចញ   ពីនវ 

–––––––––––––––––––– 
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សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 39 

េដយសររលក កររកឡបយ់នតដឹកទំនិញតមផលូវេគក ឬកររកឡបរ់ថេភលងរពមទងំហនិភយ័ធមមជតិ

េផសងេទៀត ដូចជ កររញជួយដី ករផទុះភនេំភលង ឬ រនទះ ជេដម។េយងមនៃដគូរបណត ញជមយួភន កង់រ Lloyd

 ជង 260  ភន កង់រ គិតមកដល់សពវៃថង ។  
េហតុេនះេយងអចផតល់ជូននូវករេឆលយតបទនេ់ពលេវល េលករ

ចុះវភិគករខូចខត ែដលពួកគតស់ថិតេនជង 170 របេទសេនជំុវញិពិភពេលក។ ជំនញវជិជ ជីវៈរបស់ពួក

គត ់និង ឯកេទសរបកបេដយបទពិេសធនៃ៍នករេចញបណណ ធនរ៉បរ់ងរបស់េយង បនរមួបញចូលគន  េដមប ី

ផតល់ជូនេទទីផសរនូវវសិលភព ៃនករធនរ៉បរ់ងដល៏អបំផុតនិងេសវកមមៃនករទមទរសំណងែដលអច

េជឿជកប់នបំផុត។
39 

២.១០.២០. ផលតិផលធនរ៉ប់រងសច់របក់ 
េនកនុងអជីវកមមជេរចន ជពិេសសអជីវកមមែដលេធវករជមយួសចរ់បករ់បត់ងំពីរកុមហុ៊នដឹក

ជញជូ នសចរ់បកជំ់នញែដលេធវករដឹកជញជូ នសចរ់បក់ រហូតដល់សថ បន័ហិរញញ វតថុែដលេធវរបតិបតតិករ

សចរ់បកេ់នតមបញជ រេសវកមមអតិថិជន ឬ េនកនុងទូរែដកឬបនទបសុ់វតថិភព  ហនិភយ័ៃនករបលននិ់ងេចរ

គស់គឺជកតត មនិអចេមលេឃញ ប៉ុែនត វគួរេអយភយ័ខល ច េហយកអ៏ចេទរចួផងែដរ។ េដមបេីផត តេលយុទធ

សរសតពរងីកអជីវកមមនិងកររគបរ់គងរកុមហុ៊នអជីវកមមទំងអស់េនះរតូវករេរឿងដូចគន មយួ េពលគឺ « សនតិ

ភពផលូវចិតត » េហយរកុមហុ៊នទងំេនះអចរកវបនតមរយៈករទទួលយកនូវេសវធនរ៉បរ់ងេលសចរ់បក់

របស់េយង។ រកុមហុ៊នហវតេត មនឯកេទសកនុងករផតល់ជូននូវ ករធនរ៉បរ់ងេលសចរ់បកែ់ដលផតល់

សំណងេលករបតប់ងស់ចរ់បក ់ ទងំកនុងអំឡុងេពលដឹកជញជូ នពីកែនលងមយួេទកែនលងមយួ និងទំងកនុង

អំឡុងេពលែដលសចរ់បករ់តូវបនរកសទុកេនខងកនុងទូរែដក ឬ បនទបសុ់វតថិភពនិងបនទបរ់ងឹមេំនកនុងទី

តងំជកល់កណ់មយួរមួទងំម៉សីុនដករបកស់វ័យរបវតតិៃនរគឹះសថ នហិរញញ វតថុផងែដរ។ បណ័ណ ធនរ៉បរ់ង

របស់េយង េធវករធនេលកររពួយបរមភភគេរចនរមួមនករបតប់ងស់ចរ់បកែ់ដលបណត លពី េចរគស់

បនទ បពី់េម៉ងេធវករឬបណត លពីអំេពបលនក់នុងេម៉ងេធវកររមួទងំករធនបែនថមេលករខូចខតៃនបរេិវណ ឬ 

ទូរែដកសុវតថិភព ឬបនទបរ់ងឹម ំនិងម៉សីុនដករបកស់វ័យរបវតតិផងែដរ។40 
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https://www.forteinsurance.com/km/corporate-insurance/ , យកមកេរបរបស់េនៃថង២០េមស២០២០ 
40 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់រងសច់របក់, https://www.forteinsurance.com/km/corporate-

insurance/ , យកមកេរបរបសេ់នៃថង២០េមស២០២០ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 40 

២.១០.២១. ផលតិផលធនរ៉ប់រងផទ ងំកញចក ់

បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេនះ រតូវបនបេងកតេឡងសរមប់អគរននែដលមនទវ រកញចក់ បងអួចកញចក ់បនទះ

កញចក ់និងករបងហ ញផលិតផលកនុងផទ ងំកញចក។់ បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងផទ ងំកញចក ់ផតល់នូវសំណងដល់ករធន

រ៉បរ់ងចំេពះករបត់បងនិ់ងករខូចខតេដយផទ ងំកញចក ់ ែដលេកតេឡងេដយេរគះថន ក់ឧបទទវេហតុេដយ

ៃចដនយ។ មនជេរមសជេរចនសរមបក់រផតល់សំណង របទ់ងំករបតូរកញចកែ់ដលែបក ឬទូទតសំ់ណងជ

សចរ់បកែ់ដលមនតៃមល េសមនឹងតៃមលកញចកែ់ដលែបក កនុងេពលបតប់ង់ ឬ ខូចខត រហូតដល់អតិបរមៃនតំ

ៃលែដលដកធ់ន។ បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេនះកអ៏ចេរៀបចំសរមបទូ់រកញចក់  សញញ បងហ ញ  កញចកជ់បនឹ់ង

ជញជ ំង  និង  កញចក់ខណឌ ែចកេនកនុងបរេិវណអគរ។
41 

២.១០.២២. ផលតិផលធនរ៉ប់រងទំនលួខុសរតវូវជិជ ជវីៈ 

កនុងនមជអនកអជីពមន ក ់លកខណៈវជិជ ជីវៈកនុងករងរេលកអនក មននយ័ថ ដំបូនម ន ករផតល់េសវ 

ឬផលិតផលរបស់េលកអនក អចមនតៃមលេសមដល់របល់នដុលល រ ចំេពះ អតិថិជនរបស់េលកអនក ឬកអ៏ច

មនផលបះ៉ពល់ យ៉ងធងនធ់ងរ េទេលពួកេគ របសិនេប េលកអនកេធវឱយមនកំហុស ឬ ករេភលចភល ងំណមយួ។ 

េលកអនករតូវរបឈមនឹងករបតឹងផដល់ទងំពីសំណកអ់តិថិជនរបស់េលកអនក និងពីសំណកអ់នកដៃ៏ទេទៀតៃដ

លទទួលរងផលបះ៉ពល់ពីកំហុស ឬ ករេភលចភល ងំេនះ ។មិនថរកុមហុ៊ន ឬ បុគគល គឺសុទធែត បនរកេឃញថ

ខលួនជបព់ក់ពន័ធនឹងបណដឹ ងេរឿងកដីកត កំនែ់ត េរចនេឡង ែដលេកតេចញពីកំហុស និងករេភលចភល ងំ េនេពល

ែដលពួកគត់ផតល់នូវេសវកមមវជិជ ជីវៈ េទអតិថិជនរបស់ពួកគត។់ ករករពរសំណំុេរឿងកតីកត មំយួ មិនរតឹមែត

ចំណយេពលនិងរបកក់ស ប៉ុេណណ ះេទ ែតវ រតឹែតបះ៉ពល់ដល់េករ តºេឈម ះរកុមហុ៊នឬ េករ តºេឈម ះបុគគលេន

កនុងវស័ិយអជីវកមម េលកផងែដរ។របសិនេប េលកអនកជវជិជ ជីវៈណមយួកនុងចំេណមវជិជ ជីវៈទងំេនះ៖ រកុម

ហុ៊នភន កង់រផសយពណិជជកមម អនកអភវិឌឍនក៍មមវធីិកំុពយទូរ័ អនកផដល់របឹកសែផនកទីផសរ រកុមហុ៊នេបះពុមពផសយ 

ភន កង់រែសវងរកករងរ អនកអេងកតបរមិណ សរសត ចរយអនកអបរ់ ំ អនកផដល់របឹកសេលកររគបរ់គង សថ បន័

ហិរញញ វតថុ អនករគបរ់គងអចលនរទពយ ឬ អនកជំនញវជិជ ជីវៈ េផសងៗេទៀត េលកអនកអចទទួលបនករករពរពី 

េសវធនរ៉បរ់ងទំនួលខុសរតូវវជិជ ជីវៈ ជមយួរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត។ 
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insurance/ , យកមកេរបរបសេ់នៃថង២០េមស២០២០ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 41 

ផលិតផលធនរ៉បរ់ងទំនួលខុសរតូវវជិជ ជីវៈ េនះ ផតល់នូវករករពរហិរញញ វតថុសរមបអ់នកអជីព េល

ករករពរសំណំុេរឿងកតីកត ជំមយួតតិយជនែដលបនរងករខតបងហិ់រញញ វតថុ េដយសរែតទេងវខុសឆគងនិង

ករេធវសរបែហសេលវជិជ ជីវៈរបស់គត។់
42 

២.១០.២៣. ផលតិផលធនរ៉ប់រងទនំួលខសុរតវូសធរណៈ 
រកុមហុ៊នហវតេតមនផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលទំនួលខុសរតូវសធរណៈ ែដលអចផតល់ជូននូវករ

ករពរកនុងកររបឆងំតវ៉ជមយួករទមទរសំណង ឬបណដឹ ងពីភគី ឬបុគគលទី៣ ែដលេកតេចញពីករបងក

របសួសន មេលរងកយ ករខូចខតរទពយសមបតដិ និង ករបងខូចេករ តºេឈម ះ ែដលអចេកតមនេឡងេដយសរ

បរេិវណៃនទីតងំករយិល័យ របតិបតដិករអជីវកមម និង ផលិតផល និងករងរែដលបនបញចបរ់ចួេហយ។44 

អតថរបេយជន៍បែនថមផលិតផលធនរ៉បរ់ងទំនួលខុសរតូវសធរណៈរមួមនដូចជ៖ 

- មនរមួបញចូល ករចំណយេលេមធវកីរពរកតី 

- ហវតេត អចផតល់ជូននូវករធនរ៉បរ់ង ែដលេធវករធនទងំ តមែដនកំណតែ់ដនដីទូទំងពិភព

េលក និង យុតត ធិករទូទងំពិភពេលក។ 

- មនភពបតែ់បនរគបរ់គន់ កនុងករកំណត់ទំហំៃនករធន េដមបផីតល់ជូននូវករធនេល កែនលងចត

រថយនដករសេរងគ ះបឋម ជេណដ រយនដេជងនិងជេណត រយនតរបអប់ ឧបករណ៍េលក និងសទូច ផទ ងំផសយពណិជជ

កមម សកមមភពសងគម និងកីឡរ  ដំេណ រអជីវកមមេរករបេទស និង ទំនួលខុសរតូវរបស់អនកជួល ជេដម។43 

២.១០.២៤. ផលតិផលធនរ៉ប់រងេរគឿងម៉សុនីេដរេដយចំហយ/ចំេហះ 
បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេល េរគឿងម៉សីុនេដយេរបចំហយ/ចំេហះផតល់នូវករករពរេនេពលែដលមន

ករផទុះ រកឺរខូចខតែផនកណមយួៃនម៉សីុនេនះ។បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេនះេធវសំណងដល់អតិថិជនកនុងករណី

ដូចជ៖ 

ែផ្កទីមួយ៖ ករខូចខតៃន(េ្កពីករខូចខតេដយអគី្ភយ័) 

- ែផនកណមយួៃនម៉សីុនសមភ រៈឬក ៏ រទពយសមបតិេផសងៗែដលជកមមសិទធរបស់អតិថិជន ឬ េរកមករ

រគបរ់គងនិងករទទួលខុសរតូវរបស់អតិថិជន។ 

–––––––––––––––––––– 
42 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់រងទំនលួខសុរតវូវជិជ ជីវៈ , 

https://www.forteinsurance.com/km/corporate-insurance/ , យកមកេរបរបស់េនៃថង២០េមស២០២០ 
43 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់រងទំនលួខសុរតវូសធរណៈ, 

https://www.forteinsurance.com/km/corporate-insurance/ , យកមកេរបរបស់េនៃថង២០េមស២០២០ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 42 

ែផ្កទីពី៖ ទំនួលខុសរតូវមុខចបប់កនុងករណី 

     - មរណភព ពិករ ររឺបសួដល់បុគគលនន ែដលមិនែមនជបុគគលិក 

     -ករខូចខតរទពយសមបតិរបស់ជនដៃទ ែដលមនិែមនជរទពយសមបតិរបស់អតិថិជន។ 

បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេនះផតល់នូវករករពរដល់េរគឿងម៉សីុនេដយផតល់សំណងេទេលករជួសជុល ឬផល ស់

បតូរេរគឿងបនល ស់ រម៉ឺសីុនទងំមូល ែដលខូចខតបណត លមកពីឧបទវេហតុរគបយ៉់ងេលកែលងកតត ែដលមនិ

ធនេដយបណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេនះ េនេពលែដលម៉សីុនទងំេនះកំពុងដំេណ រករ េពលសំរកមនិដំេណ រ

ករ  េពលកំពុងរះុេរ  ផល ស់បតូរទីកែនលង រតំឺេឡងេឡងវញិ កនុងេគលបំណងេដមបសំីអត រតួតពិនិតយ ជួសជុល ឬ

តំេឡង េនទីតំងណមយួកនុងអគរ។បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេនះមនសរៈសំខនណ់ស់ចំេពះចងវ កផ់លិតកមម 

េរពះករផលិតរតូវករករដំេណ រកររបស់េរគឿងម៉សីុនជេរៀងរល់ៃថង។
44 

២.១០.២៥. ផលតិផលធនរ៉ប់រងទនំួលខុសរតវូរសបចបប់ៃននយកនងិមរនតី
រគប់រគង 

នយកនិងមរនតីរគបរ់គងៃនរកុមហុ៊នទងំឡយ ែតងេធវករសំេរចចិតតជរបចៃំថង េដយមនិបនដឹង

ថ ករសំេរចចិតតទំងេនះ មនហនិភយ័ែដលអចជ វវិទបុគគល  និងករទទួលខុសរតូវែផនកហិរញញ វតថុ ែដល

គម នែដនកំណត ់ ែដលអចនឹងជះឥទធិពលចំេពះភពេជគជយ័របស់រកុមហុ៊ន  កដូ៏ចជអជីពករងររបស់ខលួ

ន។ថមីៗេនះបញហ វវិទបុគគលេនះ បនេកនេឡងកនុងអរតមួយែដលគួរឲយរពួយបរមភ េហយនិនន ករេនះបន

បងហ ញថអរតកំេណ នេនះគម នសញញ ថយចុះេនេឡយេទ  ខណៈចបបថ់មីរតូវបនអនុមត័ ទងំេនជំុវញិតំបន់

អសីុ និងអនតរជតិ។េយងដឹងយ៉ងចបស់ ពីតរមូវករេដមបកីរពរ នយកនិងមរនតីរគបរ់គងរបស់េលកអនក ពី

ផលបះ៉ពល់ទងំេនះ។ េយងដឹងពីសរៈសំខនៃ់នករផដល់ជូននូវករករពរេលទំនួលខុសរតូវៃនគណៈ

រគបរ់គងដល៏អបំផុត ែដលអចេធវេទបន។ របវតតិសន ៃដ បទពិេសធន ៍ និង ភពជអនកដឹកនំកនុងវស័ិយធន

រ៉បរ់ង របស់េយង រតូវបនរមួបញចូលគន េដមបផីតល់ជូននូវេសវធនរ៉បរ់ងរបកបេដយភពៃចនរបឌិត និងទូលំ

ទូលយបំផុតសរមបន់យកនិងមរនតីរគបរ់គងរបស់េលកអនក។
45 

 

–––––––––––––––––––– 
44 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់រងេរគឿងម៉សីុនេដរេដយចហំយឬចំេហះ , យកមកេរបរបសេ់នៃថង

២០េមស២០២០https://www.forteinsurance.com/km/corporate-insurance/ ,  
45 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់រងទំនលួខសុរតវូរសបចបបៃ់ននយកនិងមរនតរីគប់រគង, យកមកេរប

របសេ់នៃថង២០េមស២០២០ , https://www.forteinsurance.com/km/corporate-insurance/ ,  



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 43 

២.១០.២៦. ផលតិផលធនរ៉ប់រងេរគឿងចរកនងិេរគឿងម៉សុនីរបសរ់កុមហ៊នុេម៉ករ 
រសបេពលេវលែដលេដរេលឿនពីមយួៃថងេទមយួៃថងេរគឿងចរក និងេរគឿងម៉សីុនរបស់េលកអនកេធវក

យ៉ងេពញកមល ងំេលគេរមងករដឋ ន ។  ខណៈេពលែដលេលកអនកគិតែតេផដ តេលករសេរមចករងរេអយ

ចបទ់នេ់ពលេវលកំណត ់ េលកអនកអចេភលចគិតដល់ហនិភយ័មយួចំនួនែដលេលកមនិបនដឹងដូចជ 

េរគះថន កជ់យថេហតុ ករបុកគន រ កររកឡប ់អគគិភយ័ េចលួចបលន ់និងេរគះធមមជតិដូចជ កររជួំយ ដី ទឹក

ជំនន់ និងេរគះធមមជតិេផសងៗេទៀតែដលអចេកតេឡងរគបេ់ពលេវល។ ករពរអជីវកមមេលកអនកកំុឲយមន

ករខតបងេ់លកតត ៃចដនយទងំេនះជមយួ ករធនរ៉បរ់ងេពញេលញសរមបេ់រគឿងចរក និង េរគឿងម៉សីុន

ជមយួបណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេរគឿងចរក និងេរគឿងម៉សីុនរបស់រកុមហុ៊នរបស់ហវតេត ។ 

េនះជបណ័ណ សនយរ៉បរ់ងែដលធនរគបហ់និភយ័ េទេលេរគឿងចរកនិងេរគឿងម៉សីុនែដលេរបរបស់

កនុងករដឋ នសំណង។់  បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេនះ េធវសំណងជូនេនេពលេរគឿងចរក និង េរគឿងម៉សីុនរទទួលរង

ករខូចខត ឬ បតប់ងេ់ដយកតត ខងេរកទងំឡយជយថេហតុេហយកតត េនះមនិបនេលកែលងេន

កនុងបណ័ណ សនយរ៉បរ់ង។  សរមបេ់រគឿងចរកនិងេរគឿងម៉សីុនែដលអចធនេរកមេគលករណ៍ របស់បណ័ណ

សនយរ៉បរ់ង មនដូចខងេរកម៖ 

-  ម៉សីុនកិនពរងបផលូវថនល់ 

-  ម៉សីុនរកលផលូវេកសូ៊ ឬេបតុង 

-  ម៉សីុនសទូច 

-  ម៉សីុនរញ័ំរ 

-  រចវកេ់យង ទមពករ់ក៉ 

-  េរងចរកបេងកតថមពល 

-  ម៉សីុនបូមលយសីុមង៉ត៍ 

-  ម៉សីុនេអសក ចូក និងេអសក កយ 

-  ម៉សីុនឈូសឆយ
46 

 

 

––––––––––––––– 
46 
េយងតម េគហទំពរ័រកុមហ៊នុហវតេត,ផលិតផលធនរ៉ប់រងេរគឿងចរកនិងេរគឿងម៉សីុនរបស់រកុមហ៊នុេម៉ករ, យកមកេរបរបស់

េនៃថង២០េមស២០២០https://www.forteinsurance.com/km/corporate-insurance/ ,  



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 44 

២.១១ ករវិភគេល GROSS PREMIUM និង NET PREMIUM 
តរងខងេរកមេនះ ជតរងែដលេធវករបងហ ញអំពីករេរបៀបេធៀបអំពីបុពវលភដុល និងបុពវលភ

េគលរបចឆំន រំវងរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត ជមយួនិង រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងេផសងៗេទៀតចបត់ងំពី ឆន  ំ

២០០៩ រហូតដល់២០១៨។េលសពីេនះេទេទៀតរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងទូេទេនឆន ២ំ០០៩មនចំនួន ៦ និង

មនករេកនរហូតេទដល់១២ រកុមហុ៊នេនកនុងឆន  ំ២០១៨។ 

តមរយៈតរងេយងេឃញថេនកនុងវស័ិយធនរ៉បរ់ងទងំមូលេនកនុងរបេទសកមពុជមនករ េកន

េឡងទងំបុពវលភដុល និងបុពវលភេគលជេរៀងរល់ឆន ។ំ 
Gross 

Premium(USD) 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Industry  
20,012,934 

 
24,873,121 

 
29,711,519 

 
36,090,237 

 
42,109,117 

 
52,975,741 

 
61,645,937 

 
70,401,608 

 
75,372,255 

 
86,698,829 

Forte Insurance 
5,774,764 8,244,711 9,755,501 12,364,779 15,963,497 23,868,605 28,098,144 32,928,617 34,421,721 39,496,473 

Number of 
companies 6 6 6 6 6 6 7 7 7 12 

Insurance 
Industry 
average 

3,335,489 4,145,520 4,951,920 6,015,040 7,018,186 8,829,290 8,806,562 10,057,373 10,767,465 7,224,902 

Net 
Premium(USD) 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Industry 
7,645,666 9,237,457 11,514,945 14,124,621 16,658,435 19,119,496 24,879,579 29,098,356 27,403,812 31,971,875 

Forte Insurance 
3,580,617 4,423,267 5,657,352 6,899,117 9,280,650 11,109,541 15,159,775 16,643,545 16,439,875 18,478,974 

Number of 
companies 

6 6 6 6 6 6 7 7 7 12 

Insurance 
Industry 
average 

1,274,278 1,539,576 1,919,158 2,354,104 2,776,406 3,186,583 3,554,226 4,156,908 3,914,830 2,664,323 

 
តរងទី៥ តរងករវភិគេទេល  Gross Premium និងNet Premium របស់រកុមហុ៊នហវតេតនិងវស័ិយធនរ៉បរ់ងេន
កនុ ងរបេទសកមពុជ(២០០៩-២០១៨) 
របភព៖ Forte Corporate Profile 2019 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 45 

រកបខងេរកមេនះ  ជរកបែដលបងហ ញអំពីបុពវលភដុលរបចឆំន រំបស់ រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវត

េតជមយួនិង  បុពវលភដុលជមធយមរបចឆំន វំស័ិយធនរ៉បរ់ងទងំមូលេនកនុងរបេទសកមពុជចបត់ំងពីឆន  ំ

២០០៩ រហូតដល់២០១៨ ។ ជរមួមកចំេពះបុពវលភដុលេនកនុងរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត  មនករេកន

េឡងជេរៀងរល់ឆន  ំ ចំែណកឯ បុពវលភដុលជមធយមរបចឆំន រំបស់វស័ិយធនរ៉បរ់ងេនរបេទសកមពុជវញិ

ចបពី់ឆន  ំ ២០០៩  ដល់ឆន ២ំ០១៧ មនករយឺតៗែតដល់ឆន ២ំ០១៨ កម៏នករធល កចុ់ះវញិយ៉ងខល ងំ។ 

 

 
 
 
រកបទី១ បងហ ញពីGross Premium របស់រកុមហុ៊នហវតេតនិងវស័ិយធនរ៉បរ់ងជមធយមេនកនុ ងរបេទសកមពុជ   

(២០០៩-២០១៨) 
របភព៖ Forte Corporate Profile 2019 
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សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 46 

រកបខងេរកមេនះជរកប ែដលបងហ ញអំពីបុពវលភេគលរបចឆំន រំវងរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវត

េតជមយួ និង បុពវលភេគលជមធយមរបចឆំន រំបស់វស័ិយធនរ៉បរ់ង កនុងរបេទសកមពុជចបត់ងំពីឆន  ំ

២០០៩ រហូតដល់២០១៨។  េយងេឃញថចំេពះបុពវលភដុលេនកនុងរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេតមនករ

េកនេឡងខល ងំចបពី់ឆន  ំ២០០៩ ដល់ឆន ២ំ០១៦ ែតេនឆន  ំ២០១៦ដល់ ២០១៧មនករធល កចុ់ះបនតិចបនទ ប់

កម៏នករេកនេឡងវញិយ៉ងខល ងំេនកនុងឆន  ំ២០១៨   ។ែតេបេយងរកេឡកេទេមលរកបែដលបងហ ញពី បុពវ

លភេគលជមធយមរបចឆំន វស័ិយធនរ៉បរ់ងទងំមូលវញិេយងេឃញថមនេកនេឡងបនតិចមតងៗចប់ពីឆន  ំ

២០០៩ដល់ឆន ២ំ០១៦ េហយេនចេនល ះឆន  ំ២០១៦ ដល់ ២០១៧ មនករថយចុះវញិបនតិចវញិេលសពីេនះវ

មនករធល កចុ់ះយ៉ងខល ងំេនឆន  ំ២០១៧ ដល់ ២០១៨។ 

 

 
រកបទី២ បងហ ញពី Net Premium របស់រកមុហុ៊នហវតេតនិងវស័ិយធនរ៉បរ់ងជមធយមេនកនុ ងរបេទសកមពុជ(២០០៩-     
២០១៨) 
របភព៖ Forte Corporate Profile 2019 
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សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 47 

២.១២. ករវិភគេលចំែណកទីផសររបសរ់កុមហ៊ុនហវតេតេធៀបនិងទីផសរទងំមូល 
រកបទងំពីរ ខងេរកមេនះជករបងហ ញអំពីករេរបៀបេធៀបអំពីចែណកទីផសររវង រកុមហុ៊នធន

រ៉បរ់ងទូេទហវតេតជមយួរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងទូេទេផសងៗេទៀតេនកនុងរពះរជណចរកកមពុជ។ រកុមហុ៊ន

ធនរ៉បរ់ងទូេទសរបុេនកនុងឆន ២ំ០១៨ មន ១២ រកុមហុ៊ន។ េហយេលសពីេនះេទេទៀតរកុមហុ៊នធន

រ៉បរ់ងទូេទហវតេតទទួលបនចំែណកទីផសរគិតជបុពវលភដុលចំនួន ៤៥.៦% និង ៥៤.៤% េទៀតជ

ចំែណកទីផសរៃនរកុម១១េផសងេទៀត ។ជមយួគន េនះែដរ ចំែណកទីផសរគិតជបុពវលភេគលកនុងរកុមហុ៊ន

ធនរ៉បរ់ងហវតេតទទួលបន ៥៧% និង ៤៣%េទៀតជចំែណកទីផសរៃនរកុម ១១េផសងេទៀត។ រកបចំែណក

ទីផសរេគលេនឆន  ំ ២០១៨ បនបងហ ញេអយេឃញថរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងទូេទទទួលបនចំែណកទីផសរ

េរចនជងេគនិងទទួលបនេលខមយួេបេធៀបនិងរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងទទូេទេផសងៗេទៀតេនកនុងឆន ២ំ០១៨។ 

 
 
រកបទី៣ ចំែណកទីផសររបស់រកុមហុ៊នហវតេតេធៀបនឹងវស័ិយ រកបទី៤ ចែំណកទីផសររបស់រកមុហុ៊នហវតេតេធៀប 
េនះទងំមូលកនុ ងឆន ២ំ០១៨ែផអកេល  Gross Premium               វស័ិយេនះទងំមលូកនុ ងឆន ២ំ០១៨ ែផអេល  NetPremium 
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សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 48 

២.១៣. ករវិភគអំពីចំណត់ថ|'ក់បុព្លភរបស់ផលិតផលនីមួយៗ 
តរងខងេរកមេនះ ជតរងែដលបងហ ញអំពី ចំណតថ់ន ករ់បស់ផលិតផលកនុងរកុមហុ៊នែដលបន

ែបងែចកជ ៧ ធំៗ ែដលបនបងហ ញពីចំនួនបុពវលភទទួលបនរបចឆំន ចំបត់ងំពីឆន  ំ២០០៩ រហូតដល់ 

២០១៨។    
Product 

Class/Year 
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Automobile $1,173,981 $1,321,494 $1,590,617 $1,860,565 $2,219,231 $2,649,792 $3,099,393 $3,442,684 $3,997,451 $5,038,324 

Casualty $1,673,615 $1,999,396 $2,323,743 $2,832,445 $3,538,851 $4,237,711 $5,960,240 $5,676,644 $5,942,229 $6,776,313 

Engineering $-508,902 $964,991 $870,789 $1,126,824 $1,250,232 $4,014,080 $1,767,745 $3,518,117 $2,665,312 $3,076,001 

Marine $342,130 $320,030 $347,894 $415,214 $445,354 $1,106,421 $1,301,380 $1,342,712 $1,584,912 $1,530,183 

Medical $942,835 $922,899 $1,243,712 $1,571,517 $2,005,316 $2,717,641 $4,263,146 $5,379,223 $6,434,488 $8,870,121 

Oil & Gas  $226,372 $349,203 $111,645 $26,193    $35,742 $39,841 

Property $2,151,105 $2,489,529 $3,029,544 $4,360,357 $6,391,689 $9,150,552 $11,706,140 $12,911,528 $13,356,926 $14,849,791 

តរងទី៦ តរងបពុវលភៃនផលិតផលនីមយួៗេនកនុងរកមុហុ៊នហវតេតពីឆន (ំ ២០០៩ដល់២០១៨ ) 
របភព ៖ Forte Corporate Profile 2019 

រកបខងេរកមេនះជរកបែដលបងហ ញអំពី ចំណតថ់ន ករ់បស់ផលិតផលកនុងរកុមហុ៊នែដលបន

ែបងែចកជ ៦ធំៗ ែដលបនបងហ ញអំពីចំនួនបុពវលភជភគរយទទួលបនរបចឆំន  ំ ២០១៨។កនុងេនះ

ផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលរទពយសមបតតិ (Property) មនចំនួន ៣៧% , ធនរ៉បរ់ងសុខភព (Medical) មន

ចំនួន ២២% , ធនរ៉បរ់ងេរគះថន ក់បុគគល (Casualty) មនចំនួន១៧% , ធនរ៉បរ់ងេលយនយនត

(Automobile) មនចំនួន១២% , ធនរ៉បរ់ងេលសំណង(់Engineering) មនចំនួន៨% ធនរ៉បរ់ងេលករ

ដឹកជញជូ ន(Marine)មនចំនួន៤%។េនះជសញញ បងហ ញឲយេឃញថ ផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលរទពយសមបតតិ

គឺជចំែណកមយួយ៉ងសំខន់កនុងកររករបក់ចំណូលរបស់រកុមហុ៊ន។

 
រកបទី៥ ករផតល់េសវកមមេពញនិយមេនកនុ ងរកុមហុ៊នកនុ ងឆន ២ំ០១៨ , របភព៖ Forte Corporate Profile 2019 
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ជំពូកទី៣ 

ដំេណ រករៃនករផតលេ់សវ

កមមធនរ៉ប់រងេល

ផលតិផលអគគភី័យ 
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ជំពូកទី៣ 

ដំេណ រករៃនករផតលេ់សវកមមធនរ៉ប់រងេលផលតិផលអគគីភ័យ 
 

៣.១. េគលបំណងៃនករផតលេ់សវកមមធនរ៉ប់រងេលអគកីភ័យ 
រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត បនបេងកតនូវេសវធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័េនះេឡងកនុងេគលបំណង

មនដូចជេដមបចូីលរមួចំែណកដល់ករអភវិឌឍនេ៍សដឋកិចចសងគមតមរយៈករផតល់ករងរដល់របជជន មនិ

ថកនុងនិងេរករបេទសជួយ េផទរនូវហនិភយ័េដយែចដនយពីសំណករបជជនេដយបន សរមួលេទេលែផនក

ហិរញញ វតថុេហយេដមបនិីរនតរភពរបតិបតតកររបស់រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត េដមបចូីលរមួេលកកមពស់ជីវភព

របជពលរដឋេនកនុងរបេទសកមពុជេអយកនែ់តរបេសរេឡង។ 

៣.២. របេភទៃនធនរ៉ប់រងេលអគកីភ័យ 
រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត បនផតល់នូេសវធនរ៉បរ់ងជេរចនរបេភទជូនេទតមតរមូវកររបស់

អតិថិជនែដលកនុងេនះេសវធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័ គឺជរបេភទេសវធនរ៉បរ់ងមយួែដលសំខនក់នុងកររមួ

ចំែណករបកចំ់ណូលឬបុពវលភដល់រកុមហុ៊ន។ េសវធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័រតូវបនែបងែចកជពីររបេភទ

រមួមនដូចជ៖ធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័ផទ ល់ខលួន និងធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័សំរបអ់ជីវកមម ។ 

៣.២.១. ធនរ៉ប់រងេលអគគីភយ័ផទ លខ់លួន (Fire Domestic) 
ធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័ផទ ល់ខលួន (Fire Domestic) គឺជរបេភទធនរ៉បរ់ងែដលធនេទេល

សំណងអ់គរកនុងករេរបរបស់ជលកខណៈផទ ល់ខលួនសរមប់សន កេ់ននិងមនិបនែសវង រករបកចំ់ណូលេន

កនុងអគរ។ 

៣.២.២. ធនរ៉ប់រងេលអគគីភយ័សរំបអ់ជីវកមម (Fire Commercial ) 
ធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័សំរបអ់ជីវកមម (Fire Commercial ) គឺជរបេភទធនរ៉បរ់ងែដលធនេល

ករេរបរបស់សំណងអ់គរឬរទពយេផសងៗសរមបេ់ធវអជីវកមមែដលែសវងរករបកចំ់េណញរគបរ់បេភទ។ 

ជឧទហរណ៍  ៖  ករេរបរបស់សំណងអ់គរឬរទពយកនុងេគលបំណងដូចជ ហងកេហវ    េរងចរក 

សណឋ គរ េភជនីយដឋ ន ហងកតស់ក ់ផសរជេដម.....។ 
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៣.៣. នីតិវិធីៃនករផតលេ់សវកមមធនរ៉ប់រងេលអគគីភ័យ 
៣.៣.១ ពតម៌នបឋម 

 

 

 

 

របូទី៤ ដេំណ រកររបស់ផលិតផលធនរ៉បរ់ងអគគីភយ័   

េដមបអីចមនសិទធកនុងករទិញធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័ េនកនុងរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេតបនរកុម

ហុ៊នតរមូវេអយអតិថិជនបំេពញែបបបទរកុមហុ៊នេដមបបីងហ ញពីភសតតងេអយេឃញនូវលកខណៈរសបចបប់

ែដលបនផតល់និងបងហ ញពី  អតតសញញ ណរបស់ខលួនជមុនសិន និង រតូវរបកដថរគប់ពតម៌នែដលផតល់រកុម

ហុ៊នពិតរបកដគម នករែខលងបនលំឬលកប់ំងពតម៌នេនះេទ។  រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង ហវតេត មននីតិវធីិនិង

លកខខណឌ កនុងករផតល់េសវកមមធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័ដល់អតិថិជនដូច ែដលបនេរៀបរបខ់ងេរកម ៖ 

- ដំណកក់លទី១ ពត័ម៌នបឋម 

១. េឈម ះអនកែដលរតូវបនធន 

២. ករេរបរបស់អគរ 

      ៣. របេភទៃនសំណង់អគរ( ថមសុទធ class ១, ថមលយេឈ class ២,  េឈសុទធ class ៣) 

៤. ទឹករបកធ់នរ៉បរ់ង (េដយរយេទតមរបេភទៃនរទពយែដលដកធ់ន) 

៥. អស័យដឋ នៃនរទពយែដលដកធ់ន 

៦. របវតតិធនរ៉បរ់ង និង បទពិេសធនទ៍មទរសំណង 

៧. ពត័ម៌នអំពីអគរនិងសថ នភពជំុវញិរទពយែដលដកធ់ន 

៨. ទំរងែ់បបបទសំុទិញធនររ៉ងេលអគគីភយ័ 

៩. អតតសញញ ណបណណ័ ថតចំមលង 

១០. លិខិតេផទរសិទធថតចមលង 

១១. របូថតអគរ 

Proposal 
Form Underwriting Issue 

Quotation Accept Issue 
Policy

Pay 
Premium

Claim 
Occurs

Fill up
Claim Forms

Claims 
Processed

Pay 
Claim

Renewal 
Notice
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- ដំណកក់លទី២ ករវយតៃមល 

រកុមហុ៊នេធវករវយតៃមលេទេលតរមូវកររបស់អតិថិជនជមួយនិងសថ នភពជកែ់សតងេទតម រទពយ

ែដលរតូវបនដកធ់នរបស់អតិថិជន។ 

- ដំណកក់លទី៣ ករសេរមចចិតត 

េរកយពីករផតល់ពត័ម៌ន និង េធវករវយតៃមលរចួមករកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងនិងេធវករពិភកសគន ថេតតរមូវ

ករធនរ៉បរ់ងរបស់អតិថិជនមនករមតិណ គួរសេរមចិតតផតល់ធនរ៉បរ់ងេទដល់អតិជនឬអត ់ េហយតៃមល

ប៉ុនម នេដមបឲីយសមរសបនិងករវយតៃមលនិងករធន។ 

- ដំណកក់លទី៤ ផតល់ករធននិងបញជ ក់ពីតៃមលបុពវលភ 

បនទ បពី់េធវករសេរមចចិតតថគួរ ផតល់ករធនឬមិនផតល់ករធនេអយេនះ   បុគគលិកែដលពក់ពនធ័

និងេធវករជូនដំណឹងភល មៗ។ របសិនេបរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងសេរមចចិតតថនិងផតល់ធនរ៉បរ់ងេហយេនះ

បុគគលិកែដលពកព់នធ័និងបញជ ក់ពីតៃមលបុពវលភ និងេរៀបចំឯកសរេផសងៗេទតមដំណកក់លនីមយួ។ 

ចំេពះទរមងែ់បបបទែដលរតូវបនេចញជូនចំេពះអតិថិជនមនទរមង់ដូចជ ៖ 

១.  េលខបណណ័  (Policy no.) 

២. េឈម ះអនកែដលរតូវបនធន ( Insured ) 

៣. អសយដឋ ន ( Address ) 

៤. មុខរបររបស់អនករតូវបនធន ( Business) 

៥. រយៈេពលែដលរតូវបនធន  ( Period of insurance ) 

៦. អសយដឋ នៃនរទពយែដលដកធ់ន ( Situation of risk ) 

៧. របេភទអជីវកមម( Occupation of the building )  

៨. របេភទសំណងអ់គរ  (Construction class ) 

៩. េលខសំគល់ ( Code ) 

១០. តៃមលជភគរយ  ( Basic rate ) 

១១. តៃមលភគរយៃនហនិភយ័បែនថម ( Additional peril ) 

១២. ពតម៌នអំពីរទពយែដលបនដកធ់ន( Interest insured ) 

១៣. ទំនួលខុសរតូវរបស់អតិថិជន ( Deductible ) 

១៤. តៃមលបុពវលភ និងហតថេលខ ( Premium And Signature ) 
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៣.៣.២. ហនិភយ័ជមូលដឋ នែដលរតវូបនធន 
ដូចែដលេយងបនេឃញេហយថហនិភយ័េកតេឡងេដយសរ អគគីភយ័ អចេកតេឡងរគបេ់ពល

េវលរគបទី់កែនលង នឹងជេរៀងរល់ឆន េំហតុេនះេហយេទប ផលិតផលធនរ៉បរ់ងអគគីភយ័មនហនិភយ័មូល

ដឋ នែដលេធវករធនចំេពះអតិថិជនជ ៣៖ 

- អគគីភយ័ :  ចំេពះចំណុចអគគីភយ័េនះមនិថករឆបេឆះេដយករដុតេទៀនធូបេចល   ករផទុះេសែខស

េភលងនិងករេឆះរលដលពីអនកជិតខង រកុមហុ៊ននឹងទទួលខុសរតូវចំេពះករខូចខតលំេនដឋ នរបស់អនក

ែដលបនទិញផលិតផលមយួេនះេទតមកិចចសនយែដលបនែចងេនកនុងបណណ័ កិចចសនយ។ 

-  រនទះ : ចំេពះករេកតេឡងេដយេរគះធមមជតិេដយសររនទះអចនឹងេកតេឡងរគបេ់ពលេវលដូេចនះ

េហយហនិភយ័េដយរនទះរកុមហុ៊ន នឹងេធវករទទួលខុសរតូវចំេពះករខូចខតលំេនដឋ នរបស់អនកែដលបន

ទិញ   ផលិតផលមយួេនះេទតមកិចចសនយែដលបនែចងេនកនុងបណណ័ កិចចសនយ។ 

- ករផទុះ  : េដយសរែតបេចចកវទិយនេពលបចចុបបននមនភពរកីចេរមនយ៉ងខល ងំកល  ដូេចនះេហយករ

េរបរបស់ សមភ រៈទំេនបៗកម៏នករេកនេឡងដូចគន   េបសិនណមនហនិភយ័ណមយួែដលបណត លមកពី

ករចំអិនអហររបចៃំថងរកុមហុ៊ននឹងទទួលខុសរតូវចំេពះ ករខូចខតលំេនដឋ នរបស់អនកែដលបនទិញ 

ផលិតផលមយួេនះេទតម កិចចសនយែដលបនែចងេនកនុងបណណ័ កិចចសនយ។ 

េលសពីេនះេទេទៀត អតិថិជនែដលបនទិញធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័  អចនិងេធវករធនេរកពី

សំណងអ់គរែដលមនដូចជ ៖ សមភ រៈករយិល័យ ឧបករណ៍េរបរបស់កនុងករេធវជំនួញ សមភ រៈកនុងផទះរប់

បញចូលទងំសំភរៈផទ ល់ខលួន (ប៉ុែនតមនិរប់បញចូល េរគឿងអលងក រេផសងៗ) ម៉សីុនេភលង េរគឿងសងហ រមឹ 

ឧបករណ៍េរបរបស់ កនុងករេធវជំនួញនិងម៉សីុនែដលអចេធវកររញុចុះេឡងបនករធនេទេលសតុកៃនវតថុ

ធតុេដមផលិតផលមិនទនស់េរមចនិងផលិតផលសេរមច និងេផសងៗេទៀតេទតមតរមូវកររបស់អតិថិជន។ 

៣.៣.៣. អរតបុពវលភហនភិ័យបែនថម 
- ករខូចខតេដយយនតេហះ ( Aircraft ) 

រកុមហុ៊នមនករធនបែនថមេលករខូចខតរទពយសមបតតិែដលបនធនែដលបណត លមកពី យនត

េហះ ឬឧបករណ៍ផលូវអកសេផសងៗែដលបនធល កម់កប៉ះពល់ដល់រទពយសមបតិតរបស់អតិថិជន។ប៉ុែនតរកុម

ហុ៊នមនិធនចំេពះករណីណមយួែដលមច ស់រទពយសមបតតិអនុញញ តឲយមនករចុះចត របស់យនតេហះេនះ

េឡយ។ 
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- ករខូចខតេដយរញជួយែផនដី និង ករផទុះភនេំភលង (Earthquake ) 

រកុមហុ៊នហវតេតធនចំេពះរទពយសមបតតិែដលរតូវបនខូចខតេដយអគគីភយ័ផទ ល់ ឬ តមរយៈករ

រញជួយែផនដី និង ករផទុះភនេំភលងផងែដរ។ 

- ករខូចខតេដយករផទុះ ( Explosion ) 

អតិថិជន និង រតូវបនធនេដយសរអគគីភយ័ផទ ល់ឬករផទុះេផសងៗប៉ុែនតមនិរបប់ញចូលករខតបង់

េឡងេដយចំហុ៊យ ម៉សីុន និងរបដបផ់ទុកវតថុរវេផសងៗ េនះេទ។ ប៉ុែនតេយងមនិធនចំេពះករផទុះេដយ

ករណីេភរវកមមណមយួេឡយ។ 

- ករខូចខតេដយទឹកជំនន ់( Flood ) 

ចំេពះករណីេនះរកុមហុ៊នេធវករធនចំេពះអគរ ែដលបនធនរតូវរងករខូចខតេដយ សរែត

ទឹកជំននេ់ដយធមមជតិកតីឬសបបនិមតិតកតី។ែតមិនធនចំេពះករបករ់សុតដីេនះេទ។ 

- ករខូចខតេដយករធល ក់ដំរពុល ( Hail ) 

រកុមហុ៊ន នឹងធនេលករខូចខតេដយករធល ក់ដំុរពុលរបសិនេបអតិថិជនបនទិញ  កញចបធ់ន

រ៉បរ់ងេដយមនករបែនថមចំេពះករណីេនះ។ 

- ករខូចខតេដយពយះុ Hurricane, Cyclone, Typhoon  Windstorm  

រកុមហុ៊ននឹង ធនេលករខូចខតេដយពយះុ របសិនេបអតិថិជនបនទិញកញចបធ់នរ៉បរ់ងេដយ

មនករបែនថមចំេពះករណីខូចខតេដយពយះុ។ ប៉ុែនតករធនេនះគឺធនែតរទពយសមបតតិេនកនុងអគរែដល

ែដលបនខូចខតេដយសរមន ទឹកហូរចូល េដយសរកររេបកដំបូល ឬ ជញជ ំងអគរែដលបនធនែត

ប៉ុេណណ ះ។ 

- ករខូចខតេដយរងផលបះ៉ពល់ (Impact Damage) 

ចំណុចេនះសំេដេទេល  ករណីែដលរទពយសមបតិតែដលបនធនរតូវរងករខូចខតេដយសរយនត

យនតចរចរណ៍ផលូវេគករមួទងំសតវពហនៈផងែដរ។ 

- ករខូចខតេដយបតុកមម និងកូដកមម (Riot & Strike) 

ចំនុចេនះរកុមហុ៊នមនករធនចំេពះករខូចខតរទពយសមបតតិ   េដយសរសកមមភពរបស់ពួករកុម  

បតុករ  ឬ      រកុមកូដករ ែដលពួកេគេធវសកមមភពរបស់ពួកេគកនុងេគលបំណងរបឆងំនឹងករមនិចូលេធវករ

និងករបងករេដយរកុមបតុករ ឬ រកុមកូដកររបស់រកុមអជញ ធររសបចបប។់ រកុមហុ៊មមិនេធវករធនចំេពះ ករ

បតប់ងរបក់ចំណូល ករពនយេពល ករបតប់ងទី់ផសរ េនះេទ។ 
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- ករខូចខតេដយែផសង (Smoke) 

ករខូចខតេដយែផសងសំេដេទេល ករខតបងរទពយសមបតតិែដលបណត លមកពីអគគីភយ័េកតេឡង

េនកនុងបរេិវណឬេនទីជិតខងបរេិវណជិតខងបរេិវណែដលហនិភយ័រតូវបនធន។ 

- ករខូចខតេដយករេឆះេដយឯកឯង ( Spontaneous Combustion )

ចំេពះហនិភយ័បែនថមៃនករខូចខតេដយករេឆះេដយឯកឯងេនះ បណត លមកពីករងំបនតិចមតងៗ

ៃនករេកនេឡងកំេដែដលបណត លេអយមនអគគីភយ័ឆបេឆះេកតមនេឡង។

- ករខូចខតេដយកររសុតនិងបកដី់ ( Subsidence & Landslip )

ចំេពះហនិភយ័បែនថមៃនករខូចខតេដយករបករ់សុតដីនិង ករបកដី់ភគេរចនអចេកតេឡង

ចំេពះអគរែដលេនែកបររចងំទេនលឬករេរៀបចំបលងឬរគឹះមនិបនលអ។ 

- ករខូចខតេដយអនកពយបទ និងអនកបំផល ញ ( Vandalism & Malicious Damage )

រកុមហុ៊ននឹងធនេលរទពយសមបតតិែដលដកធ់នែដលខូចខតបណត លមកពី ករពយបទបំផលិច

បំផល ញេដយបុគគលណមន កេ់ដយេចតន ឬអេចតន។ែតមនិរបប់ញចូលសរងគ ម កុបបកមម ឬសកមមភពេភរវ

កមមណមយួេឡយ។ 

- ករខូចខតេដយទឹក ( Water Damage)

រកុមហុ៊ននឹងធនបែនថមចំេពះករណីមនករផទុះែបកអងទឹក ទុេយទឹក  ឬ  ករែបកឧបករណ៍ពនលត់ 

អគគីភយ័សវ័យរបវតតិ។ែតេបករណីែដលរកុមហុ៊នដឹងថ អតិថិជនដឹងថវខូចេហយែតមនិជុសជុលេទេនះរកុម

ហុ៊នមនិេធវករធនេទ។ 

៣.៣.៤. សមភ រៈពនលត់អគគភី័យ 
អរតបញចុ ះតៃមលធនរ៉បរ់ងសំរប់បេរមបរមស់ឧបករណ៍ពនលតអ់គគីភយ័ េដមបទីទួលបននូវអរត

បញចុ ះតៃមល សរមប ់ េសវកមមធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័អតិថិជនរតូវែតមននូវ ឧបករណ៍ពនលតអ់គគីភយ័ែដលរតូវ 

េទតមសតងដ់រនិងរបេភទេផសងនិងរតូវមនករែថទលំអនិងកររតួតពិនិតយជរបចផំងែដរ ។ ឧបករណ៍មយួ

ចំនួនដូចែដលបនេរៀបរបខ់ងេរកម៖ 

- របពន័ធផតល់សញញ និងតមដនសញញ អគគីភយ័េដយសវ័យរបវតតិ 

- ែផនទុេយបញ់ទឹកកនុងអគរ  

- ឡនទឹកពនលតអ់គគីភយ័  

- បំពងព់នលតអ់គគីភយ័និងកបលម៉សីុនទឹកកនុងអគរ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច  បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 55 

៣.៣.៤ .១ ឧបករណ៍ពនលត់អគគីភ័យ ( Portable Extinguishers) 
អនករតូវបនធនអះអងថកនុងកំឡុងេពលៃនសុពលភពរបស់បណឌ សនយរ៉បរ់ងេនះ បញញតតិែដល

បនែចងកនុងលកខខណឌ តរមូវជទូេទនិងលកខខណឌ តរមូវឲយមនករែថទនិំង រតូវអនុវតតតមដូចមនែចងខង

េរកម៖ 

- រតូវបំពកបំ់ពងអ់គគីភយ័ចល័តឲយបនតមចបបមូ់លដឋ នសតីពីអគរឬសតងដ់ឬ វធិនពក់ពន័ធដៃទ

េផសងេទៀតសតីពីករបំពកបំ់ពងព់នលតអ់គគីភយ័ចល័ត។ 

- រតូវែតែថរកសបំពងព់នលតអគគីភយ័ចល័តេអយមនបរមិណសមរសប នឹង អចេរបរបស់បនេហយ

រតូវទុកេនកែនលងែដលបនកំណតេ់នេពលែដលមនិមន ករេរបរបស់។ 

- មនិរតូវដក់បំពង់ពនលត់អគគីភយ័េនទីកំបងំពីករេមលេឃញេនះេទ។ របសិនេបមិនអចេជៀសផុតពី

ទីកំបងំេទរតូវេរបសញញ បងហ ញេទកនទី់តំងែដលមនបំពងេ់នះ។ 

- អចបំពកបំ់ពងព់នលតអ់គគីភយ័ែដលអចយួរបនរតូវពយរួបំពងព់នលត់អគគីភយ័ចល័តេទនឹង របដបព់យរួ

ឬែកងរទែដលដកក់នុងទូរ េហយទូមនិរតូវចកេ់សេទ និងកែនលងែដលងយយកមកេរបរបស់។ 

• លក្ខណMត្ម=វឲPQមនករែថទំ

- រតូវែតមនកររតួតពិនិតយ បំពងអ់គគីភយ័ចល័តជរបចសំបត ហ៍េដមបធីនបនថបនអនុវតត

តមលកខខណឌ តរមូវទូេទចំេពះបំពងេ់នះ។ 

- រតូវែតមនេសវែថទំបំពង់ពនលត់អគគីភយ័ចល័តយ៉ងេហចមយួឆន មំតង។ 

- រតូវែតរកសទុកកំណតេ់ហតុសតីពីករសកលបង កររតួតពិនិតយែដលបនេធវេឡងកំហុសែដល

បនរកេឃញ និងេសចកតីលំអិតៃនករផល ស់បតូរេរគឿងេផសងៗ។ 

៣.៣.៤.២. ែផនទុេយបញទ់កឹកនងុអគរ( Hose Reels Or Internal Hydrants) 
អនករតូវធនអះអងថកនុងកំឡុងេពលៃនសុពលភពរបស់បណណ សនយរ៉បរ់ងេនះ បញញ តិែដលែចង

េនកនុងលកខខណឌ តរមូវទូេទនិង លកខខណឌ តរមូវឲយមនករែថទរំតូវអនុវតតតមដូចតេទ៖ 

- រតូវបំពកែ់ផនទុេយទឹក ឬ កបលម៉សីុនទឹកខងកនុងអគរេនកនុងទីតងំែដលអច យកមកេរបបន

ងយរសួលេនរគបជ់ននី់មយួៗ េដយមនិមនែផនកណមយួមនចំងយេលសពី៦ែមរ៉តគិតពីកបលទុេយ

ទឹក េនេពលែដលទុេយទឹកលតសនធឹងេពញេលញ។ 

- ទុេយទឹកសរមបក់បលម៉សីុនខងកនុងអគររតូវផលិតពីេកសូ៊។ ទុេយទឹករតូវមនអងកតផ់ចិតមនិ

តូចជង១៩.០៥មលីីែមរ៉ត និងមនិធំជង៣១៧.៥មលីីែមរ៉ត និងមិនអចមនរបែវងេលសពី៤៥ែមរ៉តេទ។ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច  បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 56 

- រតូវភជ បែ់ផនទុេយទឹកឬកបលម៉សីុនទឹកខងកនុងអគរជមយួរបភពទឹកជនិចច។ 

- របសិនេបេរបែផនទុេយទឹកភជ បជ់មយួនឹងធុងទឹកមយួ ធុងេនះរតូវមនទឹកេពញជរបចំ េហយរតូវ

មនចំណុះអបបបរមិ៣,៦០០លីរត។ 

- រតូវដកម៉់សីុនបូមទឹកនីមយួៗេនកែនលងែដលងយយកមកេរប និងមនិខូចខតេដយអគគីភយ័។ 

- រតូវែតមនេរបងឥនធនៈ ឲយបនរគបរ់គនជ់របចេំដមបដំីេណ រករម៉សីុនបូមទឹកសរមបរ់យៈេពល

មនិតិចជង ៤េម៉ង និងថមពលរតូវែតមនជនិចចសរមប់ម៉សីុនបូមទឹកែដលេនតមកែនលង។ 

• លក្ខណMត្ម=វឲPQមនករែថទំ

– រតូវរតួតពិនិតយែផនទុេយបញ់ឬកបលម៉សីុនទឹកខងកនុងអគរេដមបធីនបនថ ឧបករណ៍ទងំ

េនះមនិមនបញហ  េហយអចយកមក េរបរបស់បនងយរសួលរគបេ់ពលេវល។

– រតូវែតេធវករសកលបងដំេណ រករម៉សីុនបូមទឹកេដយសវ័យរបវតតិ ឬ េដយៃដ។ ម៉សីុន ទំងេនះរតូវ

ែតដំេណ រករបនតមរយៈេពលែដលកំណតម់យួែដលអចធនដំេណ រករកនុងេពល របតិបតតិករ។

កនុងករណីម៉សីុនែដលេរបម៉សីុនបូមេនះរតូវែតដំេណ រករេអយបនយ៉ងតិច៥ នទីេនេពលេធវ

ករសក លបង។

– រតូវែតរតួតពិនិតយេទេល ឧបករណ៍ផគត់ផគងថ់មពលអគុយ និង របដបស់កអគុយេដមបធីនបន

ថឧបករណ៍ទងំេនះមនលកខណៈលអ េហយរតូវែតែថមទឹកអគុយតមករមិត។

- រតូវេធវករសកលបងចរនតទឹកេដមបធីនបនថយ៉ងេហចណស់ទឹកមន េលបឿន២៤លីរតកនុងមយួ

នទី។ របសិនេបមនិមនលទធភពេធវករសកលបងរគបែ់ផនទុេយឬកបលម៉សីុនទឹកខងកនុងេនះ

េទយ៉ងេហចណស់រតូវសកលបងែផនទុេយ និង កបលម៉សីុនទឹកខងកនុងអគរែដលេនឆង យ

បំផុតៃនរបពន័ធទឹកសរមប់ពនលតអ់គគីភយ័េនះ។  
- េយងេលករធនអះអងេនះ  ករបញចុ ះតៃមលេល   អរតបុពវលភធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័មូលដឋ ន

រតូវបនអនុញញ ត។របសិនេបលកខខណឌ ៃនករធនអះអងេនះមនិរតូវបនអនុវតតេនះគម នករទទួល

ខុសរតូវចំេពះបណណ សនយរ៉បរ់ងេនះេទ។ 

៣.៣.៤.៣. កបលម៉សុនីទកឹកនងុអគរ (Sprinkler Installations) 
អនករតូវអះអងថកនុងកំឡុងេពលៃនសុពលភពរបស់បណ័ណ សនយរ៉បរ់ងេនះអនករតូវអនុវតតតមបញញតតិ

និងលកខខណឌ ដូចខងេរកម៖ 

- រតូវបំពកបំ់ពងប់ញជ រទឹករបេភទមនទឹកេនរគបជ់នៃ់នអគរចបពី់ជនទី់១ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច  បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 57 

- រតូវែតមនរចកទឹកចូលែដលមនអងគតផ់ចិតយ៉ងតិច ១៥០ មលីីែមរ៉តនិងរតូវមនរចកទឹកេចញរតូវ

មន  អងគតផ់ចិតយ៉ងតិច ៦៣.៥ មលីីែមរ៉ត។ 

- រតូវបំពកម៉់សីុនបូមទឹកនីមយួៗេនទីតងំយរសួលណែដលមនិរងករខូចខតេដយអគគីភយ័ និង

ដំេណ រករេដយសវ័យរបវតតិឬដំេណ រករេដយនរណមន ក។់

• លក្ខណMឲPQមនករែថទំ

- រតូវែតរតួតពិនិតយឧបករណ៍ផគតផគងថ់មពល អគុយ និងរបដបប់ញចូលអគុយេដមបឲីយធនបនថ

ឧបករណ៍ទងំេនះមនលកខខណៈលអ។ 

- រតូវរតួតពិនិតយកបលរ ៉បូ៊េីនបំពង់បញជ ទឹកនិងសនទះបិទេបកេដមបធីនថ ឧបករណ៍មនិមនបញហ

- រតូវរតួតពិនិតយេមលធុងទឹកេដមបឲីយចបស់ថទឹកសអ តលអនិងគម នកេមទចសំរម 

៣.៣.៤.៤. របព័ន�ផ�លស់�� និងតមដនស�� អគ�ីភ័យេដយស�យ័្របវត�ិ

ឧបករណ៍ផតល់សញញ រតូវភជ បេ់ទនឹងកែនលងរតួតពិនិតយអគគីភ័យកណត ល រតូវែតចបស់ថឧបករណ៍េនះ 

មនិមនករបិតបងំឬករលបថន ពីំខងេលេធវឲយដំេណ រករមនិបន 

- រតូវចបស់ថឧបករណ៍ផតល់សញញ រតូវបនករពរពីករខូចខតែដលបណត លមកពីឥទធិពលេមកនិច 

- រតូវេធវករសកលបងជរបចែំខនូវឧបករណ៍ផតល់សញញ េដមបធីនថឧបករណ៍មនដំេណ រករធមមត 

- រតូវែថរកសកំណតេ់ហតុអំពីករសកលបង និង កររតួតពិនិតយែដលមនកំហុសឆគងែដលបនរកេឃញ

និងេសចកតីលំអិតៃនករផល ស់បតូរ។ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច  បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 58 

៣.៣.៥. តរងអរតបុពវលភនិងចំណត់ថន ក់របេភទអជីវកមម 
 តរងអរតបុពវលភគឺជតរងែដលបនេចញេដយរកសួង េសដឋកិចច និងហិរញញ វតថុែដលរតូវបន

អនុញញ តេអយេរបរបស់កនុងវស័ិយធនរ៉បរ់ងទូេទ េទេលផលិតផលអគគីភយ័ែដលមនករែបងែចកអំពី

របេភទៃនអជីវកមម ករមិតភគរយៃនតៃមលេទតមសំណងអគរ េបសំណងអ់គរឬរទពយសមបតតិេនះកនុងចំ

ណតថ់ន ក ់A បននយ័ថអគរេនះថមសុទធ  សំណងអ់គរេនះកនុងចំណតថ់ន ក់  B    បននយ័ថអគរេនះថម

លយេឈសំណងអ់គរេនះកនុងចំណតថ់ន ក ់Cបននយ័ថអគរេនះ េឈសុទធ។េហយេលសពីេនះេទេទៀត

ករមតិៃនករធនមនតៃមលរតឹមែត   ដបល់នដុលល រអេមរកិែតបុេណណ ះរកុមហុ៊នរតូវែតេគរពតមតរងៃនអ

រតបុពវលភខងេរកមេនះ។  េបកនុងករណីតៃមលៃន   រទពយសមបតតិ ឬ អគរេលសដបល់នដុលល អេមរកិរកុម

ហុ៊នអចេធវករេចញតៃមលបុពវលភេទេអយអតិថិជនេដយខលួនឯងបន។ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច  បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 59 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច  បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 60 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច  បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 61 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច  បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 62 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច  បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 63 

របូទី៥ អរតបពុវលភនិងចណំតថ់ន ករ់បេភទអជីវកមម 

របភព ៖ General Tariff Rules, Fire & Business Interruption Insurance , Price Rating By Licenced
General Insurers Operating In Cambodia



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច  បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 64 

៣.៣.៦. ករមិតមិនេធវសណំង 
ជមយួគន េនះែដររកុមហុ៊នកម៏នករមតិៃនករេលកែលង ឬ ករមនិធនកនុងករណីែដលមនហនិ

ភយ័ទបជងតៃមលែដលបនបងហ ញ េនកនុងបណណ័ កិចចសនយេទតមរបេភទសំណងអ់គរនិងរបេភទអជីវកមម

នីមយួៗ។ 

ចំណតថ់ន ក់

ហនិភយ័ 

ករខូចខតែដលមនិបណត ល 

មកពីេរគះមហនតរយ 

ករខូចខតបណត ល 

មកពីេរគះមហនតរយ 

ចំណំ 

កំរតិទប ៥០០ ដុលល រអេមរកិ សរមបក់រខូច

ខតនីមយួៗ 

៥%ៃនតៃមលខូចខត

ប៉ុែនតចំនួនអបបបរម 

១,០០០ដុលល រអេមរកិ

សរមបក់រខូចខត 

នីមយួៗ 

សំរបេ់គហដឋ ន 

និងករយិល័យ

ែដលទឹករបក់

ធនរ៉បរ់ងទប

ជង ៥០០,០០០ 

ដុលល អេមរកិ

១,០០០ ដុលល រអេមរកិ សរមបក់រខូច

ខតនីមយួៗ  

៥%ៃនតៃមលខូចខត

ប៉ុែនតចំនួនអបបបរម 

៥,០០០ដុលល រអេមរកិ

សរមបក់រខូចខត 

នីមយួៗ 

កំរតិមធយម ២,០០០ដុលល រអេមរកិ ឬ ២.៥% ៃន

តៃមលខូចខត េដយយកតៃមលមយួណ

ែដលេរចនជង សរមបក់រខូចខត

នីមយួៗ  

កំរតិខពស់ ៣,០០០ដុលល រអេមរកិ ឬ ៥% ៃនតៃមល

ខូចខត េដយយកតៃមលមយួណែដល

េរចនជង សរមបក់រខូចខតនីមយួៗ 

តរងទី៧ តរងករមិតៃនករមិនេធវសំណង   
របភព ៖ General Tariff Rules, Fire & Business Interruption Insurance , Price Rating By Licenced General
Insurers Operating In Cambodia 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច  បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 65 

៣.៣.៧. ដំេណ រករៃនករទមទរសណំង 
ដំបូងេនេពលែដលមនអគគីភយ័េកតេឡង អនកែដលរតូវបនធនរតូវទកទ់ងេទរកុមពនលត ់អគគីភយ័ 

ឡនទឹកឬសមតថកិចចជេដមេដមបជួីយ េធវករពនលតអ់គគីភយ័តមែដលអចេធវេទបន។ បនទ បម់កអនករតូវបន

ធនរតូវផតល់ដំណឹងដល់រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងភល មៗេដមបេីអយរកុមធនរ៉បរ់ងដឹងអំពីេហតុករណ៍អគគីភយ័ 

ែដលបនេកតេឡងេដយទំនកទំ់នងតមរយៈេលខទូរស័ពទ ០២៣ ៨៨០ ០៨០ ែដលេធវករបំេរ អតិថិជន២៤

េម៉ង។េរកយេពលអតិថិជនេធវករផតល់ដំណឹងេទកនរ់កុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង  រចួរល់េហយរកុមហុ៊នធនរ៉ប់ 

រងហវតេត បញជូ នរកុមជំនញ ( Independent International  Loss Adjusters) ដល់ទីកែនលងផទ ល់េដមបេីធវ

ករសិកសរសវរជវពីេហតុករណ៍ និង េធវករវស់ែវងេដមបដឹីងពីរបភពបញហ និងេធវករវយតៃមលេដមបផីតល់ជ

សំណងេទកនអ់តិថិជន។ អតិថិជនរតូវេធវករសហករជមយួរកុមករងររបស់រកុមហុ៊នេដមបផីតល់ជភព

ងយរសួលដល់រកុមហុ៊ននិងឆបប់នទទួលករេដះរសយសំណង។ 

 េនេពលមនករខតបង ់ ឬ ករខូចខតេកតេឡងអនកែដលបនរតូវបនធនរតូវផតល់ដំណឹងេទ

កនរ់កុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងេទតមដំណកក់លដូចខងេរកម៖ 

- ចតវ់ធិនករេដមបកីតប់នថយករខតបងឬ់ករខូចខតឱយដល់ករមតិអបបបរមិ។ 

- ជូនដំណឹងជលយលកខណ៏អកសរជូនេទដល់រកុមហុ៊ន 

កនុងរយៈេពល១៥ៃថងបនទ បពី់មនករខូចខតឬយូរជងេនះែដលេយងអនុញញ តឱយផតល់ដល់េយងនូវ ៖ 

- ពកយទមទរសំណងជលយលកខណ៏អកសរចំេពះករខតបង ់ ឬករខូចខតេដយមិនរប់បញចូល

នូវរបកចំ់េណញរគបរ់បេភទ។ 

- ចំនុចពិេសសរបស់ករធនរ៉បរ់ងដៃទេផសងេទៀតទងំអស់របសិនេបមន។ 

- បលង ់លកខណៈសំគល់វតថុ វកិយ័បរ័ត បណ័ណ ទូទត ់លិខិតចំលងឬឯកសរថតចមលងអំពីករចំណយ  

- ឯកសរភសតុតងនិងពត័ម៌នែដលទកទ់ងនឹងបណតឹ ងទមទរសំណង   

- ពកយសមបថ (declaration of oath) ឬ   លិខិតផលូវចបបេ់ផសងេទៀតែដលបញជ កអំ់ពីករពិតៃនបណតឹ ង

ទមទរសំណងនិងបញហ  េផសងេទៀតែដលទកទ់ងនឹងបណតឹ ងទមទរសំណង ។ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច  បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 66 

៣.៣.៨. ដំេណ រករៃនករសងសណំង 
ករសងសំណង គឺជករសងេទេលេរគះថន កឬ់ហនិភ័យេផសងៗ ែដលបនេកតេឡងែដលសថិត

េរកមករធនែដលបនែចងេនកនុងបណណ័ កិចចសនយ។ ករសងនិងអចរបរពឹតតិេទតមេគលករមយួចំនួន

មនដូចជ៖ 

- លកខខណឌ េពលចុះកិចចសនយេនេពលែដលទិញធនរ៉បរ់ង 

- ករេធវសំណង     ជូនេទតមករមតិៃនករខូចខតេដយមិនេលសពីតំៃលែដលបនដករ់ពមទំងេធវ

ករសងេដយកតជ់មយួនិងករមតិមនិេធវសំណង 

- អនកែដលរតូវបនធនរតូវេគរពេទតមកិចចសនយេដយមិនេលមសពីកិចចសនយ 

- ករមតិៃនទំហំករពររបស់អតិថិជន 

រល់ករេធវសំណងែដលរកុមហុ៊នបនផតល់េអយេទអតិថិជនគឺ រកុមហុ៊នតរមូវេអយអតិថិជនមន

ករទទួលខុសរតូវចំេពះករមតិមនិេធវសំណង (Deductible ) ។  

1. របូមនតៃនករគណនសំណង( ករណី Full value Of Property )

ករណី Full value Of Property = Sum insured (based on marketvalue) –  Deductible

ជឧទហរណ៍ ( ករណី Full value Of Property) ៖ េបអគរ A មយួរតូវបនខូចខតេដយ ែដល

សថិតេរកមករធនរបស់រកុមហុ៊នែដលអគរឬរទពយេនះរតូវបនរងករខូចខតចំនួន ៣,០០០.០០ ដុលល រ 

េហយករមតិមិនេធវសំណងឬភពទទួលខុសរតូវរបស់អតិថិជន ( Deductible ) ចំនួន ៥០០.០០ ដុលល រ 

េហយតៃមលទីផសរេនេពលេនះមនចំនួន ៣,០០០.០០ ដុលល រេនះខងរកុមហុ៊ននឹងផតល់សំណងេទកន់

អតិថិជនចំនួន ២,៥០០.00 ដុលល រែដលករខូចខតេនះអតិថិជនអចទទួលបនជសចរ់បកឬ់ករ៏កុមហុ៊ន

េធវករជួសជុលជូនអរស័យេទេលករសេរមចចិតតរបស់អតិថិជនជកែ់សតង។ 

2. របូមនតៃនករគណនសំណង ( ករណីករធន Underinsurance )

ជឧទហរណ៍    ( ករណី Under insurance )  េបើអគារ     B ្រត�វបានរងករខូចខតអស់ចំនួន    USD   500,000 .00

េហយេនតៃមលៃនរទពយសរុបេនេពលែដលខូចខត មនចំនួន USD10,000,000.00 េលសពីេនះតៃមលរទពយ

ែដលដកធ់នមនចំនួន USD 8,000,000.00។ ដូចេនះេយងអចគណនសំណងដូចខងេរកម៖

Claim Amount Payable = (Sum Insured x loss amount)  / Total Suminsured At The Time Of Loss 
Claim Amount Payable =(USD 8,000,000.00 x USD 500,000.00) / USD10,000,000.00 = USD 400,000.00 
Minus : Deductible USD 2,500.00 each and every claim 
Net amount payable : USD 400,000.00 – USD 2,500.00 = USD 397,500.00 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច  បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 67 

៣.៣.៩. អតថរបេយជន៍ៃនធនរ៉ប់រងេលអគគីភ័យេនកនងុរកុមហ៊ុនហវតេត 
- េនរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង ហវតេត មនរកុមភន កង់រជំនញមនបទពិេសធនយូ៍រឆន  ំ និងមនសមតថ

ភពកនុងដំេណ រករទូទតសំ់ណងរគបរ់បេភទ ធនផដល់ជូនអនកនូវសំណងបនយ៉ងឆបរ់ហ័ស រសួរយ

រកទ់ក ់មនគុណភពខពស់េដយេយងមនេសវកមមបេរមេពញ២៤េម៉ងកនុងមយួៃថង ៧ៃថងកនុងមយួសបត ហ៍ ។ 

- កនុងករណីមនករទមទរសំណងេលហនិភយ័អគគីភយ័ ឬករសងសង ់រកុមហុ៊ន ហវតេត នឹង

ទកទ់ងេទអនកជំនញវជិជ ជីវៈលំដប់អនតរជតិ ( Independent International  Loss Adjusters) និងមនបទ

ពិេសធនេ៍ដមបរីតួតពិនិតយករបតប់ង ់ ខូចខត រពមទងំែណនជូំនេលកអនកនូវវធិនទមទសំណងេដមប ី

ធនចំេពះករផដល់សំណងបនឆបរ់ហ័ស និងរបកបេដយរបសិទធភព។ 

- រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេតេផត តសំខនេ់ទេលករទមទរសំណងរបស់អតិថិជនរតូវបន រគបរ់គង

កនុងលកខណៈរតឹមរតូវ អចបតែ់បនបន និងយុតតិធម៌ កនុងករេរបរបស់នូវរបតិបតតិករទមទរសំណងែដលរតូវ

បនេរៀបចំេឡងេដមបតីរមូវតមេគលករណ៍សជីវកមម។ 

៣.៤. ករវិភគ Swot ចំេពះដំេណ រករេសវកមម 

៣.៤.១. ភពខល ងំរបសផ់លតិផលធនរ៉ប់រងេលអគគភី័យ 

េរកយពីបនសិកសអំពីរទឹសតីធនរ៉បរ់ងនិងបនចុះេទសិកសែសវងយល់ពី េសវកមមធនរ៉បរ់ងេន

កនុងរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត ជពិេសសគឺេសវកមមធនរ៉បរ់ងេទេលអគគីភយ័តមរយៈករសកសួរផទ ល់

មត ់និងករែណនកំ៏ដូចជពនយល់ពី    សំណកបុ់គគលិក េនកនុងរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត បនដំេណ រករ

យ៉ងលអរបេសរ រពមទំងទទួលបននូវករគរំទពីសំណករ់បជពលរដឋជេរចន។ ទនទឹមជមយួគន េនះែដរ

ផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័មនចំណុចខល ំងដូចជ៖  

– តៃមលបុពវលភ កនុងករទិញធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័មនភពសមរមយនិងសមរសបេទតមតរងតៃមល

ៃនរកសួងេសដឋកិចច និង ហិរញញ វតថុេនកនុងរពះរជណចរកកមពុជ។  (េយងតមឯកសរជំពូកទី៣ ទំពរ័ទី៥៣) 

– ផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័មនករមតិៃនករធនទូលំទូលយ និង មនជំេរ សជេរចនសម

រសបជមយួតរមូវកររបស់អតិថិជន េរកពីករធន េទេល  អគគីភយ័ រនទះ ករផទុះ អតិថិជនអចបែនថមករ

ធនេទេលហនិភយ័បែនថមគឺ ១៣ ករណីេផសងេទៀត េលរទពយសមបតតិរបស់ខលួនកនុងករណីចបំច។់ (េយង

តមឯកសរជំពូកទី៣ ទំពរ័ទី៥២) 

– េនេពលែដលអតិថិជន េរជសេរ សផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័កនុងករធនេលរទពយសមបតតិ

របស់ខលួន អតិថិជននិងទទួលបនេនករពនយល់អំពី ករមិតករធន សរៈរបេយជនេ៍ផសងៗ ករមតិករមនិ



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច  បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 68 

ធនពីសំណកបុ់គគលិកនិងអងគភពពកព់នធែ័ដលមនវជិជ ជីវៈនិង មនករបណតុ ះបណត លចបស់លស់ 

េដមបឲីយអតិថិជនមនអរមមណ៍កកេ់កត េទេលេសវកមមមយួេនះេនេពលែដលមនហនិភយ័េកតេឡងអតិថិ

ជននិងទទួលបនរកុមជំនញ (Independent International  Loss Adjusters) ឬកបុ៏គគលិកែដលមនជំនញ

វជិជ ជីវៈចបស់លស់កនុងករសិកសររសវរជវពីេហតុករណ៍ និងេធវករវស់ែវងេដមបដឹីងពីរបភពបញហ  និង េធវ

ករវយតៃមលេដមបផីតល់ជសំណងេទកនអ់តិថិជន ។ កនុងករេដះរសយបញហ  និង សំណងេទកនអ់តិថិជន

មនភពយុតតិធមេ៌ដយែផអកេលលកខខណឌ េពលចុះកិចចសនយទិញធនរ៉បរ់ងនិងទំហំករខូចខតជកែ់សតង។ 

( េយងតម Claim In Company Profile រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត) 

– េធវេអយអតិថិជនមនសុវតតិភពេលរទពយសមបតតិរបស់ពួកេគេដយចំណយេទេលបុពវលភបនតិចប

នទួច (េយងតមតមរយៈករចុះសមភ សផទ ល់) 

៣.៤.២. ភពេខសយរបសផ់លតិផលធនរ៉ប់រងេលអគគភី័យ 
េយងតមរយៈករចុះសមភ សេដយផទ ល់ ជមយួែផនកធនរ៉បរងទូេទេលផលិតផលធនរ៉បរ់ង

េលអគគីភយ័េយងសេងកតេឃញមន ចំណុចេខសយមយួចំនួនមនដូចជ ៖ 
- េបេទះបីជផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័មនករធនជមូលដឋ នចំនួន ៣ ធំៗកេ៏ដយេបសិន

ជមនហនិភយ័ណមយួែដលេកតេឡងេដយហនិភយ័បែនថម េហយអតិថិជនពំុបនទិញេទេលហនិភយ័

េនះេទនិងពំុមនករទទួលខុសរតូវចំេពះហនិភយ័េនះេទ។ េហយេលសពីេនះេទេទៀតរល់ករទិញហនិ

ភយ័បែនថមរតូវចំណយបុពវលភបែនថម ជេហតុេធវេអយរកុមអតិថិជនមនករសទ កេ់សទរកនុងករេរជសយក

ហនិភយ័បែនថមជជងហនិភយ័មូលដឌ ន។ 

- កតត បញចុ ះតៃមលបុពវលភរបស់េសវកមមធនរ៉បរ់ងេលអគគីភ័យេនមនករមតិ។ 

៣.៤.៣. ឱកសរបសរ់កុមហ៊នុ
- េដយសរែត  របេទសកមពុជជរបេទសកំពុងអភវិឌឃន៍  ដូេចនះេហយមន  សំណងអ់គរ    េរងចរក 

សហរគស លំេនដឋ នជេរចនបនសងសងេ់ឡងែដលជឱកសសំរបរ់កុមហុ៊នកនុងករផតល់េសវកមមរបស់

ខលួនឲយបនកនែ់តេរចន។ 

- បចចុបបននរបជជនកមពុជមនករយល់ដឹងពីរេសវកមមធនរ៉បរ់ង និង អតថរបេយជនរ៍បស់ធន

រ៉បរ់ងេរចនែដលជំរញុឲយមនភពងយរសួលដល់រកុមហុ៊នកនុងករផតល់េសវកមមរបស់ខលួន។ 

- មនករបេងកតអជីវកមមថមីៗ    ជេរចននេពលបចចុបបនន ដូេចនះេដមបកីរពរអជីវកមមនិងរទពយរបស់ខលួន

មច ស់អជីវកមមចបំចរ់តូវករធនរ៉បរ់ងេដមបកីត់បនថយហនិភយ័េដយសរឧបទវេហតុេផសងៗ។ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច  បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 69 

- េដមបបីេងកតអជីវកមម ឬ ពរងីកអជីវកមម មច ស់អជីវកមមភគេរចនបនេទខចីទុនពីធនគរ។េហយេដមប ី

ធនបនថមនិមនភពរអករ់អលួចំេពះរបកក់មចរីបស់ខលួន ធនគរតរមូវឲយអតិថិជនរបស់ខលួនមយួចំនួន

ទិញធនរ៉បរ់ងសំរបរ់ទពយសមបតតិែដលបនដកប់ញច ំអរស័យេទតមតៃមលៃនរទពយេនះ។េនះជឱកសសំ

របរ់កុមហុ៊នកនុងករ ផតល់េសវកមមរបស់ខលួនឲយបនកនែ់តេរចន។ 

៣.៤.៤. ករគំរមកំែហងរបសរ់កមុហ៊ុន  
រសបេពលជមយួគន េនះែដររកុមហុ៊នកម៏នករជួបរបទះនូវករគំរមកំែហងផងែដរេដយសរែត៖ 

- េនកនុងរបេទសកមពុជរយៈេពលចុងេរកយេនះមនរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង ជេរចនបនបេងកតេឡងនិង

ចូលមកកនុងទីផសរ េធវេអយមនកររបកួតរបែជងគន ខល ងំែផនកទីផសរ។ កតត េនះេហយែដលេធវឲយរកុមហុ៊នមន

ករបតប់ងចំ់ែណកទីផសរមយួចំនួន។ 



 

 

 
 

េសចកតីសននិដឋ ន 
និង 

អនុសសន ៍
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េសចកតីសននិដឋ ន និងអនុសសន ៍

១. េសចកតីសននិដឋ ន 
 តមរយៈករសិកសបករសយពកព់ន័ធេទនឹង ដំេណ រករៃនករផតល់េសវកមមធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័ 

េនកនុងរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត គឺមនដំេណ រករជេរចនដំណកក់លេហយដំណកក់លនីមយួៗសុទធ

សឹងែតរតូវបនសិកសយ៉ងចបស់លស់ពីសំណករ់កុមករងរកនុងរកុមហុ៊ន។ មយួវញិេទៀតេយងេឃញថេន

កនុងផលិតផលអគគីភយ័េនះពិតជមនអតថរបេយជនជ៍េរចន ែដលសមរសបេទតមសថ នភពកនុងរបេទស

កមពុជ។យ៉ងណមញិតមរយៈករសិកសរសវរជវមយួេនះបនេធវេអយេយងដឹងពីសថ នភពរបស់រកុមហុ៊ន

ធនរ៉បរ់ងហវតេត រមួទងំវស័ិយមយួេនះេនកនុងរបេទសកមពុជផងែដរ។    

ជរមួមកដំេណ រករៃនករផតល់េសវកមមធនរ៉បរ់ងេលអគគីភ័យរមួមន៤ ដំណកក់ល េដយដំបូង

អតិថិជនរតូវេធវករេសនរសំុទិញេសវកមមធនរ៉បរ់ងេលអគគីភ័យេទកនរ់កុមហុ៊ន េដយផតល់នូវពតម៌នែដល

ពកព់ន័ធនឹងរទពយសមបតតិែដលេសនរសំុករធន ដូចែដលបនេរៀបរបេ់នកនុងចំនុច៣.៣.១ (ដំណកក់លទី១)

។ ដំណកក់លទី២ រកុមហុ៊ននឹងេធវករវយតៃមលេទេលសំណងអ់គរ សថ នភពជំុវញិ និងរបព័នធករពរសុវ

តតិភពពីអគគីភយ័របស់អគរេដមបងីយរសួលកនុងករផតល់ករធនេទេលអគរេនះ។បនទ បម់កេទៀត េន

កនុងដំណកក់លទី៣ រកុមហុ៊ន នឹងេធវករសេរមចចិតតថេតគួរែតផតល់ករធនេអយអតិថិជនេនះឬេធវករ

បដិេសធន៍កនុងករធន ។ និង      ដំណកក់លចុងេរកយ របសិនេបរកុមហុ៊នទទួលរពមផតល់ករធន  េនះ

រកុមហុ៊ននឹងេរៀបចំឯកសរ និងលកខខណ័ឌ េផសង ដូចែដលបនេរៀបរបេ់នកនុងចំណុច ៣.៣.១ ( ដំណកក់ល

ទី៤)។ 

 ចំេពះដំេណ រករៃនករទមទរសំណងវញិ ដំបូងេនេពលមនករណីអគគីភយ័េកតេឡងអនករតូវបន

ធនរតូវទកទ់ងេទកនរ់កុមពនលតអ់គគីភយ័ និងប៉ូលីសេដមបេីធវករពនលតអ់គគីភយ័តមែដលអចេធវេទបន។ 

បនទ បម់កអតិថិជនរតូវេធវករផតល់ពតម៌នមករកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងភល មៗ េដមបឲីយរកុមហុ៊នបញជូ នរកុមជំនញ

េទសិកសរសវរជវនិង វស់ែវងេដមបដឹីងពីរបភពៃនបញហ ។ េនេពលែដលមនករខូចខត អតិថិជនរតូវេធវ

ករជូនដំណឹងជ លយលកខណ៍អកសរេទកនរ់កុមហុ៊ន      រមួទងំឯកសមយួចំនួនដូចែដលបនេរៀបរបេ់ន 

ចំនុច៣.៣.៧ ។ដំេណ រករៃនករសងសំណង រកុមហុ៊នេធវករសងេទេលករខូចខតេផសងៗរសបេទតម

លកខខណ័ឌ េនកនុងបណ័ឌ សនយរ៉បរ់ង។ 



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 71 

េហយេលសពីេនះេទេទៀត អតថរបេយជនែ៍ដលអតិថិជននឹងទទួលបនពីេសវកមមធនរ៉បរ់ងអគគី

ភយ័របស់រកុមហុ៊នហវតេតមនដូចជ ទទួលបននូវេសវកមមែដលលអផត ចេ់គេនរកុមរបេទស មនេសវកមម

បេរមេពញ២៤េម៉ងកនុង១ៃថង និង៧ៃថងកនុងមយួសបត ហ៍ រមួទងំរកុមករងរែដលមនជំនញនិងបទពិេសធន៍

ជេរចនឆន កំនុងករបេរមេសវកមមដល់អតិថិជន។     មនិែតប៉ុេណណ ះរកុមហុ៊នហវតេតមនរកុមែដលមនជំនញ 

វជិជ ជីវៈលំដបអ់នតរជតិនិងមនបទពិេសធន ៍េដមបរីតួតពិនិតយនិងវយតៃមលចំេពះករខូចខតេផសងៗេនេពល

មនហនិភយ័េកតេឡង េដមបេីធវយ៉ងណឲយករផតល់សំណងេធវេទបនឆបបំ់ផុតនិងមនរបសិទធភព មយួ

វញិេទៀតចំេពះករទមទរសំណងរបស់អតិថិជនរតូវបនរគបរ់គងកនុងលកខណៈរតឹមរតូវ អចបតែ់បនបន 

និងយុតតិធម។៌ 

រកុមហុ៊នមនករសហករណ៍ពីភគីែដលពកព់័នធ មនដូចជអនកវភិគហនិភយ័ ែផនកវយតំៃល 

ែផនកគណេនយយ ែផនករគបរ់គង រពមទងំករផតល់េសវកមមរបកបេដយរកមសីលធម ៌ចំេណះដឹង ជំនញ បទ

ពិេសធនរ៍បស់បុគគលិកេនកនុងសថ ប័នទងំមូល។រគបែ់ផនកទងំអស់េនះេហយែដលេធវឲយរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ង

ហវតេតទទួលបនភពេជគជយ័មកដល់បចចុបបនន។ រពមទំងជួយ រកុមហុ៊នឲយមនកររកីចេរមនែថមបនតរេទៀត

េទៃថងអនគត េហយជួយ េលកកមពស់ករមតិជីវភពរបស់របជជននិងជួយ េផទរហនិភយ័ហិរញញ វតថុនិងជួយ ឲយ

េសដឋកិចចរកីចេរមន។ 

២. អនុសសន៍ 
េដយេយងេទតមករសិកសរសវរជវេដយផទ ល់េនកនុងរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត បនបងហ ញ

េអយេឃញនូវចំនុចខល ំង និង ចំនុចេខសយមយួចំនួនរបស់េសវកមមធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័។ េសវកមមធន

រ៉បរ់ងេលអគគីភយ័មនចំណុចខល ំងនិងសកត នុពលជេរចនកនុងករបំេពញតរមូវករអតិថិជន ។ ែតេទះជ

យ៉ងណកេ៏សវកមមធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័មយួេនះេនែតមនចំណុចគួរែកសរមួល និង រតួតពិនិតយេដមប ី

បំេពញតរមូវកររបស់អតិថិជនកនុងេពលបចចុបបនន។ េហតុដូចេនះេហយេដមបជីមតិេយបល់ដល់ករអភវិឌឍន៍

េសវកមមេនះេអយកនែ់តមនភពរបេសរេឡង េដមបេីរតៀមខលួនកនុងកររបកួតរបែជងេនកនុងទីផសរធនរ៉បរ់ង

ទូេទនេពលបចចុបបនន និងនេពលអនគតដូេចនះេហយ រកុមហុ៊នគួរែតអនុវតតនូវេគលករណ៍មយួចំនួនបែនថម

េទៀតដូចចំណុចខងេរកម៖ 

- េបេទះបីជផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័មនករធនជមូលដឋ នចំនួន ៣ ធំៗកេ៏ដយេបសិន

ជមនហនិភយ័ណមយួែដលេកតេឡងេដយហនិភយ័បែនថមេហយអតិថិជនពំុបនទិញេទេល ហនិភយ័



សកលវទិយល័យភូមិនទនីតិសរសត និងវទិយសរសតេសដឋកិចច    បរញិញ បរតេសដឋកិចចអភិវឌឍន៍ 

និសសតិេឈម ះ៖ អុីវ សន់បញញ  និង េចងេសងគង់  សរសត ចរយែណនំ៖ េលករសី ឡុង ម៉មីឌី 72 

េនះេទនិងពំុមនករទទួលខុសរតូវចំេពះហនិភយ័េនះេទ។ ដូេចនះេហយរកុមហុ៊ននឹងអងគភពពកព់័នធគួរែត

ពិចរណេឡងវញិចំេពះហនិភយ័បែនថមេនះ េដយដកប់ញចូលជមយួនឹងហនិភយ័មូលដឋ ន េដយ ហនិ

ភយ័បែនថមរតូវែតសមរសបជមយួនឹងសថ នភពកនុងរសុក និងមនករែករសរមួលតៃមលបុពវលភ។ 

- រកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេត គួរែតបេងកនេគលករណ៍ឬវធីិសសនេ៍ផសងៗេទៀតែដលមនលកខណៈ

ពិេសសេផសងេទៀតេទេលផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័ េដមបទីទួលបនអតិថិជនថមីបែនថមនិងករទុកចិតត

ពីអតិថិជនចស់ផងែដរ។
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ឧបសមព័នធ 
  



 

 
  

 
 
 
 

ឧបសមព័នធទី១ 
  



 

 
  

ករមងសណួំរ 
1. ចូររេរៀបរបអំ់ពីរបវតតិសេងខបរបស់រកុមហុ៊ន? 
2. េតសល កសញញ រកុមហុ៊នមនលកខណៈដូចេមតច? 
3. េតរកុមហុ៊នមនមនសខចំនួនប៉ុនម ន? េនទីណខលះ? 
4. េតរកុមហុ៊នមនេបសកកមមនិងចកខុវស័ិយដូចេមតច? 
5. េតរកុមហុ៊នមនរចនសមពន័ធដូចេមតច? 
6. េតរកុមហុ៊នមនៃដគូរពណិជជកមមជមយួរកុមហុ៊នណខលះ? 
7. េតរកុមហុ៊នបនេធវអវីខលះចំេពះទំនួលខុសរតូវសងគម? 
8. េតរកុមហុ៊នមនករផគត់ផគងេ់សវកមមធនរ៉បរ់ងអវីខលះ? 
9. េតេគលបំណងៃនករផតល់េសវកមមៃនធនរ៉បរ់ងេលអគកីភ័យមនអវីខលះ? 

10. េតធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័រតូវបនែបងែចកជប៉ុនម នរបេភទ?អវីខលះ? 

11. េតនីតិវធីិៃនករៃនករផតល់េសវកមមធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័មននដំណកក់លដូច

េមតចខលះ? 

12. េតពត័ម៌នអវីខលះែដលអតិថិជនរតូវផតល់ជូនរកុមហុ៊នេដមបទិីញធនរ៉បរ់ងេលអគគី

ភយ័? 

13. េតែបបបទែដលរកុមហុ៊នផតល់ជូនចំេពះអតិថិជនមនទរមងនិ់ងលកខណៈដូចេមតច? 

14. េតហនិភយ័ជមូលដឋ នមនអវីខលះេនេពលមនបញហ េកតេឡងរកុមហុ៊ននឹងេធវករ

ទទួលខុសរតូវ? 

15. េតផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័េរកពីករធនេលអគរអចធនេលអវីខលះ? 

16. េបសិនជអតិថិជនចង់ធនេរកពីករធនរ៉ប់រងជមូលដឋ នេតផលិតផលធន

រ៉បរ់ងេលអគគីភយ័អចមនករធនបែនថមេរកពីេនះែដរឬេទ? 

17. េបសិនជអតិថិជនមនសមភ រៈពនលតអ់គគីភ័យេតពួកេគនិងទទួបនករបញចុ ះតៃមលែដរ

ឬេទ?េហយសមភ រៈទងំេនះមនអវីខលះ? 

18. េតតៃមលបុលពវែដលបនយកពីអតិថិជនរកុមហុ៊នមនករគណនដូចេមតចខលះឬក៏

េចញេដយរកសួងណមយួ? 

19. ចូរេរៀបពីករធនចំេពះផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័? 

20. េតផលិតផលធនរ៉បរ់ងេលអគគីភយ័ មនករមៃិនករមិនេធវសំណងែដរឬេទ? 

21. េតដំេណ រករៃនទមទរសំណងមនអវីខលះេនេពលែដលមនហនិភ័យេកតេឡង? 



 

 
  

22. េតករផតល់សំណងចំេពះអតិថិជនមនលកខណៈដូចេមតច?ចូរេរៀបរប?់ 

23. េតអតថរបេយជនៃ៍នេសវកមមធនរ៉បរ់ងេលអគគីភ័យេនកនុងរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវ

េតមនអវីខលះ 

24. េតរកុមហុ៊នធនរ៉បរ់ងហវតេតទទួលបនចំែណកទីផសរប៉ុនម នភគរយេបេធៀបនិង

រកុមហុ៊នធនរ៉ប់េផសងៗ? 

25. ចូរេរៀបរ៉បពី់បុពវលពវអំពី Gross premium និង Net premium ែដលរកុមហុ៊នទទួ

បនេនកនុងឆន  ំ២០០៩ ដល់ ២០១៨? 

26. េតភពខល ងំរបស់ផលិតផលអគគីភ័យមនអវីខលះ? 

27. េតភពេខសយរបស់ផលិតផលអគគីភយ័មនអវីខលះ? 

28. េតឱកសរបស់រកុមហុ៊នកនុងទីផសររពះរជណចរកកមពុជមនអវីខលះ? 

29. េតរកុមហុ៊នមនភពគំរមកំែហងកំែហងអវីខលះ? 

 
 
  



 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ឧបសមព័នធទ២ី 
  



 

 
  

  

FIRE INSURANCE 
 

Statement Pursuance to Article 20 of the Insurance Law of the Kingdom of Cambodia or any subsequent amendment thereof 
YOU ARE TO DISCLOSE IN THIS PROPOSAL FORM, FULLY AND FAITHFULLY, ALL THE FACTS WHICH YOU KNOW OR OUGHT TO KNOW 

OTHERWISE, THE POLICY ISSUED HEREUNDER MAY BE VOID. 
 

Proposer                                             :  …………………………………………………………………………………………………………………………………………                 
អ�កេស�ˊសំុ  

Correspondence Address :  ................................................................................................................................................................................................... 
អសយដ� ន  
Occupation / Business Description    : .................................................................................................................................................................................................... 
មុខរបរ/ពណិជ�កម�  
Bank Interest (if any) : .................................................................................................................................................................................................... 
Beneficiary to : .................................................................................................................................................................................................... 
ធនាគារអ�កទទួលផល្របេយាជន៏  

Period of Insurance                           : from............................................................................to.................................................................................... 
រយៈេពលៃនករធានារ៉ប់រងៈ    ពី………………………………………………………ដល់........................................................... 
Location of Property proposed for Insurance ......................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................ 
ទីតំងៃន្រទព្យសម្បត�ិែដលចង់ធានាៈ……………………………………………………………………………………………………………………… 
Purpose for which Building is used................................................................................................................................................................................................... 
អគារ្រត�វបានេ្រប្́របាស់ក�ុងេគាលបំណងអ�ីៈ………………………………………………………………………………………….………………………… 
The property proposed for Insurance 
្រទព្យសម្បត�ិែដល្រត�វបានេស�ˊសូមធានា                                           
1. ON BUILDING including Landlord’s fixtures and fittings. 
េទេល́អគាររមួទំងសំភារៈភា� ប់របស់មា� ស់ផ�ះ                         
2. RENT (subject to Rent Clause) Number of months 
ជួល (េដយេគារពេទតម “ខ” ៃនករជួល) ចំនួនែខៃនករជួល                                                                                                                        
3. CONTENTS 
សំភារៈខងក�ុងផ�ះ                                                                                     
4. Other:…………………………………………………….................................................................................... 
េផ្សងៗ …………………………………………………………………………..………..………..………..   ……….    

Sum proposed for Insurance 
ចំនួនទឹក្របាក់ែដលេស�ˊ សូមធានា                                           
$ 
                               __________________ 
 
$ 
 
$ 
 
$ 

Total for the Building and Overall 
តៃម�សរបុ                                                                               

 

$________________________________ 

Do you require any of the following Additional Perils? Please Tick “Yes” or “No” 
1. Aircraft                                                                                �   Yes        �  No 
      ករខូចខតេដយយន�េហះ   
2. Earthquake and Volcanic Eruption                                     �   Yes        �  No   
      ករខូចខតេដយរ��ួ យដីនិងករផ�ុះភ�ំេភ�ˊង    
3. Explosion                                                                            �   Yes        �  No 
      ករខូចខតេដយផ�ុះ      
4. Flood                                                                                  �   Yes        �  No  

ករខូចខតេដយទឹកជំនន់  
5. Hail                                                                                     �   Yes        �  No 

ករខូចខតេដយករធា� ក់្រពិល   
6. Hurricane, Cyclone, Typhoon, Windstorm                         �   Yes        �  No 

ករខូចខតេដយព្ុយះ  
7. Impact Damage                                                                  �   Yes        �  No 

ករខូចខតេដយរងផលប៉ះពល់ 
8. Riot and Strike                                                                    �   Yes        �  No     

ករខូចខតេដយបាតុកម�និងកូដកម�  
9. Smoke                                                                                �   Yes        �  No   

ករខូចខតេដយែផ្សង 
10. Spontaneous Combustion                                                 �   Yes        �  No  

ករខូចខតេដយករេឆះេដយឯកឯង   
11. Subsidence and Landslip                                                   �   Yes        �  No 

ករខូចខតេដយករបាក់�ស�តនិងបាក់ដី 
12. Vandalism and Malicious Damage                                     �   Yes        �  No  

ករខូចខតេដយអ�កព្យោបាទនិងអ�កបំផា� ញ   
13. Water Damage                                                                   �   Yes        �  No  

ករខូចខតេដយទឹក     

  Unofficial Translation 



 

 
  

  

Do you require additional copies of the Policy? show Names and Address 
េត́អ�ក្រត�វករច្បោប់ចម�ងបែន�មៃនប័ណ�សន្យោធានារ៉ប់រងែដរឬេទ? សូម្របាប់េឈ� ះ និង អសយដ� ន 
.......................................................................................       ..............................................................................    .......................................................................... 
 

Please indicate 
the following details of the 

Building 
សូមប�� ក់នូវចំនុចលម�ិៃន 

អគារដូចខងេ្រកម 
 

External Walls 
ជ�� ងំខង

េ្រក 

Internal Walls 
ជ�� ងំខង

ក�ុង 

Construction 
ករសងសង់/

សំណង់ 

Roof 
ដំបូល 

Floor 
ក� រ្រកល/ក

្រមាល 

No. of 
Storeys 

ចំនួនជាន់ 

Age of Building 
អយុៃនអគារ 

 
 
 

      

 
Protecting System:                            Fire Extinguisher: -----------------------------Units  Type: ------------------------------------------------------ 
ឧបករណ៏ពន�ត់អគ�ីភ័យ          បំពង់បាញ់ពន�ត់អគ�ីភ័យ……………េ្រគ�ង                  ្របេភទ…………………………………………… 
                                                           Hose reel: ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
                                                        ក្បោលម៉ាសីុនទឹកខងក�ុងអគារ 
                   Sprinkler: ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
                                      ក្បោលម៉ាសីុនទឹកខងក�ុងអគារេដយេ្រប្́របភពទឹកេដយែឡក 
                                                        Others: ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
                                           េផ្សងៗ …………………………………………………………………………..………..………..………..   ……….    
 
What other Insurances exist on the property now proposed? ......................................................................................................................................................... 
េត́មានធានារ៉ប់រងេផ្សងេទៀតេទេល́អគារែដលេស�ˊសំុទិញធានារ៉ប់រងែដរឬេទ? ………………………………………………… 
 

Have you made any claim(s) or had any accident(s) for the past 3 years?        � Yes                     � No 
េត́អ�កធា� ប់េធ�ˊករទមទរសំណងណាមួយ ឬ ធា� ប់មានេ្រគាះថា� ក់ណាមួយក�ុងអំឡុងេពលបីឆា� ំចុងេ្រកយ ែដរឬេទ?  
មាន         មិនមាន 
 

If yes, please give the details:........................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................................................................... 
្របសិនេប́មានសូមផ�ល់ព័ត៍មានលម�ិត……………………………………………………………………………………………………………………………… 
Has any proposal for Insurance of Property now proposed or any part thereof been made to any Office and not been completed by acceptance or has any 
Insurance been declined or cancelled?        � Yes                     � No 
េត́អ�កមានេធ�ˊករេស�ˊសំុទិញធានារ៉ប់រងណាមួយេទេល្́រទព្យសម្បត�ិែដលកំពុងេធ�ˊសំេណ́រេនះឬភាគណា មួយៃន្រទព្យសម្បត�ិេទកន់  
្រក�មហុ៊នធានារ៉ប់រងណាមួយ និងមិនទន់្រត�វបានចប់សព�្រគប់េដយករទទួល យក ឬ  ករធានារ៉ប់រង្រត�វបានបដិេសធ ឬ  លុបេចល? 
មាន         មិនែមន 
If yes, please give the details:........................................................................................................................................................................................................... 
្របសិនជាែមនសូមផ�ល់ព័ត៍មានលម�ិត………………………….……………………………………………………………………………………………… 
Details of Adjoining Building: 
ព័ត៍មានលម�ិតៃនអគារែដលនូវែក្បរៈ 
Is/ Are any of the neighboring building(s) attached to or detached from your building? � Attached                     � Detached 
េត́មានអគារែក្បរណាមួយេនជាប់ ឬមិនជាប់ជាមួយអគាររបស់អ�ក?                 ជាប់                          មិនជាប់ 
 

Others: 
េផ្សងៗ៖ 
Contact number of proposer                                 : ................................................................................................................................................................................. 
េលខទូរស័ព�ទំនាក់ទំនងរបស់អ�កេស�ˊសំុៈ………………………………………………………………………………………………………..…..…..…..….. 
Person in-charge and branch (banks only)          : …………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

អ�កទទួលខុស្រត�វ និងសខ (សំរប់ធនាគារែតបុ៉េណា� ះ)………………………………………………………………………………… …..…..…..….. 

 

I/WE DO HEREBY DECLARE AND WARRANT the answers given above in every respect are true and correct, and I/we have not withheld any information likely 
to affect acceptance of this Proposal, and I/we agree that this Proposal and Declaration shall be the basis of the Contract between the Company and 
myself/ourselves, and I/we further agree to accept the Company’s Policy subject to the terms, exclusions and conditions to be expressed therein endorsed 
thereon or attached thereto. 
I/We further agree that if this Proposal in any particular is filled in by any other person, such person shall be deemed to be my/our Agent(s) and not the Agent of 
the Company. 

 

ខ�ុំ/េយ́ងសូម្របកសអះអងនិងធានាថារល់ចំេល́យែដលបានផ�ល់េអយខងេល́គឺពិតនិង្រតឹម្រត�វេហ́យខ�ុ/ំេយ́ងមិនបានលក់បំាងនូវ 
ព័ត៍មានណាមួយែដលអចប៉ះពល់ដល់ករទទួលយកៃនពក្យេស�ˊសំុទិញធានារ៉ប់រងេនះេទេហ́យខ�ុ/ំេយ́ងយល់្រពមថាពក្យ 
េស�ˊសំុទិញធានារ៉ប់រងេនះក៏ដូចជារល់ករ្របកសអះអងទំងអស់ក�ុងេនះនឹងបេង�ˊតបានជាមូលដ� នៃនកិច�សន្យោរវង្រក�មហុ៊ន 
និងខ�ួនខ�ុ/ំខ�ួនេយ́ងេហ́យខ�ុ/ំេយ́ងយល់្រពមទទួលយកនូវប័ណ�សន្យោធានារ៉ប់រងរបស់្រក�មហុ៊នេដយេគារពេទតមលក�ខណ� និង 

អ��្រតកម�ែដលមានែចង នូវក�ុងប័ណ�សន្យោធានារ៉ប់រង ឬ លក�ខណ� បែន�មែដល្រត�វបានភា� ប់ជាមួយ។ 
ខ�ុំ/េយ́ងយល់្រពមថា្របសិនេប́ពក្យេស�ˊសំុេនះ្រតង់ចំនុចណាមួយ្រត�វបានបំេពញេដយបុគ�លណាមួយេនាះបុគ�លេនាះនឹងចត់ទុកជា 
ភា� ក់ងររបស់ខ�ុំ/េយ́ង និង មិនែមនជាភា� ក់ងររបស់្រក�មហុ៊នេនាះេទ។ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Signature of Proposer .................................................................................   Date........................................................................................... 

  Unofficial Translation 



 

 
  

 

 
 
 
 

FIRE INSURANCE 
 

Statement Pursuance to Article 20 of the Insurance Law of the Kingdom of Cambodia or any subsequent amendment thereof 
YOU ARE TO DISCLOSE IN THIS PROPOSAL FORM, FULLY AND FAITHFULLY, ALL THE FACTS WHICH YOU KNOW OR OUGHT TO KNOW 

OTHERWISE, THE POLICY ISSUED HEREUNDER MAY BE VOID. 
 

Proposer : .................................................................................................................................................................................................... 
 
Correspondence Address : .................................................................................................................................................................................................... 
 
Occupation / Business Description : .................................................................................................................................................................................................... 
 
Bank Interest (if any) : .................................................................................................................................................................................................... 
Beneficiary to : .................................................................................................................................................................................................... 

 
Period of Insurance : from..............................................................................................to..................................................................................... 
 
Location of Property proposed for Insurance ......................................................................................................................................................................................... 
........................................................................................................................................................................................................ 
 
Purpose for which Building is used................................................................................................................................................................................................... 
The property proposed for Insurance 
1. ON BUILDING including Landlord’s fixtures and fittings. 
2. RENT (subject to Rent Clause) 
                       Number of months 
3. CONTENTS 
4. Other:…………………………………………………….................................................................................... 

………………………………………………………………………..................................................................... 

Sum proposed for Insurance 
$                                                                       
$                                                                  

                                                                  
$                                                                  
 
$                                                                 
 

Total for the Building and Overall $                                                                  
Do you require any of the following Additional Perils? Please Tick “Yes” or “No” 
1. Aircraft                                                             �   Yes        �  No    
2. Earthquake and Volcanic Eruption                  �   Yes        �  No         
3. Explosion                                                         �   Yes        �  No          
4. Flood                                                                �   Yes        �  No      
5. Hail                                                                   �   Yes        �  No      
6. Hurricane, Cyclone, Typhoon, Windstorm        �   Yes        �  No       
7. Impact Damage                                                �   Yes        �  No     
8. Riot and Strike                                                  �   Yes        �  No      
9. Smoke                                                               �   Yes        �  No    
10. Spontaneous Combustion                                 �   Yes        �  No    
11. Subsidence and Landslip                                  �   Yes        �  No   
12. Vandalism and Malicious Damage                    �   Yes        �  No    
13. Water Damage                                                  �   Yes        �  No       
 
Do you require additional copies of the Policy? show Names and Address 
.......................................................................................       ..............................................................................    .......................................................................... 
.......................................................................................       ..............................................................................    .......................................................................... 
Please 
indicate 
the following 
details of the 
Building 

External Walls Internal Walls Construction Roof Floor No. of 
Storeys Age of Building 

 
 
 

      

 
Protecting System:          Fire Extinguisher: -----------------------------Units  Type: ------------------------------------------------------ 
 
  Hose reel: ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 
  Sprinkler: -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
 
                                        Others: ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
What other Insurances exist on the property now proposed? ......................................................................................................................................................... 
 
Have you made any claim(s) or had any accident(s) for the past 3 years?        � Yes                     � No 
If yes, please give the details:........................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................................................................... 
Has any proposal for Insurance of Property now proposed or any part thereof been made to any Office and not been completed by acceptance or has any 
Insurance been declined or cancelled?        � Yes                     � No 
If yes, please give the details:........................................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................................................................................... 
Details of Adjoining Building: 
 

Is/ Are any of the neighboring building(s) attached to or detached from your building?  � Attached                     � Detached 
 



 

 
  

 

Others: 
Contact number of proposer                                 : ................................................................................................................................................................................. 
Person in-charge and branch (banks only)          : …………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 
 
 
I/WE DO HEREBY DECLARE AND WARRANT the answers given above in every respect are true and correct, and I/we have not withheld any information likely 
to affect acceptance of this Proposal, and I/we agree that this Proposal and Declaration shall be the basis of the Contract between the Company and 
myself/ourselves, and I/we further agree to accept the Company’s Policy subject to the terms, exclusions and conditions to be expressed therein endorsed 
thereon or attached thereto. 
I/We further agree that if this Proposal in any particular is filled in by any other person, such person shall be deemed to be my/our Agent(s) and not the Agent of 
the Company. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Signature of Proposer .................................................................................   Date........................................................................................... 



 

 
  

 
 
 
 

ឧបសមព័នធទី៣  



 

 
  

 

  
Forte Insurance (Cambodia) Plc.
Phnom Penh 
Vattanac Capital, Level 18, No. 66, Monivong blvd    572 Achar Svar • Krom 20 • Phum Wat Bo 

 Khum Salakamreuk • SIem Reap • Cambodia • Phnom Penh • Cambodia
Tel: (855) 023 885 077/066 • Fax: (+855) 023 982 907   Tel: (+855) 063 963 355 • Fax: (+855) 063 963 610 
Email: info@forteinsurance.com    Email: srp@forteinsurance.com   

Siem Reap

 

 www.forteinsurance.com 

OTHER CLASSES OF INSURANCE CLAIM PROCEDURESOTHER CLASSES OF INSURANCE CLAIM PROCEDURES 

LOSS OR DAMAGE DUE TO FIRE 

Basically the above loss or damage would involve the following Classes of Insurance. 

1. All Risks
2. Money
3. Burglary
4. Consequential Loss
5. Contractor’s All Risks
6. Erection All Risks
7. Machinery and Equipment
8. House owner’s/Householder’s

Immediately following such loss damage, you should: 
1. Report to the Police Authorities
2. Notify Forte Insurance (Cambodia) Plc., immediately through our 24 hr helplines 023 888 080
or telephone no. (23) 366 683 / 885 066 / 885 077 by giving circumstances nature and extent of loss or 
damage. 

Follow by the written notice by giving circumstances nature and extent of injury and to be submitted as 
soon as possible by fax no. (023) 982 907 or e-mail: claims@forteinsurance.com or directly to 

“FORTE INSURANCE (CAMBODIA) PLC. 
Vattanac Capital, Level 18, No. 66, Moninving Blvd, 
Sangkat Wat Phnom, Khan Duan Penh,  Phnom 
Penh, Cambodia” 

We may adjust the claim by our Claim Personnel or assign a loss adjuster to investigate into the loss 
dependant on the circumstance of the claim. 

However, if a loss adjuster is appointed we will notify you. In order to have an early settlement of the 
claim, you are advised to give our claim Personnel or the loss adjuster your full co-operation. 

If our claim Personnel is doing the loss adjustment, you are required to supply us the following 
documents to support your claim. 

1. Duly completed claim form (provided by Forte)
2. Police report
3. Estimate and/or receipt of repairs or replacement
4. Sales/purchase invoice
5. Stock records

You must preserve any evidence of loss or damage for investigation purposes. 

CONCLUSION   

The foregoing are the basic requirement for you to adhere to in reporting losses with respect to the various 
Classes of Insurance indicated above. However, should you need further clarification, please feel free to 
contact us.   

We build confidence 



 

 
  

 
 
 
 
 
 
 

 ឧបសមព័នធទី៤ 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
  

 



 

 
  

 



 

 
  



 

 
  

 
 
 
 
 
 




